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Sesión Plenaria 
La tecnología como herramienta para la innovación en el voluntariado 
Notas de presentación de Bruno Ayres, Presidente de V2V.net  
 

 Intro: sobre V2V  
o 17 AÑOS 
o Mucho más voluntarios movilizados que acciones voluntarias listas para 

participación 
o GARGALO ===> OPORTUNIDAD 
o Propósito: CANALIZAR esta energía usando la TECNOLOGÍA 

 En 2001: modelo disruptivo 
o TOTAL CONFIANZA y foco en usuarios particulares 
o Inicio de los BLOGS, Wikipedia, web 2.0, Marketplaces 
o 2003: REDES SOCIALES 
o RECLUTAMIENTO no era INSTITUCIONAL pero PERSONAL 

 Empresas: mismo GARGALO, via de DOBLE MANO  
o Empresas y voluntarios promueven sus acciones 
o Grandes clientes: Itaú, C&A, Santander, BB, Bradesco, Siemens, 

Roche, Carrefour, Starbucks etc. 
o Desde 2001 ya movilizamos +300k voluntarios, +60k acciones 

realizadas en 64 países. 
o Desde ENERO hasta 30 Septiembre 2017: 5450 acciones, 36k horas, 

122k voluntarios, 1.1 MM beneficiados. 
 Voluntariado empresarial NO ERA UN MODISMO 

o RESTRITO a Grandes Empresas. Brasil: 300 empresas de porte con 
programas de voluntariado. 

o OPORTUNIDAD: involucrar a PYMEs (1 MM empresas + 10 
empleados) 

 NO REINVENTAR la Rueda: compartir acciones voluntarias  
 Oportunidad para el Futuro:  

o Crisis de Propósito en las personas: LO QUIEREN 
o Deseo de Integración entre empresas 

 Movilizar a sus ecosistemas (empleados, fornecedores, clientes)  
 JUNTAS: Empresas, Organizaciones, Personas 

o ENCARAR EL HECHO: Incapacidad de ejecución del Estado.  Tres 
casos en que voluntarios fueron más rápidos y efectivos que el Estado 
en resolver sus problemas.  
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Conheça a Plataforma V2V: www.v2v.net 
Acompanhe as melhores práticas de Voluntariado Empresarial: blog.v2v.net 
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