
V2V Canvas



sobre o v2v
Alguns clientes 

atendidos

Acreditamos que cada 
um tem dentro de si um 
potencial enorme de 
fazer coisas boas 
acontecerem e que a 
atitude positiva pode e 
deve ser estimulada 
pelas empresas.



www.v2v.net



voluntariadoempresarial.com.br





por que cocriar?













na prática:



benefícios para todo mundo

o que os participantes 
ganham?
● Uma visão clara do cenário interno e 

externo
● Autoconfiança e desenvolvimento de 

habilidades de trabalho em equipe
● A oportunidade de ser protagonista da 

história da empresa

o que a empresa ganha?
● Um plano de ação realista
● Uma visão multidisciplinar a partir da 

inteligência coletiva do grupo
● Uma equipe engajada e pronta para 

executar as ideias



o caso do amigo não se compra



o caso da fresenius kabi



vamos ao canvas!



de onde vem o v2v canvas?



o v2v canvas
Como? Por que? Com quem?

Quanto?

Parceiros

O programa fará parcerias com ONGs, governo 
ou outras empresas? Dentro da companhia, 
são as áreas com quem a equipe de 
voluntariado deverá se relacionar?

Mobilizadores

Haverá comitês ou líderes voluntários? Como 
eles serão formados?

Proposta de Valor

Qual é o motivo pelo qual o Programa existe? 
Que benefícios ele trará para a comunidade, 
para a empresa e seus colaboradores?

Modelo de Ações

Que tipos de ações serão feitas? Elas serão 
promovidas pela empresa ou pelos próprios 
colaboradores?

Relacionamento com Voluntários

Que tipos de relação será mantida com os 
voluntários do Programa? Como será feita sua 
sensibilização, engajamento e reconhecimento?

Causas

Que causas o programa irá abraçar?

Custos

Todos os custos do Programa com comunicação, reconhecimento, 
brindes, etc, além das ações voluntárias em si.

Receitas

Fontes de receita como o orçamento da área, parcerias ou mesmo eventos 
para arrecadação de verba.



parte 1: por que?

• Que demandas o Programa deve atender;

• O que fará dele algo em que merece ser investido;

• Que causas podem ser alinhadas ao negócio da empresa, a 
demandas do entorno e/ou a interesses dos colaboradores.

O que levar em conta:Por que?

Proposta de Valor

Qual é o motivo pelo qual o Programa existe? 
Que benefícios ele trará para a comunidade, 
para a empresa e seus colaboradores?

Causas

Que causas o programa irá abraçar?



parte 2: como?

• O perfil do seu voluntário é mais proativo ou mais tímido?

• Quanto de verba o programa tem disponível?

• Onde os colaboradores estão localizados? É possível nomear 
líderes voluntários locais?

• Que plataforma será utilizada para divulgar as ações, gerenciar 
inscrições e resultados?

• Qual o tamanho da verba para atividades de reconhecimento?

O que levar em conta:Como?

Modelo de Ações

Que tipos de ações serão feitas? Elas serão 
promovidas pela empresa ou pelos próprios 
colaboradores?

Relacionamento com Voluntários

Que tipos de relação será mantida com os 
voluntários do Programa? Como será feita sua 
sensibilização, engajamento e reconhecimento?



parte 3: com quem?

• A empresa já possui organizações parceiras em outras atividades, 
como investimento social privado?

• Que tipo de ajuda preciso para meu programa de voluntariado? 
Como outros departamentos ou organizações poderiam contribuir?
 

• É possível que os colaboradores sugiram ou escolham ONGs que 
devem receber apoio?

• Que fornecedores preciso contratar?

O que levar em conta:Com quem?

Parceiros

O programa fará parcerias com ONGs, governo 
ou outras empresas? Dentro da companhia, 
são as áreas com quem a equipe de 
voluntariado deverá se relacionar?

Mobilizadores

Haverá comitês ou líderes voluntários? Como 
eles serão formados?



parte 4: quanto?

• Qual o orçamento que tenho para meu Programa? O que posso fazer para aumentar este orçamento?

• Quais são os custos do meu programa? Há algum aplicativo, parcerias ou apoio dos voluntários que possam 
me ajudar a reduzir esses custos?

O que levar em conta:

Quanto?

Custos

Todos os custos do Programa com comunicação, reconhecimento, 
brindes, etc, além das ações voluntárias em si.

Receitas

Fontes de receita como o orçamento da área, parcerias ou mesmo eventos 
para arrecadação de verba.





+55 21 2512-7767

natalia@v2v.net

www.v2v.net

Natalia Kelbert

Obrigada!


