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Como fidelizar voluntarios
para a sua causa!?

Silvia Naccache
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O voluntariado importa? E importante?

Sera que o trabalho voluntario € uma atitude ingénua e infantil de quem acha que
pode fazer a diferenca com pequenas agoes?

Sera gue basta boa vontade, ou até mesmo apenas vontade para se dizer
voluntario?

Sera gue existe apenas para que 0s proprios voluntarios se sintam bem e melhor?
Sera que é pela experiéncia de viver algo desafiador e diferente?
Sera que € so trabalhar sem remuneracéo?

Sera que é bem mais facil atrai-los que reté-los?
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Por que quero
ser voluntario?

“PORQUE FAZ COM QUE
SE SINTAM BEM”

€ a razao mais comum
para doar




O voluntariado importa:
Porque gera impacto
em quem faz

Um estudo realizado por cientistas
da Universidade Carnegie Mellon nos
EUA rastreou 1.100 adultos durante
guatro anos para determinar o efeito
do voluntariado sobre a pressao
arterial. Descobriram que aqueles
gue relataram 200 horas ou mais de
trabalho voluntario por ano eram
40% menos propensos a
desenvolver hipertensdo do que
agueles que nao se voluntariaram.
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Por que quero
receber
voluntarios?
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O voluntariado importa
Porque gera impacto no coletivo

£\

Promove a troca de experiéncias e
competéncias

Fortalece e reconhece o desenvolvimento da
comunidade e a pratica cidad;

Aumenta a visibilidade trazendo mais parcerias
e estimulando o trabalho em rede;

Promove a justica social, a diminuicao de
desigualdades, inclusao, mais qualidade de
vida.
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Por que
promover e
mobilizar
voluntarios?




O voluntariado importa:
Porque gera impacto em quem promove

Gera sensibilidade para
desafios globais e locais; A empresa melhora as relagoes
com as comunidades

Desenvolve orgulho de

pertencimento;
2012 2016

Trabalha valores e propdsitos;

Amplia sua relagéo com a Lo 100%
comunidade e parceiros.
F I F E @) 20" 9 Fonte: BISC - http://www.comunitas.org/portal/download/bisc-2017-10-anos-destaques/


http://www.comunitas.org/portal/download/bisc-2017-10-anos-destaques/
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Recrutei
volunt

agora!
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S6 porque vocé
atrai voluntarios
para sua
organizac¢ao, ou
causa nao significa
gue VOCE oS
mantera!
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1 Esteja sempre

preparado: organize-se




2 Alinhe
expectativas:
forme um time




Comprometa-se e
receba com
alegria e atencao




Comunique de forma assertiva
mas amorosa: escute
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Seja agradecido:
reconheca e
mostre o
resultado
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Eu creiio num Mundo melhor



Atitude Voluntariado - Give in to Giving.mp4
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““Ser voluntario € compartilhar
com os outros a
nossa propria humanidade.”

silvia.louza.naccache@gmail.com
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