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https://www.youtube.co
/watch?time_continu
39&v=9zxURAuhots



http://https/www.youtube.com/watch?time_continue=139&v=9zxURAuhots
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O Instituto Ronald McDonald faz parte do sistema global Ronald
McDonald House Charities (RMHC), presente em 64 paises. com368
Casas Ronald McDonald e 250 Espacos da Familia Ronald McDonald.
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McDIA FELIZ

30 ANGCS
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RAIO-X DA MOBILIZACAO NO McDIA FELIZ:
VOLUNTARIOS

O gua & sar voluntana? Par que comagou a sar valuntario?

Viorlade de
eyag PRORMO Ajudier
TEMPO 41%
Cresermenha
Fedoal
Perfil dos Voluntarios

Conlals com
Yanidnoes

Fonte: Pesquisa de percepgdo realizada pela agéncia
Santo Caos durante o McDia Feliz 2016/2017



Quais 08 sentimentos de participar do McDia Feliz?

A FUINCIONARIO ( CLENTES
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Os dados que constam neste infogrdfico sdo o produto de uma pesquisa de percepgdo realizada pela agéncia Santo Caos
durante o McDia Feliz 2016 com trés publicos estratégicos para a campanha: funciondrios McDonald’s, voluntdrios das ﬁ
instituigdes participantes da campanha e clientes McDonald’s. Entendemos que embora possa haver variagbes nos Instituto

Ronald McDonald
numeros de ano a ano, a andlise oferece um retrato confidvel da relagdo destes publicos com a campanha. Aproximando fami



Conheca algumas das atividades que estao sob a

responsabilidade de voluntarios no McDia Feliz:

e Venda de produtos promocionais - comercializacdo de camisetas, canetas, cadernos e outros
produtos promocionais com a marca do McDia Feliz.

e Venda de tiquetes antecipados - venda de tiquetes antecipados do Big Mac, que podem ser
trocados pelo sanduiche no dia da campanha. ¢ Coordenacao das atracoes em um restaurante -
voluntario conhecido como anfitriao de restaurante organiza as atividades e atracoes de
determinada loja no dia da campanha.

e Realizacdo de performances artisticas - ha aqueles que doam sua imagem para divulgacao da
campanha ou até realizam performances no dia da campanha: cantores, atores e atrizes,
bailarinos, personagens infantis, entre outros.

e Divulgacao e persuasao - nem todo mundo lembra que o McDia Feliz € no ultimo sabado de
agosto, por isso ha aqueles voluntarios responsaveis por fazer esse lembrete nas ruas ou mesmo nos
restaurantes, convencendo as pessoas que estao nas filas a comprar o Big Mac.

e Suporte as criancas e adolescentes beneficiados - o McDia Feliz também é um dia de festa, por
isso muitas instituicoes optam por levar criancas e adolescentes que serao beneficiados para um dia
de diversao fora do hospital ou da casa de apoio (aqueles que estao em condicoes de fazé-lo).
Alguns voluntarios dao todo o suporte para que isso aconteca, atendendo as necessidades dos
pacientes e de seus acompanhantes.

e Organizacao geral - algumas instituicoes mantém seus quadros inteiramente com voluntarios. Sao
pessoas que tém a responsabilidade de representar aquela instituicao no planejamento e na
prestacao de contas da campanha, orientar outros voluntarios e manter contato com a coordenacao
nacional.
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Causas Beneficiadas

McDia Feliz % -
24 de agosto ———

: Data dO Oncologia pediatrica
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Papel do Instituto Ronald McDonald

Lider da causa da oncologia pediatrica

Alinhamento com a rede de instituicoes e responsavel pelo fluxo de comunicacao da
Arcos Dourados com as instituicoes participantes.

MOBILIZADOR DA CAUSA PROCEDIMENTOS E DESTINACAO E AUDITORIA
junto a rede de instituicoes ANALISE DOS RESULTADOS DOS RECURSOS
beneficiadas para a administrativos e financeiros investidos na rede de
identificacao de boas da campanha que se oncologia pediatrica no

ARTICULACAO COM ARCOS
DOURADOS
para alinhamentos e
diretrizes sobre a
praticas e oportunidades de referem a rede de Brasil
arrecadacao. instituicdes beneficiadas.

mobilizacao, estratégias de
comunicacao e marketing da
campanha, nacional e
localmente.
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Pessoas

Instituicdes e seus
voluntarios

4 Ps

da Mobilizagao
de Rede

Produto

Big Mac

Produtos adicionais

Produto

Parceiro Pessoas

Projetos

Parceiro

McDonald’s

Projetos da rede
instituicoes

McDia Feliz
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Impacto

Causa: saude e
crianga

@nos na causa do cancer infantojuvenil> 21 anos, desde de

vidos no McDia Feliz, mobilizando, sensibilizando, motivando e

assistidos pela instituicao. Participar da campanha McDia Feliz nao sé engradece 2
nossa instituicao como também nos da a certeza de poder contribuir com toda essa
assisténcia a esses pacientes. == =

WILSON E JEANE MELO
Presidente e coordenadora voluntana fundadores da Avosos e voluntarios
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Evento Global

Empatia -
Projeto local



Quiz

¥ X
McDia
Feliz

Qual a segunda causa apoiada pela
Campanha McDia Feliz desde 2018?



contra o cancer
infantojuvenil

Obrigada!



