
  VOLUNTARIADO E MENTORIA  
Um programa de mentoria é uma ação afirmativa e estruturada de uma empresa ou organização a 
caminho do desenvolvimento humano. Se insere numa determinada etapa da trajetória de um indivíduo 
ou negócio ou organização com o objetivo de potencializar o seu desenvolvimento.  AWA. 
 
ATIVIDADE DE GRUPO: Cada grupo deve descrever os elementos essenciais para desenvolver um 
programa de mentoria: Propósito, Princípios, Participantes, Estruturas e Práticas 

Encontro GEVE  12 de abril  2020      

 

GRUPO   1   PROPÓSITO  

Porque um programa de mentoria seria importante para você, sua empresa e para a 

comunidade em geral 

 Medir a Importância que o programa de mentoria tem para empresa e para a 

comunidade: 

 Complementar o trabalho e dar um fechamento a alguns projetos 

 Trazer a vivência e prática além de teoria 

 Trocar experiências, conhecimento 

 Conviver com a diversidade 

 Quebrar a inércia das pessoas e traze-las para a promoção do desenvolvimento 

 Deixar um legado 

 Despertar a consciência sobre o ouro e outras realidades 

 Medir, monitorar e acompanhar os resultados sobre mentorados e mentores/voluntários 

e ver a transformação 

 Identificar competências e fazer com que se apropriem delas 

 Trazer a responsabilidade sobre o impacto positivo que se pode causar na vida de 

outras pessoas quando se dispõe a compartilhar conhecimento e talentos 

 Eliminar o desperdício de talentos e experiências 

 Gerar um ambiente de confiança mútua 

  

GRUPO   2   PRINCÍPIOS 

Quais regras devemos absolutamente obedecer para alcançarmos nossos objeGvos? 

 Definir as regras com clareza para a participação 

 Criar processo seletivo adequado 

 Realizar treinamentos para os mentores e mentorados 

 Fazer uma escuta ativa 

 Monitorar os envolvidos 

 Compatibilizar mentor e mentorado 

 Respeitar a individualidade e a confidencialidade 

 Comprometer-se com a agenda e ser fiel a proposta 

 Alinhar as expectativas entre os interessados e os participantes 

 Alinhar com os gestores o comprometimento e a responsabilidade e agenda que o 

voluntário está assumindo 
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GRUPO   3   PARTICIPANTES  

Quem pode contribuir para alcançar nosso propósito e deve ser incluído? 

 Diretoria 

 Áreas dentro da empresa:  RS, sustentabilidade, comunicação, recursos humanos, 

instituto ou fundação, relação com a comunidade, juridico 

 Voluntário 

 Comunidade:  organizações da sociedade civil, espaços púbicos, coletivos, etc 

 Mentorados 

 Jurídico:  compliance  

 Consultorias externas  

 Articuladores 

 Stakeholders 

 

GRUPO   4   ESTRUTURAS 

Qual a estrutura mínima que deve ser organizada para alcançar nosso propósito 

 Orçamento e estruturar alinhadas ao objetivo e propósito do programa de mentoria 

 Encontros presenciais: espaço físico, deslocamento, alimentação 

 Encontros a distância/on line: plataformas, segurança de informação e de dados 

 redes eficientes (dificuldade de internet)  

Treinamentos, capacitação, formação e orientação aos participantes:  mentor/voluntário 

e mentorado, e parceiros 

Capacitar um ponto focal ou articulador para garantir a eficiência, resultado e a 

segurança dos encontros sejam eles,  presenciais ou on line. 

Estar atento a demandas e necessidades que podem aparecer durante o processo da 

mentoria: formações, ferramentas facilitadoras, verbas extras 

-   O maior impacto quem recebe é o mentor!! 
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GRUPO   5  PRÁTICAS   

O que vamos fazer? O que ofereceremos ao nosso público durante o programa? 

 Desenvolver metodologia 

 Desenvolver treinamentos e capacitações 

 Elaborar guia/manual para as regras/princípios e metodologia 

 Promover diagnóstico assertivo dos mentorados e mentores para fazer o match 

 Monitorar 

 Avaliar 

 Promover encontros 

 Medir o resultado e o impacto 

 Reconhecer e valorizar os voluntários  


