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Somos o braço social da Vivo, atuamos na área 
da educação, criando oportunidades para o 
desenvolvimento de educadores e estudantes
de todo o Brasil.

Investimos principalmente na formação de 
professores para fluência digital, na inovação da 
prática pedagógica e na difusão da cultura do 
empreendedorismo social e do ensino de 
programação.

Guiada pela inovação e a disposição em 
contribuir para a construção de um futuro com 
mais oportunidades para todos, a Fundação tem 
o compromisso de fazer da educação uma 
pauta prioritária para o país, desenvolvendo 
projetos que têm como base o potencial 
humano e que utilizam a tecnologia como 
instrumento a favor da inclusão e da cultura 
digital.
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EM 2019 
BENEFICIAMOS  
MAIS DE

ENTRE CRIANÇAS, 
JOVENS E 
EDUCADORES

1,4MM

Jovens formados em 
empreendedorismo 
e programação

209,5M

Voluntários
ativos

19,5M

Beneficiados pelo 
nosso programa de 
voluntariado 
corporativo

184M

Escolas atendidas 
diretamente

1265

Professores formados 
(EAD e Presencial)

42,9M

Alunos
Beneficiados

1MM



PROGRAMA DE 
VOLUNTARIADO



Oferecemos aos colaboradores da Vivo a 
possibilidade de participar de ações 
voluntárias presenciais ou a distância durante 
todo ano nas mais diferentes áreas:

Governança

Vacaciones
Solidárias

Dia dos 
Voluntários

Ações 
locais

Voluntariado 
Digital

VOLUNTARIADO
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EMBAIXADOR
FTV
Lidera e gerencia o 
Comitê 
de Voluntariado local

SPONSOR 
EXECUTIVO
Apoia o Comitê na execução 
do projeto do DVT, na 
mobilização de recursos e 
engajamento dos 
colaboradores

MEMBRO
DE COMITÊ

Planeja e apoia a 
execução do projeto 

60 Comitês

50 Cidades

390 Integrantes

63 Comitês

48 Cidades

~400 Integrantes

2019

2020

Comitê de Voluntariado: 
Grupo de colaboradores voluntários 
que se mobilizam para desenvolver 
e realizar as ações de voluntariado 
nas diversas cidades onde a Vivo atua

VOLUNTARIADO
ESTRUTURA GOVERNANÇA
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▪ Uma plataforma gamificada de 
voluntariado digital ambientado 
em uma cidade virtual, que 
permite que o voluntário realize 
ações voluntárias a qualquer hora 
em qualquer lugar.

▪ O game é interativo e colaborativo
e tem como objetivo sensibilizar e 
mobilizar os colaboradores da 
empresa a se engajarem em 
causas sociais por meios digitais.

GAME DO BEM:
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PORTAL DOS VOLUNTÁRIOS: 

Pratique Voluntariado Digital

▪ A plataforma reúne as iniciativas 
solidárias organizadas pelos 
Comitês de Voluntariado em todo 
país e pela Fundação. Atualmente 
as ações disponíveis no portal 
também estão focadas na prática 
do voluntariado digital. 

Ações Fundação – Voluntariado DigitalPlataformas - Voluntariado Digital



8#VivoSustentável

Resgate Solidário

Fundação + colaboradores apoiando instituições = 27 mil beneficiados

As 29 instituições previamente 
selecionadas receberam um 
aporte inicial da Fundação 
Telefonica Vivo, para que suas 
necessidades básicas, 
emergenciais e prioritárias 
sejam atendidas 
imediatamente. 

Os jogadores acumulam pontos, 
que convertem 
automaticamente em “moedas 
virtuais” e poderão trocar por 
vouchers para apoiar uma 
instituição. 

Ao término da ação, será feito 
um balanço de fechamento dos 
resgates realizados para cada 
instituição e será realizado um  
repasse adicional da Fundação 
às instituições.

Aporte inicial 
Fundação (fixo)

Jogador troca 
“moedas virtuais”

Aporte adicional 
Fundação pós ação 
(variável)

Game do Bem



9#VivoSustentável

Portal dos Voluntários
Ações disponíveis no Portal dos Voluntários
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Portal dos Voluntários
Vídeo chamadas com internos de instituições, campanhas do agasalho com frete solidário, aulas de idiomas... Os Comitês 
de Voluntariado estão usando a criatividade em tempos de quarentena. As iniciativas estão no Portal Voluntários.



ACOMPANHE 
A FUNDAÇÃO

fundatelefonica.org.br

/FT_Brasil

FT_Brasil

/fundacaotelefonica
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