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Dia Nacional do Voluntariado

28 de Agosto 

Dia Nacional do Voluntariado

Lei nº 7.352/1985



VOLUNTARIADO É  PRESENÇA
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VOLUNTARIADO É  PRESENÇA
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VOLUNTARIADO  É  

ALINHAR EXPECTATIVAS



O voluntariado é
oportunidade de ação 
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Ricardo Voltolini é CEO e fundador da consultoria Ideia 

Sustentável, com mais de 25 anos de atuação no mercado, e 

idealizador da Plataforma Liderança com Valores, o maior 

movimento de liderança para a sustentabilidade do Brasil.

Escreveu mais de 10 livros, entre os quais se destacam 

Conversas com Líderes Sustentáveis (Editora Senac-SP/2011), 

Escolas de Líderes Sustentáveis (Editora Campus Elsevier/2013) 

e Sustentabilidade no Coração do Negócio (Ideia 

Sustentável/2015).

Realizou mais de 1.200 palestras e é mentor e coach de líderes 

empresariais. É conselheiro de Sustentabilidade da Iguá

Saneamento, da AES Tietê e do Centro Sebrae de 

Sustentabilidade e está no segundo mandato como diretor de 

Sustentabilidade da ABRH-Brasil.
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Cristiana Pipponzi é membro do Conselho de Administração da 

Raia Drogasil, companhia líder no Mercado Farmacêutico 

Brasileiro com mais de 2.000 lojas e 40.000 funcionários.  Atua 

também como conselheira da Associação Vaga Lume, uma 

organização sem fins lucrativos, que há mais de 18 anos cria e 

mantém aproximadamente 100 bibliotecas comunitárias na 

região da Amazônia. Desde 2018, participa do Conselho do 

Instituto Ame sua mente, que têm como missão mudar a 

Cultura de Saúde Mental no Brasil.   

Cristiana trabalhou por mais de 10 anos como Diretora de 

Marketing na Raia Drogasil. Antes disso, participou de uma start 

upchamada Banca Digital, que oferecia um Market place de 

assinaturas de publicações nacionais e internacionais. Começou 

sua carreira como consultoria na EY em 1997, onde trabalhou 

por 4 anos.  Formada em Administração de Empresa pela FEA 

USP, completou um MBA em INSEAD na França. Cursou 

“Directors Consortium Program”em Stanford, e “Governing for 

Non Profit Excellence” na Harvard Business School. 
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Carlos Pignatari é head de Impacto Social 

da Cervejaria Ambev e está à frente do 

VOA, programa voluntário de mentoria em 

gestão para organizações sociais da 

companhia. Na companhia desde 2013, 

também atuou como gerente de 

performance na América Latina, sendo 

responsável por estabelecer metas e 

cascatear o programa de excelência e 

definições estratégicas dentro da 

Cervejaria, e como gerente de 

transformação na América do Sul, 

aprimorando a experiência dos 

funcionários por meio de tecnologia e 

gerenciamento de performance. É formado 

em Administração Pública pela FGV-SP.
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Ana Luísa Azevedo Licenciada em Ciências da 

Comunicação e mestre em Economia Social, 

realizou a sua tese de mestrado sobre inovação 

social e capacitação em Gestão de Voluntariado. 

Atualmente, é colaboradora e formadora da 

Pista Mágica tanto a nível local, como nacional e 

internacional. É voluntária desde os 16 anos e já 

trabalhou com crianças, jovens, idosos, reclusos 

e pessoas sem-abrigo. Já colaborou como 

avaliadora de projetos sociais na Área 

Transversal para a Economia Social da 

Universidade Católica do Porto.
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Celina Prado é Gestora de Projetos 

Sociais na Centro Social Comunidade 

Carisma. Formada em Letras pela UEPG, 

possui especialização em Gestão Pública 

pela UTFPR . Trabalha como gestora de 

Programas Sociais  no Centro Social 

Carisma há 15 anos. Atua diretamente 

com captação de Recursos ,engajamento, 

relacionamento com stakeholders ,gestão 

de projetos e voluntariado corporativo. 

Tem uma vasta experiência em projetos 

sociais na área de educação, cultura e 

formação profissional.
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Gustavo Venancio Narciso é engenheiro bioquímico 

formado pela USP. Iniciou sua carreira como consultor 

de negócios na Cosin Consulting, atuando em clientes 

varejistas como Magazine Luiza, DPaschoal e Cervejaria 

Petrópolis. Em 2015, assume o cargo de consultor de 

projetos e processos na C&A Brasil, onde também 

propõe e assume a liderança do Comitê de Diversidade 

e Inclusão da C&A, promovendo ações de inclusão e 

respeito à igualdade de gênero e etnia, pessoas com 

deficiência, refugiados e a comunidade LGBTQIA +. Em 

2019, assume o cargo de Gerente de Programas do 

Instituo C&A, sendo responsável pelo programa de 

voluntariado corporativo e ajudas humanitárias. Após a 

mudança global do Instituto C&A neste ano, assume a 

gestão do Instiuto C&A no Brasil cujos dois pilares são 

voluntariado e empreendedorismo como forma de 

fortalecer comunidades vulneráveis através da moda.
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O que fazemos 

nos conecta 

com o que somos



S I LV I A  M A R I A  L O U Z Ã  N AC C AC H E
Empreendedora social, consultora e palestrante.

Especialista em voluntariado, responsabilidade social e desenvolvimento sustentável no terceiro setor.

s i l v i a n a c c a c h e

S i l v i a  L o u z ã  N a c c a c h e  Vo l u n t a r i a d o

S i l v i a  L o u z ã  N a c c a c h e

s i l v i a . l o u z ã . n a c c a c h e @ g m a i l . c o m

https://www.instagram.com/silvianaccache/
https://www.facebook.com/silvia.voluntariado
https://br.linkedin.com/in/silviavoluntariado
mailto:silvia.louzã.naccache@gmail.com

