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EDITORIAL

Cada macaco
no seu galho

esta edicao da Revista Filantropia, em que comemoramos 15 anos
de publicacao ininterrupta, trazemos na reportagem de capa um
assunto polémico: a Lei da Terceirizacao.

Ferramenta de trabalho largamente utilizada por empresa-
rios e gestores sociais brasileiros, a Lei n° 13.429/2017, que ja tramitava no
Congresso desde que Fernando Henrique Cardoso era presidente, vem para
dar seguranca aos dois lados - ao CNP]J e ao CPE Se ela serd capaz de criar
novos empregos, como o Governo Temer prometeu, sé o tempo podera dizer,
visto que, na pratica, ndo ha qualquer desoneragdo ao empregador se pen-
sarmos em termos de CLT.

O ponto alto dessa lei é a praticidade que ela pode gerar no dia a dia dos
gestores de instituigdoes e empresarios brasileiros. Além das atividades em
que j& era comum termos servigos terceirizados, como limpeza, manuten-
¢a0 e seguranca, agora é mais seguro terceirizar servicos ligados a departa-
mentos administrativos e até mesmo ao proprio objetivo social da entidade.

Tomemos como exemplo uma escola filantrépica. Agora, fica mais facil
esse tipo de instituicdo terceirizar seu departamento financeiro, recursos
humanos, marketing, eventos, entre outras areas periféricas.

Mas e a area pedagodgica, ou seja, a atividade-fim da organizacao?

Nao defendemos a tese de que todo o corpo docente seja terceirizado,
muito menos que a coordenacgado pedagogica esteja nas maos de alguém que
nao conhece a fundo os principios socioeducativos que aquela organizacao
prega. Mas por que algumas cadeiras ndo podem ser comandadas por outras
empresas que sao especializadas no assunto?

Asaulas de inglés e espanhol, por exemplo, podem ser contratadas de uma
escola de idiomas, assim como as de educacao fisica, de uma academia ou
de um clube renomado. Por lidarem com essas matérias diariamente e com
publicos diferentes, essas empresas tém muito mais capacidade de melhorar
o sistema de ensino do que a escola, que cuida de toda a grade pedagdgica.

Sem contar as inimeras possibilidades de se fazer parceria nesses casos:
aescola oferece bolsa de estudos aos filhos de funciondrios da escola de idio-
mas em troca de X horas de aulas de inglés.

E necessario que facamos dos limées deliciosas limonadas. J4 que a Lei
da Terceirizacao é agora uma realidade, analisemos onde é possivel, com ela,
melhorar a gestao de nossa instituigao.

Boa leitura!

MARCIO
ZEPPELINI
Presidente da

Rede Filantropia
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Vocé sabe o que é terceirizacao? Que bicho é
esse?, matéria de capa desta edicao, explica esta
modalidade de contratacao de mao de obra e seus
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INSPIRACOES

A tartarug

rauma vezuma tartaruga que vivia em um lago
comdois patos. Ela adorava a companhia deles e
conversava com eles até cansar. A tartaruga gos-
tava muito de falar e sempre tinha algo a dizer.
Os trés tiveram muitos anos de feliz convivéncia, até
que uma longa seca esvaziou o lago em que viviam. Os
dois patos viram que ndo podiam continuar morando
ali e resolveram voar para outra regido mais umida.
E foram dizer adeus a tartaruga.
- Oh, ndo, ndo me deixem! - Suplicou a tartaruga. - Levem-me
com vocés, sendo eu morro!
- Mas vocé nao sabe voar! - Disseram os patos. - Como é
que vamos levd-la?
- Levem-me com vocés! Eu quero ir com vocés! - Implorava
a tartaruga.
Os patos ficaram com tanta pena e comegaram a pensar em
como poderiam ajudar a tartaruga. Por fim, tiveram uma ideia.
- Pensamos em um jeito que deve dar certo - disse um dos
patos. - Mas isso s6 dard certo se vocé conseguir ficar quieta por
um longo tempo.
- Cada um de nés morderd uma das pontas de uma vara
e vocé morderd no meio - comegou a explicar o outro pato. -
Assim, podemos voar bem alto, levando vocé conosco. Mas cui-
dado: lembre-se de ndo falar! Se abrir a boca, estard perdida.

MARCIO
ZEPPELINI

A tartaruga prometeu ndo dizer palavra, nem mexer
a boca; estava agradecidissima! Os patos trouxeram uma
vara curta bem forte e morderam as pontas; a tartaruga
abocanhou bem firme no meio. Entéo os patos alcaram voo,
suavemente, e foram-se embora levando a silenciosa carga.

Quando passaram por cima das drvores, a tarta-
ruga quis dizer “Como estamos alto!] mas se lembrou
de ficar quieta.

Quando passaram pelo campandrio da igreja, ela quis per-
guntar “O que é aquilo que brilha tanto?” mas se lembrou a
tempo de ficar calada.

Quando passaram sobre a praga da aldeia, as pessoas olha-
ram para cima, muito espantadas. - Olhem os patos carregando
uma tartaruga! - gritavam. E todos correram para ver.

A tartaruga bem quis dizer: “E o que é que vocés tém com isso?”
Mas, novamente, ndo disse nada. Ela escutou as pessoas dizendo:

- Nao é engragado? Nao é esquisito? Olhem! Vejam!

E ela comecou a ficar zangada, mas ainda de boca fechada.
Depois, as pessoas comegaram a rir:

- Vocés jd viram coisa mais ridicula? - zombavam.

E ai a tartaruga ndo aguentou mais, abriu a boca e gritou:

- Fiquem quietos, seus bobalhaes...

Mas, antes que terminasse, jd estava caida no chdo. E aca-
bou-se a tartaruga tagarela.

VOCE FALA DEMAIS?

Saiba o momento de se pronunciar! Diz o ditado que o peixe
morre pela boca. E os tagarelas também. Falam demais e aca-
bam por estragar seus proprios planos.

Entao, que tal pensar bem antes de dizer qualquer coisa?

A primeira coisa é considerar: “O que esta pessoa pode
agregar se eu contar meus sonhos e ideias?”

“Como ela me ajudaria se eu contasse meus problemas
e medos?”

“Qual é a probabilidade de essa noticia se espalhar?”

Enfim, é importante controlar a ansiedade para contar
as coisas no momento certo, a ndo ser que a pessoa seja
essencial para que seu plano se concretize ou seu pro-
blema se resolva.

Assim, quando noticiarmos alguma conquista ou resolucao
de um problema, aquele “fofoqueiro” de plantao nao vai inter-
ferir em seus planos. @

Marcio Zeppelini € presidente da Rede Filantropia, prodytor editorial, jornalista e empreendedor. E editor da Revista Filantropia e diretor executivo da Zeppelini Editorial. Idealizou a
Dialogo Social, a Didlogo Digital e a Radio Tom Social. E palestrante motivacional e de temas relacionados &8 Comunicagdo, Desenvolvimento Pessoal, Terceiro Setor e Criatividade.
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Isabella Fiorentino € uma das mais bem-sucedidas modelos brasileiras e apre-
sentadora do programa de TV Esquadrao da Moda, no ar ha oito anos no SBT, ao
lado do estilista Arlindo Grund.

Dona de uma carreira invejavel no mundo da moda, Isabella tem, também, uma
atuacdo bastante positiva no mundo social. Nascida em uma familia com grande
envolvimento com causas socioambientais, ela seguiu a risca 0os ensinamentos
recebidos em casa e, hoje, € presenca quase constante nos principais eventos
beneficentes do pais, como os bailes de gala promovidos pela Brazil Foundation;
bazares sociais, como o BlessedBrands, do qual € uma das responsaveis pela cura-
doria; acdes e cursos da Associagao Feminina de Estudos Sociais e Universitarios
(Afesu), na Zona Sul de Sdo Paulo, entre outras iniciativas.

Em entrevista a Revista Filantropia, Isabella conta um pouco sobre seu envolvi-
mento com causas sociais, em especial a sua ligacdo com a ONG Afesu, por meio
do projeto Esséncia Bela. Confira! »

POR PAULA CRAVEIRO
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Revista Filantropia: Como foi o inicio do seu engajamento
na area social?

Isabella Fiorentino: Na verdade, meu envolvimento se d4
desde sempre, porque cresci em uma familia muito engajada.
Minha mae sempre se preocupou com a natureza, Com o nao
desperdicio e com o consumo consciente. Ja minha irma Andréa
encabeca um trabalho lindo com moradores de rua na Praca da
Sé, na regiao central de Sdo Paulo. Meu pai, por sua vez, sem-
pre esteve ligado as causas sociais, como um grupo de com-
bate ao cancer, do qual é fundador e que promove eventos com
renda revertida para hospitais e pesquisas. Isso tudo sempre me
influenciou muito positivamente para o engajamento social.

RF: Constantemente vemos seunome
associado a algum evento beneficente ou
a alguma organizacao social. Uma des-
sas ONGs é a Afesu Veleiros, por meio
do Projeto Esséncia Bela. Conte-nos um
pouco a respeito.

Isabella: A Afesu Veleiros é uma enti-
dade que oferece gratuitamente cursos
técnicos, reconhecidos pelo Ministério
da Cultura e Educacao (MEC), além de
apoio escolar a jovens e criangas de
baixa renda na Zona Sul de Sdo Paulo.
O projeto é maravilhoso! Por meio dele,
nos capacitamos mulheres da periferia,
oferecendo cursos profissionalizantes.
Elas saem de 14 formadas como técni-
cas em Enfermagem e cuidadoras de
idosos, além de ter emprego garantido
naregido. Além desses cursos, também
sdo oferecidas formacgdes em hotelaria
e culinaria.

Jé o Esséncia Bela é voltado aos proje-
tos de engajamento social e beneficentes.
Sua intencao é valorizar a beleza interior, desenvolver a essén-
cia da alma, harmonizar o exterior com o interior promovendo
oito pilares: caridade, amor, respeito, gentileza, educacao, ale-
gria, elegancia, cuidado e preocupacgao com o préximo por meio
do exercicio das virtudes. Anualmente, sdo promovidos even-
tos beneficentes como desfile de moda, concertos, exposicao
de fotos, workshops, entre outros, que visam arrecadar fundos
para ajudar projetos de apoio a educacao.

RF: O que é o BlessedBrands e qual é o seu objetivo?

Isabella: O BlessedBrands é um evento de moda em que
algumas das principais marcas do segmento de luxo do pais
se unem conosco em prol da Afesu Veleiros, a quem se des-
tina toda a renda angariada com as vendas do bazar. A cura-
doria é dividida por mim, Cris Tamer, Andrea Bartelle, Camila

12 o REVISTA FILANTROPIA 79

Apolar causas
Importantes
estimula a acdo e o
envolvimento dos
demais, porque
acoes positivas geram
resultados positivos.
Se abracarmos uma
causa com verdade,
tocaremos o outro, e
a mudanca comecara
desse ponto”

Magalhaes e Mari Medeiros. Além do bazar, contamos ainda
com palestras com personalidades do mercado empresarial e
trunk shows com as principais tendéncias.

RF: Como vocé conheceu a ONG Instituto Pequenos
Grandes Guerreiros?

Isabella: Tudo comegou com uma campanha no Instagram,
que fiz para arrecadar dinheiro para o transplante e tratamento
da Marina, uma menina linda que conheci pela internet, mas
fui visita-la no hospital e, a partir dai, abracei a causa. O trata-
mento da doenga que ela tem, a enterocolite necrosante, s é
realizado nos Estados Unidos. Depois da Marina, vieram vérias
outras criangas com as quais me envolvi, como o Pedrinho e a
Sofia. Foi entdo que a Simone Rosito, fun-
dadora da ONG, me procurou para ajudar
na pesquisa e na capacitacao de médicos
para poder realizar esse tratamento no
Brasil. Ela fundou a ONG porque tinha um
sobrinho, o Tom Tom, com a mesma doenca.
Infelizmente, ele faleceu, mas a vontade de
ajudar e continuar com o projeto s6 aumen-
tou. Hoje, ja temos médicos, psicélogos e
assistentes sociais que ajudam e apoiam as
familias e criancas com a doenca.

RF: O que representa, para voceé, estar
envolvida com ac¢des de cunho social?

Isabella: Sempre digo que nao dé para
ser feliz sozinho. Se tem alguém ao meulado
que esté sofrendo ou passando por dificulda-
des, isso me abala, mexe comigo e, por isso,
eu vou ajudar. Nao consigo simplesmente
virar as costas e viver a minha vida como se
isso ndo estivesse acontecendo. E preciso
fazer alguma coisa, e eu faco o que esta ao
meu alcance.

RF: Como vocé avalia a atuacdo do governo, de modo
geral, em questdes sociais?

Isabella: Acredito que o governo pode e deve ser parte impor-
tante desse apoio as necessidades que o Terceiro Setor traz a
pauta e traduz aos seus apoiadores. Sempre acreditei muito
que é possivel que o governo atue aprovando medidas e inse-
rindo-se nas causas tao essenciais e geralmente tao urgentes.

RF: Quais pautas deveriam ser tratadas como prioridade
no Brasil?

Isabella: Toda situagao de urgéncia sempre deve vir a frente,
como prioridade. Inclusive algumas causas para as quais dei
meu apoio recentemente, como as questdes das criancas refu-
giadas ou dos bebés com enterocolite necrosante. A quem nao



FOTO 1: FABIANO SILVA. DEMAIS FOTOS: DIVULGACAO

Da esquerda para a direita, de cima para baixo: Isabella apresenta evento de gala da Brazil Foundation, em janeiro de 2017, ao
lado do ator Thiago Fragoso; Isabella e voluntarias do Projeto Esséncia B; e Isabella, colaboradoras e estudantes dos cursos da
ONG Afesu Veleiros.

pode esperar, que a gente possa encontrar formas tdo ou mais
répidas e eficazes de conseguir auxiliar.

RF: Vocé acredita que o envolvimento de artistas em ques-
toes socioambientais ajuda a estimular o engajamento das
pessoas? De que maneira?

Isabella: Acredito que sim. N&s, que somos pessoas publi-
cas, falamos diretamente a muitas outras pessoas. Apoiar causas

importantes é fundamental, ndo para expor o nosso auxilio, mas
para mostrar as pessoas as pautas que, talvez sem essa possi-
bilidade de alcance, realmente nao veriam ou teriam acesso.
Esse apoio estimula a agado e o envolvimento dos demais, por-
que acoes positivas geram resultados positivos. Se abracar-
mos uma causa com verdade, tocaremos o outro, e a mudanca
comegard desse ponto. @

@ LINKS: www.afesu.org.br e www.instagram.com/blessed_brands ¢ www.isabellafiorentino.com.br e http://pequenosgrandesguerreiros.org
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RADAR SOCIAL

EMBAIXADA SUICA NO BRASIL
RECEBE PROPOSTAS DE ORGANIZAGOES

A Embaixada da Suica no Brasil mantém um edital aberto
para financiar projetos de organizacdes da sociedade civil
no campo do respeito ao meio ambiente, desenvolvimento
sustentavel, direitos humanos, Estado de Direito e boa gover-
nanca. A média de valor do apoio varia entre RS 10 mil a
RS 50 mil. A duracdo maxima dos projetos financiados € de
12 meses e eles devem ter impacto sustentavel e estimular
a autossustentabilidade da organizagdo beneficiada. O edital
pede para entrar em contato com a Embaixada antes de se
enviar propostas, para verificar se eles mantém fundos dis-
poniveis para o corrente ano, mas ndo determina um prazo
especifico para o envio.

@ https://dfae.admin.ch/brasilia

PLATAFORMA VISA FOMENTAR A
CULTURA DA DOACAO

A plataforma doebem conectara pessoas dispostas a faze-
rem doac¢des financeiras para organizacdes eficientes, que
promovam o maior impacto social pelo valor doado. A
doebem propde uma nova experiéncia de doacao, baseada
na confianca e na eficiéncia. As organizacdes recomen-
dadas sdo selecionadas a partir de uma analise rigorosa,
que engloba critérios de gestao, transparéncia e impacto
social. Para fazer uma doacdo, o doador deve acessar a
plataforma, selecionar uma causa, visualizar as organi-
zagOes recomendadas e suas respectivas analises, e, em
seguida, selecionar o periodo e o valor de sua doagao. O
doador também tera acesso a um painel para que possa
acompanhar o impacto da sua acgao.

@® www.doebem.org.br

FUNDAGAO ITAU SOCIAL LANGA EDITAL DE APOIO
AOS FUNDOS DA INFANCIA E ADOLESCENCIA

A Fundagdo Itau Social disponibiliza edital para destinacao de recursos aos Fundos da Infancia e Adolescéncia
(FIA), com o objetivo de apoiar projetos que contribuam para a garantia dos direitos de criancas e adolescen-
tes. Os Conselhos Municipais dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CMDCA) de todo o pais, gestores dos
Fundos, podem inscrever suas propostas até as 18 horas do dia 4 de agosto de 2017. O edital, elaborado con-
forme as diretrizes do Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente (Conanda), selecionara pro-
postas voltadas ao atendimento e acolhimento direto; elaboracao de diagnostico, sistema de monitoramento
e avaliacao de politicas publicas; capacitacdo e formacao profissional; campanhas educativas; e mobilizacao
social e articulacdo para a defesa dos direitos. Cada Conselho pode inscrever apenas uma proposta. Os valores
disponibilizados aos Fundos sdo provenientes da destinacdo de 1% do imposto de renda devido das empresas

do Conglomerado Itau Unibanco Holding S.A.
@ www.fundacaoitausocial.org.br
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PREMIO RESPOSTAS PARA O AMANHA ABRE INSCRICOES

A Samsung abriu as inscrigdes para a quarta edicao do Prémio Respostas para o Amanha. Até dia 14 de agosto, alunos do
Ensino Médio de escolas publicas de todo o pais poderdo inscrever seus projetos para melhoria de suas comunidades. A pro-
posta do concurso é incentivar estudantes a aplicar na pratica conceitos de Ciéncias da Natureza e Matematica, por meio
do desenvolvimento de projetos que realmente possam ajudar as regides em que vivem, buscando identificar, estimular e
difundir praticas educativas com impactos positivos no dia a dia. A comissdo julgadora selecionara os melhores trabalhos
apresentados. Todos os classificados receberdo um certificado de participagcdo no prémio. Para os cinco vencedores elei-
tos pelo publico, um de cada regido, serd entregue um troféu “Projeto Vencedor pelo Juri Popular”. Ja os cinco vencedores
nacionais, selecionados pela banca julgadora, receberdo dois notebooks Samsung e tablets da marca para cada aluno da
sala, além de troféu de vencedor nacional e medalha.

@ www.respostasparaoamanha.com.br

PLATAFORMA AUXILIA MUNICIPIOS NA LUTA
CONTRA EXCLUSAO ESCOLAR

O Fundo das Nac¢des Unidas para a Infancia (Unicef) langou a
plataforma Busca Ativa Escolar, que visa ajudar na luta contra a
evasao de 2,8 milhdes de estudantes brasileiros. Livre e gratuito,
o software sera oferecido a todos os municipios, que poderao
contar com uma ferramenta para acionar agentes publicos espe-
cificos, conforme o tipo de vulnerabilidade das criancas e dos
adolescentes. Além de garantir que sejam matriculados, o sis-
tema deve estimular a permanéncia nas instituicdes e auxiliar na
investigacao do perfil do grupo. A plataforma tem como ponto
de entrada as informacdes de agentes comunitarios, cujo papel
€ realizar a busca de criancas e adolescentes que estejam fora
da escola, além de fazer os alertas para provocar a atuacao de
outros integrantes da equipe. A expectativa € que, inicialmente,
70% dos municipios adotem a ferramenta e, em trés anos, haja
adesdo total das cidades 5.568 brasileiras.

@& www.buscaativaescolar.org.br

INSCRICOES PARA PREMIO UNESCO-HAMDAN BIN
RASHID AL-MAKTOUM

A Organizacdo das Nag¢des Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura
(Unesco) esta com inscri¢des abertas para organizagdes que queiram
se inscrever no Prémio UNESCO-Hamdan bin Rashid Al-Maktoum para
Pratica e Performance Excepcional na Melhoria e Eficacia dos Professores.
O prémio disponibiliza USS 300 mil, divididos entre trés vencedores, e
tem o objetivo de apoiar a melhoria do ensino e a qualidade da apren-
dizagem no alcance do Educacdo para Todos. Os vencedores serao
escolhidos por um juri internacional e receberdo o prémio em outubro
de 2017. As candidaturas podem ser enviadas até 31 de outubro.

@ https://en.unesco.org/teachers/Hamdan-prize




INSCRICOES ABERTAS
PARA EDITAL

DA AGENCIA DE
DESENVOLVIMENTO A
NOVA ZELANDIA

A Agéncia de Desenvolvimento a
Nova Zelandia (NZAID), que visa
ajudar a promover o progresso
socioecondmico sustentavel
em paises em desenvolvimento,
esta com inscricdes abertas para
seu edital dos Fundos Chefe de
Missao, que tem o objetivo de
apoiar pequenas atividades com
fim de desenvolvimento. O apoio
€ de até 15 mil dolares neoze-
landeses (cerca de RS 34 mil). As
propostas escolhidas devem ser
de realizagdo Unica (ndo divididas
em etapas) e com duragao infe-
rior a um ano. Podem ser enviadas
propostas que tenham o proposito
de aliviar a pobreza ou necessi-
dade nas comunidades; respon-
der a necessidades humanita-
rias, emergéncias ou desastres;
melhorar ou promover acesso a
educacdo ou servicos de saude;
prevenir de perda cultural; ou
promover beneficios com obje-
tivos claros de desenvolvimento
em casos isolados. As propostas
podem ser enviadas no decorrer
de 2017.

@ Formulario para download:
https://goo.gl/qréyXa

@ www.mfat.govt.nz/en/
aid-and-development
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Rede Brasil

INTEGRACAO DOS ODS NA

ESTRATEGIA
EMPRESARIAL

Contribuigbes do Comité Brasileiro
do Pacto Global para a Agenda 2030

ESTUDO ABORDA INTEGRAGCAO DOS
ODS NA ESTRATEGIA EMPRESARIAL

Em setembro de 2015, os 193 paises-membros da Organizagdo das Nagdes
Unidas (ONU) celebraram o compromisso com a Agenda 2030, que engloba
0s 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e suas 169 metas.
Trata-se de um ambicioso plano de acdo para as pessoas, o planeta e a
prosperidade de todos, a ser alcangado nos proximos 13 anos. O estudo
Integracdo dos ODS na Estratégia Empresarial — Contribuicées do Comité
Brasileiro do Pacto Global para a Agenda 2030, idealizado pelo Grupo
Tematico que trabalha os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da
Rede Brasil do Pacto Global, visa promover esta nova agenda de desen-
volvimento no Brasil, buscando o engajamento e a sensibilizacdo de lide-
res empresariais.

@ https://goo.gl/unLfZd

PROGRAMA DE MENTORIA PARA
CAPTADORES EM INICIO DE CARREIRA

A Fundacao Tony Elischer, da Inglaterra, estd com inscricdes
abertas para mentoria para captadores em inicio de carreira.
A fundacao oferecera oportunidades e apoio aos captadores
selecionados no desenvolvimento de sua capacidade de apre-
sentacdao em publico. A mentoria envolve questdes como a
producdo de material visual de treinamento; forum on-line para
participantes da comunidade; oficinas lideradas pelos mentores
e especialistas do setor; desenvolvimento de dialogo; e parti-
cipacdo em eventos britanicos e internacionais de captacdo de
recursos. Os interessados podem enviar sua candidatura até 4
de setembro; é essencial dominio da lingua inglesa.

® www.tonyelischerfoundation.org




RELATORIO COMENTA

FORTALECIMENTO DAS
FINANCAS SOCIAIS E
NEGOCIOS DE IMPACTO
NO BRASIL

O documento Avan¢o das recomenda-
¢oes e reflexdes para o fortalecimento das
Finangas Sociais e Negocios de Impacto no
Brasil — Relatorio 2016 mostra que inves-
timentos em negocios de impacto social
ou ambiental com retorno financeiro ja
sdo realidade no Brasil e no mundo. Para
compartilhar essa tendéncia global, o levan-
tamento quantifica recursos financeiros
ja investidos e mapeia o ecossistema de
organizacdes que girava em torno dessa
tematica. O relatorio consolida as diversas
acdes que sao resultados diretos das reco-
mendacdes da Forca Tarefa de Financgas
Sociais (FTFS) e traz reflexdes de diversos
atores envolvidos com as Finangas Sociais
e os Negocios de Impacto.

@ https://goo.gl/Poclyn

FUNDACAO ABRINQ LANCA
CADERNO LEGISLATIVO DA CRIANCA

Em 2016, apenas 23 dos 2.769 Projetos de Lei, Propostas de Emenda
Constitucional e outras proposicdes em tramitagdo no Congresso
Nacional ligados a crianga e ao adolescente tiveram suas analises
concluidas pelos Poderes Legislativo e Executivo. Isso significa que
99% dos textos legislativos referentes aos direitos da infancia no Brasil
aguardam a avaliagao da Camara e do Senado. Esses numeros fazem
parte do Caderno Legislativo da Crianca e do Adolescente, uma publi-
cacao produzida pela Fundacao Abring para monitorar as proposi-
¢oes redigidas por deputados e senadores que podem impactar dire-
tamente a qualidade de vida da populacao de 0 a 17 anos. Além de
serem preteridas por outras discussdes na Camara e no Senado, as
quase trés mil proposicdes existentes hoje sobre a infancia e a ado-
lescéncia tramitam lentamente, pois, muitas vezes, seus textos sdo
repetitivos, tratam do mesmo tema, carecem de aprimoramento ou
sofrem do chamado vicio de inconstitucionalidade. Temas como tra-
balho infantil, violéncia e exploracdo sexual infantil, reducdo da maio-
ridade penal e aumento do tempo de internagcao estao presentes em
1.570 das proposi¢des existentes na Camara e no Senado.

@ https://observatoriocrianca.org.br

APLICATIVO TRADUZ
TEXTO E VOZ PARA LIBRAS

Cerca de 70% dos surdos tém dificuldade em ler e escrever
a lingua escrita de seu pais, pois a experiéncia de comu-
nicacao dessas pessoas € extremamente visual. Assim,
a maioria dessas pessoas depende
exclusivamente da Lingua de Sinais
para se comunicar e obter acesso
ainformacao. Fundada em 2012, a
Hand Talk realiza tradugao digital

e automatica para Libras. O apli- ®
cativo oferece ferramentas com-
plementares ao trabalho do intér-
prete para auxiliar a comunicagéo
entre surdos e ouvintes. A empresa,
premiada internacionalmente e refe-
réncia no segmento, € comandada
por um simpatico intérprete virtual,
o Hugo, personagem 3D que torna

a comunicacdo interativa e de facil
compreensao.

& https://handtalk.me
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DIALOGO SOCIAL

PRONON E PRONAS/PCD: INCENTIVOS
FISCAIS E OPORTUNIDADES PARA A
AREA DA SAUDE

Projetos para a saude sdo, na maioria dos casos, depen-
dentes de grandes investimentos publicos. Entretanto,
investimentos privados por meio da captagdo de patro-
cinios via leis de incentivo fiscal sdo possibilidades bas-
tante viaveis. Por isso, cabe aos gestores de organiza¢des
sociais, que buscam por recursos, conhecer muito bem
a Portaria do Ministério da Saude n? 1.550/2014. Ainda
centro de muitas discussdes e duvidas, esta legislagao
redefiniu as regras e os critérios para o credenciamento
de instituicdes e para apresentacao, recebimento, analise,
aprovacao, execugao, acompanhamento, prestacao de
contas e avaliacao de resultados de projetos no ambito
do Programa Nacional de Apoio a Atencao Oncologica
(Pronon) e do Programa Nacional de Apoio a Atencdo da
Saude da Pessoa com Deficiéncia (Pronas/PCD). Neste
treinamento, os participantes aprenderao a desenvol-
ver estratégias para buscar recursos, compreendendo,
na pratica, o modus operandi do financiamento para
a area da saude e as fases do processo de captacao,
ampliando as possibilidades de viabilizar tais projetos.
Data: 16 de agosto de 2017, das 9h as 18h

Local: Sdo Paulo/SP

Palestrante: Suellen Moreira
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INDICADORES SOCIAIS:
OFICINA TEORICA E PRATICA EM 3 DIAS

A utilizacdo de indicadores, numeros e estatisticas tem sido
fundamental para a criacdo e o desenvolvimento de politicas
publicas. O correto levantamento de dados é decisivo para a
aplicagcdo de recursos humanos e financeiros. Sem isso, enti-
dades, governos e empresas ndo dispdem de um ambiente
seguro e confidvel para elaborar projetos e direcionar dinheiro
a quem realmente necessita. Durante trés dias, a oficina mos-
trard como analisar a eficiéncia dos investimentos realizados
e da atuacdo dos gestores, ressaltando que € possivel marcar
presenca e alavancar novos investimentos. O curso capacita
o aluno a analisar cenarios e criar indicadores de monitora-
mento e avaliagdo dos programas e projetos socioambientais
elaborados ou apoiados por sua organizagdo.

Data: 1 a 3 de agosto de 2017, das 9h as 18h

Local: Sdo Paulo/SP

Palestrantes: Bely Pires e Carol Zanoti

SICONV OBTV: ORDEM BANCARIA DE
TRANSFERENCIAS VOLUNTARIAS

Um dos mais novos modulos do Siconv — o Portal de
Convénios do governo federal —, a Ordem Bancaria de
Transferéncias Voluntarias (OBTV — Decreto n? 7.641,
de 12 de dezembro de 2011) é a minuta da ordem
bancaria de pagamento de despesa do convénio,
termo de parceria ou contrato de repasse encami-
nhada virtualmente pelo Siconv ao Sistema Integrado
de Administragdo Financeira (Siafi), mediante autori-
zacao do gestor financeiro e do ordenador de des-
pesa do convenente, ambos previamente cadastrados
no Siconv, para posterior envio, pelo proprio Siafi, a
instituicao bancaria que efetuara o crédito na conta
corrente do beneficiario final da despesa. Este trei-
namento busca oferecer esclarecimentos praticos e
objetivos aos profissionais envolvidos na gestao de
convénios e contratos de repasse quanto a adequada
operacionalizagao do Siconv, no modulo de OBTV.
Serdo apresentados a operagao e o funcionamento
da execucdo e da prestagao de contas dos convénios
quando obrigatdria a utilizacdo da OBTV.

Data: 11 de agosto de 2017, das 9h as 18h

Local: Sdo Paulo/SP

Palestrante: Rosana Pereira



GESTAO DE ASSOCIADOS: COMO
CONQUISTAR, ENGAJAR E MANTER

Donas de um papel fundamental na sociedade moderna, as associa-
¢Oes sem fins lucrativos organizam interesses e demandas sociais,
buscam solucdes para os problemas da sociedade e permitem que
pessoas e organizacdes se unam para cumprir sua missao. A carac-
teristica fundamental desse tipo de organizacao € a existéncia dos
associados, que agem ao mesmo tempo como “donos” e voluntarios.
No entanto, muitas associa¢cdes tém dificuldade em recrutar novos
membros ou manter e engajar os ja existentes. Neste curso, serao
apresentados exemplos praticos e promovidas discussdes sobre a
importancia da gestdo associativa, de modo a fornecer elementos
para a criagdo de um plano de gestao para o éxito dessa relagao.
Data: 22 de agosto de 2017, das Sh as 18h.

Local: Séo Paulo/SP

Palestrante: Fernando Nogueira

CEBAS NA PRATICA: MONTANDO
A PRESTAGCAO DE CONTAS
(MS-MEC-MDSA)

Embora os gestores vivenciem diariamente a administra-
¢do das entidades do Terceiro Setor, boa parte deles ainda
tem muitas duvidas sobre a operacao, a elaboragao dos
documentos obrigatdrios, o preenchimento de formula-
rios, os cuidados e os cruzamentos envolvendo o sistema
de Certificacdo de Entidades Beneficentes de Assisténcia
Social (Cebas). Este treinamento tem como objetivos orientar
sobre os documentos que devem ser enviados aos minis-
térios, bem como mostrar os cuidados que as entidades
devem ter na preparagdo e no preenchimento da docu-
mentagao, capacitando os profissionais das areas conta-
bil, administrativa, juridica e social para o atendimento do
processo de renovagao da Cebas na area saude (Ministério
da Saude), educacgdo (Ministério da Educacgdo) e assistén-
cia social (Ministério do Desenvolvimento Social e Agrario).
Data: 24 de agosto de 2017, das 9h as 18h

Local: Sdo Paulo/SP

Palestrante: Marcia Cavalcante

NAO PERCA!
CURSOS DE AGOSTO

01

Elaboracao de relatérios técnicos na
area social

04

Atendimento ao publico com quali-
dade e padrdes de exceléncia

07

Sped: Implantacao e pratica no
Terceiro Setor

Técnicas de apresentagdo e oratodria:
perca o medo de falar em publico

08

Gestdo do tempo — palestra gratuita

Incentivos fiscais para captacao
de recursos

09

Palestra gratuita — Captagao de
recursos online e engajamento social

O cenario da captacgdo de recursos
internacionais

14

Inspiracdo e Atitude

15

Envelhecer no Brasil no século XXI —
desafios e alternativas

Mentoring: o processo de tutoria
dos recursos humanos e desenvol-
vimento de profissionais

16

Filantropia Itinerante — Seminario
sobre Gestdo do Terceiro Setor

17

Captacdo de recursos de pessoas
fisicas com uso de leis de incentivo

Organizacgodes religiosas: gestao,
contabilidade e legislacdo

22

Gestdo de associados:
Como conquistar, engajar e manter

23

Empreendedorismo e acessibilidade
com sustentabilidade

24

Cebas na pratica: montando a
prestacdo de contas (MS-MEC-MDSA)

29

Legislacao Trabalhista no
Terceiro Setor

Informacdes e inscri¢des:

www.filantropia.ong
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PONTO DE VISTA

- OLHO
NO

- IRO
PUBLICO

POR LUCIANO GUIMARAES

Em processo de viabilizacao, o Observatorio Social do Rio de
Janeiro atuara na fiscalizacao do uso dos recursos publicos pela
prefeitura e camara dos vereadores da capital fluminense

afs no qual a corrupgéo possui tentdculos em todos

os poderes constituidos e anda de maos dadas com

empresas acima de qualquer suspeita, e naturalmente

estd presente nos usos e costumes de grande parte da
populacao, o Brasil tem dado passos — embora lentos — em
direcdo a construcao de uma cultura de fiscalizacdo e cobranca
do uso correto do dinheiro ptblico.

O caminho é longo e tortuoso, visto que ainda ocupamos o
79° lugar entre 176 nagoes em ranking de 2016 sobre a percep-
¢ao de corrupg¢do no mundo, divulgado em janeiro pela ONG
Transparéncia Internacional. O levantamento considera a per-
cepcdo que a populacdo tem sobre a corrupgao entre servido-
res publicos e politicos.

Presentes em 108 municipios de 19 estados, os Observatérios
Sociais ttm cumprido bem seu papel fiscalizatério. Esses espacos
democraticos e apartidarios sao compostos por entidades repre-
sentativas da sociedade civil e cidadaos, com o objetivo de contri-
buir para a melhoria da gestao ptiblica e do combate a corrupcao.
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Estima-se que a cada R$ 1,00 doado a um Observatdrio Social
hajaretorno de R$ 17,00 de economia de recursos publicos que
seriam gastos por ma gestao. Em Ponta Grossa (PR), por exem-
plo, a prefeitura pretendia pagar R$ 20 mil em cada carrinho de
limpeza que custava R$ 418,00 no mercado. No mesmo estado,
na cidade de Paranagua, apds dentncia do Observatorio Social
local, a gestao municipal admitiu engano nas quantidades e
cancelou pregdo publico para a compra de sacos de lixo e papel
higiénico, evitando o gasto de R$ 10,417 milhdes.

“A presenca em 108 cidades é um nlimero pequeno se pen-
sarmos que o Brasil tem 5.570 municipios, mas é um comego.
E ainda temos de lidar com uma grande questao, que ¢ a falta
de envolvimento da populacao’, afirma a contadora Sandra
Helena Pedroso, conselheira fiscal da Associa¢do Brasileira
de Captadores de Recursos (ABCR), que, juntamente com a
advogada Tatiana Bastos, membro da Comissao Especial de
Licitacoes e Contratos Administrativos da OAB-R], encabeca
o projeto de criacao do Observatorio Social do Rio de Janeiro.



Revista Filantropia: Quando a iniciativa comecou?

Sandra Helena Pedroso: A iniciativa teve inicio em outu-
bro de 2016, com um evento aberto para os cidadaos do Rio de
Janeiro, que contou com a participagao do Observatério Nacional.

Filantropia: Quantas pessoas formam o grupo que enca-
beca o projeto?

Sandra: O grupo de coordenacao de implantagdo é com-
posto por 12 pessoas, entre contadores, advogados, economis-
tas e engenheiros.

Filantropia: Quanto tempo demora, em média, entre o
primeiro passo e a operacao de um Observatério Social? Em
que estédgio estd o Observatério Social do Rio de Janeiro?

Sandra: Cada lugar tem um tempo diferente de maturacio e
de organizacdo de implantac¢ao. Estamos agora na discussao da
redacao final do estatuto, mas ainda buscamos recursos para o pri-
meiro ano de funcionamento. Os observatérios sao distribuidos por
cidade, porque cada uma tem uma organizagao publica diferen-
ciada, e dependemos muito da prépria populacio e de voluntérios.

Filantropia: Qual é a expectativa de iniciar as atividades e
quais sdo os resultados esperados para o primeiro ano de atuacao?

Sandra: Temos atuado em vdrias frentes, como na alimenta-
¢ao escolar, verificacao de licitacoes, entre outras, e na busca de
parceiros mantenedores e institucionais. A previsao é que a fun-
dacao acontega entre julho e agosto deste ano. Passaremos por
um periodo de capacitagao do corpo de voluntérios para inicio
das atividades entre novembro e dezembro 2017.

Filantropia: Quais sao os objetivos gerais do Observatorio
Social do Rio?

Sandra: Nossos principais objetivos sdo: monitorar as licita-
¢oes publicas e as contratacdes, desde o procedimento interno
até a entrega final do objeto contratado; orientar os contribuin-
tes, atuais e futuros, e a comunidade em geral sobre a importan-
cia socioeconoémica dos tributos; informar a comunidade sobre
acomposicao da carga tributaria na renda, no consumo e na pro-
priedade. Também pretendemos disseminar e aplicar os instru-
mentos de controle da transparéncia e da qualidade da aplica-
¢ao dos recursos publicos, difundidos pela Rede OSB; capacitar
os pequeno e médio empresariados para participar do processo
licitatério; promover palestras de divulgacdo dalegislacao anticor-
rupcao e da necessidade de prevengao de praticas corruptas, em
parceria com entidades empresariais; participar da organizacao
de cursos, semindrios ou workshops para discussao da legislacao
anticorrupcao e sobre a elaboragao dos planos de prevencao a
corrup¢do; bem como realizar palestras sobre prevencao a cor-
rupcao para diretoria e funcionérios de empresas a fim de sensi-
bilizar para a importancia da ética e da integridade nos negdcios.

Filantropia: Como os Observatérios Sociais podem dar
conta de fiscalizar o uso dos recursos publicos se o Brasil
tem altos indices de corrupcao e de falta de transparéncia?

Sandra: Este é o nosso desafio! Por isso, é muito importante
haver um grupo forte com voluntérios e a participagdo de uma
populacdo engajada. Para tanto, trabalharemos no monito-
ramento de licitacdes e dos principais contratos municipais,
dos recursos humanos, das receitas do municipio e da produ-
¢ao legislativa. No Poder Judicidrio, havera o monitoramento
sistematico dos processos judiciais abertos contra gestores e
6rgaos publicos.

Filantropia: Como vocé analisa a existéncia de Observatorios
Sociais em apenas 108 municipios? O que falta para ampliar
este niimero?

Sandra: Ainda é um niimero pequeno se pensarmos que o
Brasil tem 5.570 municipios, mas é um comeco. E ainda temos de
lidar com uma grande questao, que é a falta de envolvimento da
populacao nesse quesito, seja por auséncia de conhecimento téc-
nico ou por desconhecimento de seus direitos, ou, também, por
nao querer se incomodar com esse assunto.

Filantropia: Quando um Observatdrio Social constata,
preventivamente, a possibilidade de desvios de finalidade
no uso do dinheiro ptiblico, como ele age?

Sandra: A ideia é que o Observatério atue preventivamente,
por meio de dentncias ao Ministério Publico e a¢des publicas.
Porém, em todas as cidades onde existem Observatorio Social
isso nao tem mais ocorrido.

Filantropia: Entre os programas sugeridos no Observatorio
Social do Rio de Janeiro, serdao abordados temas como a
cidadania fiscal e a conscientizacao nas escolas e na comu-
nidade. Como obter sucesso se a sociedade considera o “jei-
tinho brasileiro” como algo normal? Nao é dificil mudar uma
realidade quando se tem algo tdo enraizado assim?

Sandra: Somente pela educa¢do podemos transformar uma
sociedade. E temos que reaprender ou aprender efetivamente
o que é cidadania e respeito ao préximo. Porém, comecamos
a ver que as pessoas estdo incomodadas com os desvios dos
recursos. Temos que ter esperanca.

Filantropia: Fale sobre a campanha de financiamento
coletivo na internet para arrecadar fundos.

Sandra: E uma campanha no modelo flexivel na plataforma
on-line de doagao Catarse. A meta é arrecadar R$ 23.241,00, e
os recursos obtidos, mesmo sem atingir a meta, serao utiliza-
dos no projeto. Acreditamos que todos tém o direito de viver
em um pafs que tenha uma boa gestao publica, mas, para isso,
precisamos da atuacédo de todos. @

@ LINK: osbrasil.org.br

REVISTA FILANTROPIA 79 o 21



SUAS - OPINIAO

Criancas e
adolescentes sob
medida protetiva

Algumas reflexdes sobre cuidados e protecao

JANETE APARECIDA GIORGETTI VALENTE

studos nas dreas de demografia, antropologia e demais ciéncias humanas e

sociais' mostram a existéncia de uma cultura muito antiga de ajuda mutua

entre familias brasileiras. Essa ajuda mutua, por vezes, é expressa pelo cui-

dado familiar de criancas e adolescentes como “filhos de criagao’; assumi-
dos por outra familia ou por alguém pertencente a familia extensa. Esses cuidados
também sao estudados como um fendmeno de circulacao de criancas, que se rea-
liza naturalmente, sem que haja uma afiliacao, e, na maioria das vezes, sem chegar
aregularizacao de guarda, de tutela ou de adocao. Essas acoes tém sido reconheci-
das, nos dias de hoje, também como Acolhimento Familiar Informal.

Estudos mostram, ainda, que essa cultura aparece em todas as classes sociais no
Brasil, mas com maior énfase entre as familias empobrecidas, as quais acabam por
lancar mao dessa ajuda para a resolugdo de problemas enfrentados em seus diver-
sos momentos de vida. Esse tipo de relagao torna-se mais necessario na medida em
que ndo existam politicas ptblicas suficientes e eficazes para atender as questoes
postas a esses segmentos no Brasil: familias jovens, familias empobrecidas, fami-
lias que enfrentam separacoes ou em recasamentos veem na solidariedade de sua
rede de apoio meios para minimizar sérios problemas de subsisténcia e de sobre-
carga no cuidado de sua prole.

O fim do século XX, no Brasil, foi marcado por um renovado conjunto de agoes
focadas na protecao aos direitos de criancas e adolescentes. Na década de 1990, o
acolhimento familiar, que era realizado informalmente no pais, passou a se desen-
volver pela perspectiva de uma politica ptiblica. Pode-se afirmar que essa mudanca
teve base no compromisso brasileiro com a promocao de desenvolvimento humano
e social assumido com a promulgacgao da Constitui¢ao da Republica Federativa do
Brasil (CF/1988)? que se faz sentir, entre outras dreas, na infAncia e na adolescéncia,

Janete Aparecida Giorgetti Valente € assistente social, mestre e doutora em Servigo Social pela Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo (PUC-SP). Atualmente, é secretaria
municipal de Cidadania, Assisténcia e Inclusdo Social da prefeitura de Campinas; consultora da Rede Latino-Americana de Acolhimento Familiar (Relaf); e membro do Grupo de
Trabalho Nacional sobre convivéncia familiar e comunitaria.

!No Brasil, destacamos: RIZZINI, |. A internagdo de criangas em estabelecimentos de menores: alternativa ou incentivo ao abandono? USU Cadernos de Cultura, Rio de Janeiro, n. 11,
1985; RIZZINI, I.; RIZZINI, I. A institucionalizagdo de criangas no Brasil: percurso historico e desafios do presente. Rio de Janeiro: PUC-Rio/S&o Paulo: Loyola, 2004; RIZZINI, |. Assisténcia
ainfancia no Brasil: uma analise de sua construgo. Rio de Janeiro: EDUSU, 1993; FONSECA, C. Caminhos da adog3o. S&o Paulo: Cortez, 1995; VENANCIO, R. P. Familias abandonadas:
assisténcia a crianca de camadas populares no Rio de Janeiro e Salvador — séculos XVIII e XIX. Campinas: Papirus, 1999; MARCILIO, M. L. Histéria social da crianca abandonada. Sdo
Paulo: Hucitec, 1998/2006; ORGANIZAGAO DAS NAGOES UNIDAS — ONU. Projeto de diretrizes das Nagées Unidas sobre emprego e condigdes adequadas de cuidados alternativos
com criangas. Brasilia, 31 maio 2007; DI PIERONI, G. Os excluidos do reino: a inquisi¢do portuguesa e o degredo para o Brasil colénia. Sdo Paulo: Imprensa Oficial do Estado/UnB, 2000.
2Disponivel em: <https://goo.gl/4q3nTg>. Acesso em: 5 jun. 2017.

Disponivel em: <https://goo.gl/XxSco9>. Acesso em: 5 jun. 2017.
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com a aprovacao do Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA)’; e, na area da assisténcia social, com a Lei Orgénica da
Assisténcia Social (Loas/93)".

A partir da aprovagao da Politica Nacional de Assisténcia
Social (PNAS/2004) o acolhimento familiar, assumido como
uma politica publica, passou a ser regulamentado para sua
implementacdo em todo o territério nacional. Sendo a assis-
téncia social uma politica publica - direito do cidadao e dever
do Estado -, foi por meio da PNAS que uma gama de direitos
humanos e sociais, antes tratados apenas no ambito indivi-
dual, passou a ser assumida como compromisso universal na
agenda dos entes publicos, afiangados como responsabilidade
publica e estatal. A principal mudanca foi o compromisso
de criacao de programas, servigos e beneficios que atendes-
sem diretamente as situagoes de vulnerabilidade social e que
resultassem em acoes emancipatérias, e na perspectiva de
que essas agoes assumissem um carater preventivo e inova-
dor, transpondo o paradigma da urgéncia e da emergéncia e
avocando o do direito e da prevencao, tendo o usuario como
protagonista das mudancgas.

No contexto desse movimento, com a aprovacao da PNAS,
em 2004, o servico de acolhimento em familia acolhedora,
passando a ser executado como politica publica, também foi
reafirmado com a mudanca provocada pela aprovacao da Lei
n° 12.010/09%, que alterou o ECA. Os servicos de acolhimento
em familias acolhedoras passaram a ter preferéncia ao acolhi-
mento institucional (§ 1° do art. 34). Porém, a realidade de sua
efetivacao apontou ainda para a grande necessidade de investi-
mentos pelo Estado no sentido de sua regulamentacéo e incen-
tivo para a criagdo de uma cultura que seja assumida pelo con-
junto da sociedade.

O Estado, além do dever de proteger a familia e os indi-
viduos com vistas a superagdo das questdes postas em seu
cotidiano, precisa exercer diretamente o cuidado e a protecao
no espaco da protecao social especial de alta complexidade
nos casos em que a crianca e/ou o adolescente necessitem
ser afastados do convivio familiar, sob medida protetiva.
Quando isso ocorre, essas criancas e esses adolescentes sao
acolhidos em servicos que devem prover suas necessidades
imediatas, e, de acordo com o que jé foi exposto, a primeira
medida de protecdo deveria ser sempre o servico de acolhi-
mento em familia acolhedora.

O Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora é aquele
que organiza o acolhimento de criancas e adolescentes, afas-
tados da familia por medida de protegao, em residéncia de
familias acolhedoras cadastradas. E previsto até que seja pos-
sivel o retorno a familia de origem ou, na sua impossibilidade,
o encaminhamento para adogao. O servigo € o responsavel por

“Disponivel em: <https://goo.gl/9alEg7>. Acesso em: 5 jun. 2017.
°Disponivel em: <https://goo.gl/9b3uk6>. Acesso em: 5 jun. 2017.
Disponivel em: <https://goo.gl/Ep2FIB>. Acesso em: 5 jun. 2017.
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selecionar, capacitar, cadastrar e acompanhar as familias aco-
lhedoras, bem como realizar o acompanhamento da crianca e/
ou do adolescente acolhido e sua familia de origem.”

Como uma medida de protecao, o servico deve realizar
um trabalho psicossocial, levando sempre em consideragdo o
cardter excepcional e provisorio do acolhimento. Deve assumir
como necessidade fundamental e prioritaria a preparagao da
reintegracao familiar, de forma protegida. Para isso, torna-se
imprescindivel o acompanhamento a familia de origem/extensa
- em corresponsabilidade com a rede de protecao e a Vara da
Infancia e da Juventude - para que, com
qualidade, as agoes possam ocorrer de
maneira agil, como o proprio momento da
crianca e do adolescente exige. Na impos-
sibilidade de retorno a familia de origem/
extensa, deve ser realizado o trabalho de
encaminhamento para uma familia subs-
tituta, garantindo o direito a convivéncia
familiar e comunitdria.

Entende-se aqui por familia acolhe-
dora aquela que voluntariamente tem a
funcao de acolher em seu espaco familiar,
pelo tempo que for necessario, a crianca e/
ou o adolescente que, para ser protegido,
foiretirado de sua familia, respeitando sua
identidade e sua historia, oferecendo-lhe
todos os cuidados basicos mais afeto, amor, orientacao, favo-
recendo seu desenvolvimento integral e sua insercdo familiar,
assegurando-lhe a convivéncia familiar e comunitéria.?

Na atual conjuntura do pafs, existindo poucos servigos dessa
natureza, a segunda opc¢ao costuma ser a regra: as criancas e
os adolescentes sao encaminhados a servigos de acolhimento
institucional (abrigamento). Tanto um quanto outro servico
deve trabalhar em conjunto a rede de protecdo integral para
que, uma vez solucionado o motivo pelo qual foi necessaria
a aplicacao da medida protetiva, a crianca ou o adolescente
possa voltar ao convivio de sua familia de origem ou extensa.

Como se esta buscando colocar, os primeiros anos do século
XXI sao marcados por uma nova postura no cenario brasileiro;
foi em 2006 que a conjuncao dessas mudancas no tratamento a
crianca e ao adolescente sob medida protetiva encontrou expres-
sdo na aprovacgdo do Plano Nacional de Promocao, Protecao e
Defesa do Direito de Criancas e Adolescentes a Convivéncia
Familiar e Comunitaria (PNCFC/2006)°. Construido com base

O Estado precisa exercer
diretamente o cuidado e
a protecdo no espaco da
protecao social especial de
alta complexidade nos casos
em que a crianca e/ou o
adolescente necessitem ser
afastados do convivio familiar,
sob medida protetiva

em uma pesquisa de 2004 sobre o abrigamento de criangas e
adolescentes, realizada pelo Instituto de Pesquisa Economica
Aplicada (Ipea), que demonstrou que o direito a convivéncia
familiar e comunitaria era amplamente violado, o PNCFC erigiu
esse direito como norte para as politicas publicas relacionadas
a crianca e ao adolescente.

Com a aprovacao da Lei n° 13.257/16", que dispoe sobre
as politicas publicas para a primeira infancia e alterou a Lei
ne 8.069/90 (ECA), foi acrescido ao art. 34 do ECA o § 3°, que
diz: “A Uniao apoiara a implementagao de servicos de acolhi-
mento em familia acolhedora como poli-
tica publica, os quais deverdo dispor de
equipe que organize o acolhimento tem-
porario de criancas e de adolescentes
em residéncias de familias selecionadas,
capacitadas e acompanhadas que nao
estejam no cadastro de ado¢ao”. O art. 34
da mesma lei passou a vigorar acrescido
do seguinte: “§ 4° - Poderao ser utilizados
recursos federais, estaduais, distritais e
municipais para a manutencao dos ser-
vicos de acolhimento em familia acolhe-
dora, facultando-se o repasse de recursos
para a prépria familia acolhedora”.

Deve ainda receber outros aportes,
conforme determina o art. 260 do ECA,
como segue: “§ 1°-A. Na definicao das prioridades a serem
atendidas com os recursos captados pelos fundos nacional,
estaduais e municipais dos direitos da crianca e do adoles-
cente, serdo consideradas as disposi¢oes do Plano Nacional
de Promocao, Protecdo e Defesa do Direito de Criancas e
Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitdria e as do
Plano Nacional pela Primeira Infancia”

Um importante avanco pode ser verificado no compromisso
do Brasil na elaboracao do Projeto de Diretrizes das Nagoes
Unidas sobre emprego e condicoes adequadas de cuidados
alternativos com criancas, apresentado pelo Brasil ao Comité
dos Direitos da Crianca da Organizacao das Nacdes Unidas
(ONU), em Brasilia, em 31 de maio de 2007. O documento foi
intensamente trabalhado em diversos paises do mundo e, entre
tantas diretrizes, assumiu o compromisso de uma vez, tendo
a necessidade da separagdo da crianca de seu meio familiar,
que esta seja cuidada em ‘familia) principalmente as criancas
pequenas, menores de trés anos'. @

’BRASIL. Presidéncia da Republica. Secretaria Especial dos Direitos Humanos. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais.

Resolugdo n2 109, de 11 de novembro de 20009. Brasilia: MDS/CNAS, 2009.

8Valente apud RIZZINI, I. (org.) Acolhendo criangas e adolescentes. SP: Cortez/DF: Unicef/RJ: PUC-RJ, 2006, p. 61.

°Disponivel em: <https://goo.gl/UsclRu>. Acesso em: 5 jun. 2017.
°Disponivel em: <https://goo.gl/WgokZv>. Acesso em: 5 jun. 2017.

10 Fundo das Nagées Unidas para a Infancia (Unicef) langou a campanha #falePorMim em parceria com outras entidades na América Latina, entre elas, a Relaf. A acdo tem como
objetivo mobilizar a sociedade e os governos para acabar com a institucionalizagdo de criangas com até 3 anos de idade. Segundo o Unicef, para cada ano que uma crianga fica

institucionalizada, ela perde quatro meses em seu desenvolvimento.
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SUAS BRASIL AFORA

Acolhimento familiar

Uma perspectiva de mudanca na historia
da institucionalizacao de criancas e adolescentes no Brasil

DEUSOLITA SILVA E JANAINA FERRAZ

Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora esta

fixado na Politica Nacional de Assisténcia Social

(2004); no Plano Nacional de Promocéo, Prote¢ao

e Defesa do Direito de Criancas e Adolescentes
a Convivéncia Familiar e Comunitaria (2006); no Estatuto
da Crianca e Adolescente (ECA); na Resolucgdo n° 109 -
Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais (2009);
e nas Orientacoes Técnicas: Servicos de Acolhimento para
Criangas e Adolescentes (2009).

A partir da aprovacdo da Lei n° 12.010/09 (ECA), tal ser-
vico passou a apresentar a possibilidade da garantia de convi-
véncia familiar e comunitéria, devendo ser acionado anterior-
mente ao acolhimento institucional. Sua operacionalizacao esta
contida no guia Orientagoes Técnicas do Conselho Nacional de
Assisténcia Social para os Servigos de Acolhimento para Criangas
e Adolescentes’, que rege a organizacdo e a oferta dos servicos
de acolhimento no ambito da Politica de Assisténcia Social.

Servico que organiza o acolhimento, em residéncias de
familias acolhedoras cadastradas, de criancas e adolescentes
afastados do convivio familiar por meio de medida protetiva
(ECA, Art. 101), em funcdo de abandono ou cujas familias ou
responsaveis encontrem-se temporariamente impossibilitados
de cumprir sua funcao de cuidado e protecao, até que seja via-
bilizado o retorno ao convivio com a familia de origem ou, na
sua impossibilidade, encaminhamento para adogao. Propicia
o atendimento em ambiente familiar, garantindo ateng¢ao indi-
vidualizada e convivéncia comunitaria, permitindo a continui-
dade da socializacdo da crianca/adolescente [...].

O documento também apresenta as orientacoes que per-
meiam os aspectos juridicos e administrativos preconiza-
dos na operacionalizagdo do servico e destaca as provisoes
necessdrias a sua viabilidade, principalmente no tocante aos
recursos humanos (equipe técnica), bem como traz orien-
tagdes sobre a necessidade de um processo de divulgacao,

acolhida e avaliacao inicial, avaliacao documental, sele-
¢do, capacitacdo, cadastramento e acompanhamento das
Familias Acolhedoras:

[...] um processo de selecao e capacitagao criterioso é essen-
cial para a obtencao de familias acolhedoras com perfil ade-
quado ao desenvolvimento de suas funcdes, possibilitando a
oferta de um servico de qualidade aos usuarios |[...].

Neste sentido, merecem destaque algumas caracteristicas
das familias para inclusdo no servico, como:

e disponibilidade afetiva e emocional;

e padrao saudével das relagoes de apego e desapego;

e rotina familiar;

e relacoes familiares e comunitarias;

e ndo envolvimento de nenhum membro da familia com
dependéncia quimica;

e espaco e condicoes gerais da residéncia;

e motivacdo para a funcao;

e aptidao para o cuidado com criangas e adolescentes;

e capacidade de lidar com separacéo;

o flexibilidade, tolerancia e pré-atividade;

e capacidade de escuta;

e estabilidade emocional;

e capacidade de pedir ajuda e de colaborar com a equipe téc-
nica, entre outras.

No II Coldéquio Internacional sobre Acolhimento Familiar,
ocorrido em 2005 na cidade de Campinas (SP), a assistente social
Jane Valente apontou os principais motivos para a implantacao
do Servigo, que, na ocasido, ainda era definido como programa,
como: atendimento individualizado, modelo de relacao fami-
liar e convivéncia familiar e comunitaria, cuidado em relacao
aos pertences individuais etc. Em paralelo, como resultado
qualitativo para as criancas, ela destaca: melhores niveis de
comunicagao e autoestima; relacionamentos que externalizam

Deusolita Silva e Janaina Ferraz sdo assistentes sociais, atuantes no Poder Publico no ABCD paulista. Militantes, formadoras de opinido e produtoras de contetidos na area da

Assisténcia Social.

Este artigo € uma compilagéo de Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado na Faculdade PAULUS de Comunicacéo e Tecnologia (FAPCOM)/Nucleo PAULUS de Formagéo,
Pesquisa e Disseminagdo Social, Curso de Extensdo Comunitéria no segundo semestre de 2013.

As orientagdes podem ser acessadas em: <https://goo.gl/Qzoa2u>.
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O Estatuto da Crianca e do Adolescente
(Lei n2 12.010/09) possibilita o fortalecimento
dos cuidados parentais, considerando o
constante esforco no trabalho com a familia
de origem, ao passo que minimiza os prejuizos
evidentes nos processos de institucionalizacao.

afetividade; melhor comunicacgao e formulagdo de pedidos e
escolhas; além de citar outros beneficios para familia acolhe-
dora, familia de origem, e para a sociedade.

Assim, é possivel observar a Lei n° 12.010/09 possibilita o
fortalecimento dos cuidados parentais, considerando o cons-
tante esfor¢o no trabalho com a familia de origem, ao passo
que minimiza os prejuizos evidentes nos processos de institu-
cionalizagdo. O Servico representa, portanto, a possibilidade
de garantir atendimento e acompanhamento individualizado,
desmitificando a ideia de um tinico modelo de atencdao — o de
acolhimento institucional; a possibilidade de a crianca e 0 ado-
lescente estarem inseridos em um contexto de relacionamento
familiar diferente do seu, mas repleto de leituras e ressignifica-
¢oes da propria histéria de vida e familiar; da continuidade de
participacao e fortalecimento da rede de Servicos; e da partici-
pacao na vida social da familia acolhedora.

Mediante o direito a convivéncia familiar e comunitéria
apontado como prioridade pela atual legislacao brasileira,
ressalta-se a emergéncia de mudanga nos processos que ainda
privilegiam a institucionalizacdo em virtude da garantia de
direitos de criangas e adolescentes, entendendo que a singu-
laridade do Servico de Acolhimento Familiar estd no moni-
toramento da excepcionalidade do acolhimento com vistas a
reintegracdo familiar, ndo configurando, portanto, uma perma-
néncia indeterminada ou um periodo de convivéncia pré-ado-
¢ao. De acordo com o Plano Nacional de Promocgéao, Protegao
e Defesa do Direito de Criancas e Adolescentes a Convivéncia
Familiar e Comunitaria*

[...] a0 romper com a cultura de institucionalizacao das
criancas e adolescentes e ao fortalecer o paradigma da protegcao
integral e da preservacdo dos vinculos familiares e comunitarios
preconizados no Estatuto da Crianc¢a e do Adolescente, a manu-
tencao dos vinculos familiares e comunitarios — fundamentais
para a estruturacao das criangas e adolescentes como sujeitos e
cidaddos — esta diretamente relacionada ao investimento nas
politicas publicas de atencao a familia.

20 Plano Nacional esta disponivel em: <https://goo.gl/uHPxkd>.
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Logo, atuando em um cenério que favoreca a implemen-
tacdo do Servico, no qual o Poder Publico assume a responsa-
bilidade de garantir a articulagao e a centralidade do trabalho
com as familias, guardadas as proporcoes e as dificuldades
encontradas em alguns municipios, pode-se verificar que a
implantacao do Servigo de Familia Acolhedora como alterna-
tiva ao Servigo de Acolhimento Institucional responde mais
adequadamente aos interesses das criancas e adolescentes
pela prioridade do trabalho com as familias e fortalecimento
das relacoes familiares. Ressalta-se ainda que, quanto maior
for a compreenséo de que o acolhimento institucional é uma
excepcionalidade a ser acessada somente em casos extremos,
menor sera o numero de criangas acolhidas institucionalmente.

De acordo com pesquisa realizada pelo Instituto de Pesquisa
Econdmica e Aplicada (Ipea), em 2004, 87,0% das 20 mil crian-
cas e adolescentes abrigados em 589 institui¢des espalhadas
pelo pais possufam uma familia. Dessas, 58,2% ainda manti-
nham os vinculos familiares e, somente 5,8% estavam impe-
didos judicialmente de manter contato com eles.

Na mesma pesquisa, entre os principais motivos do aco-
lhimento estavam a caréncia de recursos materiais da fami-
lia (24,1%), o abandono pelos pais ou responsaveis (18,8%), a
violéncia doméstica (11,6%), a dependéncia quimica dos pais
ou responsaveis (11,3%), a vivéncia de rua (7,0%), a orfandade
(5,2%), a prisao dos pais ou responsaveis (3,5%), e, por fim, o
abuso sexual praticado pelos pais ou responsaveis (3,3%).

No que diz respeito ao tempo de acolhimento, a pesquisa
revelou: mais de 50,0% dos acolhidos estavam vivendo nas ins-
tituicoes hé mais de dois anos, enquanto 32,9% estavam nos
acolhimento por um periodo entre dois e cinco anos, e 13,3%
entre seis e dez anos. Apenas 10,7% deles encontravam-se juridi-
camente em condicoes de serem encaminhados para a adocao,
porém ja com uma idade que compromete tal processo, tendo
em vista que a maioria das pessoas que esta nas filas aguardando
adocao tem preferéncia por criangas menores de um ano ou, no
méximo, até dois anos de idade. @



SUAS - CONSELHOS E CONSELHEIROS
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Familia acolhedora

Sua importancia no desenvolvimento da primeira infancia

ANA PAULA CASTILHO FUGITA, ANDRESSA MENEZES AVELANEDA,
JOSE CLAUDIO PEREIRA PITA, MARAISA CASTRO SOUZA E VIVIANE DOS SANTOS FONSECA

retende-se, por intermédio de um breve res- crianga conviver em um ambiente familiar saudével,

gate histérico, ndo somente um estudo do resguardado de protecgao e cuidado.

passado, mas também compreender e anali- Contudo, o presente artigo fomenta a seriedade

sar as modificacdes que ocorreram e, assim, do convivio no ambito familiar, na primeira infancia,
assimilar o presente e contemplar, diante dos concei- como sendo precipuo do desenvolvimento integral
tos de infancia e de familia, o quanto é importante a e, assim, assegurar que os direitos de convivéncia
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familiar e comunitéria sejam efetivados - garantir
que a crianca que estd em medida protetiva e que,
por diversos motivos (violéncia doméstica, violén-
cia fisica, violéncia psicoldgica, violéncia sexual ou
negligéncia) seja encaminhada a familia acolhedora,
como medida temporaria, até que possa reintegrar
a familia de origem ou extensa, e nos casos quando
se esgotarem todas as possibilidades, encaminhar a
familia substituta. Portanto, priorizar o acolhimento
de criancas de até trés anos de idade em familia aco-
lhedora, enfim, abster que a crianca desta faixa eta-
ria seja encaminhada para o servico de acolhimento
institucional (abrigos).

Os itens a seguir tratam dos conceitos (infancia
e familia) e as mudangas que ocorreram no aspecto
juridico para atingir uma melhor compreensao do
tema abordado.

CONCEITO DE PRIMEIRA INFANCIA

A primeira infancia tem sido um tema muito abor-
dado atualmente, tendo em vista a importancia dessa
fase navida das criancas e os beneficios de se investir
nos primeiros anos de vida:

Fase do 0 aos 6 anos; é um periodo crucial no qual
ocorre o desenvolvimento de estruturas e circuitos
cerebrais, bem como a aquisicao de capacidades fun-
damentais que permitirdo o aprimoramento de habi-
lidades futuras mais complexas. Criangas com desen-
volvimento integral saudavel durante os primeiros
anos de vida tétm maior facilidade de se adaptarem a
diferentes ambientes e de adquirirem novos conhe-
cimentos, contribuindo para que posteriormente
obtenham um bom desempenho escolar, alcancem
realizacao pessoal, vocacional e economica e se tor-
nem cidadaos responsaveis.'

A publicacao Primeira infancia: um olhar desde
a Neuroeducagdo® aborda a primeira infancia como
o periodo mais significativo na formacao do indivi-
duo, visto que:

[...] Nela se estruturam as bases do desenvolvi-
mento e da personalidade, sobre as quais as suces-
sivas etapas se consolidario e se aperfeicoaram. E
justamente nesta etapa que as estruturas neurofi-
sioldgicas e psicoldgicas estao em pleno processo de

O convivio no ambito familiar, na primeira

infancia, visa ao desenvolvimento integral

e assegura que os direitos de convivéncia
familiar e comunitaria sejam efetivados

amadurecimento e, neste sentido, a qualidade e quantidade de influén-
cias que recebem as criancas do entorno familiar, socioeconomico e cul-
tural os moldarao de uma forma quase definitiva.

SERVICO DE ACOLHIMENTO
EM FAMILIA ACOLHEDORA

Para adentramos a temadtica de familia acolhedora e, assim, compre-
ender suas caracteristicas e objetivos, faz-se necessdrio percorrer pela
conjuntura histérica da ajuda mutua entre as familias, no cumprimento
do cuidado e da protecao com suas criangas e adolescentes na socie-
dade brasileira.

[...] a existéncia de uma cultura muito antiga de ajuda mttua entre
familias brasileiras, identificada como cuidado familiar de criancas e
adolescentes como “filhos de criagao’; assumidos por uma familia ou
por alguém, pertencente ou ndo a familia extensa. Esses cuidados sao
também estudados como um fenémeno de circulacgao de criancas, que
se realiza naturalmente, na grande maioria das vezes sem chegar a regu-
larizagdo de guarda, ou tutela, ou adocao.*

Convém observar que o acolhimento familiar, mesmo que informal-
mente, é um comportamento intrinseco; a utilizacdo da rede de apoio
familiar como auxilio mutuo estd enraizada historicamente na sociedade.
Entretanto, essa praxe torna-se uma politica publica nacional, passando a
ser reconhecida como “Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora’;
que foi ratificado em diversas legislagoes:

O Servico de Acolhimento Institucional e o Servico de Acolhimento
em Familia Acolhedora estao inseridos na Politica Nacional de Assisténcia
Social (PNAS/2004), no Plano Nacional de Promogao, Protegao e Defesa do
Direito de Criangas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitéria
(PNCFC/2006) e no Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), alte-
rado pela Lei n° 12.010/2009. Suas operacionalizagdes estdo descritas
nos documentos “Orientacoes técnicas: servigos de acolhimento para
criangas e adolescentes” (MDS/2009) e “Tipificacdo nacional de servi-
¢os socioassistenciais” (MDS/2009).5@

Nucleo Ciéncia pela Infancia. Comité Cientifico. Estudo n2 1: o impacto do desenvolvimento na primeira infancia sobre a aprendizagem. 2014. p. 3. Disponivel em: <http://www.ncpi.org.br>.

Acesso em: abr. 2017.

2Disponivel em: <http://iin.oea.org/pdf-iin/RH/primera-infancia-por.pdf>. Acesso em: 5 jun. 2017.

Sldem, p. 46.

“VALENTE, J. Familia acolhedora: as relacdes de cuidado e de protecdo no servico de acolhimento. Sdo Paulo: Paulus, 2013. p. 75.

Sldem, p. 105.
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SUAS - FICCAO

O dia em que Felipe
salvou a convivéncia
no universo

MARIA VERAMONI DE ARAUJO COUTINHO

As personagens e os lugares citados existem de verdade, mas a historia foi inventada para preservar a fantasia.

Como todos os bebezinhos do maternal ja sabem , ha bilhoes
de anos a energia do universo estava presa em uma bola. Entao
aconteceu o Big Bang, e essa energia explodiu e depois se juntou
de novo, formando o universo, com todas as galaxias, sistemas,
planetas e tudo mais, e bla-bl4-bla. Vamos parando por aqui,
antes que alguém grite: “Me conte uma novidade!”

Obviamente ndo estamos aqui para falar de uma coisa que
aconteceu ha mais de 13 bilhoes de anos. A novidade é que
um universo quis copiar o nosso, mas se atrapalhou com o seu
Big Bang e, ao invés de a energia se juntar para formar os cor-
pos celestes, ela se desmanchou e toda a massa comegou a se
esparramar e destruir os outros universos que encontrava pela
frente, como uma chuva de energia que varre tudo e transforma
tudo em chuva também.

Os cientistas da Administracao Nacional da Aerondutica
e Espaco (NASA) descobriram que o nosso mundo estava na
rota da chuva de energia, o que nao era nada bom! A previ-
sdo era de que atingisse o nosso universo, com tudo o que tem
dentro dele, no dia 25, as 11 horas e 35 minutos. Af os cientis-
tas avisaram os presidentes de todos os paises. Eles pediram
que seus ministros apresentassem solugoes; estes nao sabiam
o que fazer e pediram que os seus secretdrios apresentassem
uma solucgdo. Os secretarios ficaram preocupados demais e
pediram que os seus subordinados apresentassem a solu-
¢ao. E, de tanta hierarquia, a noticia e o pedido de solucao s6
chegaram aos ouvidos da professora Jurema no dia 25, as 11
horas, bem pertinho da hora prevista para a chuva de energia
arrastar tudo, tudinho mesmo!

- Galerinha, prestem atencao! - Foi assim que Jurema come-
cou a explicar tudo aos seus estudantes do primeiro ano. Nao
sobre o nosso Big Bang, claro, mas sobre a chuva de energia
que estava quase para nos atingir, e pediu que apresentassem
o mais rapido possivel uma solucao.

A turma ficou agoniada, mas também se sentiu desafiada
com tamanha responsabilidade e comecou a criar as mais
mirabolantes solucdes: Gabriela desenhou com capricho
uma linda florzinha. A tia Jurema olhou o desenho com muita
atencao, mas fez uma expressao de que nao seria suficiente.
Ai Gabriela explicou:

- E uma flor carnivora, pr6 Jurema. Ela é muito feroz!

Tia Jurema olhou o papel tdo de perto que a flor de tao feroz
quase mordeu a ponta arrebitada do seu nariz.

- Nossa, que medo! Que feroz! - Jurema respirou fundo para
se recompor e disse para a menina:

- Valeu, meu bem, mas acho que nao vai resolver... - E foi
olhar o caderno de Vinicius, que desenhou um gravetinho, mas
que segundo ele era muito forte. Luan juntou as sucatas e cons-
truiu um rob6 enorme e muito bem engendrado. J4 Eduardo
calcou suas chuteiras de futsal. Guilherme esculpiu um feroz
jacaré com a massa de modelar. Luis Henrique, por sua vez,
fez umas luzes nos cabelos e ficou com o visual muito fashion.
Eduardo Gomes transformou-se no Brad Pitt. E Guilherme jun-
tou seus milhares de carrinhos da sua colecao. Jenifer arrumou
os cachinhos do cabelo, enquanto Kalila fez as continhas com
os dadinhos. Gabriele chamou Suelem para pular amarelinha.
André e Adriano pintaram com tinta guache. Juan Pablo fezuma

MARIA VERAMONI DE ARAUJO COUTINHO é mestre em Gestdo (Lusofona de Portugal), especialista em Arte-educacgdo (UnB), pedagoga (UFPA) e gestora de projetos da Fundagao

Jari/PA-AP.
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jogada “irada” de basquete com Carlos, enquanto Eduarda brin-
cava nessa hora e ndo ouviu direito o comando da tia Jurema.

A pro6 viu tudo, elogiou e agradeceu o empenho de cada um.
Mas sempre dizia no fim:

- Valeu, meu bem, mas acho que nao vai resolver.

Ja eram 11 horas e 30 minutos quando tia Jurema chegou a
carteira de Felipe. Ele mostrou seu desenho de uma lagartixa,
e, quando Jurema o viu, esbocou aquela ja habitual expressao
de que nao seria suficiente. Seria o fim de toda a turma, de todo
o colégio, do Vale do Jari, da Amazonia, do Brasil, da América
Latina, enfim, do mundo todinho. Ai Felipe explicou:

- B uma lagartixa pré-histdrica, tia Jurema. Ela é muitissimo
feroz e gulosa. Tipo um dinossauro! E a pele da barriga dela é
super-hipermega forte e protege bem de qualquer coisa. Acredita
em mim, que no fim vai dar certo!

Jurema nédo entendeu muito bem como aquilo tudo poderia
ser util, mas, como ela sempre confiava nos seus estudantes e
como nao tinha mais muita op¢ao, disse:

- Tudo bem! - E olhou tao de perto, que a lagartixa, de tao
feroz, engoliu Jurema todinha, com seu nariz arrebitado e tudo.

As criangas levantaram-se das carteiras e gritaram e cor-
reram em circulos, com as maos abanando para cima, porque
Jurema nao estava mais 1a. A orientadora Fafa apressou-se para
ver o que estava se passando, e a lagartixa pré-histérica comeu
a turma do primeiro ano inteira, inclusive Fafa.

O Colégio Sensacional Jari perguntou:

- Cadé aturma de Jurema, e Fafa? - A lagartixa pré-historica
comeu o colégio, inclusive o ginasio.

O bairro Staff perguntou:

- Cadé o Colégio Sensacional Jari, e o ginasio? - A lagartixa
pré-histdrica comeu o bairro Staff.

Monte Dourado perguntou:

- Cadeé o Staff, que eu projetei tao bem? - A lagartixa pré-
-histérica comeu Monte Dourado.

O Vale do Jari ficou logo esquentado e perguntou:

- Vem cé! Que piseiro é esse? Cadé Monte Dourado, aquele
distrito tdo bem arquitetado, limpo e organizado que estava ali
agorinha? - E ja sabe o que aconteceu...

A Amazonia ficou uma “arara” e perguntou:

- Cadeé o Vale do Jari, que pega um pedago do Pard e um
pedaco do Amapa, que estava ali na divisa e sumiu agorinha,
inclusive com o Rio Jari no meio? - Claro que a lagartixa pré-
-histérica nao ia dispensar a Amazonia.

E o Brasil disse:

- T6 lascado! O mundo vai me matar! Cadé a Amazonia,
que eu prometi proteger? Que é que eu vou dizer para o green,
meu bem? - E antes de terminar a frase ja tinha sido devorado.

A América Latina questionou:

- Cadé o Brasil, aquele pais continental? - E ja eram a América
Latina e o Caribe...

O Planeta Terra quis saber:

- Cadé o continente latino e o Caribe, tao calientes?! - E a
Terra foi devorada com o seu tinico satélite natural, a lua.

O Sol, meio gagé e ranzinza, ficou vermelho e perguntou:

- E aTerra, aquele planeta tao azul, o terceiro daqui paral,
com aquele satélite dela? Tinha de sumir justamente o tinico pla-
neta que a cosmogeénese fez o favor de gerar vida? Aquele que até
onde eu sei é 0 tnico que tem vida inteligente, se bem que nem
tao inteligente assim. Estdo acabando com o planeta tao bonito,
que é a Terra! Mas vem c4, cadé a Terra, com os seres humanos?
- E a gulosa devorou o Sistema Solar todinho numa s6 bocada.

AVia Lactea, que, apesar de ter muitos sistemas, dava maior
atencao para todos eles, perguntou suavemente:

- Cadé aquele sistemazinho periférico que ficava bem ali,
naquele cantinho? - A lagartixa nada suave devorou a galéxia
com a voracidade que toma um copo de leite...

O universo, vendo a chuva de energia varrendo todos os
outros universos e ja chegando a ele também, disse:

- Ainda mais essa, agora. Cadé a Via Lactea? - S6 deu
tempo de dizer isso quando a lagartixa pré-histérica devorou
o universo inteiro. E como a gulosa da lagartixa ainda estava
com fome, achou seu préprio rabo bem apetitoso e comegou a
devoré-lo e devorou-se todinha. Como sua barriga tinha uma
pele super-hiper-mega forte, que protege bem de qualquer coisa,
a chuva de energia passou e nao fez nem cécegas! O Universo
ficou protegido. Quando chegou dentro dela mesma, alagartixa
pré-histdrica e gulosa viu que estava tudo 14: o universo e dentro
dele a Via Lactea, e dentro dela o Sistema Solar, e dentro dele o
Planeta Terra e a lua, e dentro do planeta, a América Latina e
o Caribe, e dentro do continente latino, o Brasil, e dentro do
Brasil, a Amazobnia, e dentro da Amazoénia, o Vale do Jari, com
o rio Jari, e dentro do Vale do Jari, Monte Dourado, e dentro
dele, o bairro Staff, e dentro dele, o Colégio Sensacional Jari
e o0 ginasio, e 4 dentro, a turminha da Jurema, Jurema, Fafé e
todas as criancas festejando com a lagartixa gulosa e pré-his-
térica de barriga super-hiper-mega forte que salvou a convi-
véncia no universo.

E fim. @
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DE SUCESS

Aventada por relator da PEC n2 287/2016, possibilidade do fim
de isencdes e imunidades tributarias para entidades filantropicas
leva organizacdes sociais a “gritar” contra impactos negativos no

atendimento a populacao

POR LUCIANO GUIMARAES

mbora a imunidade tributaria conferida as entidades

filantropicas tenha impacto de apenas 3% sobre a receita

da Previdéncia Social, invariavelmente os entes ptibli-

cos surgem com ideias de “saneamento das contas” para
tirar este beneficio das organizagdes sociais, especialmente em
épocas de crise econdmica, como a atual. O mais recente intento
partiu do deputado federal Arthur Oliveira Maia (PPS-BA), rela-
tor da a Proposta de Emenda a Constitui¢ao (PEC) n° 287/2016,
que trata da reforma previdenciaria.

Antes de entregar o relatério, o parlamentar havia se posi-
cionado a favor do fim das desoneracoes, especialmente aquelas
concedidas as entidades educacionais (ensinos basico e supe-
rior). No entendimento do deputado, a educacdo nao integra-
ria a seguridade social, rubrica com fontes préprias de finan-
ciamento abarcando satude, assisténcia social e Previdéncia.

Os numeros do segmento educacional, entretanto, dizem
o contrario dessa reflexdo. Segundo o Férum Nacional das
Institui¢des Filantrépicas (Fonif), hoje hd 2,1 mil unidades de
ensino que empregam 204 mil pessoas, abrangendo 2,2 milhdes
de alunos e 588 mil bolsas de estudo.

O medo foi geral, mas felizmente a mobilizagdo das orga-
nizacdes do Terceiro Setor foi essencial para que o relator nao
incluisse essa mudanc¢a no documento. Um exemplo disso
foi a decisiva apresentacao de argumentos pré-imunidades

do advogado e contador Ricardo Monello, sécio do escritério
Sergio Monello Advogados, na comissdo especial da Camara
dos Deputados, criada para analisar a PEC n° 287/2016. “Caso
percam suas imunidades, serdo centenas de escolas e centros
sociais que correrdo risco, e milhares de pessoas perderao o
atendimento digno e humanitério. Isso pode levar a uma cala-
midade social total’, afirmou na ocasiao.

“Nao obstante a isto, o relator nao deixou de incluir mais
um paragrafo no texto da PEC, que pode, em dado momento,
vir a causar uma dubia interpretacao quanto a limitagdo ao
poder de tributar, pois assim consta do paragrafo acrescen-
tado ao artigo 195: § 11-B- E vedado o tratamento diferenciado
e favorecido para contribuintes, mediante a concessdo de isen-
cao, redugdo de aliquota ou diferenciagdo de base de cdlculo
das contribuigées sociais de que tratam os incisos I, a, e II do
caput ou das contribuigdes que as substituam, salvo o previsto
no § 8¢ deste artigo, na alinea d do inciso IIl do art. 146 e no §
13 do art. 201", posiciona-se o advogado Marcos Biasioli, da
M. Biasioli Advogados e membro do Conselho Consultivo da
Revista Filantropia.

Entretanto, o especialista tranquiliza os gestores das orga-
nizagoes, pois, “muito embora tal redacdo possa desassosse-
gar alguns entes sociais, defendemos aqui que tal proposta de
emenda, se mantido o texto apresentado, nao afetard sequer

A integra da PEC pode ser consultada no link: <http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=1514975&filename=PEC+287/2016>.
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de longe o direito das entidades, a uma, que o pardgrafo 7° nao
foi alterado; a duas, que um parédgrafo de uma norma nao pode
suprimir a regulagao de outro da mesma norma, seria um para-
doxo; a trés, que a referida decisao do STF sobre a limitacdo ao
poder de tributar ja pacificou o entendimento da garantia da
imunidade tributéria das beneficentes, ainda que arraigada de
algumas restri¢des emanadas de lei ordindria’”

EQUIVOCO

Pesquisa intitulada A contrapartida do setor filantrépico
para o Brasil, realizada pela Dom Strategy Partners e lancada
pelo Fonif em 2016, mostra que o pensamento do relator da
PEC realmente nao coincidia com a realidade.

Segundo o levantamento, o Brasil tem hoje 8.695 organiza-
¢oes detentoras da Certificagao de Entidades Beneficentes de
Assisténcia Social (Cebas) - o equivalente a cerca de 1.400 da
area da sadde, 2.100 da educacao e 5.000 da assisténcia social
-, que entre 2012 e 2014, por exemplo, tiveram R$ 26,7 bilhoes
em isencdes da cota patronal do INSS, ou 20,3% do montante de
R$ 131,6 bilhdes em rentincias contabilizadas por todo o Brasil.

“Em uma conta equivocada, quem é favoravel ao corte esta
ignorando que nas areas de satide, educacao e assisténcia social,
acadaR$ 1,00 obtido por isencdes fiscais, cada instituicao filan-
tropicaretorna R$ 5,92 em beneficios para a sociedade’; salienta
o presidente do Fonif, Custédio Pereira.

Para corroborar todos estes nimeros, dados oficiais de
2014 revelam que a Previdéncia Social brasileira arrecadou
R$ 348 bilhoes e isentou R$ 10,5 bilhoes do setor filantrépico
no pagamento da cota patronal.

“Como contrapartida, o Terceiro Setor aportou valores tan-
giveis (empregados diretos, indiretos, materiais, estruturas etc.)
e intangiveis (qualidade, conhecimento, desenvolvimento etc.)
e devolveu a populagao (de quem ‘teoricamente’ tirou 0os R$ 10
bilhoes) mais de R$ 60 bilhdes, ou seja, mais de seis vezes o
que deixou de pagar legalmente’, reforca o dirigente do Férum.

SUPREMA CORTE

Embora o pensamento do deputado federal Arthur
Oliveira Maia ndo contemplasse todas as dreas da filantro-
pia nacional, o Supremo Tribunal Federal (STF) compre-
ende que dentro do conceito de assisténcia social estao
englobadas todas as organizacdes sociais de saude e edu-
cacdo. Entre os profissionais do Direito, ha uma corrente
que concorda com os magistrados e outra que diverge da
interpretacao da decisdo do STF.

“Ajurisprudéncia das cortes superiores e a doutrina enten-
dem, em especial no tocante a educacgio, que ao conceito
deve ser dada interpretacdo ampla, ndo sendo consideradas
entidades educacionais apenas aquelas que desenvolvem
atividades em sala de aula, mas, sim, aquelas que atuam na

plenitude da transformacao do ser humano. Portanto, enti-
dades que atuam com cultura, meio ambiente, esportes,
entre outros, devem ser beneficiadas e ter o mesmo trata-
mento concedido as entidades de assisténcia social’) afirma o
advogado Guilherme Reis, s6cio-diretor do escritério Nelson
Wilians & Advogados Associados.

O assunto é tdo controverso que tem levado o Poder
Judicidario a decisoes interessantes, como a referente ao Recurso
Extraordinario n° 566.622, decidido pela Suprema Corte.

Relatada pelo ministro Marco Aurélio de Melo, a agao colo-
cou em analise quais requisitos, de fato, devem ser cumpridos
pelas instituicoes do Terceiro Setor para que possam usufruir
da imunidade tributéria estampada no artigo 195, § 7°, da
Constitui¢ao da Reptblica.

“Fazendo valer o texto constitucional, o decidiu, de forma
brilhante, que, para o gozo da imunidade tributéria das contri-
buicdes sociais, basta cumprir apenas os requisitos contidos em
lei complementar, ou seja, os trés requisitos contidos no artigo
14 do Cédigo Tributédrio Nacional’, explica a advogada Renata
Lima, sécia e coordenadora do nucleo do Terceiro Setor do
mesmo escritério de advocacia.

De acordo com a advogada, a decisdao do STF tornou
desnecessdria a existéncia do Cebas para o nao pagamento
do INSS patronal. “Talvez este seja o momento de esclare-
cermos que o INSS patronal é uma das contribuicoes des-
tinadas para a seguridade social. Assim, muitas entidades
que possuem o Cebas continuam, por exemplo, pagando
de forma indevida o PIS sobre a folha, pois o STF ja decidiu
que a isenc¢do concedida pela Lei do Cebas abarca também
essa contribuicao’, reitera.

Além disso, as ONGs fazem jus a imunidade do Seguro
Acidente do Trabalho (SAT), Risco Ambiental do Trabalho
(RAT) e Contribuicao para o Financiamento da Seguridade
Social (Cofins), que integram as contribuicoes sociais. “Somados
percentualmente, ultrapassam os 25% da folha de pagamento
de uma entidade, ou seja, um quarto da folha de pagamento é
destinado indevidamente ao pagamento de contribuicdes ao
governo federal’, complementa a advogada.

Renata esclarece também que a esse recurso extraordindrio
foram atribuidos os efeitos da repercussao geral, ou seja, todas
as instancias inferiores do Poder Judicidrio ficaram vinculadas
a essa decisdo, evitando que os processos em fase de tramita-
¢ao sejam remetidos ao STE “Espera-se uma decisao final em
menor periodo de tempo’; conclui.

O advogado Marcos Biasioli pensa diferente, principal-
mente apds o acorddo da A¢ao Direta de Inconstitucionalidade
2028 (ADIN). “Os ministros do Supremo entenderam de
forma unanime que cabe ao Estado impor regras por meio
de lei ordindria, ndo sé para qualificar o ente social como
beneficente (Cebas) - alids este encargo ja estéd previsto

A pesquisa do Fonif esta disponivel em: <http://fonif.org.br/noticias/pesquisas/>.
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‘Milhares de pessoas
perderdo
o atendimento digno e
humanitario”
Ricardo Monello,
da Sergio Monello
Advogados

‘Entidades que atuam
com cultura, meio
ambiente, esportes,
entre outros, devem

ser beneficiadas e ter o
mesmo tratamento”
Guilherme Reis, da

Nelson Wilians &
Advogados Associados

‘Um quarto da folha
de pagamento é
destinado indevidamente
ao pagamento de
contribuicbes ao governo
federal”

Renata Lima, da Nelson
Wilians & Advogados
Associados

A proposta de emenda, se
mantido o texto apresentado,

ndo afetara o direito das

entidades, pois a decisdo do STF
Ja pacificou o entendimento da
garantia da imunidade tributaria

das beneficentes”
Marcos Biasioli,
da M. Biasioli Advogados

na Loas (Lei n° 8.743/1990) -, mas também o de imprimir
sobre ele um controle administrativo, a exemplo de fiscali-
zatorio, em especial se ele ostentar o direito da imunidade.”

Segundo o advogado, “quem vislumbrava se alforriar da
busca do reconhecimento de entidade beneficente de assis-
téncia social (Cebas), para gozar do direito da imunidade tri-
butaria, bem como das burocratas prestacao de contas e das
formalidades contabeis e sociais, se decepcionou. Porém,
cabe sublinhar que tais amarras imprimem transparéncia e
compliance, que entregam seguranca juridica aos gestores,
evitando as ciladas que estamos assistindo na agenda ptblica’,
complementa.

PLANOS REFEITOS

O temor que imperava no Terceiro Setor em relacdo ao
fim da imunidade no recolhimento do INSS patronal levou
muitas instituicées a pensar em caminhos para minimi-
zar o problema. Para comecar, as ONGs seguiram pressio-
nando os poderes Executivo e Legislativo no ambito dos
estados, a fim de mostrar a dura realidade do setor filan-
trépico brasileiro.

“O fim daimunidade previdencidria acentuaria a crise finan-
ceira das organizacoes e prejudicaria o atendimento a popu-
lagdo, pois elas chegam aonde os governos nao vao. Hoje, no
Terceiro Setor, hd muita entrega e pouca remuneracao’, adverte
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Eleutéria Amora da Silva, membro da direcao executiva da
Associacdo Brasileira de Organizacdes Ndo Governamentais
(Abong), que conta com 270 associadas, sendo um terco da
area de educacéo.

O desemprego e o endividamento também sao fatores que
preocupam os gestores das organizacoes sociais, especialmente
em tempos de crise. Para amenizar esses efeitos, a revisao de
planos e metas ja esta no horizonte de uma parcela considera-
vel de entidades filantrépicas.

Sediada na drea central do Rio de Janeiro, a Casa da Mulher
Trabalhadora (Camtra) tem sentido esses efeitos com mais
forca ha, pelo menos, quatro anos. Responsével por atender
mensalmente entre 200 e 300 mulheres em situacao de risco
social, a falta do Cebas - e, portanto, das imunidades - con-
tribuiu para o fechamento de postos de trabalho. Foram dez
demissdes e a formacao de uma divida previdencidria que hoje
chega a R$ 300 mil.

“As ONGs teriam de buscar ainda mais voluntérios para
poder se adaptar ao fim das imunidades’, ressalta Eleutéria,
que também responde pela coordenadoria-geral da Camtra.

Para a Fundagdo Dorina Nowill para Cegos, o impacto
negativo da perda de imunidade da cota patronal, caso ocor-
resse, em nameros atuais, seria de, no minimo, R$ 1 milhao,
equivalente a cerca de 5% da receita anual da organizacao
(R$ 20 milhoes).



‘O fim da imunidade previdenciaria vai
acentuar a crise financeira das Ongs e
prejudicar o atendimento a populagao”
Eleutéria Amora da Silva, da Associagao
Brasileira de Organizagdes Ndo
Governamentais (Abong) e da Casa da
Mulher Trabalhadora (Camtra)

Estabelecida na Vila Clementino, Zona Sul da capital
paulista, a entidade atende 1.100 pessoas com deficiéncia
visual e presta apoio aos familiares. Ao todo, sdo realiza-
dos 21 mil atendimentos diversos e multidisciplinares com
foco naindependéncia e na autonomia dessas pessoas. Para
suprir esta demanda, atuam 120 colaboradores contratados
em regime de CLT e terceirizados como pessoa juridica e
365 voluntarios.

“Certamente que o término da imunidade previdenciaria
prejudicaria instituicdes como a Fundagao Dorina. Isto porque
nossos projetos atuais e futuros seriam impactados substancial-
mente, e 0 planejamento que propomos para 0s proximos trés
anosteria que ser refeito. Mesmo assim, nossa meta de aumentar,
principalmente, os atendimentos de habilitacdo e reabilitacao
as pessoas com deficiéncia visual devera ser revista’; esclarece
o superintendente Alexandre Munck.

Situacao similar passaria a Fundagao Gol de Letra, que
também € isenta do pagamento da cota patronal previdenci-
aria, que levaria 20% sobre o valor dos salarios pagos aos 110
profissionais celetistas do quadro de colaboradores.

“O impacto sobre 0s nossos custos seria enorme. Se consi-
derarmos que 70% dos gastos dos nossos projetos sdo relativos
aosrecursos humanos, isso dd a dimensao do que causaria para
0s N0ssos projetos - todos eles gratuitos e oferecidos a mora-
dores de comunidades vulneraveis - e para uma organizacao

‘O planejamento que
propomaos para os
proximos trés anos tera
que ser refeito”
Alexandre Munck,
da Fundacao
Dorina Nowiill para Cegos

‘O impacto sobre 0s NOSSOS
custos seria enorme,
considerando que 70% dos gastos
nos projetos sdo relativos aos
recursos humanos”
Sostenes Brasileiro de Oliveira,
da Fundacdo Gol de Letra

como a nossa), enfatiza o diretor-geral da entidade, S6stenes
Brasileiro de Oliveira, lembrando que o orcamento para 2017
estd estimado em R$ 9 milhées, do qual 60-65% vém por meio
de leis de incentivo.

O fim da imunidade levaria muitas ONGs menores a para-
lisar suas atividades, concordam os gestores da Associacao de
Pais e Amigos dos Excepcionais (Apae) de Santos. Em 2016, a
organizacao obteve uma isencao total de R$ 382.710,00 - um
montante mensal de R$ 31.822,00.

“Sem esses recursos nao teriamos condicdes de continuar
com nossas atividades e projetos. Esse dinheiro é usado para
manter as contas de consumo e os projetos, bem como alimen-
tagao, reformas, manutencao e aquisicao de material que os con-
vénios ndo cobrem’, explica a diretora Salete de Souza Campos.

A Apae de Santos atende por més 250 alunos/pacientes,
entre criangas, adolescentes e adultos com deficiéncia inte-
lectual do nascimento ao envelhecimento. Além da prestacao
de servicos exercida por dez voluntarios, a organizagao tem 47
colaboradores contratados pela CLT.

Se por um lado a reforma da Previdéncia é tdo necessa-
ria e urgente, por outro, a retirada das imunidades tributa-
rias das entidades filantrépicas, caso fizesse parte do rela-
tério final e passasse pelo crivo de deputados e senadores,
se configuraria em um dos maiores equivocos da histdria
recente do Brasil. @
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Em regra, as exigéncias do artigo 14 do Codigo
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D o A RTI G o 14 todas as entidades do Terceiro Setor, independen-

temente de titulos ou certificacdes. Para tanto,

D O CT N exige-se das mesmas que:
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Mantenham uma escrituragdo contabil
reqular, para que demonstrem através
dos registros contabeis, o preenchi-
mento dos dois primeiros requisitos.

Nao distribuam lucro, dividendos ou
qualquer parcela de seu patriménio,
ou seja, demonstrem que sao sem
fins lucrativos.

Apliqguem todos os recursos inte-
gralmente em seus objetivos den-
tro do territorio nacional.

ARRECADACAO

Em 2014, a Previdéncia Social arrecadou R$ 348 bllhées dos quais R$ 10 bllhées

ou 3% do total, foram revertidos em imunidade fiscal para as entidades filantropicas.
A contrapartida gerada pelas organizacdes sociais foi da ordem de RS 60 bllhoes.

Entre 2012 e 2014, o setor filantropico recebeu, de isencdo do Cebas, R$ 26,7 bllhoes,
valor equivalente a 26,3% da arrecadacao da Previdéncia Social no mesmo periodo.

CONTRAPARTIDAS

De cada

R$ 1,00
investido pelo Poder
Publico, em média as
entidades filantropicas
certificadas com o
Cebas retornam

RS 5,92

Fonte: Fonif (2016).

As organizag¢des da area
da saude foram campeas,
retornando

RS 42 bilhdes

sobre os

RS 5,7 bilhoes

investidos, perfazendo
um indice de valor de 7,35.

Em seguida, as entidades
de assisténcia social, que
tiveram isencao de

RS 900 milhdes,

retornaram

RS 5,1 bilhdes

ou um indice de valor de

5,73.

Por ultimo, as organiza-
¢oes educacionais, res-
ponsaveis por retornar

RS 15 bilhdes

sobre um montante de

RS 3,8 bilhdes
em isen¢do da conta
patronal, ou seja, um
indice de valor de 3,86.

@ LINKS: www.abong.org.br ¢ apaesantos.org.br « www.camtra.org.br e www.fonif.org.br « www.fundacaodorina.org.br « www.goldeletra.org.br
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FIFE

FIFE@201/

FORUM INTERAMERICANO DE
FILANTROPIA ESTRATEGICA

Quarta edicao do Forum reuniu mais de 500 pessoas em Foz

do Iguacgu. Durante o evento, foram abordados temas atuais e

relevantes, como remuneracao de dirigentes, manutencao do
CEBAS e a Lei n2 13.019/14.

POR THAIS IANNARELLI. FOTOS: MARCELO GUAZZI

os dias 4 a 7 de abril de 2017, a Rede

Filantropia realizou a quarta edicao de seu

maior evento: 0 Forum Interamericano de

Filantropia Estratégica, em Foz do Iguacu

(PR). Durante os quatro dias, estiveram reu-

nidas 510 pessoas de 24 estados do Brasil,

todas com o mesmo propdsito: adquirir

conhecimentos e compartilhar experiéncias relacionadas as

melhores praticas de gestdo para tornar mais eficiente o tra-

balho das organizacdes da sociedade civil brasileiras. Na pro-

gramacao do FIFE, temas que estdo em alta no Terceiro Setor

se destacaram e foram debatidos por diferentes profissionais.

Na abertura, a palestrante motivacional Leila Navarro abordou,

de maneira irreverente, a questao da criatividade e da atitude.

Marcio Zeppelini, presidente da Rede Filantropia, falou

sobre importancia do trabalho das organizacoes do Brasil e

apresentou o Censo Filantropia - pesquisa realizada com os

afiliados da Rede Filantropia para tracar o perfil dos players

sociais do Brasil (confira a matéria de capa da edigao 78 da

Revista Filantropia para mais informacoes). Felipe Mello e

Roberto Ravagnani, fundadores da ONG Canto Cidadao, tam-

bém marcaram presenca como mestres de cerimonia e pales-
trantes do evento.
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CONTEUDO

Nos dois dias seguintes, compostos por uma programagao
bastante técnica e intensa, a legislagdo foi o ponto central
de véarios debates e palestras, com temas como remunera-
cao de dirigentes e suas principais consideracoes juridicas,
bem como os detalhes sobre recursos governamentais, via
SICONV, a Lein°® 13.019/14 (Marco Regulatério das OSCs) e a
imunidade tributaria. Outro ponto alto foi a discussao sobre a
Certificacao de Entidades Beneficentes de Assisténcia Social
(Cebas). O painel, cujo titulo era “O Fim do Cebas?’, discutiu o
futuro do certificado no pais, atualmente em voga no Supremo
Tribunal Federal (STF).

A tecnologia também foi destaque nao somente no FIFE -
quando foram abordados assuntos como inovacao, transfor-
magao digital e ferramentas tteis para a gestdo -, mas tam-
bém no Tecnologia para o Bem, evento pré-FIFE realizado
pela Microsoft e pela ATN, que foi aberto ao ptblico e voltado
inteiramente a tecnologia em nuvem e as melhores préticas da
gestdo utilizando os avancos digitais em prol das organizacoes.

Na area de captacdo de recursos, contamos com assuntos
relevantes como captagdo com individuos e empresas, lega-
dos, fundos patrimoniais, campanhas capitais, telemarketing,
autossustentabilidade das organizacdes, elaboragao de pro-
jetos, Siconv, entre outros.

Temas como gestdo de equipes dificeis, voluntariado,
comunicacao e marketing digital, planejamento estratégico
e financeiro e governanca também foram abordados durante
as palestras e debates.

PRESENCA
INTERNACIONAL

O FIFE 2017 contou com a presenca de trés palestrantes interna-
cionais: o chileno Gonzalo Ibarra, diretor regional de desenvolvi-
mento de recursos e aliangas estratégicas da Plan Internacional,
que fezuma palestra magna sobre desenvolvimento institucional
e planejamento, abordando esta realidade na América Latina;
o coach portugués Joao Pombeiro fez uma oficina sobre como
se apresentar bem a possiveis apoiadores do seu projeto, além
de mediar um debate sobre as relagdes entre as organizacoes
do Brasil e instituicdes internacionais; e o captador de recursos
e autor norte-americano Darian Heyman, que langou a versao
brasileira do livro NonProfit 101, traduzida e lancada pela Rede
Filantropia com o titulo Guia Prdtico de Captagdo de Recursos.
Sua palestra magna foi baseada em cinco dicas de destaque
que podem ser encontradas no livro.
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MOMENTOS
DE PRATICAE
DESCONTRACAO

Os participantes do FIFE contaram com apresenta-
¢oes curtas, de 30 minutos, antes das palestras mag-
nas, ocasioes em que puderam praticar e refletir a
respeito de suas estratégias de comunicacao e de
captac¢ao de recursos.

A primeira palestra, realizada pela consultora
em planejamentos de comunicacao, concepting e
desenvolvimento de negdcios Fabiana Dias, foi um
pitch - ou seja, os participantes tinham 5 minutos
para apresentar seu projeto aos colegas, da maneira
mais convincente possivel, para conseguir algum
tipo de apoio. A segunda palestra, realizada pelo
coach e terapeuta William Ferraz, foi sobre a estra-
tégia Disney para o sucesso, para que os participan-
tes considerassem em que momento estao e aonde
gostariam de chegar.

Nos periodos noturnos, a organizagao propor-
cionou momentos de integracao entre os partici-
pantes: festa de abertura, no hotel do evento; jan-
tar em uma churrascaria tipica de Foz do Iguacu; e
jantar em Puerto Iguazu, na Argentina.

ENCERRAMENTO

Além da apresentacdo de alguns parceiros, como a
nova Plataforma Filantropia de Editais, em parce-
ria com a Plataforma Exitos, e 0 programa Gerando
Bondade, realizado pela Curta a Ideia, o encerra-
mento contou com a participacao do advogado
Ricardo Monello, que falou sobre um tema sério:
compliance aplicado ao Terceiro Setor.

Para encerrar com chave de ouro, Wellington
Nogueira, fundador do Doutores da Alegria, falou
sobre planos para o futuro e a delicada questao da

sucessao nas organizacoes.

At

— 42.0 REVISTA FILANTROPIA 79

'1 ~



FILANTR@PIA

Guia Praticode

CAPTACAOQ

de RECU sos

LANCAMENTO DO GUIA
PRATICO DE CAPTACAO
DE RECURSOS

Durante o FIFE, a Rede Filantropia langou o Guia Pratico de
Captacao de Recursos, versao brasileira da obra de Darian
Heyman, NonProfit Fundraising 101.

Traduzido pela diretora executiva da Rede Filantropia,
Thais Iannarelli, e revisado pelo diretor executivo da Associagao
Brasileira de Captadores de Recursos (ABCR), Joao Paulo
Vergueiro, o livro € um guia completo de captacdo para orga-
nizacoes de qualquer natureza ou porte.

Darian aborda a captagao com individuos e empresas por
meio de diversas ferramentas, como eventos, projetos e edi-
tais. Também explica a importancia dos relacionamentos para
a captacdo e para a manutencdo de apoiadores e doadores;
eainda dd dicas préticas de como colocar essas agdes em pratica.

O livro esté a venda na loja do site da Rede Filantropia:
<http://www filantropia.ong>.
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APOIO

O FIFE 2017 contou com o apoio de diversos parceiros. Teve patrocinio da Ader&Lang e, como incentivadores, a agéncia
Nossa Causa, a Microsoft, a ATN e a Fundacao Volkswagen. Contou, ainda, como apoio da Nelson Wiliams Advogados
& Associados, da R&R Auditoria e Consultoria, da Unicesumar, do Instituto Sicoob, do Instituto Bancorbras, da Santa
Causa e da Ferrero Consultoria.

O Férum contou, ainda, com expositores como o Comité Internacional da Cruz Vermelha, a Monello Associados,
SAO - Sistema de Apoio a ONGs, Financiar, Criando, Engaja Brasil e Captamos. Como parceiros estratégicos, tivemos
a Audisa, M.Biasioli Advogados, Social Profit, PAULUS, Canto Cidadao, Curta a Ideia, Lead Comunicacéo e Exitos.
A LATAM foi a companhia aérea oficial do FIFE 2017.

Como parceiros institucionais, contamos com o apoio da Associac¢ao Brasileira de Captadores de Recursos (ABCR),
da Escola Aberta do Terceiro Setor, do Instituto para o Desenvolvimento do Investimento Social (Idis) e do Centro de
Voluntariado de Sao Paulo (CVSP). Institui¢cdes e empresas do Parand também apoiaram o FIFE: Polo Iguassu, Instituto
GRPCOM, Instituto Opet, Irmandade Betania, Helisul, Conselho de Cidadania Empresarial do Parand, Think and Love,
Macuco Safari, Churrascaria Rafain e Loumar Turismo. @

F I F E @2 O .| 8 O FIFE 2018 sera realizado em Recife (PE), nos dias 10 a 13

de abril. Algumas informagoes j& estao disponiveis no site

FORUM INTERAMERICANO DE [y iy
FILANTROPIA ESTRATEGICA
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Contribuimos para gue
organizacoes sem fins

lucrativos construam pontes
entre suas causas e suas
realizacOes, ao cocriar com elas a
estrategia de comunicacao e os
relacionamentos com seus ~-
principais stakeholders.
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. Desde 1996, assessorando as grandes causas
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TECNOLOGIA

BONS VENTOS TRAZEM NUVENS DE

boas solucoes!

POR RIGERIA SALADO

Entidades sem fins lucrativos rendem-se a tecnologia de ponta
e adotam o armazenamento de dados em nuvens para garantir
praticidade, seguranca e baixo custo no compartilhamento de suas
informacdes e desenvolvimento de seus projetos

46 ¢ REVISTA FILANTROPIA 79



universo tecnolégico integra cada vez mais o dia a

dia do Terceiro Setor nao somente no Brasil, como

em todos os paises. Cookies, spam, widgets, hashtag,

wi-fi e tantos outros termos deixaram de ser conhe-
cidos apenas pelos profissionais de Tecnologia da Informagao
(TT) e tornaram-se populares entre os usuarios das inimeras
facilidades existentes no mundo virtual.

Foi assim que, na tiltima década, a expressao cloud computing
(computacdo em nuvem) veio ganhando forga e conquistando
adeptos. Tanto é que muito do que se consome atualmente na
internet — redes sociais, armazenamento de fotos e demais arqui-
vos, streaming de video e musica — tem origem em aplicativos e
servicos baseados na nuvem. “Até mesmo nds, como usuarios
domésticos, ja fazemos uso de servigos baseados na nuvem,
como Facebook, Twitter e Spotify. Estamos em um caminho em
que a computagao em nuvem absorverd quase todos os tipos
de servicos utilizados no mundo corporativo’, comenta Vitor
Matias, diretor da VM Tecnologia e consultor de TI do Instituto
Oncoguia, com sede em Sao Paulo.

QUE TECNOLOGIA E ESSA?

No artigo Panorama sobre o uso da tecnologia da infor-
magdo nas organizagoes sem fins lucrativos, inserido na pes-
quisa TIC Organizagoes Sem Fins Lucrativos 2014, feita pelo
Comité Gestor da Internet no Brasil, Valter Cegal, engenheiro
eletronico que atua no Terceiro Setor desde 2005, afirma que a
computagao em nuvem é basicamente uma rede remota, mas
acessivel, muitas vezes consistindo em uma infraestrutura de
hardware subjacente, software e suporte técnico entregues por
meio da internet. Traduzindo: é um servico de computacao
que prevé o armazenamento de dados e também a utilizacao
de softwares a partir de uma nuvem, ou seja, uma central tec-
nolégicalocalizada a quilometros de distancia do usuario, seja
ele uma pessoa fisica, uma empresa ou mesmo uma entidade
social. Assim, quem quer acessar tais servicos precisa apenas
cadastrar-se em uma das diversas plataformas disponiveis - ha
opcoes pagas e gratuitas -, ter um navegador e um dispositivo
com boa conexao a internet.

TRANSFO RMACAO DIGITAL

A computacdo em nuvem vem mudando a maneira como
as ONGs tém se relacionado com o meio virtual.

Dados de estudo feito pela TechSoup Global, agéncia de
assisténcia tecnoldgica sem fins lucrativos dos Estados Unidos,
em 2012, junto a 10.500 entidades sociais de 88 paises, mostram
que 90% dos participantes usam algum tipo de tecnologia em
nuvem, desde servicos como e-mails e redes sociais até base de

As empresas de tecnologia
estdo cada vez mais
focando no Terceiro Setor e
a tendéncia é a de que mais
fabricantes participem de
programas de apoio

Vitor Matias, consultor de Tl do
Instituto Oncoguia

Nossas ferramentas sdo
utilizadas para garantir a
produtividade da equipe
e a otimizacao de nossos
processos

Lia Aversa, coordenadora de
Tl da Fundagdo Maria Cecilia
Souto Vidigal

dados e conferéncia via web. E, ainda, 53% dos entrevistados
planejam mover uma porcao significativa de sua infraestrutura
para os servicos em nuvem nos proximos anos.

Exemplo de sucesso da adesao a esta tendéncia tecnolégica é
aFundacao Maria Cecilia Souto Vidigal (FMCSV), de Sao Paulo,
que mantém diversos projetos relacionados ao desenvolvimento
de criancas de 0 a 6 anos em todo o Pais. “Utilizamos o arma-
zenamento na nuvem para informagdes e arquivos de todos os
projetos, apresentacgoes e contratos da Fundacao’, explica Lia
Aversa, coordenadora de TI da entidade. “Também utilizamos
0 armazenamento na nuvem para backup dos arquivos que
ainda estdo na nossa rede local e hospedagem de nosso blog
institucional’, completa.

Utilizando os produtos Microsoft Office 365 e Azure, que
estdo sendo implantados em processo continuo desde 2012,
a FMCSV garante o envolvimento de toda a equipe e destaca
alguns beneficios como a centralizacdo no compartilhamento
de arquivos, maior produtividade com a gestao eletronica de
documentos e projetos e maior mobilidade com o acesso de
informacodes a partir de qualquer lugar por meio de qualquer
dispositivo com acesso a internet. Contudo, Lia faz uma impor-
tante ressalva para que todo o processo tenha éxito: “A adogao
de ferramentas e solu¢des novas nunca € simples. Existem resis-
téncias, e o envolvimento da equipe, desde a concepgao até o
trabalho de divulgacao, com a demonstracao dos ganhos, e seu
treinamento sdo fatores primordiais”

A pesquisa esta disponivel para consulta em: <https://www.cgi.br/publicacoes/indice/pesquisas/page:2>
2A pesquisa sobre o uso de computagdo em nuvem no Terceiro Setor esta disponivel em: <https://www.techsoupbrasil.org.br/node/4268>
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PROGRAMAS PARA ENTIDADES
SEM FINS LUCRATIVOS

A ATN - Associacao Telecentro de Informacao e Negdcios,
uma organizacao da sociedade civil de interesse puiblico (Oscip)
criada em 2006, com sede em Brasilia (DF), apoia projetos de
inclusao digital para o desenvolvimento de pessoas e comu-
nidades. Em parceria com a TechSoup Global, a ATN desen-
volve o Programa TechSoup Brasil que, aliado a empresas como
Microsoft, Google, Symantec, Autodesk, Adobe, CleverReach,
DocusSign e Veritas, procura disponibilizar doacdes de licen-
cas de software e servigos diversos, inclusive no que se refere
a tecnologia de nuvem, a entidades sem fins lucrativos, apds
processo de cadastramento, solicitagdo do produto e elegi-
bilidade das mesmas. “Por meio da TechSoup Brasil, mais de
5mil ONGs j4 foram beneficiadas com pelo menos um produto
e/ou servico disponivel, desde 2009. Sao ONGs de todo o Brasil,
em todos os segmentos’, explica Talita Viana Ferreira, gerente
de Projetos da ATN e da TechSoup Brasil.

e Passo 1: a ONG se cadastra no site <www.techsoupbrasil.
org.br> e envia a documentacao solicitada.

e Passo 2: a TechSoup Brasil analisa a elegibilidade da ins-
tituicdo e informa quais sdo os produtos e/ou servicos
dos parceiros doadores elegiveis para que a ONG possa
solicita-los, pelo mesmo site.

e Passo 3:as empresas parceiras também verificam a elegibi-
lidade da ONG solicitante e liberam os produtos e/ou ser-
vigos solicitados apds a aprovacado das solicitacoes.

VANTAGENS E MAIS VANTAGENS

A ONG Gerando Falcaes, de Poda (SP), possui programas
sociais, culturais e esportivos junto as familias de criancas e
jovens locais. Praticamente 80% de seus arquivos estao hos-
pedados na nuvem da Microsoft e isso tem mudado o dia
a dia da entidade, desde a sua implantacdo ha trés meses.
“Destacamos beneficios em todos os departamentos, como
agilidade nos processos, mais organizacao e incremento do
trabalho colaborativo. Na Comunicagao, por exemplo, o site
da Gerando Falcoes foi hospedado no Microsoft Azure, com
custo zero’, enfatiza Valentina Medrano Coley, diretora de
Operacdes da entidade.

Para Rodolfo Fucher, diretor juridico e de Filantropia da
Microsoft Brasil, as novas tecnologias contribuem positiva-
mente para os projetos desenvolvidos no Terceiro Setor. “Com
orecurso da nuvem, queremos tornar mais ONGs capazes de
trabalhar a qualquer momento, realizando as suas tarefas e
acessando informacdes a partir de qualquer lugar’, explica.

Referéncia no compartilhamento de informacdes sobre
o0 cancer e apoio aos pacientes, o Instituto Oncoguia, de Sao
Paulo, liderado por Luciana Holtz, adotou os servicos da

A ATN, por meio do Programa
TechSoup Brasil, auxilia ONGs
na obtencéo de produtos e
servicos da Microsoft.

José Avando Souza Sales, diretor
geral da ATN, e Rodolfo Fucher,
diretor juridico e de Filantropia da
Microsoft do Brasil

v

Como solicitar
beneficios de tecnologia
para a sua ONG?

PASSO 1 TECHSOUP
ONGS > BRASIL
pe)
4&&0 %O@
R Qv%
EMPRESAS
PARCEIRAS

Office 365: servicos de texto,
video, voz e armazenamento
on-line.

Power BI: servico de geren-
ciamento e organizagado de
dados.

Microsoft Azure: colecao
de servicos de nuvem inte-
grados; compartilhamento
de arquivos; 1 terabyte de
armazenamento gratuito por
usuario; e-mail empresarial;
reunides on-line; intranet
para equipes; hospedagem
de blog, entre outros.

Google Suite: pacote de sof-
twares e armazenamento em
nuvem; acesso ao email da ONG
pelo Gmail; 30 GB de armazena-
mento gratuito no Google Drive
por usuario; criagdo de intranet;
compartilhamento de arquivos
com colaboragdo on-line; uso de
versdo aprimorada do YouTube;
USS 10 mil por més em publi-
cidade no Google para a ONG;
videoconferéncias.

Google One Today: aplicativo
para campanhas de arrecadacao
de fundos, entre outros.

Planos e pregos do Office 365 para entidades sem fins lucrativos. Disponivel em: <https://products.office.com/pt-br/nonprofit/office-365-nonprofit-plans-and-pricing#seemore>.

Acesso em: 12 jun. 2017.

“Google para organizagdes sem fins lucrativos. Disponivel em: <https://www.google.com/nonprofits/>. Acesso em: 11 jun. 2017.
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tecnologias do mercado

TECNOLOGIA A SERVICO DO BEM

Apresentado em varios locais do Brasil, o programa Tecnologia para o Bem, da Microsoft, reuniu em
Sdo Paulo dezenas de representantes de ONGs com o objetivo de divulgar e oferecer o acesso as novas

-

A exemplo do evento que antecedeu o Forum Interamericano de Filantropia Estratégica (FIFE), em Foz
do Iguacu/PR, em 4 de abril, a Microsoft reuniu varios representantes de organizacdes sociais em 9 de
junho, em sua sede, no bairro do Brooklin Paulista, em Sao Paulo.

Com o nome de Tecnologia para o Bem, a iniciativa gratuita conta com o apoio estratégico de parcei-
ros como a ATN — Associagao Telecentro de Informacgao e Negdcios; o Grupo de Institutos, Fundagdes
e Empresas (Gife) e a Rede Filantropia, por exemplo, em eventos pontuais.

Na ocasido, foram apresentadas tendéncias e solugdes tecnoldgicas que proporcionam maior produti-
vidade e melhor desempenho para as organiza¢des sociais, com destaque para servicos de computacao
em nuvem e a doagdes de softwares. "Oferecemos essas tecnologias para todas as ONGs, independen-
temente de seu tamanho”, diz Everaldo Oliveira da Silva, coordenador do Programa Tecnologia para o
Bem. "Estamos preocupados com o impacto social desta acdo e com o numero de pessoas beneficiadas

por esta iniciativa“, acrescenta.

nuvem Google Suite, em 2011, quando uma queda de ener-
gia, durante uma chuva, indisponibilizou o acesso ao ser-
vidor local e comprometeu parte dos arquivos daquele dia.
Hoje, cerca de 70% dos arquivos da entidade estdo armaze-
nados na nuvem. “Ganhamos agilidade com o uso dessas
tecnologias, além de mais possibilidade de trabalho cola-
borativo e, sem duvida, mais seguranca. Nossos dados sao
muito importantes e guardad-los adequadamente é nossa
responsabilidade’, conta Holtz.

O QUE LEVAR EM CONSIDERAGAO NA HORA DE

COLOCAR A ONG NA NUVEM?

1. Faca um planejamento: liste quais sdo as prioridades ou
0S servicos essenciais para a sua ONG.

Decida qual sistema sera adotado: sao trés as opgoes -
softwares (SaaS), plataformas de desenvolvimento (PaaS)
ou infraestruturas inteiras de TI (IaaS). Escolha de acordo
com a necessidade de sua entidade.

Escolha o tipo de nuvem: também h4 trés opgoes - nuvem
publica (totalmente acessada pela internet), nuvem privada
(possui os beneficios da computagao de nuvem em uma
rede privada) e nuvem hibrida.

Busque um provedor: eleja o provedor que possui as melho-
res opcdes de recursos e funcionalidades, sempre respei-
tando as necessidades de sua ONG.

Faca testes: é importante experimentar e testar os servicos
no ambiente da nuvem para ter certeza de que foi escolhida
amelhor opcao.
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10 PERGUNTAS

SOBRE COMPUTAGCAO EM NUVEM

QUANDO USAR?

A qualquer momento e em qualquer lugar, a partir
do uso de aparelhos conectados a internet. E sem-
pre que a entidade social sentir a necessidade de
organizar seus arquivos e projetos, armazena-los de
forma segura, acessa-los de forma compartilhada e,
ainda, precisar de mais espago para salvar dados.

QUANTO CUSTA?

Os valores variam de acordo com a
empresa contratada, a capacidade

e as funcionalidades do servico. No
entanto, ha empresas como a Google
e a Microsoft, por exemplo, que ofe-
recem opgdes gratuitas as ONGs.

COMO ESCOLHER O

MELHOR
PROVEDOR?

Analise os precos dos servicos prestados e opte por prove-
dores com mais credibilidade e estabilidade financeira no
mercado.

» Avalie a infraestrutura do provedor e a localizagao do Data
Center para saber onde ficardo armazenados os seus dados.

= Certifiqgue-se de que seu provedor possui backups de seus
arquivos em outros Data Centers, como medida de segu-
ranga em caso de incidentes.

Verifigue quais os mecanismos adotados para a protegdo
de dados sigilosos como criptografia, sistemas de com-
bate a ameacas virtuais, entre outros.

» Garanta um suporte técnico 24 horas.

O QUE E?

Servico de computacdo que funciona como
uma rede remota, mas acessivel, formado por
uma infraestrutura de hardware subjacente,
software e suporte técnico fornecidos atraves
da propria internet.

PARA QUE SERVE?

Para o armazenamento, acesso e comparti-
lhamento de dados e informagdes por meio
de qualquer dispositivo conectado a internet,
como smartphones, tablets ou computadores.

QUEM PODE USAR?

Todos os funcionarios e voluntarios
das ONGs que forem cadastrados
como usuarios e receberem login
e senha.

QUAIS SAO OS
SERVICOS DISPONIVEIS?

Sao disponibilizados softwares, pla-
taformas de desenvolvimento e tam-
bém infraestruturas completas de
Tl, dependendo da necessidade de
cada entidade.

QUAIS SAO OS CUIDADOS NECESSARIOS?

o &y

Escolha uma empresa confiavel para prestar o
SEervigo.

Analise os servi¢os disponiveis que melhor aten-
dam as necessidades da ONG.

Tome cuidado ao usar redes publicas de internet
ou, ainda, dispositivos de terceiros.

Escolha um servico que tenha seguranca como
foco, com upgrades constantes e ferramentas de
seguranca de dados.

Esteja atento a utilizacdo da ultima versao do pro-
duto ou servigo.

QUAIS SAO OS BENEFICIOS?

Acesso aos dados por meio de qualquer celular, tablet e
computador conectado a internet.

» Criacao e edicdo de documentos on-line. .
» Sincronizacao de arquivos.

« Economia com gastos com infraestrutura tecnologica.

* Ampla capacidade de espaco para o armazenamento de dados.
= Seguranga das informacdes.

Facilidade no acesso simultaneo e compartilhamento de
informacgdes entre a equipe.

Criacdo de backups periddicos dos arquivos.

QUAIS SAO OS REQUISITOS?

, . - . ] 5
;f) ” E necessario cadastrar-se em uma plataforma disponivel, ter um navegador e uma boa conexdo a
' e internet. E bom considerar também o apoio técnico de um profissional de Tl e o treinamento da

equipe da organizagéo social. @
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TECNOLOGIA

CONTABILI

Y X E

CNOLOGIA

A visao miope de que o ERP pode substituir o contador

empresdrio contdbil precisa acordar! . com

este titulo que um artigo - publicado no ini-

cio deste ano no site da Federacdo Nacional

das Empresas de Servicos Contébeis e das

Empresas de Assessoramento, Pericias, Informacoes e
Pesquisas (Fenacon) - nos fez avaliar até que ponto, de
fato, a contabilidade estd de olhos abertos e interagindo
com a sociedade e com as mudancas que esta tem sofrido.
Como néo poderia ser diferente, a Contabilidade -
definida como uma ciéncia social aplicada - é compelida

aacompanhar a evolucao social, na qual as organizacoes A “

cresceram, a complexidade aumentou, o governo ficou mais
arrecadador e as pessoas mais exigentes e imediatistas.
Essa evolucao social, em grande medida, é fruto da transfor-
macao do meio em que vivemos como resultado da “revo-
lucdo tecnoldgica” advinda do uso da internet, concomi-
tante a evolucao exponencial do hardware e do software.

Neste sentido, estamos diante de um grande desafio:
contabilidade x tecnologia, lembrando que o “x” nao
representa um espirito de competicao, mas de conciliacao.

EDMAR
APARECIDO
LOPES

B

€

REGIS
MONTEIRO
FERREIRA

WARLEY
DE OLIVEIRADIAS

ERP

Atecnologia proporciona experiéncias que somente
quem as vivencia pode entender ou, pelo menos, ten-
tar entender. A internet, por exemplo, comprimiu o
tempo e o espaco; as redes sociais nos deixaram mais
conectados e, ao mesmo tempo, mais antissociais; as
locadoras de video agora sao virtuais; ou seja, varias
mudancas econOmicas, sociais, comportamentais,
entre outras, nos foram impostas pela evolugao cres-
cente da tecnologia.

Nesse processo de mudancga, as organizagdes (sejam
empresas dos primeiro, segundo ou terceiro setores) pas-
saram por um processo de “automatizacao” de suas roti-
nas e tarefas, seja na esfera comercial, operacional e/ou
administrativa. Para tanto, as empresas tém buscado a
utilizagdo cada vez mais constante de ERPs (Enterprise
Resource Planning ou, em portugués, Planejamento de
Recurso Corporativo), sistemas de informacao que inte-
gram todos os dados e os processos de uma organizagao
em um unico sistema.

Edmar Aparecido Lopes é socio-diretor da Value Gestdo e Tecnologia Ltda.

Régis Monteiro Ferreira é contador, mestre em Contabilidade e com MBA Executivo em Financas. Diretor da R&R Auditoria e Consultoria, da Value Gestdo de Negocios e da Value Gestdo Contabil.
Warley de Oliveira Dias é mestre em Contabilidade e Controladoria. Diretor da R&R Auditoria e Consultoria e da Value Gestdo de Negdcios. Professor da pos-graduagdo em Contabilidade
e Gestdo para o Terceiro Setor da Faculdade Batista de Minas Gerais (FBMG). Possui ampla experiéncia em auditoria e consultoria no Terceiro Setor.

!Disponivel em: <http://www.fenacon.org.br/noticias/o-empresario-contabil-precisa-acordar-1398/>. Acesso em: 5 maio 2017.
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Basicamente, um ERP possui duas visoes:

e Visdo departamental: sio médulos geralmente comuns a
todos os ramos de atuacdo - Contdbil, Fiscal, Departamento
Pessoal, Compras, Faturamento, Estoque, Ativo, entre outros.

e Visdo por segmento: atende as necessidades das empresas
nos ramos em que atuam. Por exemplo: em uma empresa
de transportes é imprescindivel o médulo de emissao e de
transmissao do Conhecimento Eletronico; no entanto, uma
locadora de equipamentos para construcao civil precisa de
uma boa gestao de contratos, saber com qual cliente estd
0 equipamento e por quanto tempo; enquanto uma enti-
dade do Terceiro Setor (associacdo ou fundagao) tem como
demanda a gestdo de recursos advindos de projetos/con-
vénios e suas respectivas prestagoes de contas.

Praticamente todos os médulos conver-
gem na Contabilidade, que deve registrar
os fatos respeitando a data de seu aconteci-
mento. As integracoes permitem a criacao
de um fluxo que comeca desde a entrada
de uma nota, o faturamento de um pedido
e o processo produtivo, até o pagamento, o
recebimento e a prestacdo de contas (por
meio das informacdes prestadas ao Fisco e
demais interessados).

Nesse processo, a informatizacao, por
meio dos ERPs, permitiu diversos facilita-
dores, o que gerou conciliagdes automati-
cas, diminuiu o tempo de acdo e aumentou
a confiabilidade nas informag¢des. Como
exemplo dessa interagdo, citamos a troca de informacdes de
cobranca com os principais bancos, como pagamentos a for-
necedores, em que o banco 1é essa informacao, realiza o paga-
mento e retorna arquivo com status de cada pagamento. Esse
arquivo deretorno é “lido” no ERP e gera conciliagao financeira,
bem como baixa para todos arquivos e, por consequéncia, ali-
menta as informacdes contabeis.

Outro beneficio da tecnologia para a contabilidade estd no
atendimento as demandas de informacaes fiscais - as chamadas
obrigacoes acessorias. Nesse sentido, a correta parametrizagao
do ERP facilita substancialmente a geracao de arquivos eletro-
nicos com contetido e forma requeridos pelo governo, em espe-
cial para o grande volume de obrigacdes demandadas apds a
implantagao do Sistema Puiblico de Escrituracao Digital (Sped).

INVESTIMENTOS EM TI

Diante desses e de outros beneficios tecnoldgicos, as
empresas tém cada vez mais investido em aparatos tecnolo-
gicos. Os dados divulgados pela 282 Pesquisa Anual do Centro
de Tecnologia de Informacao Aplicada (GVcia), da Escola de

A tecnologia é
fundamental nos dias
atuais, mas o simples
fato de implementar

um sistema de ERP
ndo é garantia de
uma contabilidade
irretocavel

Administracao de Empresas de Sao Paulo, da Fundagao Getulio
Vargas (FGV EAESP), demonstram que os investimentos em
Tecnologia da Informagao (TI) foram aproximadamente 7,6%
da receita das empresas no ultimo triénio. Adicionalmente, a
Gartner Group estima aumento de 2,9% nos investimentos glo-
bais em TI para o ano de 2017 chegando a US$ 3,5 trilhdes.

Contudo, apesar dos inegdveis beneficios e da disponibili-
dade das empresas em realizarem investimentos constantes e
vultuosos na area, temos que ter em mente que a utilizacdo da
tecnologia nas rotinas e nas tarefas organizacionais, principal-
mente por meio de ERPs, deve ser encarada como um projeto,
haja vista que uma parametrizacao feita sem a presenca das
partes envolvidas nos processos e de quem tenha uma visao
do todo (visdo sistémica) pode resultar na geracdo de infor-
magcao inconsistente e erronea, e ndo cumprir o fim desejado.
Em outras palavras, para utilizacdo de um
ERP deve haver planejamento, implantacao,
checagem e correc¢ao das nao conformida-
des ocorridas.

RELEVANCIA
DO CONTADOR

O contador é peca fundamental nesse
cendrio, pois cabe a ele auxiliar na parame-
trizacdao dos demais mddulos para perfeita
e hormonica integracao das informacoes,
nao s6 para atentar ao Fisco, mas também
paratomada de decisdo. Afinal, para ser um
sistema integrado, € preciso dar inteligéncia
ao software, definindo quais sao os inputse
os outputs esperados, como e quando a informagao do “médulo
A” deve chegar ao “mddulo B’) pois, sem essa inteligéncia, o ERP
nada mais é que o um sistema modular fragmentado.

Assim, antes de entender de tecnologia e dos ERPs, os con-
tadores precisam, sobretudo, ter dois conhecimentos sélidos:
o primeiro e mais elementar é o conhecimento contabil, atua-
lizando-se e compreendendo a fundo as particularidades das
atividades realizadas pela organizacao em que ele atua, e sua
interface com as normas contabeis; e o segundo é ter uma boa
visdo de processos e de fluxo de informacao, com conheci-
mento de cada etapa operacional, administrativa e financeira.

Dessa forma, fica claro que o desafio da conciliacao entre
contabilidade x tecnologia estd no entendimento de todos,
em especial dos administradores das organizacdes e dos pro-
prios contadores, de que a tecnologia é fundamental nos dias
atuais, mas que o simples fato de implementar um ERP nao é
garantia de uma contabilidade irretocével. Afinal, nao pode-
mos ter uma visdao miope de que o ERP é quem faz o trabalho
do contador, pois, nao custa lembrar, a Contabilidade surgiu
muito antes dos ERPs e da internet. @

2T FORUM. Gastos com Tl devem crescer 2,9% e chegar a US$ 3,5 trilhdes em 2017. 21 out. 2016. Disponivel em: <http://www.itforum365.com.br/industria/cenario/gastos-com-ti-

devem-crescer-29-e-chegar-a-us-35-trilhoes-em-2017>. Acesso em: 4 maio 2017.
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COMUNICACAO

CANAIS E

COMUNICACAO

Por onde uma ONG pode se comunicar com seus publicos de relacionamentos?

uitas organizacdes ficam espantadas

quando digo que os canais de comu-

nicacdo sdo infinitos. Todos os lugares

sao validos; todas as ocasioes sdao boas
oportunidades para vocé se comunicar. SIM! Isto é
uma verdade atualmente, pois o campo que influencia
uma tomada de decisdao — seja ela pelo investimento
social, seja pela doagao de recurso financeiro, humano
ou material — é cada dia mais amplo.

1
JANINE
SAPONARA

Af vocé se pergunta: entdao ONDE eu, gestor ou
comunicador da minha organizagao, devo focar meus
esforgos (energia, dinheiro ou tempo) para criar um
relacionamento de exceléncia com meus publicos
prioritarios?

Inicialmente, é fundamental que vocé conhega
bem seus publicos prioritarios e, se sdo prioritarios,
eles ndo podem ser muitos. Eleja no maximo dois
grupos para cada acdo que deseja desenvolver.

Janine Saponara € fundadora da Lead Comunicagédo. Especializada em formagdo de lideres em sustentabilidade, é também palestrante sobre Teoria U. Autora do guia Comunicagao

para a sustentabilidade. E-mail: janine@lead.com.br

Esta coluna preenche com mais um item fundamental da nossa “Caixa de Ferramentas para um relacionamento de exceléncia com stakeholders”, iniciada na edigdo n? 77 da Revista

Filantropia. Para ver os artigos anteriores, acesse: www.filantropia.ong
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Para cada publico prioritdrio (clientes, jornalis-
tas, funciondrios da prépria organizacao [publico
interno], seus beneficidrios etc.), estude - mas estude
mesmo! - seus hédbitos de leitura, de consumo de
informacao... Ndo é dificil nem toma tanto tempo
desenvolver esse estudo; basta vocé ampliar seu
poder de observacao, a sua escuta profunda. Todos
temos um radar nato. Ative o seu! Ao conversar com
as pessoas, pergunte a elas o que leem, de onde tém
tirado informacdes, quais meios elas tém usado com
mais frequéncia em seu cotidiano. E o radio enquanto
dirigem? Sao as propagandas recebidas no celular?
Por que nédo? Ah, ja sei: sdo as midias sociais, com
seus textos curtinhos e objetivos que mais as atin-
gem? E nao se esqueca: ainda hd os que a TV aberta
é o que os orienta... Todos estes sdo canais de comu-
nicacao. Seu desafio é ndo esquecer nenhum... Mas
nao se iluda: sempre havera algum no qual vocé nao
pensou. E, ao vé-lo sendo utilizado por outra orga-
nizacao, vocé pensara: “por que eu nio ativei esse
canal antes?!” Por isso, o mais importante é estar
com a mente aberta ao “vale tudo”! Seja vocé a sur-
preender da préxima vez!

Aprendi, na pratica, que os canais podem ser Oti-
mos, mas funcionam, principalmente em relacdo as
causas, no amor ou na dor. Exemplifico: uma faixa de
uma ONG de recuperagao de acidentados do transito
pode estar fixada na porta de um supermercado, aler-
tando para o perigo de ndo se atravessar a rua na faixa
durante um ano, mas, no dia seguinte a um atrope-
lamento seguido por morte, ela serd mais observada
e a caixinha de arrecadacao de notas fiscais daquele
supermercado para aquela causa transbordara de
notas doadas naquela semana. Ou seja, DOR. Outra
chance de a caixinha estufar é se a pessoa atropelada e
recuperada ficar14, ao lado da caixinha, alguns meses
depois de seu acidente agradecendo as doacdes rece-
bidas: AMOR. Por que se o canal é o mesmo? Porque
a psique humana € assim!

Por isso, esta coluna sobre canais de comunica-
¢ao visa falar sobre vocé, comunicador ou gestor de
uma organizacao, estar de cora¢ao aberto, mente
aberta e com vontade de deixar partir seus velhos
paradigmas de que:

e para targets, e-mails marketing de apresentagao
da organizacao;

e paraclientes, relatérios de atividades e prestacao
de contas;

e paradoadores, histérias felizes, prestando contas;

e para funcionarios, eventos motivacionais;

e parajornalistas: press releases 6bvios, enviados com antecedéncia.

Tudo isso é mais do mesmo!

Pergunte-se o que profundamente vocé acha que cada um de seus
publicos prioritarios quer saber sobre sua organizagdo. Vocé nao sabe
ainda? Bem-vindo ao grupo! Normalmente, ninguém sabe! Entao, per-
gunte e veja que seu doador se surpreenderd positivamente ao perceber
que voce estd interessado em saber genuinamente no que ele quer investir.

Sua causa é proteger a vida silvestre. OK. Mas ha tantas maneiras de
se fazer isso, nao? Se estd dificil entender ou divulgar a forma que vocé
faz, a culpa talvez nao seja da sua causa, mas do canal que vocé vem uti-
lizando. Crie novos canais. Afinal, eles sao infinitos.

Vejamos: uma organizac¢ao que trabalha com pacientes com cancer,
por exemplo, e precisa que sua marca seja top of mind em uma cidade.
Para isso, ela manda milhares de e-mails, faz pequenos eventos, tem
assessoria de imprensa competente, publica antincios sem custo, tem
fachada grande e visivel (dentro da lei), mas ainda assim néo estd com o
reconhecimento a altura do que espera... De repente, alguém da a ideia
de essa organizacao fazer, sem custo, uma parceria para organizar uma
corrida de rua com o objetivo de promover a qualidade de vida e a satide
— aquele aspecto tao importante que aquela organizacao e seus benefi-
ciarios tanto lutam para manter...

Avozdos céticos grita: “Corrida? Nada a ver com nossa causa! Nossos
pacientes nao andam nem 1 km” J& a voz dos que terao de vencer o medo
para agirem diz: “Nao é para nossos pacientes, é para nossa marca. Nao
seréd facil no primeiro ano, talvez nem no segundo, mas é como treinar
para uma maratona; hé que se treinar”.

Em menos de trés anos, a Corrida do GRAAC passou a fazer parte do
calendario de corridas oficiais nao apenas da cidade de Sao Paulo, mas do
Pais. As milhares de pessoas que correm ano a ano sabem, hoje, o que é o
GRAACC e o que ele faz, qual é o seu foco (divulgar a marca), seu ptblico...

E na sua organizacao, qual serd a préxima linha de chegada? E, como
antes de toda linha de chegada hd uma linha de largada, aqui vao algu-
mas sugestoes muito eficientes, mas tradicionais:

CANAIS ORGANIZACIONAIS
(VOCE COMANDA O CONTEUDO)

e Mijdias sociais (LinkedIn, Twitter, Facebook, Instagram, blogs).

e Midia on-line (canais no Youtube, blogs, vlogs).
¢ Site da organizacgdo.

e E-mails diretos.

¢ E-mails marketing.

e Assessoria de comunicagdo (interna ou externa).

e Eventos (de todos os tipos).
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Por que investir em

MARKETING

MARKETING

DIGITAL B

Toda causa tem uma voz que
merece ser ouvida e disseminada por ai

comunicacao transforma o mundo.

Acredito muito nesta frase. Vocé pode

estar pensando: “E claro! Uma empre-

endedora que fundou uma agéncia de
marketing com impacto social s6 poderia ter essa
confianc¢a no poder da comunicacao ” Mas, ao final
desse artigo, espero convencer vocé de que essa
frase faz todo o sentido.

N6s, que queremos mudar o mundo, encontra-
mos muitas dificuldades pelo caminho. Nao somos
empresas tradicionais. Trabalhamos com causas e
néo com produtos, e isso faz com que, muitas vezes,
nossos or¢camentos sejam limitados e os recursos,
escassos. Nesse cendrio, a comunicacao torna-se o
nosso principal ativo.

Uma boa comunicacdo amplia o didlogo com
pessoas que se interessam pela sua causa, poten-
cializa sua mensagem e pode tornar sua organi-
zagdo referéncia em um determinado tema. Hoje,
um componente-chave de qualquer estratégia de
comunicac¢do bem sucedida - seja no setor pri-
vado, na gestdo publica ou no Terceiro Setor - é o
marketing digital.

E sobre ele que falarei neste artigo.

AMANDA
RIESEMBERG

UMA BREVE INTRODUCAO

Na década de 1990, o termo marketing digital
comecou a ser utilizado para se referir as novas férmu-
las de marketing que surgiram com a internet. Coma
disseminacao darede, o comportamento dos consumi-
doresmudou: eles passaram a ter, a apenas alguns cliques
de distancia, informacdes que antes seriam dificeis de
se conseguir. E, assim, a maneira de anunciar produtos,
servigos e, até mesmo, causas precisou evoluir também.

Podemos entender o marketing digital como o
conjunto de acdes nos meios digitais, que tém como
objetivo atrair novos negdcios, criar relacionamentos
e desenvolver uma identidade de marca. Essa missao
envolve vérias frentes de atuagao, como a produgao
de contetido, o envio de e-mail marketing, o trabalho
nasredes sociais, o SEO (Search Engine Optimization),
entre outras.

Seus beneficios? Além de ser uma estratégia
com baixo custo de manutencao, também oferece a
possibilidade de segmentacao da comunicacdo em
diferentes canais e para diferente publicos, ajuda a
construir/conquistar credibilidade, é mensurével e
funciona em tempo real.

Mas como ele funciona?

Amanda Riesemberg é empreendedora social, publicitaria e estd cursando MBA em Administragdo do Terceiro Setor. Atua como professora na Choice Escola de Profissdes e é
diretora de marketing da Nossa Causa, agéncia de marketing com impacto social
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VANTAGENS DO MARKETING DIGITAL

Econdmico
Segmentado
Facil
Interativo
Agil
Mensuravel

8 Ps DO MARKETING DIGITAL

Conrado Adolpho, autor do livro Os 8 Ps do Marketing Digital,
criou uma metodologia de oito passos ldgicos e sequenciais
para que possamos compreender como o marketing digital
funciona na prética.

Para ele, toda venda é um processo e nao um evento isolado.
Sempre que compramos algo, passamos por algumas fases:
conhecer, gostar, confiar e, s6 entao, realizar a compra. E isso
funciona também para o Terceiro Setor, que “vende” causas.

Entédo, vamos conhecer esses 0ito passos.

Pesquisa
O primeiro passo de uma estratégia de marketing
digital é obter respostas para as seguintes perguntas:

Qual é o seu publico?

Quem sdo os seus concorrentes?

E aqui vale reforgar: se o seu doador deixa de apoiar a sua
organizacgao para doar para outra, ela ja é sua concorrente. Claro
que no mundo dos negécios esse termo parece agressivo, mas
é preciso falar sobre isso.

Planejamento
E hora de planejar suas estratégias e pensar em como
sua organizagao atuard.

Quais serdo seus canais de comunicacao?

Global
Credibilidade

Tempo real

E os seus objetivos com o marketing digital?

Sua comunicacao estd alinhada com seu publico-alvo?

Quem mais faz o que vocé faz ou tem o mesmo propdsito
que o seu?

Faca benchmarking'. Defina sua oferta, que é como vocé
apresentard sua causa.

Producao

Agora que vocé ja sabe aonde deseja chegar, precisa

ativar suas ferramentas. E hora de refazer seu site,
com um espaco para blog, verificar e validar suas redes sociais,
e deixar tudo estruturado para comegar a produzir contetido
para engajar seu publico.

Publicacdo

Foque seus esfor¢os em produzir contetidos de valor,

suficientemente relevantes e consistentes para atrair
ereter o publico certo. Afinal, é a partir da atracdo que se cons-
troem bons relacionamentos! Produza artigos, e-books, webinar,
posts em redes sociais. Ha diversas maneiras de criar contetido,
portanto, seja criativo!

1Benchmarking é a busca pelas melhores praticas em um determinado segmento. E compreendido como um processo positivo e por meio do qual uma organizacdo examina
como outra realiza uma fungdo especifica, a fim de melhorar a maneira como realiza a mesma fungdo ou semelhante. O processo de benchmarking nao se limita a simples
identificagdo das melhores praticas; também contempla, por exemplo, sua divulgacado por intermédio das diversas técnicas de marketing.
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ENGAJAMENTO

Sem atragdo, ndo € possivel gerar
relacionamento e, menos ainda, engajamento.

Promocao

Como seu conteido ganhard o mundo?

Muitas vezes, é preciso e valido investir em trafego
pago por meio de antncios no Facebook, Instagram, Google Ads
ou Publicidade Nativa. Mas, atencao para essa “super dica”: o
Google Ad Grants é um beneficio que o Google oferece as orga-
nizagoes da sociedade civil no valor de US$ 10 mil em midia no
AdWords. Pesquise a respeito e veja se sua organizacao preen-
che todos os requisitos.

Propagacao

Lembre-se que os grandes responsaveis por propagar

seu contetido sao os seus seguidores. Por isso, estimule
aviralizacao. Promocdes, enquetes, testes... Ha diversas manei-
ras de fazer seu publico divulgar seu contetido e atestar a sua
credibilidade. O gatilho social, que é quando uma pessoa deixa
um depoimento sobre a organizag¢ao, é um dos mais utilizados
para validacdo de produtos e servicos no mundo dos negécios.

Personalizagao
7 Procure dialogar com seus stakeholders. Crie listas
segmentadas para enviar e-mails, FAQs inteligentes
e de qualidade, e nunca deixe as pessoas esperando por res-
postas. Pois, afinal, depois de estimular tanto a rede, é preciso
dar uma atencdo especial aos que estdo se relacionando efe-
tivamente com sua organizagdo. Nessa etapa, uma estratégia
que aliviard a demanda que essa personalizacao traz é a auto-
macao de marketing.

Precisdo
8 Chegou o momento de avaliar sua estratégia. Quais
pontos precisarao de melhoria caso os resultados nao
estejam aparecendo? Pode ser falta de investimento em trafego,
conversao focada em um publico-alvo errado ou mesmo um
site desatualizado.
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Agora que vocé ja tem uma noc¢ao dos passos que uma boa
estratégia de marketing digital leva em consideragao, que tal
conversarmos sobre agdes especificas importantes para uma
organizacao do Terceiro Setor?

Sabemos que o aumento do namero de doadores é um dos
grandes objetivos das organizacdes. Para isso, alguns aspec-
tos que englobam o marketing digital devem ser considera-
dos com atencao.

Otimizacdo do site da organizacao

Como ja mencionei no ultimo tépico, antes de se engaja-
rem em uma causa, as pessoas precisam conhecer e confiar
nela. E o primeiro local onde elas buscarao informacgoes é o
seu site. Porisso, certifique-se de que ele realmente representa
sua organizacao e de que mostre aos potenciais doadores a
importancia de contribuir.

Nao esqueca de que um bom site é funcional para desktop,
tablets e smartphones. Além disso, formuldrios de conversao
sdo a chave para que vocé inicie o relacionamento. As redes
sociais também ndo podem ser esquecidas; coloque-as em um
ponto de facil acesso no site.

Uma boa comunicagcdo amplia o dialogo com
pessoas que se interessam pela sua causa,

potencializa sua mensagem e pode tornar sua
organizag¢ao referéncia em um determinado tema

Analise de dados

Coletar, organizar e analisar as informagoes dos doadores e
potenciais doadores é fundamental para que sua organizacao
alcance o publico certo, que responderd positivamente as suas
demandas. Lembre-se que as pessoas se conectam ao que faz
sentido para elas! Utilize os dados a seu favor.

Financiamento coletivo

A captacao de recursos por meio da internet é muito
mais do que apenas uma pagina voltada para doacoes em
seu site. Aproveite o potencial da rede para criar campa-
nhas de financiamento coletivo, que atingirdao um publico
mais amplo.

O financiamento coletivo evoluiu e agora nao é s6 para
campanhas com prazos especificos; vocé pode criar uma cam-
panha recorrente e fidelizar doadores com ela.

Espero ter conseguido fazer com que vocé também acre-
dite que a comunicacgdo transforma o mundo. Toda causa
tem uma voz que merece ser ouvida e disseminada por ai.
E o marketing digital pode ser o instrumento que faltava para
aumentar o volume da sua! @
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SANCIONADA EM
MARCO, A LEI DA
TERCEIRIZAGCAO
LIBEROU, SEM
RESTRICOES, ESTA
MODALIDADE DE
CONTRATACAO DE
MAO DE OBRA PARA
TODAS AS ATIVIDADES
DE EMPRESAS,
ORGANIZACOES SOCIAIS
E DA ADMINISTRACAO
PUBLICA

CAPA

nova Lei do Trabalho Tem-
porério (n° 13.429/2017),
também conhecida como
Lei da Terceirizacao, foi
sancionadaem 31 de marco
de 2017 pelo presidente da
Republica Michel Temer e
passou a permitir que as
atividades-fim sejam rea-
lizadas por empregados
contratados por meio de
empresas especializadas
em cessdao de mao de obra temporaria. Anteriormente em vigor,
a Lein° 6.019/1974 restringia tal forma de atuacao laboral as
atividades-meio, ou seja, as fungdes nao ligadas diretamente
ao objetivo principal do empregador.

Aprovado na Camara dos Deputados no dia 22 de marco,
o texto final originou-se do Projeto de Lein° 4.302/1998, apre-
sentado durante o Governo Fernando Henrique Cardoso. Tra-
mitando a passos de tartaruga, a proposta foi debatida, nos
ultimos tempos, de forma acalorada por defensores e oposi-
tores das mudancas, evidenciando ainda mais a polarizacao
politico-ideolégica que toma conta do pais.

Ao sancionar a Lei n° 13.429/2017, o governo promoveu
trés vetos - o do paragrafo terceiro do artigo 10, que previa a
possibilidade de prorrogacao do prazo de 270 dias dos con-
tratos tempordrios ou de experiéncia, e os dos artigos 11 e 12,
que repetiam itens ja existentes no artigo 7° da Constituicao
Federal, como saldrio, jornada de trabalho e protegédo previ-
dencidria e contra acidentes equivalentes aos dos empregados

efetivos da empresa.
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TERCEIRIZACAO
NO MUNDO

Prética corriqueira em todo o mundo, a contratacao de
servicos ou o fornecimento de bens especializados de uma
empresa por outra sempre esbarrou, no Brasil, na inseguranca
juridica pela falta de regulamentacao e no conceito incerto de
atividade-meio e de atividade-fim para se definir quais ativi-
dades uma empresa pode ou nao terceirizar.

Realizado em 2016, levantamento da consultoria Deloitte?,
em parceria com a Confederac¢ao Nacional da Industria (CNI),
comparou a terceirizacao realizada no Brasil a de 17 paises,
entre eles Alemanha, Japao e Austrélia, analisando o trata-
mento legal dado ao tema.

Intitulada Terceirizagdo comparada - Brasil e outros paises,
apesquisa avaliou como as leis do trabalho, previdencidria e os
codigos civis sdo aplicados na terceirizacao, constatando que
em nenhum pais hé restricdo sobre que etapas do processo
produtivo podem ser delegadas a outras empresas. Também
em comum, o levantamento averiguou que os paises tratam
esta modalidade de contrato como transferéncia de parte do

processo produtivo, e ndo aplicam restrigoes.

ATIVIDADE-FIM X
ATIVIDADE-MEIO

“A dicotomia entre fim e meio, sem uma defini¢ao certeira
do que é uma coisa ou outra, motiva conflitos e aumenta a dis-
tancia entre o Brasil e outros paises. No mais, a escolha do que
terceirizar deve ser da propria empresa’; afirma a gerente-exe-
cutiva de relacdes do trabalho da CNI, Sylvia Lorena.

Para a advogada trabalhista Eliane Gago Ribeiro, sécia do
escritorio DGCGT, antes da promulgacao da lei ocorria a veda-
¢ao indiscriminada da terceirizacdo da atividade-fim sem base
fatica ou por mera posicao ideoldgica, o que é inadmissivel sob
o ponto de vista legal.

“Nao ha davida quanto a necessidade da regulamentacao
da terceirizagao por meio de umalei, jd que ela é umarealidade
que hd muito existe e é praticada, mas com base no Enunciado
331 do TST. Com a promulgacao da lei, a expectativa é que haja
mais segurangca juridica para empresas, trabalhadores e ope-
radores do direito’, enfatiza.

Segundo ela, os empregados terceirizados continuardo
a ter os mesmos direitos dos empregados diretos, previstos
na CLT e na Constituicdo Federal, pois é responsabilidade
da empresa contratante garantir as condi¢oes de seguranca,

'Pesquisa da Deloitte e da CNI esta disponivel para consulta em: <https://goo.gl/Uiip3v>.
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higiene e salubridade, quando o trabalho for realizado dentro das
suas dependéncias ou local previamente convencionado em con-
trato e, ainda, responder4, subsidiariamente, caso a empresa con-
tratada ndo pague corretamente as obrigacoes trabalhistas dos
empregados que prestam servicos na tomadora.

“A lei tem como ponto positivo ajudar a desenvolver a economia
no atual cendrio global, garantindo a competitividade entre as empre-
sas, na medida em que todas estardo sujeitas as mesmas regras e nao
mais a mercé de interpretacoes subjetivas do Judicidrio ou do Minis-
tério Publico do Trabalho em relacéo a quais atividades podem, de
fato, ser terceirizadas. Muito embora a preocupagio com a precariza-
¢do das condigoes de trabalho seja louvavel e pertinente, o que esta
acontecendo é uma conjectura das eventuais consequéncias desas-
trosas para os trabalhadores, quando tal pratica ja é exercida ha anos,
nao s6 no Brasil como em outros paises’, reforca.

A advogada destaca que a terceirizagdo da atividade-fim nao
deixa o trabalhador a margem de protecao legal, pois se o presta-
dor de servigos ndo honrar com as suas obrigacoes previstas na
CLT, atomadora responderé de forma subsididria ou solidéria. E a
empresa contratante deve garantir aos terceirizados condigoes de
seguranca, higiene e salubridade quando o trabalho for realizado
dentro de suas dependéncias.

“O ponto negativo, entretanto, € que a lei poderia ter detalhado
melhor as salvaguardas para os trabalhadores terceirizados, mas
o projeto de lei que trata da reforma trabalhista suprira essa omis-
sao, prevendo, de forma mais ampla, as responsabilidades das
tomadoras de servicos em relacdo aos trabalhadores terceiriza-
dos’, ressalta Eliane.

Nesta mesma sintonia, a advogada Daniela Chiarato, da Advoca-
cia Sergio Monello, acredita que falar em precarizagao, diminuicao de
beneficios e salarios, do ponto de vista teérico e daredacao dalei, nao
faz sentido, ja que o texto nada menciona a este respeito.

“No Ambito juridico, sabemos que tudo acaba resvalando na Con-
solidacdo das Leis do Trabalho, que é uma legislacdo muito protetiva
ao trabalhador. A maquina do Poder Judiciério, em tutelar os direitos
trabalhistas, vai continuar atuando da mesma forma’, salienta.

Especializada em direito trabalhista, educacional e em processo
civil, a advogada afirma que antes da nova lei faltava a empresa
de trabalho temporério certo regramento para a sua constituicao.

“E agora, a constituicao de empresa de trabalho temporario deve
obedecer a critérios de formagao de capital. Para determinado ntimero
de funciondrios precisa ter um capital suficiente para protegé-los em
eventual quebra e saldar as dividas que tenham ficado. E claro que
tudo isso sempre depende de uma fiscalizacao’; pondera Daniela.

A advogada se refere as inclusoes feitas a Lei n° 6.019/1974
pela Lei n° 13.429/2017, em seu art. 4-B, III, “a” a “e’, que versa
sobre o capital social compativel com o niimero de empregados.
Desta forma, empresas com até dez empregados deverao ter capi-
tal minimo de R$ 10 mil; com mais de dez e até 20, de R$ 25 mil;
com mais de 20 e até 50, de R$ 45 mil; com mais de 50 e até 100, de
R$ 100 mil; e empresas com mais de 100 empregados deverao ter
capital minimo de R$ 250 mil.

Sylvia Lorena
A escolha do que terceirizar
deve ser da propria empresa

Eliane Gago Ribeiro

A lei poderia ter detalhado melhor as sal-

vaguardas para os trabalhadores terceiri-

zados, mas o projeto de lei que trata da

reforma trabalhista suprira essa omissao,

prevendo, de forma mais ampla, as res-
ponsabilidades das tormadoras de servicos
em relacdo aos trabalhadores terceirizados

Daniela Chiarato

Empresas com até dez empregados deverdo
ter capital social minimo de RS 10 mil, com
mais de dez e até vinte, de RS 25 mil; com

mais de 20 e até 50, de RS 45 mil: com mais
de 50 e até 100, de RS 100 mil; e empresas
com mais de 100 empregados deverdo ter

capital minimo de RS 250 mil
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CONTRA-ARGUMENTOS

Mesmo com todas essas argumentacdes, hd reconhecidos
operadores do Direito que divergem sobre a nova lei. E o caso
do presidente da Associacao Nacional dos Magistrados da Jus-
tica do Trabalho (Anamatra), Germano Siqueira.

“Quando se fala em terceirizagao, o olhar que a gente tem
é que ela desconstrdi as caracteristicas fundamentais traba-
lhistas. A realidade dos processos de terceirizagao que a gente
encontra na jurisdicao é absolutamente dramatica. Vocé vai
encontrar o trabalhador terceirizado e o contratado direta-
mente - esta é a antitese entre um e outro, o terceirizado tem
saldrio de 30% a mais, para comeco de histéria. Entdo, é um
trabalhador considerado e tratado anti-isonomicamente do
ponto de vista salarial. Se voceé for ver arealidade, mais de 70%
dos acidentes de trabalho com morte ou mesmo com lesoes
graves estao entre os terceirizados’, alega.

A posicao da Anamatra é corroborada pelo advogado Rai-
mundo Simao de Melo, professor-titular do Centro Universi-
tério UDF, de Brasilia (DF), e procurador regional do Traba-
lho aposentado.

“Contrariando o discurso de quem apoia a terceirizacao
aprovada pelo atual governo, com a falsa promessa de cria-
¢ao de mais empregos, o que se vé na pratica e se preconiza
para o futuro sao desvantagens para os trabalhadores tercei-
rizados’, enfatiza.

Segundo Melo, haverd a “precarizacao das condicoes de
trabalho com ambientes de trabalho inseguros e inadequa-
dos, que provocam muitos acidentes do trabalho. Quatro em
cada cinco acidentes de trabalho, incluindo ébitos, envolvem
empregados terceirizados? , sendo que o total de trabalhado-
res terceirizados afastados por acidentes é quase o dobro do
total registrado diretamente pelo tomador. A razdo é simples:
as empresas terceirizadas nao investem na seguranca de seus
empregados nem em treinamentos, assim como também nao

Germano Siqueira
A realidade dos processos de
terceirizacdo que a gente encontra
na jurisdicdo é absolutamente dramatica

estdo preocupadas com a satide e a vida deles’, diz o doutor e
mestre em Direito das Relagdes Sociais e autor do livro Direito
Ambiental do Trabalho e a Satide do Trabalhador.

Ele lista ainda outras condigdes nocivas que a terceirizacao
irrestrita trard aos trabalhadores, como a existéncia de “sald-
rios, beneficios e condigoes de trabalho inferiores aos recebi-
dos pelos empregados diretamente contratados pela tomadora
de servicos; desorganizacao sindical; dréstica redugao, e até
mesmo extin¢do, do quadro direto de empregados da tomadora;
e desmobilizacdo dos trabalhadores sobre reivindicagoes tra-
balhistas e realizacao de greves, eliminando as a¢oes sindicais.”

Prés ou contras a Lei n° 13.429/2017, ambos os lados tém
bons argumentos sobre os impactos positivos e negativos da
legislacao. Se a legislacao serd boa ou ruim para todos, s6 o
tempo e as atitudes dos empregadores, do governo e do Poder
Judiciério dirao. Enquanto isso cabera aos trabalhadores tou-
rearem este “bicho de sete cabecas”

2MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO DA PARAIBA. Terceirizados sofrem mais acidentes de trabalho. 2013. Disponivel em: <http://www.prt13.mpt.mp.br/2-uncategorised/139-

terceirizados-sofrem-mais-acidentes-no-trabalho>. Acesso em: 10 maio 2017.
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TESES
DIVERGENTES
PARA O RH

O impacto da nova Lei da Terceirizagdo nos recursos humanos das
organizagoes - com ou sem fins lucrativos - e nos custos tributarios pre-
sentes na folha de pagamento, como a cota patronal do INSS, sdo dois
aspectos que também vém gerando opinides distintas entre os especialistas.

A advogada trabalhista Eliane Gago Ribeiro, por exemplo, acredita
que se as empresas se valerem de terceirizadas para execucao de deter-
minadas atividades, haverd um aumento de trabalho para a area de RH.
Tal departamento tera que gerenciar todos os contratos de empresas
terceirizadas, fiscalizando a exatiddo dos recolhimentos e efetivo paga-
mento de verbas trabalhistas de seus trabalhadores, ja que a tomadora
dos servicos responde subsidiariamente, em caso de inadimplemento
por parte da empresa prestadora de servicos.

Por outro lado, ao contrério do que alguns empresarios chegaram a
projetar, nao havera necessariamente economia financeira nos encar-
gos tributdrios, ja que “o trabalhador terceirizado nao integra a folha de
saldrio da empresa, de modo que nao haverd incidéncia dos tributos que
recaem sobre sua folha, como: contribui¢ao previdenciaria do empregado
(até 11% - retengao) e patronal (20%), FGTS (8%)’, explica.

Eliane entende que “a organizacgao pagara pelos servigos prestados
pelo trabalhador terceirizado, que, por sua vez, devera estar empregado
em outra empresa especializada naquele determinado tipo de servico,
de tal forma que esses encargos fiscais acabarao compondo o preco dos
servicos’, reitera.

Outro aspecto relevante sobre a lei é que ela proibe o empregador de
demitir o trabalhador celetista para depois recontrata-lo como terceirizado.
E mesmo se decidir contratar um trabalhador terceirizado, este s6 podera
permanecer atuando, no maximo, por 270 dias (180 dias consecutivos ou
nao do contrato normal mais prorrogacdo de 90 dias consecutivos ou nio).
“Acima disso, serd entendido como vinculo empregaticio com a tomadora),
esclarece a advogada Daniela Chiarato, da Advocacia Sergio Monello.

Ao mesmo, para uma cadeia produtiva ou uma entidade, é incompativel
ter um funcionério, ainda que seja na atividade-fim, que s6 possa perma-
necer por nove meses. “Na hora que esse funciondrio ja tiver engrenado

iy

,//1

na estrutura da empresa, conhecendo as rotinas
e procedimentos, terd de ser substituido’, pontua
este lado negativo da legislacao.

A advogada vai mais longe ao destacar o pre-
juizo gerado a empregador e empregado. De acordo
com o paragrafo 5° do artigo 10°, o trabalhador
temporario que cumprir o periodo estipulado (os
tais 270 dias) somente poderé ser colocado a dis-
posicao da mesma tomadora de servicos em novo
contrato tempordrio, apds 90 dias do término do
contrato anterior.

“Esse lapso temporal é danoso ao trabalhador,
que terd de ficar atuando em outra empresa, sem, a
principio, poder se fixar em um ambiente e tendo
que a cada hora ir para um local’) critica Daniela,
frisando que a entidade contratante ainda tera de
aguardar 90 dias para o retorno daquele terceiri-
zado que ja tinha se adaptado ao ambiente laboral.
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SINDICATO TEME

PRECARIZACAO
DAS RELACOES TRABALHISTAS

Contrério a nova lei, o Sindicato dos Metalurgicos de Sao
Paulo e Mogi das Cruzes defendeu a substitui¢ao do Projeto
de Lei n° 4.302/1998, aprovado na Camara, pelo projeto que
as centrais sindicais negociaram com o governo e que estava
tramitando no Senado. Nao deu, embora tenha pressionado
os parlamentares a mudarem de ideia.

Com uma base representativa de 190 mil trabalhadores, a
entidade acredita que a terceirizacdo irrestrita tenha colocado
em risco todo este efetivo. “Ha um sério risco de as empresas
substituirem trabalhadores hoje contratados diretamente por
prestadores de servico ou pessoas juridicas, em processo frau-
dulento de precarizacgado das relacoes de trabalho’, afirma o
presidente Miguel Torres, em entrevista a Revista Filantropia.

Revista Filantropia - Qual o posicionamento de sua enti-
dade quanto a Lei da Terceirizacao?

Miguel Torres - O Sindicato dos Metaltirgicos de Sao Paulo é
contra o projeto de lei sobre terceirizacdo aprovado na Camara
dos Deputados este ano. Os deputados que votaram pela apro-
vacao do PLn° 4.302/98, deram a sentenca de morte aos direi-
tos da classe trabalhadora alcangados com muita luta ao longo
da histdria, a CLT, a carteira de trabalho, as regras de protecao
social e as relacoes de trabalho mais equilibradas e justas.

Aprovar medidas que visam apenas reduzir o que eles clas-
sificam de “custos’, sem levar em conta o capital humano, tem
consequéncias sérias, e elas virao. O aumento dos acidentes
de trabalho e da rotatividade sdo alguns exemplos. Relegar os
trabalhadores a uma condicdo de tempordrios por até nove
meses é uma crueldade sem tamanho, que gera inseguranca.
Este projeto é a legalizacao do “ao deus-dard’.

Reafirmamos que a terceirizacdo aprovada na Camara
representa a precarizacdo da mao de obra, pois deixara
milhées de trabalhadores sem protecao alguma na hora de
“negociar” salarios, condicoes dignas de trabalho, direitos
trabalhistas e previdenciarios.

Filantropia - Qual impacto vocé acredita que havera para
a gestdo do RH das empresas que compdem o seu setor?

MT - A base do sindicato (Sao Paulo e Mogi das Cruzes) tem
hoje em torno de 190 mil trabalhadores. Da maneira irrestrita
como aterceirizagao foi aprovada, em tese, toda a base esté sob
risco. Para a gestdo de recursos humanos, o risco também existe.
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Miguel Torres
A terceirizacdo aprovada na Camara representa a
precarizagdo da mao de obra, pois deixara milhdes
de trabalhadores sem protecdo na hora de ‘nego-
clar” salarios, condicoes dignas de trabalho, direitos
trabalhistas e previdenciarios.

De fato, a terceirizacao irrestrita relega a gestao de trabalhado-
res a mera gestao de contratos entre empresas. A propria ges-
tdo de RH estd sob risco diante do projeto aprovado na Camara.

Filantropia - Vocé acredita que havera a troca de tra-
balhadores celetistas por terceirizados ou autonomos pes-
soa juridica?

MT - Ha um consideréavel risco de as empresas substituirem
trabalhadores hoje contratados diretamente por prestadores
de servico ou PJs, em processo fraudulento de precarizacao
das relacoes de trabalho. Isso sera prejudicial nao apenas aos
trabalhadores, mas também aos cofres publicos, sobretudo
pela queda de arrecadagao previdencidria.

Terceirizacao de atividade-fim é mera intermediacdo de
mao de obra, uma vez que a tomadora de servicos estard con-
tratando, por meio de terceiros, trabalhadores que devem estar
a ela subordinados - o que implica aluguel de gente.

O principio fundamental de direito internacional laboral
de que o trabalho nao é mercadoria assenta-se nos valores da
dignidade da pessoa humana e no valor social do trabalho. A
terceirizagdo precariza as relacdes de trabalho e causa pre-
juizos aos trabalhadores, na medida em que reduz direitos
e traz prejuizos a satde e a segurancga desses profissionais,
como demonstram diversos estudos, com destaque para o
fato de os terceirizados sofrerem 80% dos acidentes fatais de
trabalho; terem as piores condicdes de satide e seguranca
no trabalho; realizarem as atividades de maior risco, sem



Qualquer atividade no setor privado ou publico pode ser terceirizada, incluindo atividade-fim. O entendimento
€ que inclusive postos vagos no servico publico poderao ser ocupados por esses trabalhadores.

As empresas terceirizadas serao as pessoas juridicas destinadas a prestar as contratantes servicos “determina-

dos e especificos”.

Nd&o se configura vinculo empregaticio entre os trabalhadores ou socios das empresas terceirizadas e a empresa

contratante, independentemente do ramo.

As empresas terceirizadas precisardo cumprir o que esta previsto na legislacao trabalhista com seus funciona-
rios, sob o risco de serem punidas pela fiscalizacao de auditores do Trabalho, pelo Ministério Publico do Trabalho
(MPT) e pela Justica do Trabalho. Dessa forma, os trabalhadores ndo perdem direitos, como férias, 13° salario e

recolhimento de FGTS e do INSS.

A contratante ndo podera utilizar os trabalhadores terceirizados em atividades dis-
tintas das acordadas em contrato com a empresa prestadora de servigos. Toda ati-

NOVAS REGRAS

TRAZIDAS
PELA LEI

NO Processo.

cdo desses servicos.

a protecao necessaria; receberem saldrio menor do que os
contratados diretamente; cumprirem jornadas maiores do
que os efetivos da empresa; receberem menos beneficios
indiretos, como planos de saude, auxilio alimentacao, capa-
citacdo, entre outros; e sofrerem com maior rotatividade.

Filantropia - O que poderia ser alterado na nova lei?

MT - O PLn°4.302/98 deveria ser vetado e substituido pelo
projeto que as centrais sindicais negociaram com o governo e
que estava tramitando no Senado. Para melhorar os projetos
que expandem a terceirizac¢ao a atividade-fim da empresa, o
Ministério Publico do Trabalho propde vedar a terceiriza-
¢ao de tal modalidade de trabalho; estabelecer a responsa-
bilidade solidaria ampla da contratante dos servigos, para
todos os créditos e para o meio ambiente do trabalho; vedar a

vidade devera estar estabelecida em contato.

A empresa contratante sera subsidiariamente responsavel pelas obriga¢des traba-
lhistas. Ou seja, o terceirizado devera cobrar o pagamento dos direitos trabalhistas
da empresa terceirizada, mas podera acionar a empresa contratante apos se esgo-
tarem os bens da terceirizada. Em uma acao trabalhista, ele podera colocar as duas

Em caso de faléncia, o trabalhador podera cobrar o pagamento dos direitos a contratante.

Os servigos contratados poderdo ser executados nas instalagdes fisicas da empresa
contratante ou em outro local, desde que seja de comum acordo entre as partes.

As empresas terceirizadas deverao contratar, remunerar e dirigir os trabalhos realiza-
dos pelos trabalhadores. Também poderdo subcontratar outras empresas para a realiza-

As contratantes sao obrigadas a garantir as condi¢des de seguranca, higiene e salubridade dos
trabalhadores, independentemente de o trabalho ser realizado nas dependéncias ou em local
previamente conveniado em contrato. As empresas poderao estender ao terceirizado o
mesmo atendimento médico, ambulatorial e de refeicdo destinado aos empregados.

subcontratagao (quarteirizacdo) pela empresa prestadora de
servicos, e reconhecer a isonomia de direitos entre terceiriza-
dos e empregados diretos.

Filantropia - Qual sua opinido sobre a salvaguarda de
direitos do funcionario e a maior possibilidade de haver
acoes trabalhistas?

MT - Ao contrario do que pretendiam os patroes, o pro-
jeto aprovado ampliou a inseguranca juridica para empresas
e colocou aos trabalhadores a necessidade de cobrar na Jus-
tica seus direitos. Projeto tao danoso e aprovado sem acordo
com o movimento sindical necessariamente elevara a judicia-
lizagao de demandas pelo cumprimento de direitos do traba-
lho, na contramao da negociacgao coletiva e na valorizagdo do
diédlogo social.
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Critérios partilhados

A pesquisa da Deloitte/CNI analisou 17 paises (Alemanha, Bélgica, Bulgaria, Chipre, Croécia, Holanda, Hungria, Lituania,
Noruega, Reptblica Tcheca, Suécia, Peru, Costa Rica, Colombia, Japao, China e Australia). As na¢des pesquisadas parti-
lham dos seguintes critérios para o tratamento da terceirizagao:

A terceirizacao € aceita de forma geral, sem proibicoes em relacao a atividade-meio ou fim.

Na maioria dos paises nao existe legislacao especifica sobre o tema.

Aplica-se a legislacao civil como reconhecimento expresso do contrato de prestacao de servigos.
Em quase todos, hd diferenca entre terceirizagdo e intermediacao de mao de obra. @

COMO S PAISES ENTENDEM A TERCEIRIZACAO

ALEMANHA
Reconhece a terceirizagdo como prestacdo de servicos, que deve seguir a legislagdo civil.

AUSTRALIA

Pode-se terceirizar qualquer atividade, sendo importante garantir que os envolvidos sejam, de
fato, apenas empresas prestadoras de servico.

A contratante devera manter cuidados e responsabilidades em segurancga e saude do trabalho
para toda pessoa que esteja nas dependéncias da empresa.

CHINA
A responsabilidade é subsidiaria na terceirizacdo, que se sujeita a legislacdo civil e € permitida em
todas as atividades, embora ndo seja comum as empresas terceirizar todas as suas atividades.

COLOMBIA

A legislagao trabalhista permite uma terceirizagdo abrangente como modalidade de subcontratacdo
em que o objeto seja prestacao de servico ou fornecimento de bens. Outra modalidade € a interme-
diacdo de mao de obra, na qual o poder diretivo dos empregados € compartilhado entre empresas.

CROACIA

N&o ha lei e, portanto, ndo ha restricao em relacao a terceirizagdo de atividades por empresas
privadas. Também ndo ha a imposicdo de qualquer responsabilidade entre as empresas. Cada
empresa envolvida na terceirizacdo deve respeitar a legislagao trabalhista quanto aos seus tra-
balhadores, bem como as normas civis dos contratos.

HOLANDA

Permite a terceirizacao, entendida como a transferéncia de partes do processo produtivo para
outras empresas, em qualquer atividade, mas sem estabelecer regras especificas. Diferencia a
terceirizacdo da intermediacdo de mao de obra, que acontece quando um empregado é legal-
mente vinculado a uma empresa, mas, na pratica, presta servicos a outra.

JAPAO

Nao ha restricdo ou legislacao especifica a terceirizacao. Na terceirizacdo, o prestador de ser-
vigos deve controlar as operacdes e também coordenar o trabalho de seus empregados. Se as
ordens e as instru¢cdes forem dadas por outra empresa, ndo é terceirizagdo, mas intermedia-
¢do de mao de obra, que so é permitida em algumas situagdes.

SUECIA
Permite que todas as atividades sejam terceirizadas, mas 0 mais comum é que a terceirizagao
seja usada de forma a permitir a concentracao na estratégia principal de negocios da empresa.

O

Fonte: Deloitte/CNI

@ LINKS: www.advocaciasergiomonello.com.br e www.anamatra.org.br « www.boldrini.org.br « www2.deloitte.com/br « www.dgcgt.com.br  metalurgicos.org.br
www.portaldaindustria.com.br/cni
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4 MONELLO
LW CONTADORES

CONSULTORIA CONTABIL E FISCAL PARA O 3° SETOR

50 ANOS

de Compromisso com
as Entidades do Terceiro Setor

A Monello Contadores traz inovacao e técnica contabil para as
empresas do Terceiro Setor, Sua missao é promover seguranca,
transparéncia, planejamento e os melhores resultados, visando
assim o desenvolvimento social de seus parceiros.

Nossa visao é prestar servicos contabeis, fiscais e de assessoria,
sempre pautados pela ética, responsabilidade social e
ambiental, caracteristicas essenciais do Terceiro Setor.

O principal intuito da Monello Contadores é oferecer os melhores
servicos aqueles que tém o interesse em se tornar parceiro na
construcoes de um Pais mais justo e solidario.

( B MONELLO SAO PAULO/SP:

\ P CONTADORES Av. Gal. Olimpio da Silveira, 655 - 1° e 2° Andar

CONSULTORIA CONTABIL E FISCAL PARA O 3° SETOR Perdizes - CEP 01150-001

Fone/Fax: (11) 3868.6333

Escritério Contabil Dom Bosco

www . monellocontadores.com.br



CAPTACAO DE RECURSOS

& >
JOAO PAULO
VERGUEIRO

CONSELHO
DMINISTRACAO

Para que serve e quem sao os conselheiros?

m meu artigo anterior, aqui na Revista
Filantropia, defendi que o sucesso da capta-
¢ao derecursos de uma organizacao estd dire-

tamente ligado a sua governanca. Em especial,
falei daimportancia dos Conselhos de Administracao
(CA) e reforcei que todas as organizagoes deveriam
té-lo, assim como ja acontece no Terceiro Setor no
mundo todo - e em inimeros bons casos também
no Brasil. Neste texto, vou avanc¢ar um pouco mais
no tema, apresentando as responsabilidades dos
Conselhos de Administracdo, e também o perfil que
deverdo ter os conselheiros que vao ocupé-los.

Comeco relembrando a definicdo de Conselho
de Administracao, que se constitui como um 6rgao
colegiado que detém as atribuicoes que nao sao exclu-
sivas das assembleias gerais (AG), sendo formados
para garantir uma instancia de deliberacao interna
que nao dependa da AG e que permita as organi-
zagoes terem agilidade no processo de tomada de
decisoes estratégicas.

O CA é um drgdo tao importante para as orga-
nizagdes, que suas responsabilidades sdo muitas,
conforme nos ensina o Guia das Melhores Prdticas
para Organizagées do Terceiro Setor: Fundagées e
Associagoes', do Instituto Brasileiro de Governanga
Corporativa (IBGC):

o definir os objetivos estratégicos alinhados a mis-
sao e as finalidades institucionais;

e assegurar a existéncia de um sistema de gover-
nangca atuante e a adoc¢ao das melhores praticas
disponiveis;

e zelar para que os principios e os valores da asso-
ciacdo sejam elementos norteadores da cultura
organizacional;

e zelar para que as finalidades sociais da associagdo
funcionem como btssola de seu desempenho;

e contratar, definir aremuneracao e avaliar o desem-
penho do principal executivo da associacao;

e ratificar os membros dos 6rgaos de gestdo indi-
cados pelo principal executivo;

Joédo Paulo Vergueiro é administrador, diretor executivo da Associagdo Brasileira de Captadores de Recursos (ABCR) e professor de responsabilidade social corporativa na FECAP.
!BGC. Guia das Melhores Praticas para Organiza¢des do Terceiro Setor: Associa¢des e Fundagdes. 2016. 136 p. Disponivel em: <http://www.ibgc.org.br/userfiles/2014/files/
Arquivos_Site/GUIA_3SETOR_2016.pdf>.
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e apoiar e supervisionar a gestao executiva;

e assegurar um planejamento organizacional eficaz;

e envolver-se na mobilizacdo de recursos adequa-
dos aos propdsitos da associacao e na divulgacao
de sua missdo;

e assegurar que seus recursos financeiros tenham
orendimento condizente com perfil de risco ade-
quado, que os recursos sejam gerenciados com
eficiéncia, monitorando a gestdo patrimonial dos
ativos da associacao e a elaboracao e execucao
orcamentdria realizada pelos gestores;

e selecionar e contratar a auditoria independente
e atuar a partir dos resultados apresentados;

e avaliar, periodicamente, a adequacédo do seu
escopo a missdo da associagao, seja do aspecto
das demandas efetivas do seu publico-alvo, seja
em relacao a proporcdo dos custos envolvidos a
luz do planejamento or¢amentério;

e garantir aintegridade legal e ética dentro da asso-
ciacdo, zelando para que as politicas e as normas
sejam cumpridas, bem como o atendimento as
leis e as prestagoes de contas diversas;

e orientar o processo sucessorio dos executivos;

e avaliar seu préprio desempenho, realizando, perio-
dicamente, um processo de avaliacdo do funciona-
mento do CA e do desempenho de seus integrantes;

e submeter as propostas de alteracées ou reformas
estatutdrias a deliberacdo da assembleia geral;

e garantir a prestacao de contas tempestivamente
aos 6rgdos competentes, em especial prestar con-
tas de suas acdes regularmente aos associados em
assembleias gerais;

e garantir o alinhamento entre as demais instancias
de governanca;

o fazer cumprir asregras estatutarias, especialmente
no tocante a composicao e ao funcionamento do
préprio CA;

e deliberar, ou encaminhar para a assembleia geral,
sobre transac¢des patrimoniais relevantes extraor-
dindrias, como alienacao ou constituiciao de 6nus
sobre bens iméveis e contratacao de empréstimos.

Sao inimeros os itens listados, e faco areferéncia
aum deles, que nos é muito préximo: envolver-se na
mobilizagdo de recursos. De fato, o trabalho de captar
recursos para as organizacoes comeca no Conselho,
e é fundamental que os conselheiros entendam seu
papelvital na garantia da sustentabilidade financeira
das institui¢des. Voltarei a este tema logo adiante.

Das responsabilidades do Conselho de Adminis-
tragao, hd uma que esta claramente ausente: ele nao
se envolve com a operacdo. Conselheiros ndo devem

participar do dia a dia da organizacao, que é de responsabilidade da equipe
executiva - do diretor executivo e demais colaboradores.

Esta é uma caracteristica importante e fundamental para os CA, para
garantir que haja uma separacao clara entre os papéis, e para todos tenham
liberdade de atuar dentro de suas responsabilidades.

Para que isso aconteca, o processo de escolha e definicao de quem
serao os conselheiros é de suma relevancia: se ele for mal realizado, a
organizacao nao tera conselheiros alinhados com ela, o que resultarda em
prejuizo direto para seu desenvolvimento.

Segundo o Guia das Melhores Prdticas, devem ser considerados os
seguintes atributos no processo de sele¢ao dos conselheiros:

e visdo estratégica;

e alinhamento com os valores da associagao e seu cddigo de conduta;

e conhecimento das melhores praticas de governanga;

e capacidade de defender seus pontos de vista a partir de julgamento
proprio;

e disponibilidade de tempo;

e motivacao;

e capacidade de trabalhar em equipe;

e capacidade de ler e entender relatérios gerenciais, contédbeis e
financeiros;

e nocoes de legislacao aplicavel as entidades sem fins lucrativos e ao
objetivo social;

e percepcao do perfil de risco da associacao (apetite e tolerncia
ariscos).

Além dos atributos que sao importantes para que a organizacao
defina com mais propriedade quem serdo os seus conselheiros, estes
também precisardo entender as responsabilidades que terdo no cargo e
que podem ser listadas como:

e conhecer a missdo da organizagao, seus projetos etc.;
e participar de reunides periddicas e vir preparado;

e entender o ambiente no qual se insere a organizacao;
e propor candidatos para o conselho;

e fazer uma doacdo anual;

e identificar e cultivar potenciais doadores;

e solicitar doagdes em nome da organizacao;

e participar de eventos especiais.

Observe que, novamente, ndo hd mencéao a atuar no dia a dia da
organizacao, na operagao dos projetos. Porém, dessa vez, hd a clara
afirmacao de que os conselheiros devem se engajar na sustentabili-
dade financeira da organizagao, inclusive doando: sim, os conselhei-
ros devem ser os primeiros doadores, “puxando a fila” e servindo de
exemplo para todos.

Responsabilidades do Conselho de Administracao, atributos dos
conselheiros e suas responsabilidades no cargo. Foram os trés itens
abordados neste artigo, em que sigo desenvolvendo o tema da gover-
nancga nas organizacdes da sociedade civil e sua relagdo com a capta-
¢do derecursos, e que darei continuidade em nosso préximo encontro
na Revista Filantropia. @
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SERGIO
LOYOLA

SUSTENTABILIDADE

-SAFIO
SUSTENTABILIDADE

DA

Buscar novos metodos e praticas para

captacao de recursos € essencial para a manutencao

das organizacdes sociais e de seus projetos

egundo o especialista em Terceiro Setor
José Alberto Tozzi, em seu livro SOS da ONG',
uma das principais caracteristicas das orga-
nizacoes deste setor € o financiamento de sua
sobrevivéncia, e, para superar esse desafio, a captacao
de recursos no Brasil precisa derrubar algumas bar-
reiras que impedem seu desenvolvimento. Concordo.

A cultura do “coitadismo” como meio de sensibi-
lizar doadores ainda é bastante presente nas praticas
das organizacdes sociais. O preconceito das ONGs
quanto ao uso de modernas e legitimas técnicas de
marketing limitam suas possibilidades de captagao de
recursos e o uso racional, estratégico e pragmatico das
redes sociais e dos meios de interagao virtual com os
doadores também sao exemplos disso.

Para se ter uma ideia, uma pesquisa realizada pela
Fundacao Salvador Arena com 32 entidades sociais do
ABC e de Sao Paulo, entre 2016 e 2017, revelou que:
e 70% dos entrevistados sabem da importancia de

se comunicar com o publico de interesse, mas ndo

tém um plano de comunicagao formal;

e 50% nao tém dados das pessoas com as quais
se relacionam (nome, e-mail, telefone etc.) ou,
quando tém, estao desatualizados;

e 35% tém um plano bésico para captagao de recur-
sos, mas os resultados nao sao avaliados;

* 95% necessitam de mais formacao para atuar na
area de captagao de recursos.

Essa constatacao parece responder a oito ques-
tdes propostas pelo consultor Rodrigo Alvarez, em
seu artigo Da escassez a suficiéncia®, publicado em
outubro de 2016. Sao elas:

1) Vocé trabalha em uma organizagao social que pre-
cisa captar recursos para manter suas atividades,
mas percebe que seus esfor¢os geram resultados
sempre insuficientes?

2) Ano ap6s ano, sua organizacao precisa crescer e
ampliar suas metas, mas parece que esta sempre
correndo muito e que nunca chega 14?

3) Na sua organizagao, as pessoas ganham mal (ou
tém relacoes de trabalho precdrias) e se sentem
constantemente ameacadas pela instabilidade
dos projetos?

4) Vocé se percebe distante daquela “chama” que te
levou a atuar por uma causa?

5) Os doadores individuais ja ndo respondem da
mesma forma as suas solicitagcdes ou a sua orga-
nizagao nao tém doadores individuais e nao sabe
por onde comecar?

6) Vocé ja visitou mais de 100 empresas no ultimo
ano e parece que seu discurso ndo tem ressonan-
cia para o meio empresarial?

7) Navolta de cada reunido, vocé tem uma sensagao
de que ninguém se importa com a causa que vocé
defende e que as empresas e os empresarios sao
insensiveis e egoistas?

Sérgio Loyola é gerente de Desenvolvimento e Promogéo Social da Fundagao Salvador Arena. Atua ha 23 anos no setor social. Tem especializagdo em Administragado para
Organizagdes do Terceiro Setor pela FGV/ESAGS e Gestao do Investimento Social Privado pela ESPM, com formagédo em administragédo pelo Mackenzie e Economia pela PUC-SP.
TOZZI, J. A. SOS da ONG: guia para organizagdes do Terceiro Setor. Sdo Paulo: Gente, 2015.

2ALVAREZ, R. Artigo Da escassez a suficiéncia: em busca de uma permacultura para as organizagdes sociais. out. 2016. Disponivel em: <http://captamos.org.br/news/2717/da-
escassez-suficincia-em-busca-de-uma-permacultura-para-as-organizaes-sociais>. Acesso em: 31 maio 2017.
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8) Como captador de recursos, vocé é cobrado por resultados,
mas se sente s6 e desconectado do resto da organizacao, dis-
tante da lideranca e da érea de programas, e percebe que
os resultados na captacdo de recursos precisam ser parte
de um esforco integrado?

Se vocé respondeu com um “sim” a pelo menos trés dessas
questdes, estd na hora de rever alguns conceitos e praticas de
sua organizagao como:

e revisaramissao, a visao de futuro e os valores institucionais
de sua organizacao;

o dimensionar a sua estrutura operacional, isto é, pessoas,
suas competéncias e engajamento a causa social da ONG;

o desenvolver um plano de comunicagao - formal, realista e

aplicavel - com os seus diferentes publicos de interesse; e
o formatar um plano eficaz de captacdo de recursos que

oriente as agoes e préticas de sua organizacdo, desenhado

para os préximos dois ou trés anos, pelo menos.

Ora, as organizacoes do terceiro setor proporcionam, indis-
cutivelmente, efeitos bastante positivos a sociedade. Para se ter
umaideia, “para cada R$ 1,00 oferecido pelo Estado como imuni-
dade a essas institui¢oes, ha um retorno de R$ 6,00 em beneficios
entregues a populagao”. Outros dados mostram ainda “que as ati-
vidades do setor beneficiaram, sé em 2015, mais de 160 milhoes

de pessoas e geraram cerca de 1,3 milhao de empregos’ segundo
a pesquisa® realizada pelo Féorum Nacional das Instituicoes
Filantrépicas (Fonif), entre maio de 2015 e junho de 2016.

Ainda segundo a pesquisa, “na drea da satide, hoje, em 968
municipios brasileiros, o Ginico hospital presente é filantrépico,
nao havendo nenhuma presenca publica naregido. O setor con-
centra 53% dos atendimentos SUS em todo o Pais”. Quando o
assunto é educacao, “mais de 2 milhdes de jovens tém a opor-
tunidade de estudar em filantrépicas, sendo que, desse total,
600 mil sao bolsistas”.

O desafio, portanto, esta na atualizacao de meios, praticas
e métodos de busca pela sustentabilidade das organizagoes a
partir da revisao dos conceitos e pré-conceitos ainda presentes
no setor social; mas, por outro lado, no investimento de empre-
sas, governo e doadores individuais na capacitacdo das orga-
nizagoes do terceiro setor para desenvolvimento institucional
e para boas praticas em sustentabilidade, tendo em vista que
asociedade ndo é composta somente por ONGs, mas também
por organizagoes do Primeiro Setor (Estado) e do Segundo
Setor (Mercado).

Em suma, aresponsabilidade pela construcdo de umasocie-
dade que, de fato, queremos é de todos n6s. Desse modo, cada
setor deve prever em seus or¢amentos anuais os recursos para
dar cumprimento a isso, evitando que esse discurso fique ape-
nas no campo da retérica. @

SFONIF — Férum Nacional das Instituicdes Filantropicas. A contrapartida do setor filantropico para o Brasil. 2016. Disponivel em: <http://fonif.org.br/noticias/pesquisas/2016/>.

Acesso em: 30 maio 2017.
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INVESTIMENTO SOCIAL

INC

inte e cinco anos apds a criacao da pri-

meira lei federal de incentivo fiscal, a

Rouanet (Leine° 8.313, de 23 de dezembro

de 1991), o setor social brasileiro apresenta
um crescimento histérico de mais de 1.000%, com um
teto de captacao autorizado pelo governo federal
para o ano de 2016 de R$ 1,3 bilhéao, frente a cerca de
R$ 100 milhoes permitidos em 1992.

O valor atual é fundamental para complementar
os investimentos efetuados pelo Ministério da Cultura
(MinC), que, em 2016, contou com aproximadamente
R$ 2,6 bilhdes alocados para investimento, segundo
a Lei Or¢amentdria Anual (LOA). Destes, apenas
R$ 320 milhoes podem ser utilizados livremente pelo
ministério; o restante é destinado ao pagamento de
funciondrios e da maquina publica, ndo podendo
ser remanejado.

Comparado ao valor utilizado pelo ministério da
cultura francés, o volume financeiro do MinC é bastante
desanimador:14 fora, investiu-se cercade R$ 12,2 bilhoes,
apd6s conversao, ao longo de 2016. No Reino Unido, no
mesmo periodo, foram direcionados R$ 5,9 bilhoes
para o mesmo setor. E o cendrio fica ainda pior quando
consideradas as populacoes de cada pais: a Franca tem
67 milhoes de pessoas e o Reino Unido, 65 milhoes.
Para o Brasil, as tltimas estimativas feitas pelo Banco
Mundial apontam 208 milhoes de cidadaos. No total,
foram R$ 182 per capita, por ano, investidos na Franga
contra cerca de R$ 13 no Brasil.

—[S

NV
SCAL

Apesar do crescimento historico
e da relevancia para o setor social, os desafios permanecem

OCTAVIO
AUGUSTO
DE BARROS

RELEVANCIA SOCIAL

Além do resultado alarmante, o nimero aponta
para um fend6meno muito importante da realidade
brasileira: as leis de incentivo fiscal ainda sdo - e pro-
vavelmente permanecerao assim por muito tempo
- extremamente relevantes ao desenvolvimento do
setor social no pais, e ndo somente na area de cul-
tura; as leis federais, estaduais e municipais hoje ja
se expandem também para projetos esportivos, de
satude, educacdo e apoio ao idoso.

E comum que essa transferéncia de responsabili-
dades do setor ptiblico para o privado seja mal vista,
mas a troca nem sempre € ruim. O papel do setor
publico é de interferir o minimo possivel no mercado,
preocupando-se principalmente em corrigir eventuais
ineficiéncias que aparecam no caminho. Em alguns
momentos, contudo, o Estado ndo esta preparado ou
nao possui as ferramentas necessdrias para imple-
mentar determinadas politicas. Nesses casos, deve-se
escolher entre privar a populagao de tais atividades
ou conceder a execugao a terceiros.

Este é o caso das leis de incentivo: por meio de
beneficios fiscais, o setor ptiblico transfere para o setor
privado (e também para o Terceiro Setor) a respon-
sabilidade de financiar, gerir e realizar projetos das
mais variadas areas e formatos. Assim, iniciativas que
provavelmente nunca veriam a luz do dia se depen-
dessem do Estado acabam tendo a oportunidade de
florescer com maior facilidade.

Octavio Augusto de Barros é coordenador da area de Pesquisa e Inovagdo da Simbiose Social, mestrando em Estratégia Empresarial pela EAESP-FGV e graduado em Economia pela
EESP-FGV. Atua como pesquisador e consultor nas areas de Empreendedorismo, Estratégia Competitiva e Cultura, tendo sido idealizador, cofundador e gestor do GVcult — Nucleo

de Criatividade e Cultura da FGV-SP.
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Investimento em cultura (RS bi)
@ Brasil Reino Unido @ Franca

Populacao estimada
(em milhdes, 2016)

Investimento em
cultura per capita (2016)

RS 12,50

RS 90,70

DESAFIOS

Considerando os dados do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) que sugerem que hoje existem mais de 600 mil enti-
dades sem fins lucrativos e cerca de 12 milhoes de individuos rela-
cionados direta ou indiretamente com o setor social brasileiro, nota-
-se que os programas federais de incentivo fiscal atuam ndo somente
como impulsionadores sociais, mas também como propulsores de
uma parte da economia que estaria parada em momentos de crise.
De forma geral, pode-se considerar que o impacto dessas leis ndo é
somente social, mas também econdémico e fundamental para o desen-
volvimento de ambos.

Isso nao significa que os desafios acabaram. Agora, é essencial que
seja ampliado o volume de investimentos obtidos por vias diretas (patro-
cinio ou filantropia) ou por aportes fiscais (leis de incentivo em geral)
para que o setor mantenha-se em movimento, e também que se busque
compreender por que boa parte dos cidadaos ndo encontra engajamento
para atuar em voluntariado.

Segundo dados do Itati Social, em pesquisa feita em 2014 em par-
ceria com o Ipeadata, 72% da populacao nunca exerceram atividades
voluntdrias. Deste total, a parte dos 59% que nao possuem tempo ou
interesse no tema, os demais 41% afirmam que nunca participaram
por nao terem sido convidados (29%) e por nao terem acesso a infor-
macoes (12%).

Atendéncia é de que esse efeito se estenda também ao ambito finan-
ceiro, como a falta de conhecimento pela maioria da populacdo quanto a
possibilidade de abatimento fiscal de 6% do Imposto de Renda de Pessoas
Fisicas (IRPF) para direcionamento a projetos culturais, esportivos, edu-
cacionais ou de saude.

No total, R$ 168 bilhoes foram arrecadados em IRPF em 2016. Seis por
cento desse montante (aproximadamente R$ 10 bilhdes) seriam mais do
que suficientes para ultrapassar o teto de R$ 1,3 bilhdo autorizado para
captacao. A realidade, contudo, é que este limite ainda esta distante de
ser aproveitado integralmente.

Os dados mais recentes - de 2014 - do agregado das Leis Federais
de Incentivo a Cultura, ao Esporte e a Satide, compilados pela Simbiose
Social!, mostram que as trés leis federais acumularam um valor autori-
zado para captacao de R$ 3,16 bilhoes, dos quais apenas R$ 1,67 bilhao foi
captado. A margem pendente, que retorna aos cofres ptblicos na forma
de imposto, foi de quase 50% do recurso disponivel, e essa tendéncia se
mantém anualmente.

As recentes evolucdes do mercado e sua recente profissionalizacao
sdo inegdaveis, mas os desafios ainda perduram. A expectativa, no entanto,
é de que, com mais informacao e acesso garantidos a populacao, essas
barreiras deixem de ser vistas como obstaculos intransponiveis e passem
a ser encaradas como grandes e estimulantes oportunidades. @

A Simbiose Social € uma startup do Centro de Pesquisas da Fundagdo Getulio Vargas, que presta consultoria empresarial e, ainda, conta com um processo de aceleragdo para

projetos de alto impacto.
@ LINK: www.simbiose.social
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GERACAO DE RENDA

SAO JOAO SOLIDARIO

Entre os meses de junho e julho, o Brasil € tomado por uma grande
quantidade de festas juninas, com suas delicias culinarias, trajes tipicos e,
claro, uma boa dose de solidariedade.

ma das principais e mais queridas Santo Anténio
celebragoes do calendario brasileiro, Ponto Solidario
RS 60,00

as festas juninas muitas vezes - feliz-
mente! - se estendem até o més de
julho e se transformam em “julinas”

Essas festas sdo bastante populares por sua
culinéria variada e de dar dgua na boca, que
conta, por exemplo, com os tradicionais bolos

pelos moradores das vilas agricolas mantidas pela
ONG Amigos do Bem), pagocas, arroz doce, entre
tantas outras gostosuras, além de bebidas como
quentdo e vinho quente. Hummm!

Outra caracteristica marcante é sua decoragao
colorida e chamativa, que quase sempre apre-
senta imagens de seus santos inspiradores, Sao

gem criada por um artesdo do Ponto Soliddrio).

Os figurinos, inspirados nos trabalhadores do

Doce de Leite campo, com direito a chapéus de palha, vestidos
Amigos do Bem de chita e camisas xadrez (como as pecas produ- !
Preco sob consulta zidas pela ONG Movimento Paulista), ddo um
charme a mais a celebragao, que é complemen-
tada com muita musica, dancas tipicas, as tradi-

cionais quadrilhas e, claro, a fogueira de Sao Joao.

I

Para captar recursos para seus projetos, mui-
tas organizacdes sociais ja tém programado para
junho e julho as suas festas. Pesquise em sites ou
nas redes sociais das ONGs com as quais vocé
mantém contato, confira as datas e divirta-se! @

Camisas masculina (verde)
e feminina (vermelha)
Movimento Paulista
RS 50,00/cada

@ LINKS: www.amigosdobem.org.br » www.movimentopaulista.org e http://pontosolidario.org.br
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Gestdo de Pessoas * Administracdo de Pessoal e Direitos
Trabalhistas das Santas Casas e Entidades Filantrépicas

®  ConSINDHOSFIL
2° Congresso do Estado de SP
) SINDICATO DAS SANTAS CASAS * SAO PAULO

Gestao de Pessoas
Desafios em tempos de mudanca

9 a 11 de outubro

Hotel Majestic
Aguas de Lindoia * SP

Inscrigoes: y:
www.eventosindhosfil.com.br y

Realizagao

Si d cato das Santas Casas de Mise
e Hospitais F Iant icos oEstado de Sao Paulo

SINDIZ{eS)IP

www.sindhosfil.com.br



CERTIDOES CONJUNTAS

Portaria Conjunta da Secretaria de Fazenda da
cidade de Sao Paulo e da Procuradoria Geral
do Municipio (SF/PGM n2 4/2017) criou as
Certiddes Conjuntas de Débitos de Tributos
Imobiliarios e Mobiliarios. Os documentos
serao emitidos pela Secretaria Municipal da
Fazenda, abrangendo débitos inscritos e ndo
inscritos na divida ativa. A prova de regula-
ridade fiscal tributaria, incluindo os débitos
inscritos ou nao na divida ativa, sera feita
mediante a emissdo das referidas certiddes.
@ www.iob.com.br
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PAINEL DE CONTROLE

PIS E COFINS PARA ASSOCIACOES

Uma associacao sem fins lucrativos, embora tenha isencdes e imu-
nidades, deve recolher PIS de 1,0% sobre a folha de pagamentos e
7,6% de Cofins (ndo cumulativa) sobre as receitas obtidas com outros
tipos de atividades que ndo as relativas as contribuicdes associati-
vas. Tais regras fazem parte de entendimento emitido pela Receita
Federal, por meio da Solugéo de Consulta n® 6.013/2017, publicada
no Diario Oficial da Unido de 4 de abril.

@® www.receita.fazenda.gov.br

PROBLEMAS NO FGTS

Muitos trabalhadores estdo sendo pegos de surpresa ao se dirigirem
a Caixa para sacar o FGTS de contas inativas. Eles estdo descobrindo
que o dinheiro foi depositado a menos em determinada competén-
cia, falta de depodsito em algumas competéncias ou mesmo contas
zeradas. Ao verificar a existéncia de irregularidades, o trabalhador
pode formalizar denuncia contra a empresa, podendo inclusive ser
andnima. Constatado o problema, o trabalhador pode procurar o
sindicato representante da categoria profissional ao qual pertence
ou uma superintendéncia, agéncia ou geréncia do Ministério do
Trabalho em sua cidade. Ha também a opgao de oferecer denuncia
ao Ministério Publico do Trabalho ou ingressar com reclamacgao na
Justica do Trabalho. Nos casos em que a empresa nao exista mais,
o trabalhador pode ingressar com uma a¢do na Justica do Trabalho
e requerer o pagamento do FGTS devido.

@ https://maisemprego.mte.gov.br

COPIAS VALIDAS

As copias dos carnés das contribuicdes com autenticacao bancaria
sao validas para comprovar tempo de servico para aposentadoria,
segundo entendimento do Tribunal Regional Federal da 42 Regido,
ao confirmar concessao de aposentadoria por idade rural urbana a
um morador de Cangugu (RS), que teve o pedido negado adminis-
trativamente pelo INSS sob o argumento de que faltava tempo de
caréncia. O segurado entrou com o pedido em 2002, ao completar
65 anos e 126 meses de contribuigdo, tempo reconhecido pela regra
de transi¢cdo entre a Consolidacdo das Leis da Previdéncia Social de
1984 e a Lei n2 8.2013/1991. Entretanto, o INSS deixou de reconhe-
cer 55 meses de contribuicdo urbana porque o trabalhador ndo tinha
0s carnés originais, apenas copias. Foram aceitos apenas 83 meses
pelo instituto. O INSS foi condenado a implantar a aposentadoria e
a pagar os valores atrasados com juros e corre¢gao monetaria a par-
tir da data do requerimento administrativo.

@ www.trf4.jus.br



TRABALHO PARA DEFICIENTES

A contratacdo de pessoas com necessidades espe-
Ciais esta baseada na Lei n? 8.213/1991, que, em seu
artigo 93, determina que toda empresa que possua
100 ou mais empregados esta obrigada a contratar
profissionais, sendo eles beneficiarios reabilitados ou
portadores de deficiéncia, na seguinte proporc¢ao: até
200 empregados — 2% do quadro funcional; de 201
até 500 empregados — 3%; de 501 até 1.000 empre-
gados — 4%, de 1.001 empregados em diante — 5%.
No paragrafo 12 desta mesma lei e artigo, a dispensa
de pessoa com deficiéncia ou de beneficiario reabi-
litado da Previdéncia Social ao final de contrato por
prazo determinado e a dispensa imotivada em con-
trato por prazo indeterminado somente poderao
ocorrer apos a contratagao de outro trabalhador nas
mesmas condicdes.

@ www.sinfacsp.com.br

PERFIL PROFISSIOGRAFICO PREVIDENCIARIO

Obrigatorio e em vigor desde 12 de janeiro de 2014, o Perfil Profissiografico Previdenciario
(PPP) é um historico detalhado das atividades laborais do trabalhador, exigido e devidamente
confeccionado durante o periodo em que o colaborador exerce suas atividades laborais.
O PPP traz dados operacionais e administrativos do trabalhador e do ambiente de trabalho,
e deve ser atualizado quando houver qualquer mudanga nas informac¢des de lado a lado.
O documento é fundamental para trabalhadores que estdo expostos e laboram em local
com agentes nocivos quimicos, fisicos, bioldgicos ou associacdo de agentes prejudiciais a
saude ou a integridade fisica.

FINALIDADE DO PPP

. Cabe ao Perfil Profissiografico Previdenciario (PPP) identificar as reais condi¢gdes do trabalho
. realizado, oferecendo ao trabalhador condicdes de pleitear todos os beneficios e servigcos
. previdenciarios, por exemplo, o beneficio de aposentadoria especial; conceder ao trabalha-
. dor informagdes formais, emitidas pelo empregador, e que possam ser utilizadas em qualquer
. orgao publico, em beneficio e garantia de direitos diversos do trabalhador; prevenir o empre-
. gador quanto a demandas judiciais trabalhistas, organizando todas as informacgdes individuais
. dos trabalhadores de sua empresa, nos periodos em que exerceram o labor; informar a todos
. os interessados, sejam eles agentes publicos ou privados, informagdes para estatisticas, a fim
. de colaborar e nortear as politicas trabalhistas, da saude e social. O PPP deve ser entregue
. ao empregado no momento da rescisao contratual, ou o empregador podera ser multado
. em pelo menos RS 1.717,38.

@ www.sinfacsp.com.br
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NOVA VERSAO DA ECD

A Receita Federal publicou a versdo 4.0.2 da Escrituracao
Contabil Digital (ECD) com varias novas regras para assina-
tura deste documento eletrénico — toda ECD deve ser assi-
nada, independentemente das outras assinaturas, por um
certificado e-PJ ou e-CNPJ; o certificado e-PJ ou e-CNPJ
deve coincidir com os primeiros oito digitos (CNPJ basico)
do CNPJ do declarante no registro 0000; os certificados
assinantes de uma ECD podem ser Al ou A3, desde que
emitidos por entidade credenciada pela Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil); todos os codigos de
qualificacdo do assinante (registro J930) devem utilizar o
e-PF ou e-CPF, com exceg¢ao do codigo 001 - Signatario
da ECD com e-PJ ou e-CNPJ, que so pode utilizar e-PJ
ou e-CNPJ; além das assinaturas do certificado e-PJ ou
e-CNPJ e do certificado e-PF ou e-CPF do contador pode
haver qualquer niumero de assinaturas; o responsavel pela
assinatura da ECD pode ser, a critério da pessoa juridica, o
proprio e-CNPJ ou e-PJ, ou outro responsavel assinante,
conforme estipulado em ato societario; alteragcdo do campo
CPF do registro J930 para CNPJ/CPF, para possibilitar a

assinatura da ECD por e-CNPJ ou e-PJ; publicagdo do
Bloco K — Conglomerados Econémicos.

Caso a ECD ndo seja retificadora, serdo necessarias, no minimo,
duas assinaturas, desde que se marque o e-CNPJ ou e-PJ
como responsavel legal. A ECD substituta devera ter, pelo
menos, trés assinaturas (uma do signatario que sera validado
como responsavel pela assinatura da ECD, uma do contador
responsavel pela ECD e uma do contador responsavel pelo
termo de verificacdo para fins de substituicdo da ECD). Se
houver alteracdo de langcamentos contabeis, também sera
necessaria a assinatura de outro profissional contabil (910) ou
auditor independente (920), conforme o caso (demonstra-
¢des auditadas ou ndo auditadas por auditor independente).
Todas as ECD existentes, apos a instalagao da versao 4.0.2
do programa da ECD, terao que ser exportadas e importadas.
Ainda que as ECD ja tenham sido validadas e/ou assinadas,
serdo necessarias uma nova validagao e assinatura. As ECD
ja transmitidas, embora validadas e assinadas, ndo precisam
ser alteradas ou transmitidas novamente.

@ www.receita.fazenda.gov.br

ANOTACAO DESABONADORA

O artigo 29, § 49, da CLT, ndo permite que o emprega-
dor faca anotacdes desabonadoras (caluniosa ou dis-
criminatdria, mesmo que de forma indireta) na CTPS do
trabalhador. Esse tipo de procedimento pode significar
empecilhos para obtengcdao de um novo emprego em
consequéncia desse registro. O empregador, ao rece-
ber e ao entregar a CTPS, devera se utilizar de recibo
datado e assinado pelo empregado, os quais deverdo ficar
arquivados e disponibilizados quando da fiscalizacdo do
Ministério do Trabalho e Emprego. O empregador que
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realizar anotacdes desabonadoras na CTPS estara sujeito
a reparar o empregado por danos morais, dependendo
da gravidade das anotacdes ou da pratica discriminato-
ria caracterizada pela intencdo de causar dano ou cons-
trangimento ao mesmo. Mesmo nao sendo caracterizado
o dano moral por conta da anotagao desabonadora, a
falta de anotacdo, o extravio ou a inutilizacao da CTPS
submetera o empregador ao pagamento de multa pre-
vista nos artigos 49 a 56 da CLT.

@ www.guiatrabalhista.com.br
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CONSULTORIA PARA O TERCEIRO SETOR

POR

M.BIASIOLI

ADVOGADOS

A conta bancaria de minha associacio teve valo-
res bloqueados em raziao de uma decisao judicial
para cobranca de IPTU. O valor bloqueado é utili-
zado para pagamento dos saldrios dos colaboradores. Isso
esta correto? Nao seria um abuso, ja que a mesma prefeitura

que repassa valores para manutencéo do convénio os retirou
para pagamento de IPTU?

Primeiramente, destacamos que, nao obstante , em
grande parte, as instituicdes serem imunes a cobranca de
impostos, nos termos do artigo 150, inciso VI, alinea ¢, da
CF/88, infelizmente sua instituicdo ndo é a primeira nem
serd a ultima a sofrer desse mal. Contudo, hd uma saida,
posto que, nos termos do artigo 833, inciso IX, do CPC, sao
impenhoraveis os recursos publicos recebidos por institui-
¢oes privadas para aplicacao compulséria em educacao,
saude ou assisténcia social. Se este for o caso de sua ins-
tituicao, recomendamos que procure um advogado, que o
orientara em relagao as melhores medidas a serem tomadas
a fim de reverter a decisao que, indevidamente, bloqueou
tais valores para pagamento de saldrios.

Quais seriam os requisitos para que minha ins-
tituicao seja certificada como entidade benefi-
cente na area da satde e, assim, obtenha isencao
da quota patronal?

Esta positivado em nossa Constituicao Federal, artigo 195,
parégrafo 7°, que sao isentas de contribui¢do para a seguri-
dade social as entidades beneficentes de assisténcia social que
atendam as exigéncias estabelecidas em lei. Assim, conside-
rando que sua instituicdo atua na drea da sadde, ela devera
celebrar contrato, convénio ou instrumento congénere com o
gestor do Sistema Unico de Satide (SUS), ofertar a prestacdo
de seus servicos ao SUS no percentual minimo de 60% e com-
provar anualmente, na forma regulamentada pelo Ministério
da Satde, a prestacao dos referidos servigos. Por fim, cabe
destacar que os servicos ofertados ao SUS serao comprovados
com base nas internacdes e nos atendimentos ambulatoriais
realizados pela instituicao.

Quais sao os efeitos do acordao exarado na ADI

n° 2.028 as entidades sem fins lucrativos?

Como observado na ementa do acérdao exarado na
ADIne2.028, o Plenério do STF entendeu pela conversao da A¢cao
Direta de Inconstitucionalidade em Arguicdo de Descumprimento
de Preceito Fundamental, a qual, ao final, restou integralmente
procedente, no sentido de entender que os requisitos para o
gozo da imunidade das contribuicdes sociais devem estar pre-
vistos em Lei Complementar. Nesse sentido, a referida decisao
tem efeito vinculante em relacao aos 6rgaos da administragao
publica e eficacia contra todos, podendo, no entanto, o STF res-
tringir tais efeitos, tendo como norte a seguranca juridica ou
razoes de excepcional interesse social.

Minha associacao é mantenedora de uma faculdade e
foi acionada na Justica do Trabalho por um ex-empre-
gado que ocupava o cargo de advogado. Ele pleiteia
direitos e alega que sua rescisdo deveria ter sido
homologada no Sindicatos dos Advogados. Isso esta correto?
Nos termos dos artigos 511 e 570, caput, da CLT, o enquadra-
mento sindical é determinado pela atividade econdmica predo-
minante da empresa e pelo local da prestacao de servicos, salvo
quanto aos empregados integrantes de categoria profissional
diferenciada. No caso de sua associagao, que aqui trataremos
como empresa/associacdo, terfamos que avaliar o caso sob dois
prismas, ou seja, a empresa/associa¢ao ou 6rgao representa-
tivo de sua categoria participou de negociagdes coletivas com o
Sindicato dos Advogados? Caso tenha havido tais negociacdes,
entdo o reconhecimento de direitos e a homologacao da resci-
sao deveria ter sido feita no referido sindicato. Do contrario, isto
é, ndo participando de negociacdes coletivas com tal sindicato,
nos termos da Simula n° 374, do Tribunal Superior do Trabalho
(TST), o empregado integrante de categoria profissional dife-
renciada nao tem o direito de haver de seu empregador vanta-
gens previstas em instrumento coletivo no qual a empresa nao
foi representada por 6rgao de classe de sua categoria, portanto,
entendemos que arescisao poderia ser homologada no Sindicato
dos Estabelecimentos de Ensino.

Fontes: Fabio Henrique Lopes Pereira, advogado, e Rodrigo Pinheiro Nako, coordenador juridico e advogado na M. Biasioli Advogados.
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LEGISLACAO

epois de cinco Constituicoes', o Brasil con-
seguiu erigir, dentro do tltimo ordenamento
(1988), alicerces para o exercicio pleno de
uma politica social de Estado, pois dela
consta: sujeitos, formas e fontes para o seu custeio.
Destaca-se o teor do artigo 195% que aduz:

A seguridade social® serd financiada por toda a
sociedade, de modo direto e indireto, nos termos da
lei, mediante recursos provenientes dos orcamen-
tos da Unido, dos estados, do Distrito Federal e dos
municipios, e das seguintes contribui¢des sociais |...].

Ao estabelecer as fontes de custeio, o legislador
constitucional consignou que sao contribuintes da
seguridade social o empregador, a empresa e a enti-
dade a ela equiparada na forma dalei. Contudo, excluiu
dorol as entidades beneficentes de assisténcia social
que atendam aos requisitos estabelecidos em lei, con-
ferindo a elas a imunidade tributdria.

Para regulamentar o pardgrafo 7° do artigo 195
da Constituicao Federal, o Supremo Tribunal Federal
(STF) foi acionado por meio de um Mandado de
Injuncao (n° 232/RJ, de autoria do Centro de Cultura
Professor Luiz Freire), que teve o objetivo de colo-
car o Congresso Nacional em mora. A par deste ato
judicial, foi promulgada a lei de custeio n° 8.212/91.

Aproveitando-se do fato, o legislador foi incen-
tivado pelo Poder Executivo a impor, como con-
trapartida ao reconhecimento da imunidade das
contribui¢des sociais, requisitos restritivos* como
condicao as entidades usufruirem do direito cons-
titucional, em especial serem reconhecidas pela
Administracdo Publica, como beneficentes, ou seja,
possuirem o Certificado de Entidade Beneficente
de Assisténcia Social (Cebas).

A legislacdo complementar que regulava o refe-
rido Cebas (Decreto n° 2.536/98) trouxe no seu con-
texto restricoes ainda maiores, entre elas, a obriga-
toriedade da comprovacdo do emprego de parte de
suas receitas em agoes sociais gratuitas.

As condicoes restritivas ao acesso a imunidade
passaram a acirrar incomensuréaveis conflitos entre
o Estado e as entidades beneficentes, pois a Unido
Federal resistia em reconhecer aimunidade das enti-
dades beneficentes que ndo comprovassem a aplicacao
do percentual minimo legal em acdes sociais gratui-
tas em prol de pessoas em estado de vulnerabilidade.

A reforma da Previdéncia ainda
assombra a imunidade e, como
se trata de reforma da propria
Constituicdo, a arma publica € mais
letal, pondo em risco ndo so os
programas sociais, mas a solvéncia
e a sua propria coexisténcia,
voltando ao dissabor da
sombra do inferno tributario

As entidades beneficentes se defenderam escu-
dando-se no fato de que, por serem complementa-
doras das acdes sociais estatais, ndo se subsumiam a
tal regra, pois ela era derivada de uma lei tida como
ordindria, ou seja, que foi promulgada com quérum
minimo do Congresso Nacional. Assim, advogaram a
tese de que eram reféns da norma prevista no C6digo
Tributdrio Nacional (artigos 9° e 14°), por se tratar de
lei complementar.

O judiciério, por inimeras vezes, foi provocado
a dirimir os conflitos quanto a legalidade e/ou cons-
titucionalidade de uma lei ordindria (artigo 55 da lei
n° 8.212/91) e impor requisitos para reconhecimento
daimunidade, uma vez que o artigo 146, inciso II, da
Constituicdo, determina que as limitacoes ao direito
de tributar somente pode ser exercido por meio de
Lei Complementar.

Os Tribunais Regionais de todo o Brasil exorta-
ram varios julgados, reconhecendo que a limitagao
ao direito de tributar, em verdade, somente poderia
ser imposta por meio de lei complementar, porém o
assunto ainda nao havia sido sedimentado pelo STE,
de modo que viabilizou as renovadas investidas da
Unido Federal, exigindo das entidades beneficentes
o cumprimento da lei ordindria.

Avistando uma acachapante derrota judicial, nos
idos de 1998, o Poder Executivo encampou a promulga-
¢ao danovalei ordindrian°9.732, derivada do Projeto
de Lei n° 3.021, impondo novas restrigdes ao acesso
daimunidade tributdria pelas entidades beneficentes.

Na busca por uma seguranca juridica definitiva,
nao restou outra alternativa as entidades beneficentes

Marcos Biasioli € socio-titular da M.Biasioli Advogados, administrador de empresas (Mackenzie), pés-graduado em Direito Empresarial (The European University), contabilista,
conselheiro de Administragéo (IBGC/SP), idealizador da Revista Filantropia, coidealizador da Primeira Comisséo de Direito do Terceiro Setor no Brasil/OAB-SP e coordenador geral
do Congresso Brasileiro do Terceiro Setor.

*As Constituicdes Federais anteriores a 1988 foram promulgadas em 1824, 1891, 1934, 1946 e 1967.

2Vide artigo 55.

3Que por ordem da Lei Organica da Assisténcia Social (Lei no 8.742/93) exercia o munus de julgar o reconhecimento social.
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ENFIM, O QUE MUDA?
Apés a publicacdo do acérdao que externa o resultado do julgamento*
do STE o que muda na vida das entidades beneficentes de assisténcia

sendo recorrer a tutela juridica, diretamente junto ao
Supremo Tribunal Federal, que o fizeram por meio
da Confederacao Nacional de Satide - Hospitais,

Estabelecimentos e Servigos (CNS), que ajuizou
uma Acgao Direta de Inconstitucionalidade (ADI),
Processo n° 2.028, cuja tese foi aquela que ja vinha
sendo repisada.

Houve liminar do Pleno do STF retirando a eficacia
do artigo 1° da Lei n° 9.732/98, na parte que alterou
aredacao do artigo 55, inciso III, da Lei n° 8212/91, e
acrescentou-lhe os paragrafos 3°, 4° e 5°, bem como
os artigos 4°, 5° e 7° da referida lei.

Nao obstante os efeitos da liminar, nao faltaram
novas investidas do Estado para continuar regulando
aimunidade tributéria de forma obliqua, ou seja, por
meio de outros instrumentos, em especial aqueles
emanados pelo Conselho Nacional de Assisténcia
Social (CNAS)?, relacionados a concessao do Cebas,
que, por via transversa, representava o principal requi-
sito para o acesso a imunidade tributéria.

Relevando que a ADI n° 2.028 ja estava hd mais
de uma década sem julgamento de mérito, outra lei
ordinéria foi editada (Lei n° 12.101/09), talvez em
um ensaio para desmantelar a empreitada judicial
travada na referida acao.

Dada a mao pesada do Estado quanto aos lanca-
mentos fiscais e seus acessdrios, muitas entidades
beneficentes optaram em atender, sem titubear, a rese-
nha das novas legislacdes ordindrias e extravagantes,
porém sem descartar o “fio de esperanga” ativado no
julgamento do mérito daquela ADI.

O preco pago por elas nao foi baixo, sendo que
muitas chegaram a responder com a prépria carne, ou
seja, produziram acdes sociais aos usudrios da assis-
téncia social as suas expensas, e, ainda, pagaram os
tributos lan¢ados com base na legislacao ordindria,
de formas espontanea e compulsoria.

Quando ja eram rarefeitas as esperancas, depois
de quase duas décadas, o Supremo Tribunal Federal,
na secao de 2 de marco de 2017, por unanimidade
julgou procedente o pedido para declarar a incons-
titucionalidade dos referidos dispositivos da Lei ordi-
néria n° 9.732/98.

social, na pratica, é:

1.

O conceito maior que se abstrai da decisao plenaria, qual seja, a
limitagdo ao poder de tributar, € que somente podera ser exercida
por meio de Lei Complementar, consoante dispde o artigo 146,
inciso ll, da Constituicdo Federal. E ndo poderia ser diferente, pois,
do contrario, os 5.561 municipios poderiam legislar sobre a maté-
ria, levando o Brasil a completa inseguranca juridica neste quesito.

A referida limitagdo ao poder de tributar, sequndo a Suprema
Corte, diz respeito apenas a definicdo do modo beneficente
de atuagdo, em especial na fixagdo de limites de contrapartidas
sociais (gratuidades)®

No momento, entdo, para ostentar o direito da imunidade tributa-
ria das contribuicdes sociais®, as entidades beneficentes deverdo
obedecer a regra prevista no Codigo Tributario Nacional (artigos 92
e 149)” e também aquelas previstas na Lei Ordinaria n® 12.101/09,
com excecao a parte que fixa os limites de gratuidade.

As regulagdes havidas depois de edicdo da Lei n? 9.732/98, que
igualmente desafiaram a Constituicao Federal, impondo as refe-
ridas limitagdes por meio de lei ordinaria, tal como a referida Lei
n2 12.101/09, ndo perderdo de forma automatica a sua eficacia,
pois nao foram objeto do mérito da acdo julgada, porém com
o precedente da Suprema Corte, seus sujeitos poderao refutar
seu cumprimento naquilo que conflitar com a decisdo do STF,
como as gratuidades, por meios legais, dado o vicio de género
quando de sua edic¢ao.

Todos os recursos extraordinarios que estavam pendentes de jul-
gamento pelo Supremo Tribunal Federal, respaldados na mesma
tese, ora represados ou ndao nos Tribunais Regionais, diante dos
efeitos da Repercussdo Geral®, serdo albergados pelo resultado e
a procedéncia serd obrigatoria®, dado o efeito vinculante da ADI.

As instituicdes que foram penalizadas por ndo cumprirem a Lei
Ordinaria, na parte das gratuidades, poderdo peregrinar na busca
da reparacdo por via administrativa e/ou judicial, observado o
periodo da prescri¢do.

“Foi interposto contra a decisdo do Plenario, um recurso de Embargos de Declaragdo, o qual ainda ndo havia sido julgado até o fechamento desta edi¢éo da Revista Filantropia (junho/2017).
*Ementa do acorddo: “[...] 2) Aspectos meramente procedimentais referentes a certificagéo, fiscalizagdo e controle administrativo continuam passiveis de definicdo em lei ordinaria.

A lei complementar é forma somente exigivel para a definigdo do modo beneficente de atuagao das entidades de assisténcia social contempladas pelo art. 195, § 72, da CF,
especialmente no que se refere a instituicdo de contrapartidas a serem observadas por elas. [...] 3) Procedéncia da agdo “nos limites postos no voto do Ministro Relator”.

5Que néo se confunde com a imunidade dos impostos, dada que tal regulagéo esta esculpida no artigo 150 da CF/88.

’Art. 14. O disposto na alinea c do inciso IV do artigo 92 é subordinado a observancia dos seguintes requisitos pelas entidades nele referidas: | — ndo distribuirem qualquer parcela
de seu patriménio ou de suas rendas, a qualquer titulo; Il — aplicarem integralmente, no Pais, os seus recursos na manutengao dos seus objetivos institucionais; Il — manterem
escrituragdo de suas receitas e despesas em livros revestidos de formalidades capazes de assegurar sua exatiddo.

SArt. 1.030, Ill, CPC.
°Art. 927, 1, CPC.
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Em outras palavras, os ministros do STF entende-
ram, de forma unanime, que cabe ao Estado impor
regras, por meio de lei ordindria, ndo sé para quali-
ficar o ente social como beneficente (Cebas) - aliés,
este encargo ja estd previsto na Loas (Lei n° 8.743/90)
-, mas também o de imprimir sobre ele um controle
administrativo, a exemplo de fiscalizatério, em espe-
cial se ele ostentar o direito da imunidade.

Contudo, a Corte impediu que o Estado exija do
ente social percentuais e limites para o exercicio da
benemeréncia (gratuidades), cuja agao social nem
sempre é mensuravel. Nesse contexto, 0 entdo ministro
Joaquim Barbosa, em seu voto, destacou com muita
propriedade a citacao de Alexis De Toqueville'’:

Abenemeréncia e a filantropia privadas sao expres-
soes da capacidade dos individuos para se organiza-
rem com o objetivo de superar obstaculos sociais.
Essa virtude democrética independe da ingeréncia
ou da benevoléncia estatal.

Em suma, quem vislumbrava se alforriar da busca
doreconhecimento de entidade beneficente de assis-
téncia social (Cebas) para gozar do direito da imuni-
dade tributaria, bem como das burocratas prestacao de
contas e das formalidades contabeis e sociais, decep-
cionou-se. Porém, cabe sublinhar que tais amarras
imprimem transparéncia e compliance, que entregam
seguranca juridica aos gestores, evitando as ciladas
que estamos assistindo na agenda publica.

A meia-vitéria havida pelas filantrépicas junto ao
Supremo sequer deu tempo para ser comemorada,
pois, na mesma semana do julgamento, bradava o
relator da Proposta de Emenda a Constituicdo (PEC
da Previdéncian° 287): “as desoneracdes a entidades
filantrépicas sdo um escarnio” A declaracdo soou como
uma ameaca a imunidade tributaria das entidades
beneficentes, pois se imaginava que a proposta viria
com a supressao da atual previsdo contida no artigo
195 da Constituicao Federal: “§ 7° - Sao isentas de
contribui¢do para a seguridade social as entidades
beneficentes de assisténcia social que atendam as
exigéncias estabelecidas em lei”

Diante da sinergia de muitas entidades sociais e
outras representativas delas, que movimentaram o
Congresso Nacional em prol da defesa de seus direitos,
demonstrando que o trabalho eficaz que elas entregam
ao publico da Politica Nacional de Assisténcia Social
é muito mais relevante e econdmico do que aquele
prestado pelo Estado, a redacgado do referido dispo-
sitivo constitucional nao foi atacada, dando alivio,

ainda que momentaneo, pois muitas emendas galo-
pam naquela fragilizada Casa Legislativa, que ainda
poderdo ameacar as filantrdpicas.

Nao obstante a isso, o relator nao deixou de incluir
mais um paragrafo no texto da PEC, que pode, em
dado momento, vir a causar uma dubia interpretacao
quanto a limitacdo ao poder de tributar, pois assim
consta do paragrafo acrescentado ao artigo 195:

§ 11-B - E vedado o tratamento diferenciado e
favorecido para contribuintes, mediante a conces-
sao de isencao, reducao de aliquota ou diferencia-
¢ao de base de calculo das contribuigoes sociais de
que tratam os incisos I, a, e II do caput ou das con-
tribuicdes que as substituam, salvo o previsto no §
80 deste artigo, na alinea d do inciso III do art. 146 e
no § 13 do art. 201.

Muito embora tal redacdo possa desassossegar
alguns entes sociais, defendemos aqui que tal pro-
posta de emenda, se mantida o texto apresentado,
nao afetard, sequer de longe, o direito das entidades,
a uma, que o paragrafo 7° nao foi alterado; a duas,
que um parégrafo de uma norma nao pode suprimir
aregulacdo de outro da mesma norma, pois seria um
paradoxo; a trés, que areferida decisdo do STF sobre a
limitacao ao poder de tributar ja pacificou o entendi-
mento da garantia da imunidade tributaria das bene-
ficentes, ainda que arraigada de algumas restrigoes
emanadas de lei ordindria.

Por fim, ndo d4 para tirar o verniz da vitéria das
filantrépicas perante o Supremo, que depois de duas
décadas, enfim, visitaram o céu tributdrio, pois foi
lhes facultado maior direito de servir, sem as presas
anacronicas do pedégio social.

Contudo, areforma da Previdéncia ainda assombra
a imunidade e, como se trata de reforma da prépria
Constituicado, a arma publica é mais letal, pondo em
risco nao s6 os programas sociais, mas a solvéncia e
a sua propria coexisténcia, voltando ao dissabor da
sombra do inferno tributdrio.

A caminhada é longa, mas quando a charrua esté
aservico do bem, a energia brota do além e, assim,
parafraseando Olavo Bilac, em seu cldssico poema:
“Tenho frio e ardo em febre’, no qual faz o preltdio
que o amor: “Deu-lhe a calma do céu e a agitacao
do inferno..”; advogamos a tese que as filantrépi-
cas agora habitem sim a calma do céu, porém que
sejam obstinadas na agitacao, visando infernizar
aqueles que ousam tentar novamente tungar seu
direito constitucional. @

1TOCQUEVILLE, A. Democracy in America. Adelaide: The University of Adelaide, dez. 2014. Disponivel em: <http://ebooks.adelaide.edu.au/t/tocqueville/alexis/democracy/

complete>. Acesso em: 30 maio 2017.
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LEGISLACAO

Sem fins lucrativos nao € sindbnimo de “voto de pobreza” nem significa
gque uma organizacao social nao possa ter retorno financeiro positivo;
conceito diz respeito ao destino dado a esse lucro
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LIMA

RENATA

bservamos muita confusido quando nos

deparamos com o conceito de finalidade

ndo lucrativa. Ora, por 6bvio, as entida-

des que integram o Terceiro Setor sao,
em sua esséncia, sem fins lucrativos!

Ocorre que esse conceito é, por vezes, entendido
apenas pelo lado da filantropia ou pelo fato de a enti-
dade nao poder distribuir as “sobras” ao final de um
determinado exercicio.

Vejamos que o artigo 150, inciso V], alinea ¢, da
Constituicao Federal, atribui a imunidade das insti-
tuigoes de educacao e assisténcia social a auséncia de
fins lucrativos. Pois bem, para uma boa aplicacao do
direito, assim se faz importante o entendimento do
conceito de entidade sem fins lucrativos.

Para situar ainda mais nosso leitor, buscamos
alguns conceitos em leis, instrucdo normativa e dou-
trina, conforme veremos a seguir.

ALein°9.532/97, em seu artigo 12, § 3°, conceitua
entidade sem fins lucrativos, como aquelas entidades
que nao apresentam superduvit em suas contas ou se,
por ventura, apresentarem em determinado periodo,
que esseresultado sejarevertido integralmente para a
manutencao dos objetivos sociais. A Receita Federal,
por meio da Instrucdo Normativa n° 113/98, apre-
sentou basicamente o mesmo conceito, destacando
que entidades sem fins lucrativos sdo aquelas que
nao apresentam superdvit em suas contas ou, caso o
apresente em determinado exercicio, destine o refe-
rido resultado de forma integral para a manutencao
dos objetivos sociais.

O Conselho Federal de Contabilidade, por meio da
NBC T 10.19.1.3, define que entidade sem fins lucra-
tivos sdo aquelas em que o resultado positivo nao é
destinado aos detentores do patrimoénio liquido e o
lucro ou prejuizo sao denominados, respectivamente,
de superdvit ou déficit.

Na defini¢do dos autores Aires F. Barreto e Paulo
Ayres Barreto', é instituicao sem fins lucrativos toda
entidade que nao tenha por objetivo distribuir os seus
resultados, nem o de fazer retornar seu patrimonio as
pessoas que a instituiram.

Para nés, nédo é a inexisténcia de lucro que define
uma entidade como sendo sem fins lucrativos, até
porque o superdvit ou resultado positivo ao final de

Entidade sem fins lucrativos
sdo aquelas em que o resultado
positivo ndo é destinado aos
detentores do patriménio
liquido e o lucro ou prejuizo sao
denominados, respectivamente,
de superavit ou déficit.

cada exercicio fiscal é necessdrio para que a entidade
possa dar continuidade aos seus projetos e/ou agoes.
Entendemos que a vedacao legal estd atrelada a dis-
tribuicao do resultado positivo e/ou patriménio da
entidade entre seus dirigentes; em outras palavras,
a entidade nao pode ser utilizada como instrumento
para que seus dirigentes e/ou associados percebam
ganhos econdémicos.

Portanto, as entidades sem fins lucrativos sdo aque-
las criadas com o objetivo de realizar uma mudancga
social a partir da aplicacao de todas as suas receitas em
seus fins, que nao terd o lucro como finalidade, mas
como meio de implementacao de suas acdes, e cujo
patrimoénio pertencera a toda sociedade, nao sendo
permitido aos seus membros ou mantenedores qual-
quer participagao sobre possivel “lucro”.

Afinal, nao é o lucro ou o prejuizo que define se
uma institui¢do é ou nao sem fins lucrativos, mas sim
a distribuicdo deste, quando houver, entre seus diri-
gentes e associados.

SEM FINS ECONOMICOS

O fato de ser denominada como entidade sem fins
lucrativos nao significa que este nao deva ser alme-
jado; naverdade, amelhor definicdo a ser empregada
seria entidade sem fins economicos, pois € isso que
ocorre na pratica.

O lucro (superdvit) das receitas se faz necessario
para a prestacgdo de um servico com qualidade e em
quantidade. Sem um resultado econdmico positivo,
todas as entidades do Terceiro Setor estariam predesti-
nadas aum rapido fechamento, o que acarretaria uma
auséncia de prestacdo de servicos de natureza social,
gerando um verdadeiro caos em nossa sociedade, pois

Renata Lima é advogada e contabilista com 10 anos de atuagdo no Terceiro Setor. Coordenadora do Nucleo Terceiro Setor do escritorio Nelson Wilians & Advogados Associados.
*BARRETO, A.F.; BARRETO, PA. Imunidades Tributarias: limitacdes constitucionais ao poder de tributar, Sdo Paulo: Dialética, 1999, p. 23.
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essas entidades Setor exercem verdadeiro papel em
prol do bem coletivo.

_ - a Entidades sem fins lucrativos sdo organizacées
Sendo doacdes, subvencdes e contribui¢des as

de natureza juridica sem fins de acumulacéo de

capital para o lucro de seus dirigentes e todo seu

resultado financeiro deve ser revertido para suas
atividades e seus objetivos essenciais

principais fontes de recursos, estas ndo guardam rela-
¢ao direta com os custos e as despesas, como é visi-
vel nas atividades empresariais. As receitas de mui-
tas entidades sem fins lucrativos oscilam de modo

muitas vezes desproporcional ao volume de custos e
despesas, com superdvits em certos periodos e com
déficits em outros.

Para nds, as entidades sem fins lucrativos, pos-
suem caracteristicas proprias, quais sejam:

Nao existe pelo superavit, mas
precisa dele para que possa :
cumprir com seus objetivos
estatutarios. :

: Lucro =
© superavit

Seus objetivos estatutarios
estdo ligados as mudancgas :
sociais. 3

Fim social

Seu patriménio pertence a
toda sociedade, haja vista
que aos membros nao cabe
nenhuma participagdo eco-
ndémica ou parcela do patri- :
monio da entidade. :

: Patrimoénio

A renda dessas entidades, em
sua maioria, vem de contribui- :
¢Bes, doagdes e subvencdes. :

. Fontes
. de rendas

Concluimos, entéo, que as entidades sem fins
lucrativos sdo instituigées com propésitos delineados
no sentido de provocar nao apenas mudancas sociais,
mas, sobretudo, mudancas no préprio ser humano,
pois a partir do momento que seu produto é um
paciente curado, ou seja, uma crianca que aprende,
um jovem que se transforma para contribuir com o
desenvolvimento de uma sociedade como um todo,
isso significa que uma vida foi resgatada, transfor-
mada, reconstruida, reestruturada.

Convém destacar que a norma constitucional nao
exige a gratuidade dos servicos ou produtos ofertados
pela entidade, em outras palavras, isso quer dizer que
nado hd impedimento legal de que a entidade cobre
pela prestacao de seus servicos. A vedacao existente
estarelacionada a distribuicao de lucro auferido entre
seus dirigentes e associados.
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O fato de uma escola cobrar as mensalidades de
seus alunos nao descaracteriza o beneficio. O produto
desses pagamentos pode remunerar seus professores,
funcionarios e investir em equipamentos e materiais.
Esses pagamentos nao desfiguram ou prejudicam o
gozo da imunidade visto ndo serem vedados por lei,
mas € de se exigir, rigorosamente, que a remuneracao
seja paga somente como contraprestagao pela reali-
zacao de servicos ou execucdo de trabalhos, sem dar
margem a se traduzir tal pagamento em distribui-
¢do de parcela ou de rendas da instituicdo. Assim, é
importante que os valores de mercado sejam obser-
vados, de forma a ndo caracterizar a prética de dis-
tribuicdo de lucros.

E, para bem reforcar essa questdo, a prépria
Constituicao da Reptblica diz que todo e qualquer
trabalho deveré ser remunerado, portanto, ainda que
seja uma entidade sem fins lucrativos, todos que ali
estdo exercendo seu papel dentro daquele fim deve-
rdo ser remunerados, do contrario estara infringindo
ao disposto em nossa Constituicao.

RESULTADO POSITIVO NECESSARIO

Outro néo poderia ser o entendimento, haja vista
que toda pessoa juridica deve ter resultado positivo
em suas financas, pois seus objetivos e suas ativida-
des dependem de tal resultado para que seja mais
bem executado e para que possa ser expandido, ou
seja, para que possa haver um atendimento maior em
quantidade e qualidade, faz-se necesséario um resul-
tado de caixa positivo. Em relacao as instituicoes de
educacao e assisténcia social, outro entendimento
néo poderia existir. Afinal, seus resultados sé podem
ser aplicados em seus préprios objetivos.

Por fim, observamos que as entidades sem fins
lucrativos sdo organizagdes de natureza juridica sem
fins de acumulacao de capital para o lucro de seus
dirigentes e, como bem frisado, todo seu resultado
financeiro deve ser revertido para suas atividades e
seus objetivos essenciais, sob pena de estarem des-
virtuando suas finalidades precipuas. @
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VOLUNTARIADO

criando
PONTES

Como a tecnologia pode auxiliar no
engajamento e na gestao de programas de voluntariado

tempo parece ser sempre o maior inimigo

de quem deseja fazer trabalho voluntério.

Para engajar, fidelizar e, principalmente,

facilitar o voluntariado, constantemente
sdo desenvolvidas novas plataformas para a apresen-
tacdo de oportunidades de trabalho.

O Centro de Voluntariado de Sdao Paulo (CVSP)
mantém ha 20 anos um site com oportunidades de
voluntariado e, nos tltimos dez anos, conta com uma
ferramenta de geolocalizagao que facilita o encontro
entre voluntario e causa, projeto ou organizacao social

SILVIA MARIA
LOUZA
NACCACHE

perto do endereco que ele definir com ideal. Em uma
grande cidade e com dificuldades de deslocamento,
como Sao Paulo, esta foi uma maneira interessante
de facilitar essa ponte entre oportunidade de traba-
lho voluntario e quem quer participar.

EXEMPLOS DE PLATAFORMAS

Algumas plataformas fazem a ponte entre enga-
jamento social e atividades esportivas e de vida sau-
dével. A GoGood, por exemplo, incentiva as pessoas
a se exercitem, e a cada exercicio realizado ela gera

Silvia Maria Louzd Naccache é coordenadora do Programa Brasil Voluntario, da Rede Filantropia.
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um retorno financeiro que serd doado a entidades e
projetos sociais.

A Sominy é outra ideia genial: trata-se de uma
plataforma de descontos e beneficios para pessoas
que fazem o bem, ou seja, é um programa de fideli-
dade para pessoas que fazem sua parte para tornar o
mundo melhor. Quem faz o bem - seja por meio de
trabalhos voluntérios ou de doagbes - e cadastra a
acao social escolhida, ganha pontos que podem ser
trocados por descontos, promogodes e beneficios em
estabelecimentos parceiros. Mais um time que acre-
dita que se cada um fizer sua parte, todos ganham, e
que desenvolveu um espago para apoio e divulgagdo
de projetos e causas.

OBJETIVOS DE
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

A Organizagao das Nacdes Unidas (ONU), junto
com seus 193 paises-membros, aprovou em setembro
de 2015 os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentéavel
(ODS), que nortearao o desenvolvimento social no
mundo. O conjunto desses ODS compoe um plano de
acao global que visa guiar as atitudes das pessoas de
forma sustentavel até 2030. Para isso, conta com plata-
formas e aplicativos criados especialmente para apoiar
o voluntariado e os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel. O grande desafio é que todos se sensibi-
lizem e, principalmente, se engajem no movimento;
no entanto, observou-se que existe muita vontade de
participar, mas as pessoas nao sabem como nem por
onde comecar, na pratica, a transformar o mundo a
partir de ages concretas. Para esse movimento, a ONU
criou uma plataforma exclusiva para as acoes realiza-
das a distancia - Programa de Voluntarios das Nacoes
Unidas - e todas essas agoes estdo ligadas aum dos 17
objetivos a serem alcancados até 2030.

Estdo surgindo, ainda, formas mais engajado-
ras e até divertidas para estimular que os ODS sejam
alcancados. E o caso do site e aplicativo GoforGood,
que associa tecnologia e técnica de games para que
as pessoas possam participar de maneira realmente
pratica. A partir de uma plataforma composta por apli-
cativo mobile, o GoforGood oferece um menu no qual
é possivel escolher quais acoes se pretende realizar.
Os usudrios cadastram-se gratuitamente e escolhem
quais atividades desejam realizar. Ao concluir a agao,
basta tirar uma foto da acao e compartilhar no pré-
prio aplicativo. Uma timeline exibe os usudrios que
estdo realizando atividades em tempo real, estimu-
lando que mais pessoas facam o mesmo, inspirados

pelos exemplos dos demais usudrios. A versdo para empresas oferece o
rastreamento de todas as atitudes realizadas pelos funcionarios, além
de dados consolidados em um painel que analisa, avalia e registra o his-
térico das acdes. Traz ainda diversas funcionalidades exclusivas, como
a criacdo de campanhas, jogos e premiacoes. Todas as atitudes sugeri-
das dentro do aplicativo estdo categorizadas dentro de cada um dos 17
Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel da ONU, como: acabar com
a pobreza em todas as suas formas, em todos os lugares; acabar com
a fome, alcancar a seguranca alimentar, melhorar a nutricao e promo-
ver a agricultura sustentéavel; assegurar uma vida saudével e promover
o bem-estar para todos, em todas as idades; entre outros.

Hoje, existem diversas plataformas e aplicativos que convidam as
pessoas para doagoes, praticas cidadas e voluntariado. Sao estratégicas
para a conscientizacdo e a orientacdo de como fazer parte e de adquirir
o conhecimento das oportunidades de participacao.

Esses sdo importantes meios para divulgar e unir as pessoas em cau-
sas comuns, e certamente tém se mostrado bastante eficientes para atrair
ereter os interessados. O modelo mais lidico, mas divertido, tem um valor
enorme, porque voluntariado é sindnimo de alegria e de bem-estar. @

PLATAFORMAS LEVAM CIDADANIA E
SOLIDARIEDADE POR MEIO DO VOLUNTARIADO

Altrus: www.altrus.org

Atados: www.atados.com.br

Busca Voluntaria: www.buscavoluntaria.com.br

GoforGood: http://goforgood.com

GoGood: www.gogood.social

Grupo de Estudos Voluntariado Empresarial:
www.voluntariadoempresarial.org.br

Movimento AproximAgao: www.aproximacao.com.br
Movimento Natura: www.movimentonatura.com.br

Objetivos do Milénio: www.objetivosdomilenio.org.br/agenda
PHomenta: www.phomenta.com.br

Portal do Bem: http://portaldobem.org.br

Programa de Voluntarios das Na¢des Unidas: www.onlinevolunteering.
org (em inglés)

Rede SocioMotiva: www.sociomotiva.com

Sominy: http://sominy.com

Transforma Campinas: www.transformacampinas.com.br/auth
Transforma Petropolis: www.transformapetropolis.com.br/
Transforma Recife: www.transformarecife.com.br/#/volunteer/selections
Urbanii: www.urbanii.com.br

V2V — Portal do Voluntario: http://www.v2v.net

Voluntérios On-line: http://voluntariosonline.org.br
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VOLUNTARIADO EMPRESARIAL

POR QUE

TER UM PROGRAMA DE VOLUNTARIADO

NA SUA EMPRESA?

e voceé atua no setor de Responsabilidade Social ou em éreas correlatas, ja deve
ter ouvido falar de diversas empresas que estimulam a mobilizac¢ao social entre
seus colaboradores. E se vocé pesquisa sobre o assunto ha algum tempo, deve ter
reparado que o nimero de empresas aderindo a essa pratica é cada vez maior.

NATALIA  Por que esse movimento estd acontecendo?

KELBERT  Porque as vantagens dessa pratica estdo cada vez mais evidentes. Além do 6bvio bene-
ficio para a sociedade, hd também alguns efeitos colaterais que, de tdo positivos, passaram até a figu-
rar entre os objetivos principais ao se construir um Programa de Voluntariado. Aqui vao alguns deles:

Natalia Kelbert é graduada em Propaganda e Marketing pela Escola Superior de Propaganda e Marketing (ESPM) e especialista em Responsabilidade Social pela Universidade Federal
do Rio de Janeiro (UFRJ). Diretora comercial na V2V, empresa que desenvolve plataformas corporativas de mobilizagao social. Tem experiéncia de cinco anos em programas de
voluntariado empresarial e mobilizagdo de redes on-line.
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MELHORA DO CLIMA

ORGANIZACIONAL
Quando um grupo de colaboradores se retine para
planejar uma acao ou participar de uma atividade
proposta pela empresa, essa é uma oportunidade
para fugir um pouco do estresse e conversar com
os colegas em um ambiente mais agradavel e
estimulante. Momentos assim permitem que os
colaboradores se conhecam melhor e criem mais
empatia entre si, o que se reflete depois no dia a
dia do trabalho.

RETENCAO DE TALENTOS
Quando a empresa nido promove atividades de
cunho social, os funciondrios que sao engajados
em causas sociais podem se sentir desconectados
da companhia. Por outro lado, se a organizagdo
estimula a pratica do voluntariado, esses mesmos
colaboradores identificam-se com a empresa e
desenvolvem o que muitos chamam de “orgulho
de pertencer”.

POTENCIALIZACAO DO
RETORNO DO INVESTIMENTO SOCIAL
De maneira geral, as corporacdes utilizam seus recur-
sos de investimento social para financiar projetos que
tragam impacto positivo a comunidade. Mas o que
poucas percebem é que o trabalho voluntario pode
potencializar ainda mais os resultados dessa parceria,
umavez que o apoio deixa de ser apenas comrecursos
financeiros, mas passa a contar também com recursos
humanos. Dessa forma, além de trazer beneficios para
os colaboradores, o voluntariado empresarial passa a
gerar um impacto ainda maior na comunidade - e de
maneira alinhada as metas da empresa, o que torna o

Programa ainda mais estratégico.

DESENVOLVIMENTO

DE COMPETENCIAS
Promover uma agao voluntdria requer proatividade,
organizacao, trabalho em equipe, jogo de cintura, nego-
ciacao, jeito para lidar com pessoas e diversas outras
habilidades que compdem um bom profissional. Além
delas, ha também as habilidades técnicas que muitas
vezes sdo desenvolvidas por conta de necessidades
pontuais. Alguns exemplos sao trabalhar em planilhas
de Excel, fazer apresentagdes cativantes e organizar
financas. Os lideres de equipe agradecem!

APOIO PARA AS METAS DOS ODS

A Organizacao das Nacoes Unidas (ONU) lancou este
ano os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel, que
sao um desmembramento dos 8 Objetivos do Milénio.
As grandes corporacdes estdo trabalhando para ali-
nhar sua operacao as novas diretrizes e o voluntariado
é uma maneira pratica de colaborar com o atingimento
das metas. Aqui, mais uma vez, o voluntariado pode ser
usado de maneira bastante estratégica pela empresa.

MELHORA DA IMAGEM CORPORATIVA
Quando uma organizagao gera impacto positivo
para a comunidade e tem colaboradores motiva-
dos, ela naturalmente tende a ser vista pelo ptiblico
(tanto interno quanto externo) como uma empresa
“do bem’, uma companhia engajada e socialmente
responsavel. Um Programa de Voluntariado é uma
excelente ferramenta para ajudar a atingir esses obje-
tivos e, se houver um bom alinhamento com as areas
de Comunicacao, Marketing e Relacdes Publicas, os
resultados positivos na imagem corporativa tendem
a ser ainda maiores. @

@) LINK: www.v2v.net
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SERGIO

ROBERTO
MONELLO

CONTABILIDADE

uito se tem discutido sobre o conceito de
organizagao religiosa (OR). Essa figura
juridica estd prevista no inciso IV do
art. 44 do Cédigo Civil Brasileiro.

Por organizacdo religiosa entende-se a pessoa
juridica de direito privado, constituida por pessoas
fisicas, que professam e vivem um credo, uma reli-
gido, segundo seus ditames e ensinamentos religio-
sos, sob a perspectiva da fé, do culto divino, de um
carisma, de uma ideologia, de uma filosofia de vida.

Esses elementos ddo fundamento a caracteriza-
¢ao, aidentificacao de suaideologia, de sua filosofia e
de seu carisma, os quais motivam e direcionam suas
iniciativas e atividades religiosas, pastorais, catequé-
ticas, educacionais, de solidariedade social e outras.

Nao é somente o culto que caracteriza uma OR.
Embora seja um dos elementos mais importantes, ele
nao € o Unico caracterizador de uma entidade desse
tipo. Portanto, a existéncia da OR decorre da confissao
e da vivéncia da fé de seus membros ou de seus inte-
grantes, que vivenciam uma ideologia e uma filosofia
de vida. Esse modus vivendi se traduz em um vivenciar
da organizacdo religiosa e em colocar em pratica suas
acgoes segundo seu carisma e sua identidade.

Seus membros colocam-se por meio de suas vidas
eem plena dedicagdo ao atendimento das finalidades
institucionais da OR.

Segundo o Diciondrio Aurélio da Lingua Portuguesa,
afé é entendida por: “Crenca religiosa; conjunto de dog-
mas e doutrinas que constituem um culto; a primeira

REGISTRO DE
CSTATUTO DA
ORGANIZACAO
RELIGIOSA

virtude teologal: adesao e anuéncia pessoal a Deus,
seus designios e manifestacoes; firmeza na execugao
de uma promessa ou de um compromisso; crenga,
confianca; asseveracdo de algum fato” Na dimensao
religiosa, a fé deve ser vista como um dom, uma dadiva
de Deus concedida aos homens em seu beneficio e
para o beneficio da comunidade humana. E mais, o
carisma motivador da vida e das agdes das organiza-
¢oes religiosas, segundo entendimento religioso, é
suscitado pelo Espirito Santo de Deus.

Avivéncia do carisma de uma OR deve ser com-
preendida pela exteriorizacao de agdes colaboradoras,
transformadoras e formadoras da comunidade social
e pela maneira de viver e de ser de seus membros.

As OR sao constituidas, regra geral, sob o manto
confessional. Sdo portadoras de um direito préprio,
queregula e disciplina sua vida, organizacao e ativi-
dades. Sualiberdade de organizacao é previstano §
1° do art. 44 do Cddigo Civil Brasileiro, que diz que
“sao livres a criacao, a organizagao, a estruturacao
interna e o funcionamento das organizagoes reli-
giosas, sendo vedado ao poder publico negar-lhes
reconhecimento ou registro dos atos constitutivos e
necessarios ao seu funcionamento”.

Como exemplos de organizacao religiosa destaco:
igrejas, dioceses, prelazias, mitras, ordens, congrega-
coesreligiosas, institutos de vida consagrada, institu-
tos de vida apostdlica e outras.

A Igreja Catdlica Apostélica Romana possui o
reconhecimento de sua personalidade juridica pelo
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Decreto n® 119-A, de 7 de dezembro de 1890, e pelo acordo fir-
mado entre a Republica Federativa do Brasil e a Santa Sé em 13
de novembro de 2008, no Vaticano. Esse acordo foi aprovado
pelo Congresso Nacional e regulamentado pelo Decreto Federal
ne 7.107, de 11 de fevereiro de 2010, atendendo as normas de
Direito Constitucional, Direito Canonico, Direito Civil, Direito
Tributdrio e demais normas de Direito.

A Igreja Catdlica Apostdlica Romana é pessoa juridica de
direito publico externo, representada pelo Estado da Santa Sé
e, ainda, tipifica-se como organizacao religiosa. E, como OR,
ela é uma entidade confessional.

Para melhor compreensao de Instituicio Confessional
basta recorrer ao conceito contido no inciso III do art. 20, da
Leinc 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que assim dispoe: “as
que sao instituidas por grupos de pessoas fisicas ou por uma ou
mais pessoas juridicas que atendem a orientacdo confessional
e ideologia especificas”

Entendo também ser equivocada a interpretacdo que somente
se classificam como OR as Igrejas. Uma sentenca proferida pela
Vara de Registros Publicos em Sao Paulo assim decidiu:

Registro civil de pessoas juridicas - pedido de providéncias
- averbacdo de reforma de estatuto - pessoa juridica de voca-
caoreligiosa que nao se dedica somente ao culto, mas também
a atividades educacionais - correta classificacdo como socie-
dade, associagao ou fundagao religiosa (VV02, art. 44, I-111), e
ndo como organizacao religiosa, que é a finalidade unicamente
espiritual - pedido indeferido.

Por essa sentenca, constata-se que a entidade nao obteve o
registro de seu estatuto, por entendimento, que por ter vocacao
religiosa ndo poderia ter outras atividades.

Entendo que o inciso IV do art. 44 do Cédigo Civil nao falaem
Igreja, em culto, mas sim em organizacao religiosa, tipificando
todas aquelas entidades que se dedicam a religido, ao culto, as
suas filosofias religiosas. Portanto, a interpretacao de que o inciso
IV do art. 44 do Cédigo Civil refere-se somente a Igreja e ao culto
parece-me inconsistente. Entendo, se a vontade do legislador
fosse explicitar Igreja com base no referido inciso, deveria fazer
constar expressamente Igreja e ndo organizacao religiosa.

Nio se pode perder vista que a Lei n° 13.019/2014 (Marco
Regulatdrio do Terceiro Setor), na alinea c do art. 2°, reconhece
que as organizagdes religiosas podem desenvolver outras ativi-
dades distintas das destinadas a fins exclusivamente religioso:
“as organizacoes religiosas que se dediquem a atividades ou a
projetos de interesse publico e de cunho social distintas das
destinas a fins exclusivamente religioso”.

E mais, o art. 33, em seu inciso I, dispde que

[...] para celebrar as parcerias previstas nesta lei, as orga-
nizagoes da sociedade civil deverao ser regidas por normas de
organizacao interna que prevejam expressamente:

I - objetivos voltados a promogao de atividades e finalida-
des de relevancia publica e social; [...]

IIT - que, em caso de dissolugdo da entidade, o respec-
tivo patrimoénio liquido seja transferido a outra pessoa juri-
dica de igual natureza que preencha os requisitos desta lei
e cujo objeto social, seja, preferencialmente, 0 mesma da
entidade extinta; [...]

§ 20 - Serao dispensadas do atendimento ao disposto nos
incisos I e III as organizacdes religiosas.

Emais, o § 1° do art. 44 do Cédigo Civil Brasileiro ainda dis-
poe: “sdo livres a criagao, a organizacao, a estruturacdo interna e
o funcionamento das organizacoes religiosas, sendo vedado ao
poder publico negar-lhes reconhecimento ou registro dos atos
constitutivos e necessdrios ao seu funcionamento”.

Por este paragrafo, fica vedado o cerceamento a Constituicao,
a estruturacao interna e ao funcionamento da organizacao
religiosa quanto as suas atividades essenciais ao seu funcio-
namento e sua a manutencao. Portanto, qualquer que seja a
OR, suas finalidades e atividades constitutivas, desde que nao
sejam proibidas por lei, fica vedado ao Poder Publico negar-
-lhes o reconhecimento ou o registro de seus atos constitutivos
e necessdrios ao seu funcionamento.

Assim, as Igrejas e suas institui¢des religiosas podem ser
organizadas segundo seus direitos e preceitos proprios como
organizacao religiosa.

No caso da Igreja Catélica Apostdlica Romana, o Cédigo de
Direito Canonico é reconhecido como seu Direito Préprio, que
disciplina sua organizacgao, sua estruturacdo, seu funcionamento
e sua disciplina. J4 no caso dos Institutos de Vida Consagrada,
deve ser respeitado seu direito préprio, suas constituicoes e
regras de vida.

Em conclusao é livre a constitui¢ao, criacao, organizagao e
estruturacao da OR. Nas associacdes, as pessoas se unem sem
necessidade de um vinculo religioso e/ou confessional. Nas
organizacoes religiosas, é declarada a condicdo de entidade
religiosa, constituida segundo uma religiao, crenca ou filosofia
de vida, fundamentada em vivéncia de fé e carisma.

Os tipos de pessoas juridicas de direito privado previsto no
art. 44, inciso I a IV, ndo se confundem entre si e serdo distin-
guidos quanto ao tipo, natureza, caréter e finalidades. Nessas
entidades, o contetido de seu Direito Préprio podera ser assu-
mido estatutariamente.

Por fim, entendo que nada deve obstar o registro do
Estatuto de uma OR em virtude de sua diversidade de ativida-
des. Lamentavelmente, alguns Cartérios de Registro de Pessoas
Juridicas negam-se aregistrar o Estatuto Organizacional por essas
entidades desenvolverem multiplas atividades, o que contraria o
acordo firmado entre a Santa Sé e o Estado Brasileiro em seu art.
15eseu§ 1o.@
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REFLEXAO

A espera de um milagre

pesar de ja ter feito uma quantidade con-
sideravel de atividades fisicas na manha
daquele dia, pedalando cerca de 10 quil6- \
metros até uma reuniao, decidiu transpirar \
mais um pouco na academia no inicio da noite. Parecia
também estar em busca de algum tipo de redencao ' k
das complicacdes do dia. Nada radicalmente grave,
apenas o suficiente para lhe causar um desconforto
melancélico, uma quase tristeza, aquela sensacao
que faz com que os olhos se descolem da realidade por alguns
instantes, entre uma tarefa e outra.

Fez uso da esteira por 35 minutos. Nos primeiros cinco,
caminhou. Nos 24 seguintes, correu em velocidade digna de
orgulho para um final de dia de uma vida ja segunda metade.
Nos ultimos seis minutos, retornou ao ritmo de caminhada,
torcendo para sentir brotar em si a sensacdo de bem-estar, que
normalmente surge ao final dos exercicios. No entanto, a torcida
foi inécua. O dia invadia a noite custando caro a passar. Nem o
suor que pingava em abundancia de sua testa tinha sido capaz
de afastar aquela indigestao existencial.

Desceu da esteira, apanhou a mochila pesada, bebeu uns
goles d’agua e saiu da academia. Desamarrou a bicicleta da
lixeira escutando, de canto de ouvido, um rapaz menor de idade
pedindo um cigarro a uma mulher que acabara de acender o
seu. Apesar de resmungar algum conselho vago e bronqueado,
amulher atendeu ao pedido do rapaz, que vendia cinco panos
de prato por R$ 10.

Montado em sua bicicleta, pedalou até o mercado mais
préximo. Entrou, pegou quatro garrafas long neck e um saqui-
nho de biscoito salgado crocante com sabor azedinho de liméao.
Bebeu a primeira garrafa logo na fila do caixa. Colocou CPF na
nota, ndo comprou sacolinha, nao pegou a sua via, guardou
as outras trés garrafas e o saquinho na mochila e saiu. Viu que
passava das nove e meia da noite. Estava cansado, amuado e
ja pensando no dia seguinte, quando acordaria as cinco da
manha para pegar um voo as 6h50. Antes de pegar a bicicleta
que estava encostada a parede sob guarda do vigia, todavia,
avistou um menino préximo a saida.

A postura da crianca era de quem sabia que tinha de estar
pronta para sair depressa. Prontidao aprendida a férceps, como
estratégia de transitar entre os naos que saem das bocas daque-
les que cuidam dos lugares e das coisas. No meio do caminho
tinha um menino pequeno, bem pequeno, com cabelos raspa-
dos e discurso pronto no meio do caminho. Tio, sobrou moeda?
Me dd uma moeda, tio?

Empurrou a bicicleta até a calgada, equilibrando-a pelo pedal
no meio-fio. Como tinha prometido checar se havia sobrado
moedas - apesar de ter pagado com cartao débito -, atras dele
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FELIPE MELLO

estava o menino com discurso pronto e roupas aper-
tadas. Nao, disse ele, nao havia moedas. O menino
ndo esbocou nenhuma reacgéo especial. Apenas conti-
nuou l4, olhando para ele e para o mundo, com o rosto
franzido. Qual é o seu nome, menino?, ele perguntou.

E Felipe, disse o menino, olhando para o outro lado
da rua, de onde vinha outro menino correndo. Vocé é
meu xard, exclamou o adulto, completando que sem-
pre achava estranho quando encontrava alguém com o
mesmo nome que o seu. O menino riu bem economicamente.
Esse é o meu amigo Nicolas, emendou. Ele ndo é seu xard.

Decidiu procurar namochila algo para dar aos meninos. Nao
queria dar dinheiro. Nao tinha moedas, mas tinha algumas notas.
Preferiu entregar dois pacotinhos - daqueles que vém com trés
bolachinhas pretensamente saudaveis - aos pequenos. Ambos
agradeceram. Ao fechar a mochila, decidiu pegar mais uma gar-
rafa de cerveja e se sentar para beber. Esta é s6 para mim, disse as
criangas, que em ato continuo se sentaram ao lado dele.

Vocés vio a escola? Eu vou, disse o Nicolas. Eu ndo, disse o
xard. E por que ndo? Minha mde ndo conseguiu vaga. O menino
por volta de 8 ou 9 anos, quase as dez da noite, certamente
longe de sua casa, naoia a escola. Enredo tristemente repetitivo.

Meu joelho estd doendo, disse ele aos dois. Por que, tio?
Porque eu fiz uma cirurgia e ainda doi quando eu corro. Vocé é
Jjogador de futebol, tio? Que nada. Sou apenas desajeitado com o
corpo, e dai ele machuca as vezes. Ah, td, tio. Ele ficou com von-
tade de dizer as criancas que as vezes a alma machuca também,
quando somos desajeitados e até mesmo quando ndo somos.
Mas isso os pequenos deviam saber por vida vivida, ou seja, que
o mundo e as pessoas sdo cheias de desajeitos.

Uma mulher chegou com um bebé no colo. O Nicolas se levan-
tou e disse que ela era a mae dele. O xara também se levantou e
disse que a mae dele estava pedindo dinheiro na outra rua. E por-
que ela acha que o seguranga daqui é bravo, tio. E ndo é?, pergun-
tou a mulher. E nada, tia. Ele falou de boa para eu sair ld de dentro.
Ah, suave, entdo amanhd a gente volta para pedir aqui, disse ela, e
completou perguntando a ele, que ainda bebia a cerveja, como se
chamava o mercado. Ele, querendo ser didético, respondeu que o
nome era francés. Evocé sabefalar francés, tio?, perguntou o xara. Sei
ndo, respondeu ele. Mas dd para entender que tem Santo no nome.

Santo?, repetiu alto a mulher. E completou: gue bom, quem
sabe pelo menos ele olha para nés. E disse aos meninos: ali 6,
tem gente saindo. Vao logo pedir que a gente ainda tem que tra-
balhar muito hoje.

Ele bebeu o dltimo gole da cerveja. Estava, ou tinha acabado de
ficar, mais amarga que o normal. Despediu-se da turma e pedalou
ladeira acima, pensando na crianca de mesmo nome, mas de vida
tao distinta, adestrada para a mendicancia, a espera de um milagre.

Felipe Mello é radialista, palestrante e diretor da ONG Canto Cidadao, fundada para produzir e democratizar informagdes sobre cidadania e direitos humanos.
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Agregar valor na Gestao das Entidades do Terceiro
Setor é 0 nosso compromisso ha mais de 45 anos.
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