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EDITORIAL

A Filantropia
nossa de todo dia!

i, vocé sabe como surgiu a palavra Filantropia? Sua origem é grega, da
épocade Platao (347 A.C.). O fil6sofo instruiu seu sobrinho a investir
os recursos da familia para financiar uma universidade fundada por

b €le - @ Academia Platonica. Os recursos ajudavam alunos e profes-
sores a manter a academia funcionando.

Ou seja, mesmo que a origem da palavra (etimologicamente falando)
signifique “Amor a Humanidade’; seu contexto histérico ja demonstra que
a Filantropia vai muito além da caridade: envolve esforgos para promover
o fortalecimento concreto da sociedade. Diferentemente da caridade, que
busca eliminar o sofrimento causado pelos problemas sociais, a Filantropia
foca na eliminacao ou na reducéo dos problemas em si.

Hoje, a filantropia estratégica, que envolve mudanca efetiva, investi-
mentos sociais e desenvolvimento, € um conceito crescente e em evolugiao no
Brasil. As organizacoes tém adquirido mais conhecimento para uma atuagao
planejada, organizada e eficiente. Além disso, a realizagao de agdes conjuntas
entre iniciativas pablicas, iniciativa privada e sociedade civil (Terceiro Setor)
fortalece o setor social na economia do pais - alids, em tempos de Eleigoes, é
importantissimo estarmos atentos as agées que podem impactar o nosso setor.

Considerando que a Filantropia envolve, entao, o “Amor a Humanidade’,
a “promocao do fortalecimento da sociedade” e a “atuacgéo estratégica do
Terceiro Setor’, estamos falando de algo incrivel: do poder que a sociedade
civil organizada tem para exercer acdes em prol das mais diferentes causas,
gerando impacto e resultados concretos que mudam - de verdade - vidas e
realidades no mundo todo.

De acordo com a mais recente pesquisa do IPEA, hoje, no Brasil, ha 820
mil organizagoes da sociedade civil. Dados da RAIS/MTE mostram que ha
quase 3 milhoes de pessoas com vinculos de emprego nas organizacgoes espa-
lhadas pelo pais. E um universo em pleno crescimento.

No6s, da Rede Filantropia (nome que abracamos com convicgao), acredi-
tamos muito na forca da filantropia estratégica, no real impacto que as orga-
nizacoes geram no pafs, e na importancia de capacitar e informar os gestores
por tras dessas iniciativas - justamente para que possam se profissionalizar
e atuar de forma inovadora em sua busca didria por recursos, parcerias e
resultados positivos.

E vocé, como define a Filantropia?
Boa leitura!

MARCIO
ZEPPELINI

Presidente da
Rede Filantropia
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+ATITUDE

Voce val conlinuar
Sedo um palecd




A MAQUINA

Num reino ndo muito distante, inventa-
ramuma mdquina que transformava homens
bons, ndo muito bons e maus em super-herois.
Ao entrar na mdquina, tudo o que eles diziam
parecia ser verdade, e toda promessa, digna
de ser cumprida sem qualquer suspeita.

MARCIO
ZEPPELINI

Por fora da mdquina havia alguns botées. O verde era o
mais perigoso: além de soltar um som bem peculiar, transfor-
mava a pessoa que o apertasse imediatamente em um palhago
por, pelo menos, 4 anos.

Até que no ano de 2018, algo aconteceu... (esta metdfora
terminard de ser escrita nos proximos 4 anos)

QUAL E A SUA ATITUDE DIANTE DO VOTO?

Hé anos venho escrevendo e palestrando sobre ATITUDES
que fazem voce se desenvolver financeira, profissional e pes-
soalmente. E a minha coluna de hoje nao seré diferente: fala-
rei sobre ATITUDE.

Mas, antes de continuar, quero esclarecer duas coisas:

1.Nao quero e nem vou defender ou ofender nenhum can-
didato, partido ou posicao politica.

2.Nao quero ofender a maravilhosa arte clown, a qual res-
peito muito e sou apaixonado. O termo "palhaco" usado acima,
nesse caso, é apenas metaférico em face a sua etimologia*.

Vamos l4:

Estamos a poucas semanas das eleicdes brasileiras. Uma
das mais importantes da histéria, sobretudo pela divisao ide-
olégica que ela vem causando na populacdo brasileira. Muito
se falaem RENOVAR, o que ser4, de fato, uma ATITUDE sébia
dos brasileiros.

Mas renovar o que? Presidente, Senadores, Deputados?
Sim... prestem atencao: nessa eleicdo nao elegeremos s6 um
presidente - e vice (). Tem mais gente para prestarmos atencao!

Mais que isso, é necessario renovarmos nossa CONFIANCA
e PATRIOTISMO.

Para isso, precisamos ter um papel mais ativo na politica...
saber em quem estamos votando, analisar suas propostas e, em
especial, monitorar os eleitos para que cumpram - sem desvios
de ética - aquilo que prometeram em campanha.

Entao, o primeiro passo para essa renovacao acontecer
estd na SUA ATITUDE como eleitor: PESQUISE sobre seus

candidatos. Conheca seu passado, sua histéria, suas convic-
¢oes, seus problemas com a justica. Veja se ele/ela foi bem
profissional (como politico ou nao) nos cargos que tenha
exercido. Veja se suas conviccoes sobre armas, drogas, fami-
lia, género, propriedade, dentre tantos assuntos polémicos,
"batem" com as SUAS ideologias... ndo vote naquele/naquela
que sabe falar melhor ou porque tem o rosto mais bonitinho.
Analise suas propostas e veja se elas sdo tteis e como elas
podem interferir em sua vida.

Acredite no seu direito de voto. O SEU voto é o mais impor-
tante de todos - afinal, é SEU. Nao desperdice votando em “qual-
quer um” ou, pior, nem aparecendo nas urnas. Pelo menos no
primeiro turno, vote em quem vocé ACREDITA - independen-
temente de que posicao ele/ela tenha nas pesquisas. No dia
7 de outubro TODOS os candidatos comecarao o dia com a
mesma quantidade de votos: ZERO. Portanto, todos tém as
mesmas chances.

Por tiltimo: N4o anule nem vote em branco. Isso anula VOCE.
E lenda esse papo de que se ndo obter X votos vélidos, havera
novas eleicoes. Anulando ou deixando em branco, vocé estara
dando mais chance a quem estiver na frente. Caso no segundo
turno votar em “alguém” seja algo torturante, coloque as pro-
postas dos candidatos finalistas numa balanca e vote naquele/a
que ficar com um “saldo” melhor, entre as boas e mds ideias.

Abracos cheios de cidadania e atitude,
Marcio Zeppelini

O SEU voto é o mais importante de todos - afinal, é SEU

Marcio Zeppelini é presidente da Rede Filantropia, produtor editorial, jornalista e empreendedor. E editor da Revista Filantropia e diretor executivo da Zeppelini Editorial.
Idealizou a Dialogo Social, a Didlogo Digital e a Radio Tom Social. E palestrante motivacional e de temas relacionados & Comunicagéo, Desenvolvimento Pessoal, Terceiro Setor

e Criatividade.

*ETIM it. pagliaccio ‘palha triturada, bufdo de circo, pessoa pouco séria que se comporta de modo ridiculo e com pouca dignidade’
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Em mais de uma década e meia atuando em defesa dos
direitos dos animais, a ativista, atriz e apresentadora
Luisa Mell nunca consequiu ficar indiferente a uma

denuncia de maus-tratos

POR LUCIANO GUIMARAES

or ser fiel a esta caracteristica, Luisa Mell ja realizou

resgates nos locais mais detestéveis, flagrou cenas de

crueldade sem limites e encontrou gente, de todas as

classes sociais e acima de qualquer suspeita, capaz
de explorar vidas inocentes para ganhar dinheiro. E chorou.
Chorou muito.

Um desses momentos ocorreu em julho de 2004, quando
comandava o programa Late Show, o primeiro do género na tevé
aberta (Rede TV), que colocou em debate nao somente o crescente
mercado pet, mas divulgou o péssimo estado dos animais em
abrigos publicos e privados, ajudando a mudar a visdo dos brasi-
leiros sobre a adocao responsavel, especialmente a de vira-latas.

A época, dentincias de protetores levaram Luisa ao Centro de
Controle de Zoonoses de Osasco, onde caes eram mantidos em
condicdes sanitdrias terriveis e até mesmo mortos a pauladas.
“Encontrei um pedaco de pau com sangue, animais tremendo,
morrendo, sem dgua, sem comida. Foi a visdo do inferno’, relata.

Outra passagem ruidosa se deu em outubro de 2013, quando
Luisa e um grupo de ativistas invadiram o Instituto Royal, em
Sao Roque, e resgataram 178 beagles, raca de caes preferida
nas pesquisas cientificas por ter menos variacoes genéticas,
tornando os resultados dos testes mais exatos. O episddio teve
repercussao mundial, colocando o tema em debate na socie-
dade e incentivando muitas pessoas e celebridades a se posi-
cionar contra testes de produtos em cobaias.

De familia judia, a paulistana Marina Zatz de Camargo
nasceu em 19 de setembro de 1978 e foi criada no bairro do
Bom Retiro. Seu nome artistico surgiu da escolha do pri-
meiro nome da av6, Luisa, vitima fatal de atropelamento.
O sobrenome, que seria em homenagem ao ator Luis Mello,
de quem é fa, foi usado apenas na primeira aparicdo na
tevé. A supressdo da letra “o0” se deu por acaso, quando
sua mae, Sandra, fez uma pausa em um texto de divulga-
¢ao que escrevia no computador, parando justamente em
“Mell’, palavra prontamente apontada por seu pai, José
Alfredo, como a ideal.

Mae de Enzo, de 3 anos, fruto da unido com o empresario
Gilberto Zaborowsky, e adepta do veganismo, Luisa é funda-
dora da ONG (ilm.org.br) que leva o seu nome e atua denun-
ciando, resgatando e promovendo campanhas de ado¢dao em
todo o Brasil, em um grande esforco em busca de apoio para
continuar operando para salvar o maior ntimero possivel de
animais vitimas de crueldade e conscientizar a populacao e
os legisladores.

Na entrevista a seguir, conhe¢a um pouco mais sobre a ati-
vista, que recentemente langou, pela Globo Livros, o livro de
memdrias “Como os animais salvaram minha vida’, no qual
relata parte de sua infincia e adolescéncia, o inicio na tevé, a
gravidez, o veganismo e o envolvimento com os animais, que
a ajudaram a superar limites e a vencer a depressao.

REVISTA FILANTROPIA 83 ¢ 11



FOTO: ARQUIVO PESSOAL

Acdes de resgates sdo frequentes no trabalho desempenhado pela ONG da ativista

Revista Filantropia: Considerado um marco na tevé bra-
sileira, o Late Show foi um programa essencial na luta pelos
direitos dos animais e denunciou abusos. Como era fazer
todo aquele trabalho?

Luisa Mell: O Late Show estreou em setembro de 2002, e o
nome foiideia do meu pai, numa brincadeira com o programa
homonimo do David Letterman [transmitido pela CBS, com
esse apresentador, entre agosto de 1993 e maio de 2015]. O obje-
tivo era informar e divertir os donos de pets. Mostravamos as
caracteristicas de cada raca de cachorro, faziamos matérias
em zooldgicos e aquarios. Naquela época, eu ainda acreditava
que eram 6timos lugares para quem gosta de bicho. Mas, aos
poucos, a cruel verdade chegava até mim. E eu mostrava na
tevé. Comecei a gravar matérias em santudrios que recebiam
animais vindos de circos. Sem dentes, unhas e doentes, eram
abandonados na velhice, quando ndo serviam mais para os
espetaculos. Descobri que elefantes, que aparentemente dan-
¢avam nos circos, tinham sido condicionados a levantar as patas
recebendo choques.

Os maus-tratos nos circos foram revelados na tevé aberta.
A partir dali, comecou o fim dos circos com animais no Brasil.
Foi gradativo. A legislacao federal até hoje nao foi alterada, entre-
tanto vérias cidades proibiram “espetaculos” com bichos. E o
publico parou de querer assistir a esse tipo de show. Os circos
tiveram de modificar suas atragoes.

O Late Show denunciou maus-tratos e crueldade contra
os animais de rua. E o vira-lata comegou a ser mais adotado.

12 o REVISTA FILANTROPIA 83

RF: A época do programa, qual foi o caso de maus-tratos
e resgate que mais te marcou?

Luisa: Essa era a parte mais forte do Late Show, em que o
publico chorava assistindo a todos aqueles absurdos. Comecei
a pular muros, a arrombar portas para salvar vidas. As pessoas
comecaram a se envolver cada vez mais e ficavam do meu lado,
emocionadas, mas os patrocinadores estavam cada vez mais
irritados, pois queriam amenidades. A coisa piorou quando
comecei a mexer com o poder publico.

Recebi uma dentincia sobre o Centro de Controle de Zoonoses
de Osasco. Protetores diziam que cdes eram mortos a pauladas,
enquanto outros, nos canis, estavam em péssimas condigdes.
L4, eu tive uma das vis6es mais aterradoras e cruéis da minha
vida. Caino choro com todo aquele horror. Encontrei um pedago
de pau com sangue, animais tremendo, morrendo, sem agua,
sem comida. Foi a visdo do inferno.

Colocamos no programa e a repercussao foi inacreditavel.
Depois do escandalo todo, medidas foram tomadas e o CCZ
de Osasco foi totalmente transformado. Hoje, faz-se um 6timo
trabalho 14. Minhas ldgrimas, meus escandalos e as confusoes
me prejudicaram muito, mas fizeram a diferenca na vida de
iniimeros animais.

RF: Como se deu a fundacao do seu Instituto?

Luisa: Foi um sonho realizado. O Instituto Luisa Mell de
Defesa aos Animais e Meio Ambiente nasceu em 2 de fevereiro
de 2015. Conseguimos unir pessoas dispostas a fazer um traba-
lho sério e totalmente voluntdrio pelos animais. A partir desse



dia, nunca mais estive sozinha nessa luta. Em todos os momen-
tos tenho uma equipe unida que luta, trabalha, encara dividas
e desafios comigo salvando muitas vidas e fazendo a diferenca.

Durante muitos anos, desde que me envolvi com resgates
de caes e gatos, sempre visitei ONGs e protetores de animais do
pais inteiro. Eu nunca vou entender quem abandona um ani-
mal. Nao consigo aceitar quem, na primeira dificuldade, tem
coragem de jogar na rua um grande amigo. Mas entendo per-
feitamente quem se descontrola por amor.

RF: Qual tem sido seu maior desafio para levar o traba-
lho da ONG adiante?

Luisa: Hesitei muito em ter minha prépria ONG. Como sou
muito conhecida por ajudar animais, recebo diariamente cen-
tenas de pedidos, pelas redes sociais, por e-mail, de pessoas que
me encontram nas ruas e até das que descobrem meu telefone.
Meu maior desafio foi aprender a dizer ndo. Minha compaixdo
nao tem limites, mas meu abrigo tem. Tive de aceitar que nao
posso salvar todos, porém todos os que eu resgatar terdo abso-
lutamente tudo de que precisarem. Minha maior sorte foi ter
encontrado pessoas dispostas a ajudar os animais s6 por com-
paixao, mas sem perder a razao. Conseguimos formar um time
perfeito e, juntos, fazer a diferenga na vida de milhares de animais.

Embora o Instituto leve o meu nome, ele s6 existe por causa
de todos os que nos ajudam. Cada pessoa que doa qualquer
quantia ou compra algum produto que ajuda a nossa ONG
é também responsavel por tudo isso. Cada um que doa seu
tempo e trabalha como voluntério do nosso Instituto também
é peca fundamental.

RF: Como é o trabalho realizado?

Luisa: O nosso abrigo tem 27 mil metros quadrados.
Atualmente, temos um hospital veterindrio préprio em nossa
sede, que funciona 24 horas por dia, 7 dias por semana. Mantemos
um abrigo com cerca de 300 cées e gatos. Trés veterindrias se
revezam para atender os animais que chegam dos resgates, os
que estao internados por problemas de satide e os animais de
pessoas sem condicdes financeiras para pagar uma consulta.

Para manter toda essa infraestrutura, realizamos grandes
eventos de adoc¢do duas vezes por més. Nosso trabalho vai além,
chegando ao p6s-adocdo. Além de auxiliar na adaptacao, con-
tinuamos acompanhando os animais por fotos e videos que
recebemos dos donos. Quando suspeitamos de algo errado,
alguém do Instituto vai até o local conferir. Eu fago visitas-sur-
presa periodicamente na casa de alguns adotados. Também
comegamos a resgatar cavalos, mulas, burros e jegues.

RF: Um dos casos mais emblematicos dos quais vocé par-
ticipou foi o resgate dos caes no Instituto Royal. Como vocé se
envolveu e quais foram os resultados praticos daquela acao?

Luisa: Em 13 de outubro de 2013, soube que ativistas esta-
vam acorrentados ao muro do Instituto Royal, em Sao Roque,
protestando contra os testes da industria farmacéutica realizados
naquelelocal, em que se usavam caes daraca beagle como cobaias.

Luisa apos o resgate de 135 cdes de um canil em Osasco, na

Grande Sdo Paulo, em 2017

Durante o 1° Encontro Brasileiro de Vereadores Defensores da
Causa Animal, realizado em outubro de 2017, na sede da Fiesp,
Luisa pediu leis eficazes e punitivas

REVISTA FILANTROPIA 83 ¢ 13

FOTO ARQUIVO PESSOAL

S DO BRASIL

FOTO: UNIAO DOS VEREADOR



FOTO: ARQUIVO PESSOAL

Eles pediram e eu divulguei meu apoio, ao vivo, em uma entre-
vista para a Rddio Globo e nas minhas redes sociais. Recebi
informag6es com denuncias sobre as atrocidades e irregulari-
dades cometidas naquele imével, que ja vinha sendo monito-
rado pelos ativistas desde 2011.

O Instituto realizava testes em animais para empresas priva-
das, mesmo sendo uma Oscip. Descobriram que o local estava
com a documentacao toda irregular. Entraram com uma agao
civil pablica contra o Instituto. Laudos de peritos constataram
maus-tratos. O lugar realizava pesquisas sem supervisao desde
2005 e tinha recebido R$ 5 milhoes do governo federal enquanto
possuia apenas alvard de canil. O Instituto Royal fechou as por-
tas em novembro de 2013, 19 dias apds o resgate.

Os beagles foram adotados e hoje vivem como pets. Todos os
anos, em 18 de outubro, a ativista Adriana Greco, hoje uma das
minhas melhores amigas, organiza uma festa com o reencontro
dos beagles. Além de cada animal salvo, nossa grande vitéria foi
o inicio da conscientizagao da populacao brasileira. A histéria
da protecdo animal no Brasil se divide entre o antes e o depois
do resgate dos beagles no Instituto Royal. Minha histéria tam-
bém. Foi naquele momento que resgatei totalmente a minha fé.
Eu nédo dava mais a minima para ter de volta um programa na
televisao. Entendi que minha missao era bem maior do que isso.

RF: Como vocé conheceu o veganismo, quando comec¢ou
e que beneficios trouxe para sua saide? E como foi ter levado
adiante esse tipo de dieta, sem carnes nem derivados de leite,
durante a gravidez?

# 1'1_| Taph e '..':'-"
|I.HI'|:.I-'-"|'-'“
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Luisa com o filho Enzo e os vira-latas Léo e Pinguinha (a dir.), que foi adotada apds ser abandonada gravida na porta da ONG da ativista

i

Luisa: A correria da vida profissional e os problemas coti-
dianos me proporcionaram fortes dores de estbmago. Em 2005,
meu médico me mandou mudar de vida, ou poderia ter cancer.
Resultado, acabei virando 100% vegetariana. As dores sumi-
ram. Foi somente em agosto de 2013 que me tornei vegana, e
esse estilo de vida era um assunto pouco debatido no Brasil.
A maioria das pessoas, inclusive da minha familia, ndo enten-
dia a minha escolha.

O veganismo é um movimento que também luta pelos direi-
tos dos animais. A dieta é livre de quaisquer alimentos de ori-
gem ou derivados de animais, e quem pratica nao utiliza sapa-
tos, roupas, cosméticos e produtos farmacéuticos testados ou
que tenham ingredientes de origem animal.

A dieta vegana mudou a minha vida. Por anos sofri com
problemas de pele. Cheguei a tomar medicamentos perigosos
e controlados — entre eles o Roacutan. Mas, desde que parei
de tomar leite, nunca mais tive problemas cutaneos. Também
deixei de usar remédio ou creme especifico.

Na gravidez, me dei conta de que a opc¢ao de criar meu
filho no veganismo seria um grande desafio. Enfrentei cri-
ticas de todos os lados, questionamentos de todos os tipos.
Mas com o apoio de médicos e nutricionistas, aprendi a me
alimentar e a nutrir meu filho de forma saudavel e de acordo
com meus ideais. Enzo sempre foi uma crianca forte, esperta
e com crescimento acima da curva normal. Andou com 10
meses e falou cedo. Sera preciso mesmo uma prova melhor
do que esta? @

@ LINK: ilm.org.br
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Busca de Oportunidades

Oportunidades de captacéo filtradas
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RADAR SOCIAL

FIFE 2019 JA TEM PALESTRANTES CONFIRMADOS

Embora o Forum Interamericano de Filantropia Estratégica
(FIFE 2019) s6 acontega entre os dias 9 e 12 de abril do ano
que vem, a organizacao do maior evento do Terceiro Setor
nacional ja divulgou o nome de 25 palestrantes.

Séo eles: Ana Carrenho, Carol Zanoti, Danilo Tiisel, Fabiana
Dias, Felipe Mello, Fabio Silva, Graciela Hopstein, Guilherme
Reis, José Alberto Tozzi, Maria lannarelli, Ricardo Monello,
Marcio Zeppelini, Marcelo Monello, Marco larussi, Marcos
Biasioli, Michel Freller, Renata Lima, Rosana Pereira, Roberto
Ravagnani, Rogério Martir, Rosa Morales, Sérgio Monello,
Thais Medina, Thais lannarelli e Warley Dias.

NIC.BR LANCA CATEGORIA ONG.BR

Com 30 horas de duracdo, o FIFE 2019 tem programa-
das mais de 100 atividades entre palestras, debates e
temas livres que discutem administracdo, contabilidade,
legislacdo, captacdo de recursos, gestdo de pessoas e
outros temas relacionados a gestdo de projetos e orga-
nizacdes sociais.

O FIFE 2019 serd no Centro de Convengdes SulAmérica
(Rua Paulo de Frontin, 01, Cidade Nova, Centro), na cidade
do Rio de Janeiro. O acesso principal sera pela Rua Beatriz
Larragoiti Lucas.

@ Mais informagdes em: www.fife.org.br

A partir do dia 27 de agosto, as organizagdes sem fins lucrativos, associagdes, grupos de interesse e outros conjuntos
de usuarios ja podem registrar enderecos sob a categoria (DPN) "ong.br”, mesmo nao tendo personalidade juridica.

Lancado pelo Nucleo de Informacdo e Coordenacado do Ponto BR — NIC.br, que coloca a disposicdo mais de
120 categorias para o registro de dominios “.br", o “ong.br” passa a fazer parte da categoria de dominios genéri-
cos, somando-se a “com.br”, “art.br”, “eco.br”, “"emp.br” e “net.br". O registro pode ser feito em: http://registro.br.

A categoria “ong.br” foi criada propositadamente com uma restricdo permanente: somente aceita o registro de
nome ja presente no “org.br” quando o pedido for feito pelo respectivo titular. Esse procedimento impede a exis-
téncia de homoénimos entre “org.br” e “ong.br". A anuidade de um dominio “.br" custa RS 40.

@ https://nic.br/
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PESQUISA VAI MAPEAR PERFIL DE
DOADOR DE CLASSE MEDIA

A ONG Conectas, da area de defesa dos direitos humanos, e a
Fundacao Getulio Vargas (FGV) estdo desenvolvendo uma pesquisa
sobre o perfil do doador brasileiro de classe média, com informa-
¢bes hoje pouco conhecidas dos gestores do Terceiro Setor.

O projeto foi contemplado pelo edital Fundo BIS — primeiro fundo
brasileiro destinado exclusivamente para ampliar a cultura, o volume
e a qualidade das doacdes no pais.

O financiamento advindo de doac¢des da propria sociedade nao é
ainda uma das principais formas de sustentabilidade do campo das
Organizagdes da Sociedade Civil (OSCs), majoritariamente promo-
vido por recursos publicos, privados e da cooperagao internacional.

A percepcdo da existéncia de uma lacuna de informacdes a res-
peito de um tipo de potencial doador, o brasileiro com alta faixa
salarial, foi o disparador para a agdo. Pesquisas existentes sobre o
assunto tracam esse panorama a respeito dos pequenos ou gran-
des doadores, mas ndo contemplam esse grupo que pode ser ati-
vado e mobilizado para doar mais.

@ https://gife.org.br/

CONFERENCIA ETHOS 2018

Em comemoracdo a duas décadas de trabalho para incentivar
praticas sustentaveis e responsaveis nas empresas, o Instituto
Ethos promove a Conferéncia Ethos 20 Anos nos dias 25 e
26 de setembro. O evento vai relembrar fatos importantes
da historia do Instituto e avangar ainda mais no seu propo-
sito: construir dialogos entre diversos setores da sociedade
sobre temas transversais a sustentabilidade, sem deixar de
lado as realidades regionais. Com um time de liderangas e
profissionais que estimulam novos olhares para os desafios
da economia e desenvolvimento social e ambiental, os fre-
quentadores poderdo interagir e compartilhar as principais
solugdes para um contexto em que a sustentabilidade e ino-
vagao tornam-se palavras-chave. A Rede Filantropia apoia
a Conferéncia Ethos 20 anos — Sdo Paulo e estende a seus
parceiros a inscricdo promocional no valor de RS 950,00 (o
valor regular é de RS 1.300,00).

@ Mais informacdes em https://www.conferenciaethos.org/

UNGE

(|

[ I Monitoramento
| ons Girls’ ' Glol

Education Initiative Educagao

LANCADO RELATORIO
CONCISO DE GENERO

A Unesco liberou para download a versdo em
portugués do Relatério Conciso de Género, que
prop&e analises das questdes de género a partir
de conclusdes e dados coletados anualmente pelo
Relatorio de Monitoramento Global da Educacao.

Essa edicao aborda a responsabilizagdo para o sucesso
da Agenda Educagao 2030, que designa o proprio
relatorio como instrumento de controle e monitora-
mento do Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) 4: "assegurar a educagao inclusiva e equita-
tiva e de qualidade e promover oportunidades de
aprendizagem ao longo da vida para todas e todos”.

O Relatorio Conciso de Género aponta que a
substituicdo dos Objetivos de Desenvolvimento
do Milénio (ODM) pela agenda dos ODS traz um
conjunto mais amplo de fontes de informacdo e
indicadores para monitoramento dos Objetivos,
principalmente o quarto.

Segundo o relatorio, 34% dos paises nao alcan-
¢caram a paridade de género na educagdo prima-
ria (que equivale aos primeiros anos do Ensino
Fundamental), 55% ndo alcangaram a paridade
no primeiro nivel da educacado secundaria (equi-
valente aos anos finais do Ensino Fundamental)
e 75% dos paises ndo alcangcaram a paridade no
Ensino Médio.

@ https://gife.org.br/
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EDITAL DO ITAVU INCENTIVA PROJETOS DE
VALORIZACAO DA DIVERSIDADE LGBT+

O Itau Unibanco e a consultoria Mais Diversidade langcaram o edital
LGBT+ Orgulho, que vai selecionar projetos que promovam a valo-
rizacdo das questdes de diversidade LGBT+ no Brasil.

Poderdo se inscrever para o processo seletivo pessoas fisicas e juri-
dicas, grupos ou coletivos que ja desenvolvem ou pretendem criar
iniciativas voltadas a comunidade LGBT+, com propostas adequa-
das ao foco do edital, sem vinculo com partidos ou grupos politico-
-partidarios e constituidos e atuantes no territorio nacional.

As inscricdes podem ser feitas até o final de novembro pelo site
Www.prosas.com.br, onde também pode ser acessado o edital.
Serdo aceitas propostas de carater cultural, educacional, esportivo
ou social e que contemplem o respeito e a valorizagcao da diversi-
dade LGBT+ em todo o pais.

O edital prevé a destinagdo de R$ 200 mil no total, que serdo dis-
tribuidos para até quatro projetos selecionados a partir da curado-
ria da Mais Diversidade e banca composta pelo Ital e membros da
sociedade civil.

@ www.prosas.com.br

PESQUISA REVELA COMO ONGS
USAM CANAIS DE COMUNICACAO
COM A SOCIEDADE

Noventa e dois por cento das organizagdes da sociedade civil realizam a¢gdes de comunicacdo e marketing.
Nesse universo, 33% ja utilizam a Internet com principal canal de ligagdo com seus publicos nos ultimos 12 meses.

Esses dados fazem parte da pesquisa “Praticas de Marketing e Comunicacao para a Captagdo de Recursos”,
realizada em parceria entre a Associacdo Brasileira de Captadores de Recursos (ABCR), a ESPM e a empresa
internacional de pesquisas Ipsos.

O estudo mostra ainda que a midia impressa foi usada por 16% das ONGs; o telefone e o radio, por 9%, enquanto
a TV, por 8%. E impressionantes 26% alegaram ter feito divulgacao interpessoal.

Os resultados da pesquisa - que inclui ndo somente os dados quantitativos, que consolidam os formularios res-
pondidos, como também qualitativos, frutos de entrevistas realizadas pela equipe com organizacdes da socie-
dade civil selecionadas - estdao disponiveis para download.

@ A pesquisa completa esta no site captadores.org.br.
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SANTAS CASAS E HOSPITAIS
FILANTROPICOS TERAO LINHAS DE
CREDITO COM JUROS MENORES

Santas Casas e hospitais filantropicos poderdo ter acesso a linhas de
crédito com recursos do Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS) para financiar a complementacio de servicos do Sistema Unico
de Saude (SUS). Assinado em 16 de agosto pelo presidente Michel
Temer, o projeto precisa ser aprovado pelo Congresso Nacionalem
120 dias para nado perder a validade. A proposta € destinar 5% (ou
RS 4 bilhdes) do orcamento do FGTS.

A linha de crédito nao terd caréncia e o prazo maximo para paga-
mento sera de dez anos, com taxa de juros em torno de 8,66% ao
ano. Banco do Brasil, Caixa Econdmica Federal e Banco Nacional
de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES) vdo operar as
linhas de crédito.

Esses empréstimos darao um respiro para as entidades, que
atualmente trabalham com juros médios de 17% a 18% ao ano.
Hoje, segundo o presidente da Confederagao das Santas Casas
e Hospitais Filantropicos (CMB), Edson Rogatti, as instituicdes
acumulam dividas de RS 21 bilh&es, que levaram ao fechamento
de 11 mil leitos do SUS.

O Ministério da Saude informou que, em 2017, destinou RS 22
bilhdes a Santas Casas e hospitais filantropicos para o custeio
de servicos ambulatoriais e de média e alta complexidade, como
internacdes de cardiologia, transplantes, quimioterapia e cirur-
gias oncologicas.

APROVADA NOVA DECLARAGAO INTERNACIONAL
DE PRINCIPIOS ETICOS NA CAPTAGAO DE RECURSOS

A captacado de recursos no mundo deu um passo adiante, com a aprovacao e publi-
cacao, no dia 5 de julho, durante a International Fundraising Summitem, em Londres,
da nova Declaracdo Internacional de Principios Eticos na Captacdo de Recursos.

O documento, subscrito por associagcdes de captadores de varios paises, incluindo
a Associagdo Brasileira de Captadores de Recursos (ABCR), agora orienta a profissao
em todo o mundo. Entretanto, ela ndo replica, substitui ou suplanta quaisquer leis ou
codigos de conduta que estejam em vigor em qualquer pais individualmente.

A Declaracao reforca a captacao de recursos como profissdo, com ética propria, dotada
de uma série de orientagdes que devem ser observadas por aqueles que levam adiante
o trabalho de mobilizar recursos para causas.

@ O texto em portugués pode ser acessado no site captadores.org.br.
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CURSOS FILANTROPIA

CADE O ATIVO? CONTROLE, INVENTARIO, CONTABILIDADE E
TESTE DE VALOR (IMPAIRMENT)

As diversas mudancas ocorridas nas legislagdes contabeis, especialmente nas que se refletem no Terceiro Setor, preci-
sam ser amplamente entendidas pelos profissionais que atuam nesta area. Este treinamento apresentara aos participan-
tes uma visdo aprofundada das normas de contabilidade — IFRS, bem como as altera¢gdes advindas da Lei n? 11.638/2007
e dos Pronunciamentos emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC) e aprovados pelo Conselho Federal
de Contabilidade (CFC), na elaboragdo e analise das demonstragdes contabeis, em especial a NBC TG 01 — Reducdo ao
Valor Recuperavel de Ativos (Impairment).

Data: 23 de outubro de 2018, das 9h as 18h.

Local: Auditorio Eng? Jodo Francisco Zeppelini (Rua Bela Cintra, 178 Consolacédo (Centro) - Sdo Paulo/SP,

CEP 01415-000.

Palestrante: Warley Dias.

| FORUM NACIONAL DE CONTABILIDADE E AUDITORIA DO
TERCEIRO SETOR

Organizado pela Rede Filantropia e pela Audisa Auditores, em Recife (PE), este evento visa proporcionar uma
ampla visao sobre todos os aspectos do funcionamento da contabilidade, do E-social, Prestacdes de Contas e
da auditoria no Terceiro Setor. E indicado para qualquer profissional — gestores, advogados, contadores, audi-
tores, captadores de recursos e servidores publicos que atuam em pastas sociais em ambito municipal, estadual
e federal com as organizagdes da sociedade civil (OSCs).

Data: 25 de outubro de 2018, das 9h as 18h.

Local: Porto Social (Sede da Interne Educacdo - Rua Marques Amorim, 356 B - Ilha do Leite Recife/PE,

CEP: 50070-330.

Palestrantes: Marcio Zeppelini, Ricardo Monello, Alexandre Chiaratti, Ivan Pinto, Mateus Yutaki, Tatiane
Balhes, Carlos Silva, Eduardo Melo, Marcelo Monello, Gustavo Carioni.
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CURSO ON-LINE: CONSTRUCAO
DE UM CONSELHO CONSULTIVO E
DE SUSTENTABILIDADE ATIVO

Este curso tem como objetivo apresentar os aspectos que devem
ser levados em conta na hora da construgcao de um conselho con-
sultivo e de sustentabilidade eficaz e comprometido com a organi-
zagdo. Também abordara um modelo de governanga que tem tra-
zido resultados positivos para as organizagdes.

Data: 31 de outubro de 2018, das 14h as 18h.

Local: On-line.

Palestrante: Monica Kondziolkova.

NOVA OFICINA INTENSIVA DE
ELABORACAO DE PROJETOS SOCIAIS

O processo de elaboracao de projetos tem grande importancia ins-
trumental, técnica-administrativa e de avaliagao econdmica — tanto
do ponto de vista privado como do social. Por isso, instituicdes gover-
namentais, bancos e 6rgaos de desenvolvimento que administram
os programas de incentivo generalizam a exigéncia do projeto como
condigdo para o recebimento desses recursos, transformando-o no
principal instrumento para a validagdo dos beneficios.

Para abastecer os participantes de mais conhecimento, os pales-
trantes deste treinamento intensivo abordardo temas nevralgicos
para o Terceiro Setor, tratando das principais etapas de um projeto
— da criacdo a fase final de avaliacdo. Séo eles: Como elaborar as
diversas etapas de um projeto e participar de editais empresariais,
de governos ou fundagdes; Quem deve participar da elabora¢dao do
projeto; Que indicadores de avaliagdo sao importantes para serem
apresentados aos financiadores; Orgamento e cronograma na pra-
tica; Quem sdo os agentes financeiros nacionais e internacionais.
Data: 05 a 08 de novembro de 2018, das 9h as 18h.

Local: Auditério Eng? Jodo Francisco Zeppelini (Rua Bela Cintra,
178 Consolagdo (Centro) - Sdo Paulo/SP, CEP 01415-000.
Palestrantes: Carol Zanoti, Claudio Ramos, Danilo Tiisel.

NAO PERCA!

OUTROS CURSOS

EM NOVEMBRO

06/11

Filantropia Itinerante Rio de
Janeiro: Seminario sobre Gestao
do Terceiro Setor

08/11

Comunicagdo e Marketing no
Terceiro Setor

08/11

06/12

Curso On-line: Eneagrama,
Formagao de Equipes com Alto
Desempenho

12/11

Curso On-line: Captagdo de
Recursos via Internet

13/11

Nova Portaria Normativa MEC
15/2017: Ministério da Educacdo

21/11

Sincov em 4 Etapas: cadastro,
projeto, captacgdo e prestagao de
contas

22/11

LBI: Lei Brasileira de Inclusdo,
Definicdes e Oportunidades

Advocacy e Politicas Publicas

26/11

Voluntariado Empresarial:
Gestdo Inovadora

Fundos de Direitos da Crianca

e do Adolescente em 4 etapas:
Planejamento, monitoramento,
captacdo, prestacao de contas

27/11

Curso on-line: Gestao e fidelizagdo
de voluntariado nas organizagdes e
movimentos sociais

Informacdes e inscri¢des:

www.filantropia.ong
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PONTO DE VISTA

CAPACITACAO

POR PAULA CRAVEIRO

oordenada por Graciela Hopstein, doutora em Politica Social, a Rede Filantropia de Justica Social foi criada ha cerca
de seis anos com o objetivo de promover e fortalecer a cultura da filantropia de justica social no Brasil. Em entrevista a
Revista Filantropia, Graciela explica o papel da Rede frente as OSCs brasileiras e comenta a necessidade de apoia-las a
partir de doagdes e do desenvolvimento e fortalecimento de capacidades.

Revista Filantropia - Conte-nos como a Rede Filantropia
para Justica Social foi criada.

Graciela Hopstein - A Rede Filantropia é um coletivo que
retne sete fundos e trés fundagdes comunitarias. Ela come-
¢ou a se estruturar em 2012, mas a iniciativa de criar umarede
de fundos independentes é anterior a essa data; ela surgiu em
meados dos anos 2000, quando comecaram a aparecer grupos
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de instituicoes brasileiras interessadas em financiar organi-
zagoes da sociedade civil (OSCs). Naquele momento em que
acontecia a retirada da cooperacao internacional, bem como do
financiamento internacional no pafs, comecaram a surgir ini-
ciativas de fundos que passaram a buscar novas formas locais
de financiamento para as OSCs brasileiras, para preencher o
vacuo deixado pela cooperacao.



Grantmaking = :
Investimento

+

Filantropia - Qual é o objetivo da Rede?

Graciela - Nossa missdo é promover e diversificar a cultura :

que é o apoio financeiro as organizac¢oes da sociedade civil, para
que haja mais recursos, em especial para aquelas que trabalham
nas areas de justica social e direitos humanos. Portanto, a Rede
visa fortalecer as OSCs que trabalham com direitos humanos,
questoes raciais, socioambientais, de género, justica social,
mudanca climdtica, satide e desenvolvimento comunitario.

Filantropia - Como a Rede funciona? Ela é procurada por
outras organizacdes ou ha publicacdo de editais?

Graciela - Nosso trabalho estd voltado a pensar de forma
conjunta e colaborativa sobre como promover debates e dis-
cussoes vinculados a filantropia e a justica social, diversifi-
cando essa cultura e, basicamente, falando sobre a necessi-
dade de promover o grantmaking. Nosso trabalho como rede
estd muito mais vinculado com a promocao de conhecimento,
criacao de debates, troca de experiéncias internas, organiza-
¢ao de semindrios, participagao em mesas e seminarios nacio-
nais e internacionais.

Emrelacdo a publicacdo de editais, até agora ndo langamos
um edital conjunto, mas isso nao quer dizer que nao pode vir
a acontecer.

A Rede é hoje um espago de articulagdo entre seus mem-
bros, e com parceiros importantes que atuam no campo. Temos
parcerias relevantes com o Grupo de Institutos, Fundacgdes
e Empresas (Gife), o Instituto para o Desenvolvimento do
Investimento Social (Idis) e com redes internacionais como
Worldwide Initiatives for Grantmaker Support (Wings), Human
Rights Funders Network e Edge Funders. Contamos, portanto,
com articulagdes nacionais e internacionais.

Nosso trabalho, como rede, é muito mais trabalhar com
parcerias estratégicas do que no apoio direto. Os fundos da
Rede, por sua vez, trabalham no apoio direto as OSCs. A Rede

Fortalecimento
Institucional :

O que fazemos € um trabalho coletivo de
produzir conhecimento, criar articulacées
estratégicas. Nos interessa influenciar no
campo filantropico e estimular a cultura
da filantropia no Brasil

é, muitas vezes, procurada por organizacoes que querem che-
gar até os fundos. Por exemplo, quando surge alguém interes-
sado em conhecer uma organizacdo atuante na area de defesa
de género, ele é direcionado ao Fundo Social Elas; ou apoio na
area de satide, entao eu direciono para o Fundo PositHIVo. Esse
tipo de procura sempre tem, mas a procura maior é por articu-
lagao estratégica no campo da filantropia.

Filantropia - Pensando em articulacao estratégica, entao,
a Rede faz a ponte entre uma instituicao e outra.

Graciela - Na verdade, fazemos mais do que isso, embora
“ponte” seja um conceito interessante. O que fazemos é um
trabalho coletivo de produzir conhecimentos, criar articula-
¢oes estratégicas com financiadores, com parceiros nacionais
e internacionais. Nossa missao é um pouco mais complexa,
porque, narealidade, nos interessa influenciar no campo filan-
tropico e estimular a cultura da filantropia de justica social no
Brasil. Por sermos uma rede, um coletivo, temos condicoes de
dar visibilidade ao trabalho de filantropia de justica social em
alguns féruns nacionais e internacionais.

Filantropia - Vocés conseguem mensurar o impacto da
Rede nas organizacoes beneficiadas?

Graciela - Nao temos a dimensao do impacto da Rede
(ainda é muito cedo para falar de nimeros), mas temos alguns
dados que nos ajudam a ter uma ideia a respeito, com base
no quanto as organizacoes-membro da rede doaram para a
sociedade civil. Entre os anos 2000 e 2017, essas organiza-
¢oes doaram, de forma direta, ou seja, por meio de repasse
financeiro, um total de R$ 146.895.761,29 para 10.669 organi-
zacdes nao governamentais e movimentos sociais no Brasil.
Em relacdo as doagoes indiretas, ou seja, os repasses feitos
pelos fundos para formacao e capacitacao de equipes, even-
tos e publicacoes, por exemplo, em 2016 foram investidos
R$5.392.681,98 ¢, em 2017, R$ 6.025.998,96.
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Dados da Rede
(2000-2017)

Repasse
financeiro
de D
RS 146.895.761,29

10.669 ONGs
e movimentos
sociais atendidos
no Brasil

Filantropia - Ha algum tipo de acompanhamento das
organizacoes auxiliadas?

Graciela - Essa atividade fica a cargo dos fundos; eles fazem
diretamente o monitoramento e a avaliacdo da aplicacdo dos
recursos destinados as OSCs.

As principais etapas desse acompanhamento passam pela
selecdo, formacao e desenvolvimento de capacidades, aspecto
muito importante, porque, como a maioria dos fundos apoia
pequenas e médias organizacoes da sociedade civil, muitas
vezes elas nao estao preparadas para gerir projetos complexos
ouuma quantidade importante de recursos financeiros. Também
atroca de experiéncias ou promocao do trabalho em rede para
fazer parcerias, para trabalhar de forma articulada com outros
atores e promover didlogos com stakeholders que atuam nas
diversas areas sao atividades estratégicas desenvolvidas pelas
organizacoes-membro. Esse programa de fortalecimento de
capacidades, didlogos, semindrios e formacdes representa ati-
vidades estratégicas para as organizacoes da Rede, bem como
as acdes de monitoramento e avaliacdo. Essas atividades sdo
fundamentais também para valorizar e potencializar os conhe-
cimentos das OSCs - o capital imaterial - para que elas reconhe-
¢am seus potenciais e ativos nas dreas e territorios de atuacao.

O monitoramento pode ser feito de diversas formas pelos
fundos; alguns focam mais em dados estatisticos, outros fazem
um monitoramento mais qualitativo por meio de anélises de
relatérios apresentados pelas OSCs apoiadas, ou baseiam-se
em visitas, entrevistas. Independentemente do modo esco-
lhido para esse monitoramento, é um trabalho muito impor-
tante de ser feito, uma vez que permite avaliar resultados e
impactos do apoio. Depois, hd ainda a prestacao de contas,
que faz parte do processo. Todas as organizagdes entregam

relatdrios de atividades e prestam contas sobre como gasta-
ram os recursos recebidos.

Filantropia - No tocante a capacitacao, este continua sendo
um gargalo para as organizacoes do Terceiro Setor?

Graciela - Capacitacao de equipe é um grande desafio nas
organizacoes brasileiras. Essa defasagem é claramente notada
na area de gestao de projetos. Eu diria que grande parte do
problema das organizacgdes passa, em certa medida, por esse
quesito: como gerir um projeto, como avaliar, como mobilizar
recursos. Muitas organizagoes sao realmente boas, conhecem
muito bem as tematicas, os territorios, os atores-chaves, tém
conhecimentos importantes sobre redes, mas tém esse gargalo.

Acredito que as organizagoes da Rede fazem esse trabalho
de desenvolvimento de capacidades muito bem, porque, depois
de gerir um projeto apoiado por algum dos fundos, elas estdao
mais aptas a buscar outros financiamentos. Isso é uma das coi-
sas que a gente observa bastante. Para muitas organizagoes, os
fundos sdo o primeiro apoio e, depois disso, elas comecam a
ter mais folego para procurar novas fontes de financiamento,
porque jd estao qualificadas para isso.

Filantropia - Como a Rede é mantida? Ha mantenedores
ou os fundos fazem esse papel?

Graciela - Temos as duas situacoes. Os fundos da Rede con-
tribuem com anuidades, e também procuramos recursos com
financiadores para projetos especificos, como uma pesquisa que
queremos fazer, um semindrio, uma publicacao. Os recursos da
Rede que vém das anuidades servem para mantermos o fun-
cionamento bdsico, uma vez que ndo temos muitas despesas.
A Rede conta com uma equipe bastante enxuta. @

@ LINK: www.redefilantropia.org.br
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OPINIAO

A CONEXAO ATRAVES
DA COMUNICACAO

ontribuir para uma gestao mais eficiente, esta-
belecer canais de didlogo, promover intera-
¢ao, compartilhar informacdes com os diver-
sos publicos. No dia a dia das organizagoes, a
comunicacao constitui um patriménio valioso para alcan-

que valorizam as estratégias e acdes bem estruturadas.

Mais do que nunca, comunicar bem néo s6 é preciso, como
é imprescindivel. E para isso, a comunicac¢ao precisa assumir
papel de destaque nos planejamentos organizacionais. Aquela
velha crenca da comunicagao como area de apoio, que é a pri-
meira a ser cortada em momentos de crise, nao sobrevive mais.
Muito pelo contrério. A comunicagao deve ser prioridade no pla-
nejamento dos gestores em qualquer tipo de organizacao, seja
ela tradicional ou moderna, de grande ou pequeno porte, com
ou sem fins lucrativos. Para quem trabalha com filantropia, nao
tenho davidas de que este desafio seja ainda maior. Afinal, sao
fundamentais as parcerias e apoios para viabilizar projetos e
a prépria manutencao da instituicao no mercado. Mas tanto é
possivel, como necessdrio.

Estudar, planejar, agir e, sobretudo, saber como e quando
comunicar-se. Ser estratégico significa otimizar os proces-
sos, fluxos e dinamicas de comunicacéao, analisar os dife-
rentes cendrios, estabelecer objetivos, metas e indicadores
de resultados, conhecer seus ptiblicos e avaliar os diversos
canais, linguagens e as melhores formas de entregar uma
mensagem. Na comunicagdo, entende-se que a responsabi-
lidade é do emissor e ninguém quer que um entendimento
sobre a organizacdo seja equivocado ou mal interpretado.
Por isso, é fundamental comunicar-se bem para fortalecer
a imagem institucional.

E, de uma vez por todas, é preciso entender que nenhuma
empresa sobrevive de forma isolada, ou é autossuficiente.

ROBERTO
car objetivos s6lidos e permanentes. Mas nem semprefoi  SA MENEZES  oundo. Mas como fazer isso sem muitos recursos? Essa
assim. A presenca da comunicacdo como setor estraté-

gico de uma instituicdo é relativamente nova e ainda tem muita
resisténcia. Mas os resultados sao perceptiveis as organizagoes

Todas as institui¢des estdo inseridas em um contexto
maior, de relacionamento com outras organizagoes, com
clientes, colaboradores, entidades publicas, imprensa,
parceiros e com a sociedade como um todo. A comuni-
cacao é inerente a operagdo de um negocio, vocé queira

perspectiva a qual me refiro, de valorizar a comunica-
¢do, faz parte do trabalho de gestao implantado nos altimos
anos na Santa Casa da Bahia, uma institui¢ao filantrépica fun-
dada em 1549. Afinal, hoje entendemos que nao existe admi-
nistracdo sem comunicacao. Temos investido em diferentes
acoes, desde a consolidacdo de uma marca padronizada e
alinhada com os novos tempos - unindo tradicao e inovacao
como fundamentos da nossa identidade, até a capacitacao
constante de profissionais, e também a adocao de novas fer-
ramentas de comunica¢do com nossos stakeholders, inclu-
sive com presenca online significativa. O digital cresce e se
atualiza em uma velocidade cada vez maior. E preciso estar
atento a essas mudancas. A forma de se comunicar evolui e
as instituicdes precisam acompanhar esse processo também.

Tudo isso exige muito compromisso, criatividade, dedicacao
e, é claro, credibilidade com os diversos publicos. Nao devemos
esquecer que comunicar é relacionar-se. Estabelecer relacio-
namentos pressupde, antes de mais nada, uma partilha. Alias,
esse sentido € intrinseco ao da prépria palavra comunicacao,
que deriva do latim “communicare’, que significa partilhar, par-
ticipar, tornar comum.

E exatamente dessa forma que acreditamos ser necessario
pensar a comunicacdo no contexto das organizagdes: conexao,
formacao de vinculos, criagao de pontes cada vez mais sdlidas
com 0s seus respectivos publicos. Isso também é parte da gestao.

Como prestadora de servicos nas areas de satide, educagao,
cultura e assisténcia social, a Santa Casa da Bahia tem buscado
estabelecer essas conexdes diariamente porque acreditamos
que € este o caminho. E vocé, o que tem feito para se comuni-
car cada vez melhor? @

Roberto Sa Menezes ¢ Provedor da Santa Casa da Bahia, fundador e presidente do Grupo de Apoio a Crianga com Cancer da Bahia (GACC-BA), membro do Conselho Fiscal da
Associagdo Obras Sociais Irméa Dulce (AOSID) e do Conselho Consultivo da Confederagdo das Santas Casas do Brasil (CMB), e integra o Conselho Fiscal da Associagdo Nacional de

Hospitais Privados (Anahp).
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Como entender o sentido da vida?

POR KELLER REIS FIGUEIREDO

sta pergunta é muito comum ocorrer durante a nossa

adolescéncia, e sem muito contetdo histérico para aju-

dar a obter uma resposta, nds provocamos movimentos

circulares que nao nos permitem sair do lugar. O que as
vezes € angustiante e torna a vida sem sentido. Nao que a vida
nao tenha um sentido, mas temos pouco contetido nessa idade
para criarmos respostas.

Ahistéria da existéncia do homem na Terraremonta a milhoes
de anos, o que é uma pequena parte da histéria da Terra, que
remonta a bilhdes de anos. O registro de sociedades humanas
organizadas nédo passa de 10.000 anos. Ou seja, em um curto
espaco de tempo, o homem evoluiu mais em dez mil anos do
que em milhoes de anos. Ao conhecermos a histéria humana,
onde estd o sentido de se ter uma passagem temporal pela Terra?

A vida humana € algo que passa, estamos todos destinados
a morte. O tempo é a medida que da a origem e o fim a tudo.
Mesmo cientes de nosso destino, a morte, somos capazes de nos
apegarmos ao que nos da sentido a vida, como o bem-estar mate-
rial, o sucesso, a familia, a religido, a politica, a ética, a moral, o
trabalho etc.

O que mais buscamos durante a nossa curta existéncia?
A sobrevivéncia e a perpetuacao da espécie via a formagao de
uma familia. A nossa frente estd o abismo, que é a morte, mas
estamos sempre lutando para escapar dele. Serd esse movi-
mento que da sentido a vida? A luta pela existéncia eterna?

Para muitos existe a crenca de que devemos estar preparados
para o sacrificio em nossas vidas, por um bem maior. Ou seja, o
sentido da vida nao estd apenas em uma vida de prazeres, que
satisfaca os nossos desejos e paixdes. Mas uma vida consciente,
que permite a elevagdo humana e a faz transcender a uma exis-
téncia terrena. Que torna o homem capaz de viver a ética através
de uma moral transformadora, seja religiosa ou filoséfica, e que
vai além de uma vida meramente animal, mas se transforma em
uma vida humana e racional.

Sao as nossas obras referendadas pelo que acreditamos e
pensamos que dao sentido a nossas vidas. Se pararmos para pen-
sar na morte e em suas consequéncias para a vida, veremos que
um universo de possibilidades nos abre e somos estimulados a
acao, como forma de nos perpetuarmos através de nosso legado.

Podemos estudar, trabalhar, fazer amigos, casar, ter filhos,
ganhar dinheiro, fazer muito sucesso, mas o que faremos apds a
morte, se ndo podemos levar conosco nada do que conquistamos

na Terra? Entdo o que realmente fica e pode dar sentido a exis-
téncia humana? Sao as obras que realizamos na vida das pes-
soas que reverberam ao longo da existéncia humana e tém con-
sequéncias histdricas.

Se a vida ndo tem um sentido objetivo, entdo cabe ao ser
humano dar sentido a vida. Onde podemos situar as nossas acoes
no tempo e no espaco existencial? O homem faz questionamen-
tos, como “de onde vim?’, “para onde vou?”. E se conseguir crer
em uma referéncia que justifique o seu comportamento, o ser
humano torna possivel dar um sentido a sua vida.

Os jovens do século 21 estao se sentindo mais seguros, mais
bem informados? Qual é o papel dos meios de comunicacao,
como a televisao, os canais por assinatura, as redes sociais e a
internet? Eles estdo contribuindo para a construc¢ao do cidadao
do futuro, capaz de enfrentar os desafios?

Até que ponto os jovens dialogam com seus pais e estdo
emocionalmente integrados na familia, tém forca e resisténcia
para enfrentar as adversidades da vida? Sdo as respostas que
fardo compreender os casos de comportamentos autodestru-
tivos na juventude.

O suicidio de jovens cresce de modo lento, mas constante no
Brasil. Dados ainda inéditos mostram que, em 12 anos, a taxa de
suicidios na populacdo de 15 a 29 anos subiu de 5,1 por 100 mil
habitantes em 2002 para 5,6 em 2014 - um aumento de quase 10%.

Os nameros obtidos com exclusividade pela BBC Brasil sao
do Mapa da Violéncia 2017, estudo publicado anualmente a par-
tir de dados oficiais do Sistema de Informacoes de Mortalidade
(SIM) do Ministério da Satde.

Esses nimeros podem até ser mais elevados, pois hd muitos
jovens que tentam o suicidio e ndo aparecem por falharem em
suas tentativas ou desistirem. Sendo assim, eles se mantém em
siléncio e guardam para si essa perigosa experiéncia. Muitos tém
vontade de tentar, mas nao tém coragem. A questao é: por que
o jovem sente o desejo de dar fim a prépria vida?

Entender o sentido da vida é uma necessidade existencial,
cria uma referéncia para ser na vida, caminhar em frente e supe-
rar os obstaculos com luta, determinacao, objetivo e crenca no
futuro. Abrir mao de se viver essa experiéncia é negar a propria
vida e o seu sentido tltimo, o amadurecimento, a doagao de si
por um objetivo maior. O futuro s6 é possivel porque no presente
existem pessoas que acreditam, vivem e lutam para construir no
hoje, o que serd o amanha. @

Keller Reis Figueiredo ¢é Filosofo e Professor Egresso da FAPCOM - Faculdade PAULUS de Tecnologia e Comunicagdo.
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A fluidez das relacoes
sociais vistas no cotidiano

POR DANIELE LOPES

4 algum tempo li uma noticia sobre uma campanha no Rio Grande do Sul que estimulava o

bate-papo das pessoas nos transportes publicos. A ideia era colocar uma faixa com sugestoes de

assuntos proximos aos assentos, a fim de motivar as pessoas a deixarem o celular e perceberem

quem estd ao lado. Tal fato me levou a observar a relacao das pessoas em determinados ambientes
publicos, trazendo-me uma reflexdo sobre a individualidade do ser humano, a qual encontra-se de maneira
tao generalizada na sociedade, que somos incapazes de perceber suas sequelas.

Ao estudar o conceito de Modernidade Liquida do filésofo polonés Zygmunt Bauman (1925-1917),
pude vinculé-lo a essa reflexao. Segundo sua filosofia, a sociedade p6s-moderna encontra-se em estado
de calamidade, uma vez que as relacoes passaram a assumir um papel fluido, criando uma tendén-
cia em que as pessoas buscam fugir de compromissos, gerando lacos cada vez mais liquidos e que se
desfazem com muita naturalidade. Essa tendéncia pode ser facilmente evidenciada ao observarmos
nossas proprias relacées na sociedade. Ao entrar em um transporte publico, observo o isolamento

Daniele Lopes ¢ aluna do segundo semestre do Curso de Publicidade e Propaganda da FAPCOM — Faculdade PAULUS de Tecnologia e Comunicagéo.
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das pessoas, quase como se pertencessem a espécies diferentes, pois o distanciamento as coloca em
patamares diversos. O uso do fone de ouvido cria um isolamento entre os individuos que ja se tornou

inconsciente para as pessoas, as quais tém buscado cada vez mais o afastamento fisico e a proximi-
dade virtual. Nos deparamos em um ciclo vicioso nas relagdes sociais, porquanto somos incapazes
de ficarmos sozinhos e buscamos companhia no celular, na medida em que ignoramos companhias
fisicas e reais que estao ao nosso lado.

Sob tal perspectiva, é possivel perceber o cenario das nossas relacoes sociais como algo que esta enrai-
zado em periodos anteriores a modernidade e traz como consequéncia o distanciamento entre as pessoas,
fato que resulta em diversos outros problemas da sociedade contemporanea., Para resolvé-los, é necessario
mudar os parametros da nossa relagao com o outro, pois somos incapazes de perceber como nossas atitudes
influenciam mutuamente todos a nossa volta.

Segundo o préprio Bauman, “nés somos responsaveis pelo outro’, estando atentos a isso ou nao, dese-
jando ou nao, torcendo positivamente ou indo contra, pela simples razdo de que, em nosso mundo globali-
zado, tudo o que fazemos (ou deixamos de fazer) tem impacto na vida de todo mundo, e tudo o que as pes-
soas fazem (ou se privam de fazer) acaba afetando nossas vidas. Dessa forma, ap6s uma simples reflexao
sobre nosso comportamento diante da sociedade, citando como exemplo o transporte publico, fago aqui uma
ponte com a filosofia de Bauman, que na minha visao é a melhor maneira de exemplificar como o conceito
de Modernidade Liquida encaixa-se perfeitamente na nossa realidade e pode ser evidenciado em simples
ocasibes cotidianas, em que buscamos nos afastar das pessoas, criando lagos vulneraveis e fluidos.

A convivéncia nos tempos do Bauman me inquieta e me apresenta o mundo do meu tempo, sem as
chaves do tempo anterior muito claras, mas nada que me impeca de exercer um olhar calmo, curioso e ins-
tigante para o que ainda vira. Para a realidade que busco hoje me preparar para ajudar a construir. De pre-
feréncia um lugar muito melhor para vivermos. @
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O protagonismo
da terceira idade

Experiéncia em Recife, Pernambuco,
utiliza a formacao como estrategia para inclusao de idosos

POR SILVANA QUEIROZ DO NASCIMENTO, BARBARA CRISTINA MELO,
LUCIANA TORRES DE AGUIAR PEREIRA E EDSON DE SOUZA LIMA

e acordo com as orientacdes nacionais sobre

o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de

Vinculos (SCFV), ele deve ser complementar ao

Servico de Protecdo e Atendimento Integral a
Familia / Servico de Protecdo e Atendimento Especializado
a Familia e Individuo (PAIF/PAEFI). As atividades sdo esco-
lhidas e planejadas mediante necessidade do publico e do
contexto social, politico e cultural que vivenciam. Para as
pessoas idosas, partindo de seu reconhecimento enquanto
publico de uma sociedade na categoria de Terceira Idade e
de seu caminhar com ou sem violéncias, desenvolve-se um
protagonismo desde sua alimentacao até o fortalecimento
de vinculos na familia e comunidade, com exercicios espor-
tivos por um bem viver.

Além disso, é na légica de prevencao das violacoes de
direitos e de atendimento ao publico com direitos viola-
dos, dentro dos perfis prioritarios, que o SCFV se debruca
e fomenta espacos e momentos de interacao, norteado por
eixos de “contetidos” sociopedagogicos para estimular mais
praticas saudaveis.

Em uma primeira experiéncia de convivéncia social
com idosos, foi realizada a palestra “Alimentacao Saudavel
na Terceira idade’, com informacgoes sobre mudancgas na
alimentacdo e a fomentacao da importancia da pratica de

exercicios fisicos para melhorar a qualidade de vida e tra-
tar as patologias da idade. Em seguida, na roda de diélogos,
foram apresentados os alimentos que mais prejudicam e que
acarretam doencas caracteristicas da Terceira Idade, como
diabetes, colesterol alto, triglicerideo alto e hipertensao.
Também foram esclarecidas as dividas sobre quais prati-
cas auxiliam na qualidade de vida, com uma rica discussao
sobre autoestima e envelhecimento ativo.

A tematica “Terceira Idade na Atualidade” também foi
apresentada, enfatizando que os idosos ndo estao mortos
socialmente e podem contribuir em varias atividades de
forma individual ou coletiva, ou ainda buscar agdes que
proporcionem prazer na cidadania ativa. Em seguida, houve
uma roda de didlogos com frases estigmatizadas e abusivas

» o«

sobre o papel dos idosos, como “no fim da vida’, “que néao
servem para nada’, “que s esperam a morte’, muitas usadas
pelos préprios familiares. Ap6s esse momento foi-se edifi-
cando o quanto a sociedade subestima o papel da Terceira
Idade, assim como a necessidade de oportuniza-los nesse
novo protagonismo.

Também houve uma roda de didlogos e oficina com a
tematica “Igualdade de Direitos das Mulheres’, em que foram
trabalhadas a sensibilizacao e a construcao de seu empode-
ramento, desde sua identidade até sua atuagao nos ambitos
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privado e publico. Além disso, fez-se uma reflexao sobre a his-
toricidade da mulher e a “cultura do plano B” convencionada
na sociedade. Antes de ser idosa, é ser mulher. Tratar desse

tema é fazer uma retrospectiva sobre a propria histéria, por
isso a escolha da musica de acolhimento “Logo de Manha
Bom dia’; de Zizi Possi, a fim de proporcionar um clima de
abertura e conexdo ao momento. Em seguida, varias frases
sobre o que a sociedade machista espera de uma mulher sub-
missa foram expostas para leitura. Por meio dessa escuta foi
possivel fazer a linha do tempo de vida das mulheres e ali-
mentar um processo reflexivo sobre sua trajetéria.

A partir desse percurso intencional observou-se uma cate-
goria em construcao entre as pessoas participantes, pouco a
pouco, envolvendo sua reorganizagdo pessoal, social e poli-
tica, sobretudo nessa transicao de etapas de vida para aposen-
tados. Também a observancia de particularidades, em suas
respectivas comunidades, posicionamentos, vivéncias, poten-
cialidades, das relaces interpessoais e como é sua forma de
ver o mundo, de reagir e de expressar sentimentos - porque
nao é e nunca foi facil se reconhecer enquanto idosos que
lutam por expectativa e perspectiva de vida.A avaliacdo das
atividades aconteceu de maneira sistematizada com o obje-
tivo de registrar e apreciar os resultados obtidos em relacao
as metas socioeducativas estabelecidas previamente na par-
ticipacao. Levando em conta que o ser profissional da edu-
cagdo social significard participar da emancipacao das pes-
soas, sabendo que o objetivo é ajudar a torna-las mais livres
e menos dependentes do poder econ6mico, politico e social.

O método utilizado foi a avaliacao participativa, em que
os sujeitos colocaram suas impressoes sobre os trabalhos
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propostos na perspectiva de aferir se as estratégias atenderam
as expectativas dos usudrios e se esses processos trouxeram
ganhos efetivos do ponto de vista sociopedagégico. Segundo
Paulo Freire, existe frequentemente a “negacao do direito de
‘ser mais’ inscrito na natureza dos seres humanos’, por isso
subscreve-se a avaliacdo participativa para positivar o idosos.

Diante desse objetivo formativo, ocorre uma transfor-
macao social em cada um, ao sairem de cada convivéncia
mais leves e se comprometendo a cuidar de sua alimenta-
¢ao alinhada a exercicios fisicos. A autoestima elevada tam-
bém contribui para que eles ndo mais se enxerguem como
seres submissos ou inferiores, e sim como autores de suas
préprias vidas.

Concluimos que a relagao entre a Educagao, os Direitos
Humanos e a Assisténcia Social fortalece o SCFV para que a
construcao das atividades seja embasada nas politicas e em
formacdo que tragam conhecimento atualizado de tema-
ticas relevantes para o grupo de idosos. Compreendemos
que o percurso torna as experiéncias significativas e o tra-
balho no SCFV norteia a construgao de atividades focadas
nos sujeitos e na perspectiva de fortalecimento dos vinculos
sociais e familiares.

Assim, enfatizamos a importancia de trabalharmos numa
politica publica de assisténcia social que seja conectada em
rede, destacando a realidade vivida no territ6rio pelo grupo
de idosos, com respeito as histérias pessoais e coletivas da
comunidade. Essa finalidade pode subsidiar outros saberes
e fazeres na gestao publica para desenvolver com mais qua-
lidade o SCFV e garantir espacos de didlogos, construcoes
e resisténcias. @



SUAS - CONSELHOS E CONSELHEIROS

Para alem
das imunidades

POR CLAUDIA ORRICO

assisténcia social é parte do sistema de seguridade

social previsto no art. 194 da Constitui¢ao Federal

(“CF/88"), sendo a descentralizacdo, coordenacio

e execucdo de suas acoes duas das diretrizes fixa-
das no artigo 204, I. Ao longo do texto constitucional, além dos
dispositivos voltados a atuagao estatal no &mbito da assistén-
cia social enquanto agente responsa-
vel por prover essas politicas publicas,
hé dispositivos voltados a regulacao da
assisténcia social realizada por entida-
des privadas.

Sob o aspecto das fontes de finan-
ciamento das atividades assistenciais,
verifica-se a permissao constitucional
de o Poder Publico contratar, com par-
ceiros privados, a consecucao de proje-
tos voltados ao atendimento, assessora-
mento, protecdo e garantia de direitos,
bem como a institui¢do das imunida-
des tributérias previstas nos art. 150, VI, c e 195, §7°, todos da
CF/88, cujo objetivo principal é o incentivo a pratica da assis-
téncia social por entidades privadas de carater beneficente.

Sendo constitucionalmente assegurado o compartilhamento
entre o Estado e entidades particulares no tocante a assisténcia
social e do interesse de ambos seu pleno desenvolvimento, o

A imunidade é um mecanismo
de incentivo ao exercicio da
assisténcia social pelo particular
que exerca atividades de
interesse publico, ndo podendo
Jjamais ser considerada um fim
em si mesma

Estado abre mao de enxergar as atividades de assisténcia social
como fonte de arrecadagao tributdria. Ao contrério, por saber
que a carga tributéria é elemento de decisao acerca do exerci-
cio ou nao de determinada atividade, a propria Constituicao
Federal viu por bem retirar as atividades assistenciais do rol
de incidéncia tributdria, de modo a torna-las mais sustenta-
veis e longevas.

Desse modo, portanto, fica claro que
aimunidade é um mecanismo de incen-
tivo ao exercicio da assisténcia social
pelo particular que exerca atividades de
interesse publico, nao podendo jamais
ser considerada um fim em si mesma,
tampouco mera concessdo de benes-
ses tributdrias para entidades privadas.
Com isso, pode-se dizer que as entida-
des de assisténcia social, para alcancar
todos os beneficios concedidos pelo
Estado para o incentivo de suas ativi-
dades, devem atender e preencher nao apenas todos os requi-
sitos legais formais para a fruicdo da imunidade tributaria, mas
também observar estritamente o preenchimento dos demais
requisitos materiais afeitos a suas atividades.

Os requisitos para gozo da imunidade fixados pela CF/88 e a
legislacdo infraconstitucional (art. 14, CTN) sao: nao distribuirem

Claudia Orrico € advogada especialista em Direito Tributario e Societério, Head da Area Tributaria do Ambiel, Manssur, Belfiore & Malta Advogados.
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E imprescindivel que as entidades adotem mecanismos de compliance fiscal para
garantir que as atividades por elas exercidas estdao sendo devidamente vertidas em
informacao fidedigna e valida para analise pelo Fisco e para a fruicdo da imunidade

qualquer parcela de seu patrimonio ou de suas rendas, a qual-
quer titulo; aplicarem integralmente, no pafs, seus recursos na
manutenc¢ado de seus objetivos institucionais; e manter escri-
turagdo contabil regular. Todas essas exigéncias sao voltadas
estritamente para que os Fiscos Estadual, Municipal e Federal
tenham ferramentas para aferir a retidao do exercicio das ativi-
dades da entidade, bem como a fidelidade desta com os requi-
sitos legais para a concessao da imunidade.

Nao basta, portanto, as entidades privadas exercerem apenas
em tese suas atividades assistenciais e usufruir, como consequ-
éncia natural, da imunidade. E preciso ir além. Desse modo, é
imprescindivel que as entidades adotem mecanismos de com-
pliance fiscal para garantir que as atividades por elas exercidas
estdo sendo devidamente vertidas em informacao fidedigna e
valida para andlise pelo Fisco e para a fruicao da imunidade.

Nesse contexto, o compliance fiscal seria um conjunto de
medidas adotadas pela entidade para garantir que suas ativi-
dades sejam efetivamente realizadas em conformidade com a
legislagao aplicével. Dentre essas medidas, podem-se citar: a
revisdo periddica das demonstracdes contabeis, com objetivo
de verificar se os lancamentos contébeis estao sendo realiza-
dos adequadamente, sem configurar desvio no exercicio das
atividades da entidade; a revisdao da documentacgao-suporte das
operacoes da entidade; e a andlise das declaragdes fiscais e de
documentos societarios, com o objetivo de verificar se a enti-
dade vem cumprindo regularmente suas fungoes e se hd qual-
quer incorre¢ao na forma de apurar e informar suas receitas e
despesas aos entes fazendarios.

Todas essas medidas possuem o principal objetivo de tornar
asinformacoes contédbeis, financeiras e tributérias da entidade
mais verossimeis e capazes, de fato, de refletir sua realidade.
Com isso, os riscos de questionamento do Fisco em relagao a
organizacao fazer jus ou nédo a usufruir da imunidade tributa-
ria seriam bastante mitigados. Adicionalmente, vale mencionar
que todas as entidades, independentemente do porte, devem
se utilizar dos mecanismos de compliance. Evidentemente,
eles devem ser dimensionados de modo que sejam condizen-
tes com o porte e perfil das atividades da organizacao. Desse
modo, qualquer uma esta apta a criar e implementar seu pro-
grama de conformidade; mais vale um programa de confor-
midade que possa ser efetivamente implementado do que um
programa tecnicamente robusto, porém inexequivel.

E importante observar que todas as questdes acima abor-
dadas relacionam-se com o cumprimento de formalidades

tributarias perante os 6rgaos fazendarios e a utilizagao da imu-
nidade tributdria como mecanismo para fomentar o exercicio
de atividades assistenciais por particulares.

Assim, mais do que um ente voltado para atender requi-
sitos estabelecidos pelo Fisco ou da Certificagao CEBAS (Lei
12.101/2009), as entidades de assisténcia social possuem um
compromisso ainda maior com a efetiva prestacdo dos servi-
cos assistenciais. E preciso, portanto, que haja uma preocupa-
¢ao em buscar aperfeicoar cada vez mais o servico assistencial,
dotando-o de elevada qualidade.

Nesse contexto, a compreensao do compliance deve se
expandir, saindo da esfera apenas de seu componente fiscal
para contemplar também um conjunto de medidas adotadas
pelas entidades com o objetivo de fazé-las alcancar patamares
mais elevados de governanca e qualidade na execucdo de suas
atividades. Nao basta, portanto, que a organizacao exerca, nos
termos de seu objeto social, atividades assistenciais, nem que
esteja meramente previsto nos seus atos constitutivos e que haja
previsao de, em caso de dissolugado ou extincao, a destinacao
de eventual patrimonio remanescente para entidades conge-
neres (cf. Lei 12.101/2009).

E preciso que as organizacdes busquem estar alinhadas
com principios basilares de governanca, consistentes na trans-
paréncia, equidade, prestacao de contas e responsabilidade
pelas suas atividades sociais. Esse movimento qualitativo pos-
sui um paralelo j4 ocorrido na tltima década com as empresas
brasileiras no tocante a apresentacao de informagoes para o
mercado, apds o advento de uma série de normas e regula-
mentos, tais como a recep¢do de normas contabeis interna-
cionais (International Financial Reporting Standards - IFRS)
pela legislagdo brasileira (Lei 11.638/2007), que demandam
das empresas maior transparéncia quanto as suas informa-
¢oes, nao apenas financeiras.

A provocacao deste artigo, portanto, consiste em lan-
car a discussdo acerca da necessidade de as entidades de
assisténcia social buscarem adotar niveis mais elevados de
compliance e governanca para que, por consequéncia, haja
um enriquecimento do ecossistema assistencial em virtude
do incremento da qualidade dos servicos prestados e maior
possibilidade de controle social das organizacdes que, por
via indireta, sdo financiadas, ainda que parcialmente, por
recursos publicos. Para além das imunidades, portanto.
E com a certeza de que hd ainda um grande caminho a
ser percorrido. @
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CAPTACAO DE RECURSOS
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CONTRATE
UM CAPTADOR!




o final de 2017, a Associagao Brasileira de

Captadores de Recursos (ABCR) divul-

gou os primeiros resultados da sua mais

recente edicdo do Censo ABCR, pesquisa
nacional que mapeia e busca entender quem sdo os
profissionais que se dedicam a mobilizar doagoes
para causas.

Dentre os numeros inicialmente apresentados,
um chama a atengao, justamente por reforcar algo
que quem promove a sustentabilidade financeira
das organizacoes ja sabe: o captador de recursos,
de forma geral, trabalha dentro das institui¢ées e, na
maioria dos casos, como funciondrio dela.

Essa foi a opcao indicada por quase 55% dos
participantes da pesquisa, superando largamente
as demais alternativas. Entre os participantes do
Censo, apenas 15% dos captadores sao conselheiros
ou diretores de suas organizagoes, e outros 15% sao
consultores, conforme a tabela abaixo.

E conselheiro ou dirigente 15,28%
E funcionario de organizacéo 54,63%
E voluntério de organizacio 6,94%
E consultor de captagdo 15,74%
Trabalha para ¢6rgdo publico 4,17%
E produtor cultural 3,24%

Esse resultado estd bastante alinhado com as
melhores praticas de captacao de recursos em todo
o mundo além do que se acredita que é fundamen-
tal para a promocao da sustentabilidade das orga-
nizacoes da sociedade civil.

Dificilmente vamos ver a administragdo publica
sem uma 4rea para cobrar impostos - todos os gover-
nos as tém. Também nao vamos encontrar muitos
exemplos de empresas sem drea comercial ou de
marketing, para vender seus produtos e servigos.
Por que, portanto, deveriamos fazer diferente, e nao
ter uma area de captacdo de recursos para trazer as
doagdes, que sdo o que nos financia?

Nao deixa de ser, portanto, entusiasmante saber
que a maioria dos profissionais que atua no setor e
faz parte da rede da ABCR, ja é profissional contra-
tado pelas organizacdes da sociedade civil.

E isso impacta diretamente na remuneragao
desses profissionais.

Um captador sem relacdo
direta com a organiza¢do nao
a representara plenamente,
nem tera motivos para “vestir a
camisa” - e quem pede tem que
acreditar na causa, nao pode fazer
apenas pelo dinheiro

Um trabalhador tem de ser adequadamente
remunerado, e o captador é um profissional como
todos os demais, devendo ser valorizado e receber
o justo pagamento pelo seu empenho e dedicacao.

Por isso, no Censo, nds também quisemos saber
qual é a forma de remuneracdo dos captadores, e
nao foi nenhuma surpresa. Em consonancia com o
resultado anterior, descobrimos que a grande maio-
ria dos profissionais recebe salario, representando
mais da metade dos entrevistados (quando somados
todos que recebem remuneracao fixa).

Dos demais, quase 30% € voluntario, e somente
12% recebe apenas uma comissdo proporcional ao
valor captado, modalidade que ndo remunera o
captador pelo seu trabalho, apenas pelo resultado:

Exclusivamente remuneracao fixa 46,73%
Remuneragao fixa + bénus 5,53%
Remuneracao fixa + variavel 7,04%
Exclusivamente comissao 11,56%
N&o recebe remuneracdo 29,14%

Sem duvida, esses resultados sao muito sauda-
veis para a profissdo. Nés, captadores, atuamos por
causas e para causas, e idealmente devemos estar
vinculados as instituicoes para as quais captamos.

O pedido vem de dentro para fora, da instituigao
para o individuo e para a sociedade. Um captador
sem relacao direta com a organizagao nao a repre-
sentard plenamente, nem terd motivos para “vestir a
camisa” - e quem pede tem que acreditar na causa,
nao pode fazer apenas pelo dinheiro.

Os ntimeros, portanto, ja mostram isso. Agora é
com voceé: quer avancar na captagao de recursos da
sua institui¢do e garantir sua capacidade de fazer um
pais melhor? Contrate um captador! @

—
JOAO PAULO
VERGUEIRO

Jodo Paulo Vergueiro é diretor executivo da Associacio Brasileira de Captadores de Recursos (ABCR) e professor-assistente na Fundagéo Escola de Comércio Alvares Penteado (FECAP).
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lano de midia, CPA, CPL, retarget,
remarketing, segmentacao, teste A/B,

SEO, SEM, indicadores de performance,

| navegabilidade, usabilidade, otimiza-

MARCELO
JAMBEIRO

¢ao de ficha, jornada do apoiador, etc. Nossa,
quanta coisa!!! Por onde eu comego?!!

Ja faz um bom tempo que é inegével a crescente impor-
tancia do digital para obter ainda melhores resultados nas
estratégias de captagao de recursos de todas as organizagoes.

Independentemente se a sua organizacao é pequena, média
ou grande - e se tem mais ou menos familiaridade com o digi-
tal - a oportunidade esta af para todos. Diz um ditado que é
melhor arriscar o quanto antes, cometer erros no caminho,
aprender com eles e acertar arota do que se acomodar na zona
de conforto e nunca tentar.

De fato! As organizagdes que vém trilhando o caminho
do digital e aprendendo dia a dia durante este processo sao
aquelas que tém obtido os melhores resultados de captacao.

Colocando desta forma parece simples, mas atencdo aos
detalhes porque eles fazem absolutamente toda a diferenca!
E em se tratando de digital, eles sdo muitos.

Neste sentido, para cada estratégia e acao, antes de mais
nada, traga a tona quem € a organizacao, sua histdria, iden-
tidade, trabalho e impacto gerado. A voz da sua organizacao
tem que ser e soar genuina e acima de tudo falar para aqueles
que se identificam - ou ainda ndo sabem que se identificam -
com a sua organizacao e a causa que ela abraca.

Analise quais sdo os assuntos (programas, campanhas ou
simplesmente quais informacoes) que tém o maior potencial
de gerar engajamento de individuos no meio digital em um
determinado momento ou periodo.

Feito isso, serd preciso entado polir essas informacoes para
que elas sejam “palataveis” e atraentes para diferentes grupos
que possam Vvir a se interessar por sua organizacdo e causa. Aqui
comece a criar distintas mensagens sobre um mesmo assunto
para diferentes grupos - e va continuamente testando como
cada grupo reage a cada mensagem. Por exemplo, quantos likes,
shares, comments e cliques em um determinado antincio ou
postlevam para o seussite, ficha de cadastro ou ficha de doacao.

Na etapa seguinte de engajamento, o trabalho drduo conti-
nua! Se o seu potencial apoiador quer, por exemplo, deixar seus
dados para receber um contato, como garantir que ele preen-
chera os dados fundamentais sem desistir? Caso desista, o que
fazer para recupera-lo? Se o seu potencial apoiador foi para o
seu site, qual é a melhor experiéncia que vocé pode oferecer
para que ele se interesse a ponto de ir para a ficha de doagao e
efetivamente doar? Se ele foi direto para a ficha de doacdo, como
garantir que ele ndo vai desistir antes de efetivar a sua doagao?

Imagine todo esse processo como um jogo em que temos
vérias etapas para mover uma peca do ponto A ao ponto B com

As organiza¢cdes que vém trilhando
o caminho do digital e aprendendo
dia a dia durante este processo
sdo aquelas que tém obtido os
melhores resultados de captacdo

sucesso, e que em cada etapa temos muitas varidveis para ajus-
tar, testar e refinar para assegurar que essa peca siga entao para
aproxima casa e assim sucessivamente até chegar ao ponto B.

A jornada do potencial doador no digital funciona exata-
mente assim: iniciamos no ponto A, onde estamos refinando
a mensagem e observando como diferentes grupos reagem a
ela, e vamos seguindo pelas etapas seguintes sempre olhando
os detalhes para nao deixar esse potencial apoiador desistir
antes de chegar ao ponto final B, quando entao acontece a efe-
tivacdo da doacao ou o preenchimento do cadastro para rece-
ber mais informacoes.

Em suma, para que sua organizacdo tenha uma presenca
digital que traga bons resultados de captacao é fundamen-
tal olhar para a jornada do potencial doador como um todo.
Elaboracao das melhores mensagens, busca de individuos que
vao se interessar pela sua ONG e causa, garantir uma comu-
nicacao e experiéncia digital coesas - do antncio ou post até
seu site e/ou ficha de cadastro e doagao - e isso inclui, sobre-
tudo, oferecer contetido relevante e alinhado a sua campanha
e audiéncia. Além disso, é preciso acompanhar os indicadores
de engajamento diariamente para ajustar todos os detalhes e
assim trazer os melhores resultados.

Se vocé estd pensando em comegar suas acoes em digital,
va passo a passo. Escolha uma campanha ou tematica que vocé
acredita ter o maior potencial de mobilizacdo e comece tes-
tando inicialmente em uma plataforma que possibilite aces-
sar muitas pessoas de diferentes perfis, como o Facebook. Nao
tenha medo de errar! S6 assim vocé vai aprender o que fun-
ciona e o que ndo funciona. Faga o maximo de testes que puder
e crie um repositério com os aprendizados para ir otimizando
a comunicagao cada vez mais.

Nao perca de vista todo o trajeto do ponto A (antdncio de
Facebook, no caso) ao ponto B (seu site e ficha de doagao) -
esse percurso entre um ponto e outro tem que ser coerente
do ponto de vista de comunicagado, navegacao e usabilidade.

Quando vocé menos esperar, ja estard conquistando os
primeiros doadores da sua organizacgao e se sentindo cada vez
mais estimulado a seguir testando e melhorando seus resul-
tados de conversao. O préximo passo seré testar outras plata-
formas e formatos digitais.

Boa sorte! @

Marcelo Jambeiro é criador de Oportunidades da Ader&Lang.
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VOLUNTARIADO

PROJETOS DE

VOLUNTARIADO EXITOSOS:

GONI®R-~A /R DIFERENTE
AV -A/ER A DIFERENCA

Sera que é tdo complicado ter um programa de sucesso? Como trazer
novas estratégias para fazer a diferenca? O programa de voluntariado que
faz a diferenca para quem executa e para quem recebe a agao precisa

SILVIAMARIA — Ser customizado, divertido, colaborativo, relevante, realizador, inovador

LOUZA .
naccache € @inda global

CUSTOMIZADO

E necessario individualizar os programas, inclusive as agdes voluntdrias. Personalizar
de acordo com a faixa etéria interessada e o perfil do voluntério. Os projetos de volun-
tariado exitosos sao personalizados, pois as pessoas sdo diferentes. Atualmente, a cada
dez anos temos uma nova geracdo com caracteristicas bem diversas. Sendo assim,
o programa de voluntariado deve valorizar o melhor de cada geracao, seja ela X, Y,
Z, Millenium. E as outras que virao também devem estar no radar do gestor do pro-
grama. Nao ha como mudar as experiéncias de vida nem as expectativas que cada
pessoa traz ao procurar uma organizacao para a acao de voluntariado, mas podemos
criar um ambiente que seja acolhedor a todos, tirando de cada um o seu melhor.
Segundo o jornalista Henrique Cabral, “muita gente ja esta cansada de ouvir falar
em jovens inovadores e sobre suas diferengas com relacao a pessoas de uma geragao
anterior. Ficamos pensando que, talvez, os jovens de agora sejam melhores que de
outros tempos, que sao mais rapidos e mais eficazes, e nao atentamos para um fator
muito simples que envolve todas essas geragoes, as novas e as anteriores: o tempo”.
Independentemente de qual seja a geragdo, cada um espera de seu voluntariado algo
com o que realmente se identifique.

Silvia Maria Louza Naccache ¢é palestrante e consultora na rea de Voluntariado, Terceiro Setor e Responsabilidade Social. E responsavel pelos projetos e pelo contetido de Voluntariado
e Voluntariado Empresarial da Rede Filantropia; coordenou por 14 anos o Centro de Voluntariado de Sao Paulo-CVSP. Articula parcerias com organizagdes da sociedade civil, governos,
escolas, universidades e empresas. Organiza, ministra e facilita cursos, palestras, oficinas e eventos. E conselheira voluntaria da Associacdo Vaga Lume e voluntaria como Regional
Voice Lead do Movimento Impact 2030. Membro organizador do Grupo de Estudos de Voluntariado Empresarial. Graduada em Ciéncias Biomédicas pela Universidade Federal de

Séo Paulo - UNIFESP.
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COLABORATIVO

A conexdo em equipe gera ideias e trans-
formacao. Fazer junto é fertilizador. Quando
todos trabalham em conjunto por um objetivo
comum, os resultados alcancados sdo melho-
res. Mas, para que isso aconteca, é preciso equi-
librar disciplina com flexibilidade, cultivar a
ética, encontrar um proposito comum, criar
uma estrutura e ferramentas de colaboracao
e compartilhamento.

INOVADOR

A tecnologia ndo é a tinica forma de inovar no
programa de voluntariado, mas é impossivel nao
pensar nela como ferramenta estratégica para
a gestao de voluntarios e para acgoes diversas,
lembrando que hoje 94% dos jovens tém celular.

Programas de voluntariado precisam ser engajadores, lidicos. Devem gerar prazer e alegria.
Mas além de atrair talentos e energia, precisam reter voluntérios. Uma das tendéncias atuais é
a gamificacdo (ou gamification, em inglés) E isso mesmo, tudo estd sendo “gamificado’, ou seja,
é o uso de mecénicas e dindmicas de jogos para engajar pessoas, resolver problemas e melho-
rar o aprendizado, motivando a¢des e comportamentos em ambientes no contexto de jogos.
Rafaela Espindola da Edolls afirma que usar a estratégia dos jogos tem o principal objetivo de
aumentar o engajamento e despertar a curiosidade dos usuérios e, além dos desafios propostos
nos jogos, na gamificacao as recompensas também sdo itens cruciais para o sucesso. A gamifi-
cacao é, basicamente, usar ideias e mecanismos de jogos para incentivar alguém a fazer algo.
Por que nao praticar isso no voluntariado?

RELEVANTE

O dinheiro ndo é a inica maneira de se com-
provar que algo foi realizado e deu resultado.
No voluntariado, apesar de nao haver remu-
neracao, existe relevancia tanto para quem
recebe a acdo como para quem pratica. Para
bons resultados é preciso que haja sentido na
pratica da acao voluntéria: para que e por que
vou me engajar nessa pratica? Fundamental
lembrar que atualmente existem pessoas que

buscam participar, mas que precisam realmente

ter um conhecimento claro de seus indicado-
res de éxito e resultados. E preciso avaliar o
resultado e comunicar de forma clara e obje-
tiva para fazer sentido.

O que da sentido ao voluntariado € o momento
“maonamassa’ O voluntario traz a sua atitude
e a organizacgao tem de criar oportunidades
significativas. Realizar com alegria.

GLOBAL

Em um momento em que as Nagdes Unidas apresentam os 17 Objetivos de Desenvolvimento

Sustentével para o planeta, pensar em atuar como voluntério para contribuir com esses desafios e
alcancé-los até 2030 tem sido um incentivador. Alinhar as a¢des voluntarias a temas como os ODSs,
direitos humanos, inclusao, diversidade, meio ambiente e clima é engajador, realizador e inovador.
Assim,o0 é possivel agir localmente para a promoc¢ao de um mundo melhor.
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VOLUNTARIADO EMPRESARIAL

VOLUNTARIADO EMPRESARIAL
COMO UM INDUTOR Dt

"'" forma mais comum de disseminar o tema da integridade nas
organizacoes é o conjunto de métodos e disciplinas utiliza-
dos para fazer cumprir regras externas (leis, normas) e dire-
trizes internas (procedimentos, regimento, politica interna,

FABIO regulamentos) de uma organizagio, conhecido como procedimentos
RISERIO de compliance.

Fabio Risério é Relagdes Publicas pela UNESP, pos-graduado em Comunicagdo Empresarial pela ECA/USP e em Sustentabilidade e Inteligéncia de Mercado pela FIA/USP.
E sécio-fundador da Além das Palavras: Negocios Eticos e Sustentaveis, consultoria especializada no engajamento em temas de integridade e sustentabilidade nas organizagdes.
Atua na area de investimento social, responsabilidade social e voluntariado ha 18 anos, com passagens em organiza¢cdes como o Instituto Parceiros da Vida, Visanet, Instituto
Ethos e Grupo Promon. Coordenou por dez anos o Programa de Voluntariado Promon, sendo responsavel pela articulagdo de parcerias com organizagées da sociedade civil,
governos, escolas, universidades e empresas.
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Essaestratégia é indispensével para criar um ambiente Nesse sentido, os programas de voluntariado empresarial pos-
em que o comportamento correto é incentivado e o suem pelo menos trés oportunidades importantes como indutores
comportamento inadequado punido, servindo de bali- da discussao de temas de integridade nas organizacoes:
zadores de conduta para os ptblicos de relacionamento
da organizacao.

Porém, para garantir uma conduta ética numa orga-
nizagao, é preciso ir muito além dos procedimentos de
compliance. Eles nao sdo fins em si mesmos, mas meios
para a construcao de algo muito maior e mais efetivo:
uma cultura de integridade que leve cada pessoa arefle-
tir sobre a ética contida em cada escolha cotidiana, em

Na prépria esséncia'do voluntariado estd a
diversidade de visoes, interesses, motivacoes
e perspectivas, o que fortalece a necessidade
de encontrar uma conduta representada pela
forma de escutar, falar e agir bem definida;

qualquer dimensao da vida.

Cada vez mais as organizacoes enfrentam desafios de
integridade em seus negdcios nos quais o simples esta-
belecimento de procedimentos se mostra pouco eficaz.
Nenhum contetido de cédigo de conduta é capaz de trans-
formar a forma de gerir negécios de uma organizacio ou
de criar, sozinho, uma cultura pautada em valores éticos.

Na maioria das vezes as organizacdes sdo inca-
pazes de alcancar solucoes efetivas sobre suas ques-
toes éticas, porque sao incapazes de escutar. A escuta

requer abertura. Os padroes de escuta, no tratamento O voluntariado’ promove encontros entre

de problemas éticos nas organizacoes, sao téticos, mundos diferentes, seja do ponto de vista

e ndo relacionais. Ouve-se o que se deseja ouvir. social, econémico, cultural, religioso, poli-

Selecionam-se as visdes dos outros, deixando passar tico, entre outros, o que exige uma postura

apenas aquilo que se pode usar para formar o pré- que valoriza o didlogo e nao a forca como

prio ponto de vista. meio de impor uma tinica conduta como a
Diante dessa realidade, observa-se nas organizacoes mais vélida;

uma sensacgao cada vez maior de impoténcia e uma con-
fianca crescente no uso do controle. O primeiro aspecto
reflete a consciéncia de que os desafios da ética nas
organizacdes estao cada vez mais complexos e dificeis
de lidar. O segundo reflete uma resposta desesperada
a essa consciéncia.

Mas onde emerge o papel do voluntariado empre-
sarial como um indutor de integridade nas organiza-
¢oes nesse contexto?

Poucos espacos sdo tdo ricos para essa abertura

O voluntariado lida com realidades diver-
sas e com a diversidade humana em que
questdes éticas surgiram naturalmente e,

necessdaria para lidar com questdes éticas nas organi- ) i
~ ~ . ~ nesse momento, a discussdo sobre qual
zagdes como sdo os programas de voluntariado. Sao ) )
caminho deve ser seguido pode represen-

espagos de aprendizados significativos no campo da )
tar um amadurecimento na busca de solu-

valorizacdo e promocao da conduta ética das pessoas
que participam de suas atividades. Eles sobrevivem,
desenvolvem e tém resultados apenas quando apresen-
tam essa postura em torno da qual as pessoas encon-

¢oes de problemas de natureza ética dentro
da organizacao.

tram espaco para se expressar, dialogar e construir con- O voluntariado empresarial representa um espaco aberto valioso
juntamente solugdes para os desafios que enfrentam. para discutir temas relacionados a integridade nas organizacoes.

Programas de voluntariado empresarial também sao E é cada vez maior o nimero de organizacoes que acredita que o
um convite da organizacdo para compartilhar com as progresso com relagdo aos graves problemas éticos vividos pela
pessoas os seus valores éticos a fim de se articular para sociedade atualmente vird apenas com a abertura das mentes,
agir na realidade em que esté inserida. coracées e vontades das pessoas. @
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OSCs

F NEGOCIOS DE IMPACTO:
APROXIMACOES

RODRIGO
ALVAREZ

FABIO
DEBONI

E DILEMAS

PRA COMECO DE CONVERSA...

O chamado Setor da Sociedade Civil (ou 32 Setor) vem mudando, tentando acompanhar as rapidas trans-
formacoes que vivemos. O que antes era restrito ao universo das organizacdes nao-governamentais (ONGs),
hoje conta com uma variedade bem maior de atores. Desde 2013, o Center on Philanthropy and Civil Society,
de Stanford, passou a cunhar o termo Social Economy (Economia Social) ao campo do investimento de recur-
sos privados em beneficio publico, ocupado por uma variedade mais rica e complexa de organizacoes - doa-
dores, investidores, ONGs, negdcios de impacto, cooperativas, fundacdes, empresas etc.

Nesse processo, novos termos foram sendo criados. Passamos a chamar as ONGs de organizacdes da socie-
dade civil (OSC). Saimos da negativa do que nao somos/éramos para a afirmacao de onde viemos/estamos,
reafirmando certo cardter identitdrio, ainda que nao seja uma realizacdo plena na atualidade.

A partir desse campo e de toda a sua complexidade, potencialidades e dilemas, temos observado alguns movi-
mentos no setor e apresentamos algumas percep¢oes neste artigo, com o objetivo de contribuir para o debate.

Rodrigo Alvarez é Administrador de Empresas, com Especializagdo em Fundraising pela FGV/Indiana Fundraising School, formagdo em Processos de Desenvolvimento pelo
PROFIDES/Instituto Fonte e em Pedagogia Social pela Associagéo Brasileira de Pedagogia Social de Base Antroposofica.

Fabio Deboni é Engenheiro Agronomo e mestre em recursos florestais pela ESALQ/USP. E gerente-executivo do Instituto Sabin e membro do Conselho do Grupo de Institutos,
Fundagdes e Empresas (Gife).
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MOVIMENTOS DO SETOR

Sdo alguns movimentos que temos observado de uns tem-
pos para ca:

Fronteiras menos obvias

Aquele conceito clédssico dos trés setores - governo, empre-
sas e Terceiro Setor - jd nao parece mais dar conta de explicar
toda a complexa teia de relacoes entre as esferas ptiblica e pri-
vada, entre individuos e instituicoes, entre empresa e sociedade,
entre Estado e sociedade. Afinal, na atualidade, até onde vai o
papel das empresas, dos governos, dos cidadaos e das orga-
nizacdes da sociedade civil? Dificil responder de forma resu-
mida e simplista.

Coexisténcia entre
o modelo tradicional e o novo

Vivemos tempos de coexisténcia de modelos de atuacao -
nos trés setores. Governo aberto, inovacgao publica, Pitch Gov
einumeras iniciativas de redesenho de politicas publicas tém
mostrado que o préprio Estado vem procurando se reinventar,
ainda que muitos o critiquem pela velocidade em que essas
mudancgas (ou projetos de) estejam ocorrendo.

O setor privado vem também procurando se reinventar de
um lado, abrindo-se mais para iniciativas cidadas, para diver-
sas agendas contemporaneas complexas - dentre elas, diver-
sidade, mudangas climaticas, anticorrupg¢ao, compliance etc.,
além de avancar em dire¢do a modelos de negdcio mais res-
ponséaveis (vide o movimento global emergente das Empre-
sas B, por exemplo).

Ao mesmo tempo, o préprio setor privado vem sendo bas-
tante questionado pelos consumidores e cidadaos a ser mais
efetivamente engajado, a transpor acdes de marketing social,
greenwashing e sharewashing e a serem players mais transpa-
rentes e efetivos na geracao de valor que podem/devem entre-
gar a sociedade.

Ja o terceiro setor também se depara com essas profundas
transformagoes. Diversas OSCs percebem que é preciso repen-
sar seu modelo de atuacao. Algumas percebem a necessidade
de reconstruir suas teorias de mudanca, tentando redefinir o
que de melhor e mais efetivo podem entregar para a socie-
dade em termos de impacto positivo, considerando os recursos
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As organizagdes sociais sao
cada vez mais cobradas a serem
mais efetivas, leves, inovadoras e

menos burocraticas

disponiveis e suas limitag6es. As organizagdes sociais sdo cada

vez mais cobradas a serem m;_iis efetivas, leves, inovadoras e

menos burocraticas.

O livro “Social Startup Success’, da professora de Stanford
Kathleen Kelly Janus e lancado recentemente nos EUA, baseia-se
em longa pesquisa sobre as organizacoes que estao conseguindo
superar os desafios dos tempos modernos e identifica que essas
organizagoes compartilham algumas caracteristicas:

a. Testam ideias e provam conceitos com poucos recursos
(as vezes, com os recursos com que ja contam) para, num
segundo momento, mobilizar recursos mais volumosos;

b. Medem impacto desde o inicio, muitas vezes utilizando
métricas criativas;

c. Experimentam novos modelos de financiamento, mistu-
rando modelos de negdcios (vendas de produtos e servi-
¢os) com estratégias tradicionais de mobilizagao de recur-
sos filantrépicos;

d. Atuam de forma colaborativa com outras organizacoes,
individuos, empresas e governo;

e. Sabem contar boas histérias.



Qual o nosso
“modelo de financiamento”?

Nossa OSC tem clareza de quanto custa por més para além
do custo de cada projeto, de onde provém as fontes de recursos,
quanto poderia ser diversificado em termos de receitas, o que
poderia ser reduzido em termos de custos e despesas?

A questao fundamental aqui é a de refletir sobre qual o valor
que a OSC gera a sociedade no tempo presente e qual o valor
ela quer/pode continuar gerando num futuro préximo, o que
representa a IDENTIDADE DA ORGANIZACAO.

Ao mesmo tempo, refletir sobre quem sdo os publicos de
interesse de nossa organizagdo e como acontecem as trocas
entre a organizacao e seus publicos de interesse. Sdo trocas que
podem ser monetizadas? Ou nossa atuacao possui um puiblico
de interesse atendido e outro pagante?

Essareflexdao sobre IDENTIDADE e RELACOES é fundamen-
tal e determinante para pensar o modelo de financiamento da
organizacao - e se esse modelo terd um carater mais de nego-
cio ou mais filantrépico.

Nossa percepcao é que o modelo de financiamento autén-
tico para uma organizagao deve ser aquele em que propésito,
competéncias organizacionais e modelo de geracao de recei-
tas estejam alinhados.

Dessa forma, ela consegue também refletir sobre qual o
melhor formato juridico (ser ONG ou empresa, ou ter os dois
formatos coexistindo), qual o melhor modelo de ‘negécio,
governanga, gestao etc.

Muitas vezes, tendemos a seguir atuando no piloto auto-
maético em nossas organizagoes, lutando heroicamente para
renovar parceiros e projetos, emplacar novos projetos em edi-
tais, manter atendimentos e intervencgoes, sem, antes, refletir
se todas essas acdes continuam nos levando na direcao que
nossa organizacao quer/deve estar.

Medir impacto

Seréd que a forma como nossa organizacao segue atuando é
amais eficaz e eficiente para gerar maior impacto?

Nossa organizacao esta disposta a mensurar de alguma forma
osimpactos que ela supde gerar? Se ainda ndo temos nenhuma
sistemdtica de mensuracao, precisamos avancar nessa direcao.

Cada vez mais financiadores, investidores sociais e parceiros
vao querer de nossas organizacdes duas coisas basicas: trans-
paréncia e clareza no impacto gerado. Quando um apoiador

nos doa X reais, o que entregamos para ele/para a sociedade de
volta? Mesmo que a gente nao consiga ter uma megaférmula,
um supersistema informatizado ou uma consultoria top para
nos ajudar nisso, é necessario, ao menos, ter alguma medida
do impacto socioambiental positivo que geramos.

Nao se trata apenas
de formato juridico

Dtvidas sobre o formato juridico mais adequado para nossa
organiza¢ao sdo muito comuns atualmente, mas elas podem
ser cortinas de fumacga ao debate real que deveriamos fazer:
“entdao nossa OSC precisa se tornar uma empresa, precisa virar
um negocio”?

Vamos lembrar que o formato juridico de uma organiza-
¢do é apenas um meio e ndo o fim em si mesmo. E apenas uma
maneira de a organizagao alcancar da melhor forma possivel
sua missdo, sua razao de existir. Se para isso é melhor ser uma
associacao, OK. Se for melhor ser empresa, OK. Se é melhor ter
dois CNPJs (ser hibrido), OK.

O que nao podemos concordar é que tenhamos que colocar
o carro na frente dos bois ao resumirmos esse debate ao suposto
‘melhor’ formato juridico para a organizacao. Antes de entrar
nessa ‘onda, procure referéncias de organizagoes que passaram/
passam por essa situagao - hibridas, OSCs que viraram empre-
sas, empresas que viraram OSCs. Certamente a vida pratica e
o mundo real nos trardo excelentes aprendizados que serao
muito tteis a realidade que nossa organizacao esta passando.

Portanto, ndo vamos buscar solucdes prontas, de prateleira,
ou seguir o que a ‘moda’ esta tentando nos ditar.

6. Interacoes multiplas e nao triviais

Como as fronteiras entre os setores estao cada vez mais bor-
radas e menos Gbvias, tendemos a sofrer interagoes (positivas
e negativas) com diversos outros setores. Alguns mais 6bvios,
outros nem tanto.

Estamos preparados para reconstruir formas de nos rela-
cionarmos com empresas, governos, cidadaos, universida-
des, coletivos, outras OSCs, fundacdes, startups, negocios de
impacto, aceleradoras etc.?

Hoje, o rol de interagoes possiveis é muito mais intenso,
diversificado e complexo e requer de nds maior capacidade
para construir pontes e falar diferentes ‘linguas’ com esses
‘atores. Também requer uma clareza de quem somos de fato.
E mais facil nos deixarmos levar por modismos quando nao
temos uma clareza firme de nosso propdsito, nossa essén-
cia, nossa histdria.
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INSPIRACOES

DO MUNDO DAS STARTUPS

O boom de startups e negécios de impacto bem como
de programas de incubacao e aceleragdo tem trazido insi-
ghts e aprendizados interessantes ao setor da sociedade
civil organizada.

Sobre essa confluéncia entre esse campo e o da filantro-
pia, ISP e organizacdes da sociedade civil, é preciso questionar
alguns ‘mitos’ que pairam no ar e nas conversas de cafezinho:

‘Institutos e fundacées passardo a alocar
menaos recurso para a filantropia para alocar
mais ao campo dos negocios de impacto”

Vamos problematizar essa narrativa.

Havera menos recurso para OSCs? Supostamente os inves-
tidores sociais passam/passarao a preferir alocar recursos em
iniciativas que tragam impacto social com retorno financeiro.
Talvez esse seja um caminho real para algumas fundagoes e
néo para outras. Dificil cravar essa tendéncia como algo geral
a todos os investidores sociais privados.

Parece-nos que uma questdo fundamental nesse debate € esta:

“Havera menos recursos para que tipo de OSCs?”

O que estd em jogo, na verdade, é que esse movimento de
negdécios de impacto deixa mais evidente o cendrio atual de
que os investidores sociais tendem (nédo todos, nem de forma
unanime, nem ao mesmo tempo) a financiar cada vez menos
organizacoes pouco transparentes, excessivamente burocréticas
e pouco ageis, que nao consigam medir o impacto que geram,
e que nao consigam falar também a lingua das empresas, de
institutos e fundacoes.

Nem todos os institutos e fundacoes, por sua vez, trilharao
esse caminho. O tema dos neg6cios de impacto é aindarecente
no universo dos investidores sociais e hd ‘muita 4gua pra pas-
sar embaixo dessa ponte’ Merece destaque publicagao recém
lancada pelo Gife sobre o tema, a qual tenta sistematizar um
panorama atual desse debate.

A pergunta que cabe aqui é: sendo um gestor de instituto,
fundacao ou OSC, é possivel permanecer ileso e imune a esse
movimento? E possivel fazer de conta que “ndo temos nada a
ver com isso”?

Achamos ndo apenas que a resposta clara é ‘nao’ como seria
um erro estratégico ausentar-se desse debate.

‘Os negocios de impacto vieram para substituir as
OSCs.Agora, as OSCs precisam virar um negocio.”

Esse tipo de narrativa tem, pelo menos, dois equivocos
importantes.
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O primeiro, reproduz debate dos anos 80-90 no Brasil de
substituicao do Estado pelas ONGs. Quem viveu essa época
sabe muito bem que desaguamos nos tempos atuais na rele-
vancia da colaboragao intersetorial e ndo na substituicao de um
setor pelo outro. Alids, cada vez mais percebemos que o debate
sobre o fortalecimento da esfera ptblica nunca se mostrou tao
necessdrio e relevante.

Portanto, os negdcios de impacto nao vieram substituir as
OSCs, mas causarao impactos nelas, como ja se nota. As OSCs
néo ficarao inertes a esse fendmeno, como ja vimos anterior-
mente. Isso nao significa que todas elas precisarao ‘molhar os
pés’ ou ‘mergulhar’ no tema, mas certamente nao passarao
inertes a esse fend6meno.

O segundo equivoco reside no fato de que as OSCs nédo
tém que virar negécio, ndo precisam se tornar uma empresa,
nao tém que sair da natureza de ‘sem fins lucrativos’ para ‘com
fins lucrativos. Ha dois movimentos embutidos nessa questao:
1. A de OSCs rediscutirem seus formatos juridicos, podendo

até se tornarem uma empresa (ou ter modelo hibrido). Mas,
como ja dissemos anteriormente, esse nao é um caminho
natural, automadtico e mandatério, sendo apenas uma opc¢ao
que deve vir a reboque de uma reflexdo organizacional
anterior.

2. De que as OSCs precisam ter a mente mais aberta para
manejar melhor a dimensdo econémico-financeira. Isso
nao necessariamente implica em “vender-se” ao mer-
cado, mas sim na capacidade de aprofundar melhor a
compreensao dessa questao e de seus desdobramentos
internos e externos, inclusive aprendendo a falar melhor
essa ‘lingua’

LICOES APRENDIDAS ATE O MOMENTO

O tema e suas confluéncias e desdobramentos ainda é novo
erequer maior reflexdo. Um estudo recente muito interessante
chamado “Li¢des na Pratica’; liderado pelo ICE, CEATS/USP e
Ashoka, aprofundou essa reflexdo com dezenas de OSCs e con-
cluiu que h4, ao menos, quatro caminhos possiveis que elas tém
encontrado para lidar com essa questao:

e Prestagdo de Servigos

e Criacdo de unidades de negdcio

e (Criacdo de uma empresa

e Transformacao do modelo de atuacao

Em sintese, o estudo evidenciou que:

“A missao institucional deve ser (...) o centro dos esforcos
das organizacoes da sociedade civil. A incorpora¢ao de uma
légica de mercado deve ser vista como uma maneira de expan-
dir a missao. Nesse sentido, a criacao de um portfélio de pro-
dutos e servicos deve ser coerente e alinhada com o propdsito
da organizacao, tornando claro que o objetivo é arealizagdo da
missao” (Licdes na Prética, 2017, pg. 9).



Portanto, fica claro que cada OSC deveria concentrar
esforcos no seu propésito, buscando os modelos juridicos
e formatos de atuag¢do mais adequados e eficientes para
potencializé-lo.

Infelizmente, nos didlogos que temos participado no campo,
temos percebido que hd entendimentos diversos e contradité-
rios sobre essa questdo. Ha uma certa narrativa no ar de que
as ‘OSCs devem virar negécio, o que nao reflete em absoluto a
realidade. E como se, nessa narrativa, os meios tivessem subs-
tituido os fins, e nao o inverso.

ACELERACAO DE OSCS

Igualmente inspirados em programas de incubagéo e ace-
leracao de startups e negdcios de impacto, comecam a emer-
gir programas similares para OSCs. Eles procuram adaptar fer-
ramentas, linguagens, escopo, e também, por serem recentes,
tentam encontrar um modelo adequado as diferentes realida-
des (de OSCs) com as quais tém se deparado.

Perfil do Estagio

das iniciativas

Programa

Em geral, as diversas consultorias e organizagédes de
suporte (apoio técnico, de gestdo e avaliagdo) que atuam
no terceiro setor ja realizam iniciativas similares a esses
programas. Portanto, em sintese, nao temos grandes inova-
¢des nesse campo.

Talvez o ponto mais inovador seja justamente na adap-
tacao de modelos de programas de capacitagcdo para OSCs
como um ‘produto de prateleira’ de ideacao, incubacao ou
aceleracao.

O quadro a seguir procura refletir sobre trés ‘camadas’ possi-
veis e existentes de programas oferecidos a ‘aceleracao’ de OSCs.
De cima para baixo, o quadro sintetiza programas com foco em
ideacao para iniciativas ainda sem formalizagao (pessoas, lide-
ranc¢as comunitarias, empreendedores sociais, projetos sociais
etc.), passando por OSCs ja formalmente constituidas, mas num
porte pequeno ou médio (incubagao), e por OSCs formalmente
constituidas com porte grande e que enfrentam desafios mais
robustos de gestdo, sustentabilidade e escala.

Caracteristicas
principais

|deia de um projeto,
coletivo ou intervencao
socioambiental

Ideia / Projeto Social ndo
institucionalizado

Institucionalizacdo e formalizacdo

Equipe permanente, estrutura
organizacional

Ideacdo : i i
Lideres comunitarios, P s_oaoamblental Alta dependéncia de voluntarios
. em funcionamento, sem
empreendedores sociais . . .
formalizacdo e/ou com Auséncia de orcamento (apoios e
baixa institucionalidade doacgdes pontuais)
OSC ja formalizada e em OSE e e eEMEnE, Melhorias de processo e fortaleci-
~ 0 com problemas estrutu- ~ s
Incubacdo atividade, mas com desa- . N mento da gestdo, comunicagao,
. . . rais — de gestdo, juridico, N
fios mais estruturais . . governanga, captagdo de recursos etc.
financeiro etc.
OSC ja formalizada e em OSC em funcionamento Melhorias de processo de gestdo,
Aceleracao atividade, com desafios e consolidada. Enfrenta tendo como panorama os desafios

de escala

desafios de escala

de escala e expansao.

A SEGUIR, CENAS DOS PROXIMOS CAPITULOS

Como vimos ao longo do texto, as reflexdes aqui partilhadas estao longe de se constituirem em respostas finais sobre o tema.

As confluéncias e interconexdes sdo intimeras e as variaveis que interferem sao bastante dindmicas. Além disso, hd um dinamismo

grande nessa agenda, com iniciativas ainda recentes e passiveis de ajustes, validacoes e experimentacoes diversas.

A mensagem que fica até aqui é de que, a nosso ver, o campo da inovacao social poderia ser percebido como sendo a melhor

confluéncia de conexao e didlogo entre o campo do terceiro setor (lato sensu) e o campo emergente das finangas sociais e negécios
de impacto (o qual, em sintese, busca implementar inovagdes sociais com énfase em solucoes de mercado). Entre esses dois cam-
pos, a nosso ver mais complementares do que divergentes, é possivel construir diversas pontes e didlogos frutiferos. @
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Levantamento realizado pelo Ipea traz dados sobre as
principais caracteristicas das OSCs brasileiras

POR PAULA CRAVEIRO

esde 2010, o Instituto de Pesquisa Eco-
némica Aplicada (Ipea) faz uma série de
estudos e pesquisas acerca do funciona-
mento das estruturas do Estado brasileiro
e como estas se relacionam com as orga-
nizagoes da sociedade civil. Esse levanta-
mento vem contribuindo para a ampliagao
da base de conhecimento existente sobre as institui¢des par-
ticipativas federais, as conexdes entre burocracias e grupos
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de interesse, e o papel e a relevancia das OSCs na formula-
¢do, na implementacao, no monitoramento e na avaliacao
de politicas publicas.

Em 2016, o Ipea langou o Mapa das Organizagées da Socie-
dade Civil, uma ferramenta que encontra, por georreferencia-
mento, organizac¢oes em todo o territério nacional, e que vem
sendo constantemente aprimorada, dispondo de funcionalida-
des que também ajudam a captar recursos por meio de editais
e chamadas publicas ou privadas.



Escala de OSCs por estado

1-1.000
1.001-15.000
15.001-30.000

I 30.001-45.000

I 45.001-60.000

B Mais de 60.001

No segundo trimestre de 2018, o Instituto lancou a publi-
cacgao Perfil das Organizagoes da Sociedade Civil no Brasil
- resultado do trabalho conjunto entre a equipe respon-
savel pelo Mapa das OSCs e um grupo de pesquisadores e
especialistas no tema de universidades publicas, institutos
de pesquisa e OSCs articuladoras -, que conta com dados e
analises que apresentam um retrato inédito sobre as mais
de 820 mil OSCs com Cadastros Nacionais de Empresas Juri-
dicas (CNPJ) ativos no Brasil, com informacdes detalhadas

da mao de obra ocupada referentes a um universo menor,
composto por 525 mil OSCs.

Segundo Felix Garcia Lopez Junior, organizador do Per-
fildas Organizagoes, “este ‘retrato’ é de grande importan-
cia, uma vez que o perfil e a diversidade das OSCs forne-
cem subsidios para que o gestor ptblico formule politicas
publicas mais qualificadas e efetivas em parceria com as
organizacgoes, além de entregar ao pesquisador um con-
junto de dados para formular novas questdes sobre o tema,
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e possibilitar as OSCs e a sociedade conhecerem melhor
esse universo”

Lopez Junior explica que, para que haja um debate
publico de qualidade, sdo requeridos dados consistentes
“para apoiar narrativas mais realistas sobre os papéis das
OSCs no pais, que suplantem imagens difundidas em andli-
ses parciais ou preconceitos pouco fundamentados. O Perfil
das OSCs no Brasil é um esforco nesse sentido. O ambiente
legal do pais também demanda mais informacdes sobre as
organizacgoes”.

A publicacao contou com duas fontes principais para esti-
mar o nimero total de OSCs: o Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas (CNPJ), da Secretaria da Receita Federal (SRF), com
dados referentes ao ano de 2016, e a Relacao Anual de Infor-
macdes Sociais (Rais), do Ministério do Trabalho e Emprego
(MTE), com informacées de 2010 a 2015.

OSCs PELO BRASIL

De acordo com o levantamento realizado em 2016, exis-
tem cerca de 820 mil OSCs com CNP]J ativo no Brasil. Os dados
apresentados na publicacao retratam um setor amplo, que se
expandiu nos ultimos anos - apesar da contracdo ocorrida em
2014 -, com relevancia econdmica no mercado de trabalho e
em agoes de interesse publico.

Sua distribui¢do geografica acompanha, de modo geral, a
disposicdo da populacao. A regido Sudeste é a que concentra
o maior nimero de organizacdes da sociedade civil (40%),
seguida pelo Nordeste (25%), pelo Sul (19%), pelo Centro-
-Oeste (8%) e pelo Norte (8%). Vale registrar que todos os
5.570 municipios do pais possuem pelo menos uma OSC.
Quanto a sua localizacdo nas cidades, ndao ha concentra-
¢ao nas capitais, que abrigam 24% da populacao brasileira
e 22,5% das OSCs.

De acordo com o relatério, a regido Sul apresenta indice
superior de OSCs em comparacao ao percentual da populacao
nacional ali residente (19% e 14%, respectivamente). Somente
essa regiao apresenta estados com densidade populacional
superior a média nacional.

AREA DE ATUACAO

A publicacao do Ipea identificou oito grandes areas de
atuacdo das organizacoes brasileiras, que se dividem nas
seguintes finalidades: satide, educacao e pesquisa, cultura e
recreacgao, assisténcia social, religido, associacoes patronais
e profissionais, defesa de direitos e interesses e outras ativi-
dades associativas.

As principais finalidades identificadas no levantamento foram
“desenvolvimento e defesa de direitos e interesses” e “religiao’,
0 que representa seis em cada dez organizagdes atualmente em
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Todos os municipios
do pais (56.570) possuem

pelo menos uma OSC

atividade. As 339.104 organizacdes ligadas a defesa de direitos
e interesses representam 41,3% do total de OSCs e estdo dis-
tribuidas da seguinte forma: 108.337 no Nordeste, 104.526 no
Sudeste, 71.424 no Sul, 31.950 no Norte e 22.867 no Centro-
-Oeste. As 208.325 OSCs com finalidades religiosas, por sua vez,
compdem 25,4% do total e 112.713 estao localizadas na regidao
Sudeste, 35.025 no Nordeste, 27.677 na regiao Sul, 19.353 no Cen-
tro-Oeste e 13.557 no Norte.

Em relacdo a porcentagem de “organizagdes de desenvolvi-
mento e defesa de direitos e interesses’, aregido Sudeste - onde
estdo mais de quatro em cada dez OSCs - apresenta menor
numero de organizagdes, quase dez pontos percentuais infe-
riores a média nacional, e o Nordeste apresenta a maior con-
centragao dessas organizagoes entre as regioes (53%).

NATUREZA JURIDICA

No universo de 820 mil OSCs, 709 mil (86%) sao associagoes
privadas, 99 mil (12%) sdo organizacoes religiosas e 12 mil (2%)
sao fundacoes. Uma parcela residual equivalente a 0,1% figura
como organizacao social.

A distribuicdo entre naturezas juridicas nao difere da dis-
posicao das OSCs no territdrio nacional, exceto por uma con-
centragao pouco maior de fundagoes (43%) e pouco menor de
associacoes (38%) na regidao Sudeste, comparado ao total de
OSCs, que é de 40%.

As fundacoes privadas estdo, em sua maioria, concentra-
das nas finalidades “desenvolvimento e defesa de direitos e
interesses” (23%) e “religiao” (18%). O Perfil das Organizacoes
da Sociedade Civil no Brasil destaca, ainda, que as proporcoes
das OSCs nas finalidades “educagao” (17%), “assisténcia social”
(9%) e “satide” (6%) sdo superiores a propor¢ao delas entre as
associagoes, respectivamente 5%, 4% e 0,8%.

MERCADO FORMAL DE TRABALHO
Em dezembro de 2015, de acordo com dados do MTE,
havia aproximadamente 3 milhdes de pessoas com vinculos



Numero e percentual de OSCs por regido — Brasil, 2016 Distribuicdo geografica
das OSCs brasileiras

Regisio OSEZ por Total Populacio OSCs_ por mil
regido (%)  OSCs habitantes

7" Norte 8 67.370 17.707.783 38

I Nordeste 25 205300  56.915.936 36

M Sudeste 40 325.376  86.356.952 38
Sul 19 157.898  29.439.699 54
Centro-Oeste 8 64.242  15.660.988 41
Brasil 100 820.186 206.081.432 4,0

Finalidade das OScs

]
41 3% 25 4% 'A 9,7% 9,5%
Defesa de direitos Religido N/ Cultura Outras atividades
e interesses € recreagao associativas

4,8%

/
Educacgdo // Assisténcia Associagdes
e pesquisa social patronais e
profissionais

3,37% Mas? 8% A4 24%

« Outras
organizagdes
da sociedade civil

0.8%

Saude

Numero de OSCs, por regides, segundo a finalidade principal de atuagdo — Brasil (2016)

Finalidade das OSCs Brasil Norte Nordeste Sudeste Sul Centro-Oeste
Desenvolvimento e defesa de 534 4, 31.950 108337  104.526 71424 22.867
direitos e interesses

Religido 208.325 13.557 35.025 112.713 27.677 19.353
Cultura e recreacgao 79.917 4999 14.308 31.901 23.394 5.315
Outras atividades associativas 77.550 7742 19.076 28.849 16.036 5.847
Educacdo e pesquisa 39.669 3.536 11.716 15497 5.206 3.714
Assisténcia social 27.383 1.132 5684 13.523 4915 2.129
Associacoes patronais e 22261 2.030 4743 8749 4474 2265
profissionais

Outras organizacGes 19.136 2106 5.002 6.194 3360 2254

da sociedade civil
Saude 6.841 318 1.189 3424 1412 498
Total 820.186 67.370 205.300 325.376 157.898 64.242
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Total de OSCs, por ano (2010-2015)

Ano Numero de OSCs Crescimento (%)
2010 514.027 -

2011 534.728 4,0

2012 539.792 1,0

2013 546.453 1,2

2014 509.608 -6,7

2015 525.591 31

empregaticios formais em OSCs, o equivalente a 3% da popu-
lagao ocupada do pais e 9% do total de pessoas empregadas no
setor privado com carteira assinada. O Perfil das Organizagoes
também identificou que 83% das OSCs nao apresentam vin-
culos formais de emprego, enquanto outras 7% tém até dois
vinculos de trabalho, o que totaliza 90% de organizagoes da
sociedade civil que possuem até dois vinculos. As organiza-
¢Oes com maior porte atuam nas areas de saide, assisténcia
social e educacao. Em satde, 44% delas possuem mais de dez
vinculos; o nimero de vinculos médios chega a mais de 400
entre hospitais do pais, e a média da finalidade satde (266)
é bastante superior as demais finalidades. Ja em educacao, a
média nacional é de 95 vinculos, e a subfinalidade “educagao
e pesquisa’, 215 vinculos.

Emrelacdo alocalizacao geografica, aregiao Sudeste abriga
cerca de 60% das pessoas ocupadas formalmente em OSCs, bem
como mais de 50% das organizagdes com vinculos de emprego.
A publicagao destaca ainda que o Estado de Sao Paulo possui
quase um terco das OSCs com vinculos de trabalho e mais de
35% das pessoas empregadas nas organizacoes.

Apesar de as organizacoes de satiide e educacao representarem
menos de 10% do universo de OSCs (3% e 7%, respectivamente),

Em dezembro de 2015,
3 milhbes de pessoas
contavam com vinculos
empregaticios formais
em OSCs, o equivalente
a 3% da populacdo
ocupada e 9% do total
de pessoas empregadas
no setor privado com
carteira assinada

elas sdo as que mais empregam, respondendo, em 2015, por
40% do total de pessoas ocupadas.

Dentre a populacdo empregada, as mulheres predominam,
correspondendo a 65% do total, mesmo havendo grande varia-
¢do na distribui¢do em estados e regides. No Rio Grande do Sul
e em Santa Catarina, encontra-se a maior proporcao de mulhe-
res ocupadas; no Amazonas, a menor.

A distribuicao por sexo varia de modo significativo entre as
finalidades de atuacao, o que revela a associacdo do sexo e do
género feminino com tipos especificos de atividades, e, prova-
velmente, com as ocupagdes. Para todas as regides, as mulheres
sd30 maioria nas dreas de “satide” e “assisténcia social”.

Dentre as pessoas empregadas, 63% sao brancas e 37% sdo
negras. H4 consideravel variacao entre os estados, seguindo

Natureza juridica das OSCs (Total de 820 mil OSCs brasileiras)

v
99 mil

organizacdes religiosas
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parcialmente a distribuicao da populacgao brasileira. No Norte

e no Nordeste, ha predominéncia de negros: 75% e 70%, res-
pectivamente. A Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
(Pnad) de 2015 apontou que nas duas regides o percentual de
negros era 77% e 63%. Nas regioes Sul e Sudeste, hd predomi-
nancia de brancos empregados nas OSCs (89% e 59%, respec-
tivamente). Em Santa Catarina, 94% dos ocupados sdo bran-
cos, e na Bahia, 15%.

A contratacdo de pessoas com deficiéncia varia de modo sig-
nificativo em OSCs de diferentes finalidades e entre grupos de
uma mesma finalidade. O percentual de contratacdo encontra
seu maximo no subgrupo “defesa de direitos e interesses - multi-
plas dreas’, e seu minimo em “associacoes de produtores rurais”.

O relatério concluiu, ainda, que as OSCs com mais de cem
vinculos estao aquém das exigéncias minimas de contratagao.

ESCOLARIDADE DOS TRABALHADORES

Com base no universo de 3 milhdes de pessoas ocupadas
em OSCs, de 2015, o estudo do Ipea identificou que 66% des-
ses profissionais ndo tinham nivel superior completo; 13%
possuiam o nivel fundamental e 49% detinham o nivel médio
completo. A variacao nao é grande entre regioes ou Unidades
Federativas (UF); o segmento sem nivel superior completo
varia entre 60% e 70%.

‘Este retrato’ € de grande
Importancia uma vez que
o perfil e a diversidade
das OSCs fornecem
subsidios para que o
gestor publico formule
politicas publicas mais
qualificadas e efetivas
em parceria com as
organizacoes”

Felix Garcia Lopez Junior,
organizador do Perfil das Organiza¢cées

Escolaridade dos vinculos — Brasil (2015)

Faixas de escolaridade N %
Até fundamental completo 409.812 13,0
Até meédio completo 1.540.684 48,8
Superior incompleto 142.883 4,5
Superior completo 1.064.936 33,7
Total 3.158.315 100,0

As mulheres predominam entre as pessoas empregadas em
OSCs: representam 65% e recebem em torno de 85% do salé-
rio dos homens.

Entretanto, os niveis de escolaridade variam significativa-
mente entre as finalidades de atuagao das OSCs. As mais dispa-
res encontram-se entre as organizacoes de finalidade “educa-
¢ao e pesquisa’; em que a escolaridade superior corresponde a
67%, e “esportes e recreagao’; em que o nivel superior completo
corresponde a 15% dos vinculos de trabalho.
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Entre 2010 e 2017 a Unido transferiu RS 75 bilh&es

para as OSCs. Saude e educacao receberam quase 507% deste total

REMUNERACOES

A remuneracao média dos trabalhadores assalariados em
OSCs, com base em dados de 2015 e 2106, era de R$ 2.869, o equi-
valente a 3,2 saldrios minimos (SMs). O valor é maior nas orga-
nizagdes que atuam nos segmentos de satide (3,8 SMs), associa-
¢des patronais e profissionais (3,8 SMs) e educacao e pesquisa
(3,7 SMs) - com destaque para a finalidade “estudos e pesqui-
sas” (5,9 SMs) -, e menor em organizagdes de assisténcia social
(2,3 SMs) e “desenvolvimento e defesa de direitos” (2,4 SMs).

Aremuneracdo média dos ocupados nas regides Sul e Sudeste
(R$2.798 e R$ 2.881, respectivamente) sdo superiores as demais. Rio
deJaneiro e Distrito Federal sdo os estados em que as organizacoes
da sociedade civil pagam a maior remuneracdo média (R$ 3.396 e
R$ 3.300); no Amapé e no Acre, as menores (R$ 1.842 e R$ 1.880).

De modo geral, os saldrios médios reproduzem as desi-
gualdades do mercado de trabalho brasileiro, principalmente
as desigualdades na remuneragao por raca e por género.

Para efeitos de comparacao, o valor médio da remunera-
¢do mensal dos trabalhadores com carteira assinada no setor
privado brasileiro, a época, era de R$ 1.960. Ja no setor ptblico
municipal, o saldrio médio para pessoas com até oito anos de
escolaridade era de R$ 2.130; para servidores com nove a 12
anos de escolaridade, era de R$ 2.302; e para aqueles com mais
de 12 anos de escolaridade, R$ 3.035. A remuneracao dos ser-
vidores publicos estaduais era, para as mesmas faixas de esco-
laridade, respectivamente R$ 2.400, R$ 2.697 e R$ 3.481,40. No
nivel federal, a remuneracao era R$ 2.745, R$ 3.057 e R$ 4.043.

Embora moderada, a remuneragao em OSCs reflete a desi-
gualdade existente no mercado de trabalho brasileiro: homens
recebem saldrios superiores. Em média, as mulheres recebem 95%
do salario dos homens, mas ha grandes variagoes. Em associacoes
profissionais, o saldrio das mulheres equivale a 67% do salario
dos homens; nas organizacoes de desenvolvimento e defesa de
direitos e interesses os saldrios sdo praticamente os mesmos; e
nas organizacoes de cultura e arte, o saldrio das mulheres é qua-
tro pontos percentuais (p.p.) superior ao dos homens.

No tocante a questao racial, aremuneracao é desigual em quase
todas as areas. Pessoas ocupadas de cor brancarecebem salario médio
mensal de R$ 2.043, enquanto negros, de R$ 1.750, ou seja, 85% da
remuneracio dos brancos. As diferencas, umavez mais, variam entre
OSCs com finalidades de atuacdo distintas. Enquanto na finalidade
assisténcia social nao ha diferencas, na finalidade satide a remune-
racdo dos negros é 76% da remuneracdo média mensal dos brancos.

TRANSFERENCIA
DE RECURSOS PUBLICOS

Com base em dados do Perfil das Organizagoes, os recur-
sos publicos destinados as OSCs sdo uma via para compreen-
der melhor o espaco que as organiza¢des ocupam no tocante
as politicas publicas do pais. Combinadas com anélises mais
detalhadas do orcamento, seria possivel verificar se as OSCs
desempenham acdes em que complementam, suplementam
ou substituem a burocracia ptblica.

Entre 2010 e 2017, foi transferido da Unido para as OSCs o
montante de R$ 75 bilhoes. Satide e educagdo receberam quase
50% desse total. A distribuicao dos recursos federais por regido
é mais concentrada que a localizacio territorial das organiza-
¢oes. A regiao Sudeste é indicada como sede de 42% das OSCs,
e recebeu 61% do total de recursos federais transferidos. Con-
centracdo ainda mais alta ocorreu no interior da regiao Centro-
-Oeste: as OSCs com sede no Distrito Federal receberam 83% de
todos os recursos destinados a regido, apesar de abrigar apenas
22% das organizacoes.

EVOLUGCAO QUANTITATIVA DAS OSCS

Entre os anos de 2010 e 2016, houve variacdo do nimero de
organizagdes da sociedade civil. Pouco mais de 50% das OSCs
ativas em 2016 foram criadas neste século, a partir de 2001.
A taxa de criacdo das organizacdes ainda hoje em atividade
indica que houve variagao significativa entre as grandes regi-
oes do pais e entre as décadas. Essa variacao abre espago para
ahipétese de que o associativismo é influenciado por aspectos
contextuais relacionados ao territorio.

Na regido Nordeste foram criadas 14% das OSCs ativas
do pafs, de 1971 a 1980, e a mesma regiao foi responsével
pela criagdo de 30% das organizagdes ativas de 1991 a 2000.
No Sudeste, na década de 1970, foram criadas 52% das OSCs
do pais em atividade em 2016, percentual que se reduziu a
35% na década de 1990.

Em todas as regides ndo passa de 5% o total de OSCs fun-
dadas até 1970. A regidao Sudeste abriga 12% das organizagoes
criadas nessa década; no Norte e no Nordeste, apenas 5% foram
fundadas no mesmo periodo.

A andlise é aproximativa, com base em dados da Relagao
Anual de Informagoes Sociais (Rais), que é uma base de infor-
magcoes com volume significativo de omissoes. @

LINK: mapaosc.ipea.gov.br « mapaosc.ipea.gov.br/pdf/publicacao-IPEA-perfil-osc-Brasil.pdf
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exercicio ministerial possui vasta expan-

sdo historica, desde a época romana.

Os primeiros registros de missionéa-

rios no Brasil foram dos jesuitas, que
faziam parte de uma ordem catdlica denominada
“Companhia de Jesus”. Eles viviam em sistemas de
privacdes e tinham de exercer as suas atividades
religiosas pelo mundo, em locais bem distantes de
onde estavam acostumados a viver.

Os jesuitas chegaram ao Brasil no meio do século
16 e tinham o objetivo de disseminar as doutrinas
catélicas entre os povos indigenas em todo o terri-
tério colonial. Essa missao ocorria por meio de uma
organizacgdo que acarretava trabalhos e religiosidade.

Uma de suas primeiras catequeses ocorreu com
ainauguragdo de um colégio na cidade de Salvador
(Bahia), onde fundaram a Provincia Brasileira da
Companhia de Jesus. Pouco tempo depois, havia colé-
gios espalhados por quase todo o territério litoraneo.

Com a chegada da familia real ao Brasil, mais
precisamente em 1.808, houve o decreto da aber-
tura dos portos brasileiros, dando a oportunidade
de os comerciantes adentrarem em nosso territo-
rio. O decreto concedia a chamada “liberdade de
consciéncia’, que permitia que as pessoas praticas-
sem a sua fé com alguma tolerancia. A Constituicao
Imperial de 1824 reconhecia o catolicismo como reli-
gido do império, porém permitia os cultos de outras
religioes de forma doméstica: “Art. 5. A Religido
Catholica Apostolica Romana continuard a ser a
Religido do Imperio. Todas as outras Religioes serdo
permitidas com seu culto domestico, ou particular
em casas para isso destinadas, sem forma alguma
do exterior do Templo.”

Assim, além de realizar missoes, os missiondrios
tinham o objetivo de levar a religido para determi-
nados locais e, por isso, enfrentavam muitas difi-
culdades, j& que a nossa Constituicao passava longe
de ser “cidada” como a atual (1.988). H4 indicios
histéricos de que os missiondrios ficaram mais de
150 anos sem poder atuar no Brasil, pois a legisla-
¢do da época nao os deixava realizar suas tarefas.

Nesse primeiro momento da histéria dos mis-
sionarios religiosos, eles eram independentes quase
que em sua totalidade, agiam de forma individual,

O Vaticano divulgou que a
América do Sul apresenta um
declinio continuo de vocacgoées,
chegando a 17,4%

contavam com seus proprios recursos €, por con-
sequéncia, tomavam suas préprias decisoes. Por
muitas vezes iniciavam a vida missiondria somente
apos o sucesso profissional - geralmente quando ja
estavam aposentados.

Em um segundo momento, os missionarios pas-
saram a ter ajuda da Igreja, facilitando as atividades
daqueles que ainda nao tinham sucesso na carreira
profissional, mas desejavam dedicar suas vidas para
Cristo e suas missoes. Era uma maneira de estru-
turar sua vontade com certo apoio dos religiosos,
possibilitando, assim, o aumento substancial e o
desenvolvimento da missdo no pais'.

Muito embora haja pessoas imbuidas nessa ati-
vidade ao longo da histéria, é fato que, atualmente,
adiscrepancia entre os missiondrios e os seguidores
é extremamente relevante. Conforme o dltimo censo
do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
- IBGE, existem no Brasil cerca de 169.404.488
religiosos, mais precisamente 123.280.172 cat6li-
cos, 42.275.440 evangélicos e 3.848.876 espiritas?,
entre outros.

Nao é dificil de imaginar quantos missiona-
rios religiosos sao necessarios para atender tama-
nha demanda. No entanto, ao invés de se aumen-
tar o numero de vocacionados, ele estd reduzindo.
O Vaticano divulgou® que a América do Sul apre-
senta um declinio continuo de vocagoes, chegando
a 17,4%. Essa diminuicao afeta todos os paises do
subcontinente de diversas maneiras, principalmente
Peru, Colémbia e Brasil.

E fato que a realidade da Igreja Catdlicanio é a
mesma da Igreja Evangélica, pois, segundo o IBGE,
enquanto o catolicismo perde 1% de seguidores ao
ano, os evangélicos ganham 0,7% ao ano, levando a
uma estimativa de que entre 10 a 15 anos, o Brasil
poderd ter mais evangélicos do que catdlicos.

Marcos Biasioli socio é Titular da M.Biasioli Advogados, administrador de empresas, pés-graduado em Direito Empresarial (The European University), contabilista, Conselheiro
Empresarial (IBGC/SP), idealizador da Revista Filantropia, coidealizador da Primeira Comiss&o de Direito do Terceiro Setor no Brasil/OAB-SP e Coordenador Geral do Congresso
Brasileiro do Terceiro Setor.

Evandro Luis Desiderio da Rocha ¢ Advogado da M.Biasioli Advogados.

*Acessado em: 27/07/2018. https://pt.scribd.com/doc/19049061/HISTORIA-DAS-MISSOES-EM-TERRAS-BRASILEIRAS

2Acessado em: 27/07/2018. https://www.ibge.gov.br/estatisticas-novoportal/sociais/populacao/9662-censo-demografico-2010.html?edicao=9749&t=destaques

3Acessado em 30/07/18: Annuarium Statisticum Ecclesiae: https://www.vaticannews.va/pt/vaticano/news/2018-06/anuario-pontificio-2018-annuarium-statisticum-ecclesiae.html
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As organizac¢ées religiosas podem viabilizar a admissao do missionario ao reconhecer
a importancia de seu trabalho pastoral e intermediar a documentacdo que
obrigatoriamente tramitara por meio da Policia Federal e do Ministério do Trabalho

Muitas razoes para esse descompasso tém sido objeto
de estudos da Igreja Catdlica, porém a minora¢do dos pos-
tulantes para a missao religiosa, assomada ao tempo de pre-
paracao daqueles engajados na missao, que pode durar até
oito anos, pode explicar parte do desequilibrio. O referido
Annuarium Statisticum Ecclesiae publicado pelo Vaticano
aponta: “As deficiéncias mais evidentes de sacerdotes estdao
localizadas na América do Sul (12,1% de sacerdotes e 27,9%
de catdlicos), na Africa (10,9% de sacerdotes e 17,6% dos caté-
licos) e na América Central Continental (5,3% de sacerdotes
e 11,6% de catdlicos).”

Dessa forma, ao menos para os catélicos, uma das ferra-
mentas para manter viva a promocao da fé é importar missiona-
rios religiosos para dar continuidade as atividades pastorais, de
modo que é forcoso estudar, entdo, os mecanismos franqueados
pelo nosso ordenamento juridico para o acesso e residéncia dos
estrangeiros que possuem este munus como proposito de vida.

Temos, assim, um verdadeiro condao legislativo prote-
gendo a atividade em nosso territério, a comecar pela Lei
13.445/2017, que revogou a Lei 818/1949 e o Estatuto do
Imigrante, Lei 6.815/1980.

A nova legislacao prevé tanto a possiblidade de estada
no pais por meio de visto temporario, como de residéncia.
Segundo o disposto nos artigos 14, inciso I, alinea “g’, e 30,
incisol, alinea “g” dalegislacao: “Art. 14. O visto tempordrio
poderd ser concedido ao imigrante que venha ao Brasil com
o intuito de estabelecer residéncia por tempo determinado e
que se enquadre em pelo menos uma das seguintes hipote-
ses: g) prdtica de atividade religiosa ou servi¢o voluntdrio;
Art. 30. A residéncia poderd ser autorizada, mediante regis-
tro, ao imigrante, ao residente fronteirico ou ao visitante que
se enquadre em uma das seguintes hipdteses: g) prdtica de
atividade religiosa ou servigo voluntdrio; ”.

Ato continuo, o artigo 40 do Decreto da Lei 9.199/2017
que visa regulamentar a Lei do imigrante dispoe sobre as
pessoas religiosas que gozam do direito de possuir o visto
temporario, sendo elas: (i) ministro de confissdo religiosa;
(ii) membro de instituto de vida consagrada ou confessio-
nal; (iii) membro de ordem religiosa.
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Como essas atividades podem se confundir em meio a
tantas outras existentes no Ambito religioso, o Ministério da
Justica e das Relacdes Exteriores elaborou diversas resolu-
¢oes que visam dinamizar e dar celeridade as devidas auto-
rizacoes, fornecendo competéncia de autorizagdo para cada
6rgao em especifico, a depender da atividade.

No caso de estrangeiros religiosos que queiram atuar no
Brasil, o interessado deve seguir a regra contida na Resolucao
Normativane 1, de 01 de dezembro de 2017, pois nela cons-
tam todas as documentacoes necessarias para a devida lega-
lizagao e autorizacao de residéncia.

Por fim, a Resolugcdo Normativa n° 14, de 12 de dezem-
bro de 2017, regulamenta e disciplina a concessado de
visto temporério e autorizacdo de praticas religiosas no
Brasil de forma clara a figura do missionario: “Art. 1° O
visto tempordrio, nos termos do art. 40, caput, do Decreto
ne 9.199, de 2017, para prdtica de atividades religiosas,
poderd ser concedido ao ministro de confissdo religiosa
ou membro de institui¢do de vida consagrada, ou con-
fessional, ou de ordem religiosa, que venha ao Pais para
prestagao de servigos de assisténcia religiosa, sem vinculo
empregaticio no Brasil. Pardgrafo unico. O disposto neste
artigo aplica-se também aqueles que venham ao Brasil na
condigdo de missiondrio”

Nesse contexto, as organizagoes religiosas podem viabili-
zar a admissao do missiondrio ao reconhecer aimportancia
de seu trabalho pastoral e intermediar a documentacédo que
obrigatoriamente tramitard por meio da Policia Federal e do
Ministério do Trabalho. Apés comprovado o cumprimento
dos requisitos legais, o visto serd concedido.

E certo que em dias dificeis como os atuais, quando nem
sempre encontramos um “ombro amigo’, os missiondarios
sao muito bem-vindos. Em especial os religiosos que renun-
ciam a bens efémeros para dedicar o amor ao préximo, longe
de sua familia de sangue e de seus costumes para viver em
comunhdo com Deus na assisténcia a humanidade. Ao lide-
rar obras sociais que formam a maestria do Terceiro Setor,
eles suprem de maneira incontestavel as lacunas deixadas
pelo Estado. @



CONTABILIDADE

A EDUCACAO NO CONTEXTO
DA LIBERDADE CONSTITUCIONAL

e acordo com o art. 1° da Lei n° 8.742/93,
a assisténcia social é direito do cidadao e
dever do Estado, politica de Seguridade
Social ndo contributiva, que prové os mini-
mos sociais, realizada por meio de um conjunto inte-
grado de agdes de iniciativa pablica e da sociedade,
para garantir o atendimento as necessidades bésicas.

SERGIO
ROBERTO
MONELLO

Pode-se ainda afirmar que a assisténcia social se
constitui em politica ptiblica e da sociedade, que aplica
esforcos integrados para que a pessoa, por meio de
suainserc¢ao social, possa vir a exercer plenamente sua
liberdade e sua cidadania. Para atingir esses objetivos,
o Estado e a sociedade utilizam de recursos humanos,
materiais, econdmicos e financeiros.

Sergio Roberto Monello é advogado, contabilista e professor titular da Advocacia Sergio Monello. E sécio do Escritério Contabil Dom Bosco — Monello Contadores e membro da

Academia Paulista de Contabilidade.
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Somente as pessoas com informacoes claras, precisas e objetivas
da realidade social, com formacdo humana e educacional, podem fazer valer
os seus direitos ao pleno exercicio de sua liberdade e de sua cidadania

O objetivo maior e preferencial da assisténcia social serao
sempre as pessoas em situacao de vulnerabilidade social, ou seja,
as hipossuficientes, sem, entretanto, deixar de prestar atendi-
mento a quem dela necessitar (art. 203 da Constitui¢ao Federal).

Os minimos sociais estdo elencados e descritos no art. 6° da
Constituicao Federal e se constituem em objetivos primordiais
das acoes de assisténcia social, sendo eles a educacao, a satde,
o trabalho, o lazer, a seguranga, a previdéncia social, a protegao
a maternidade e a infancia e a assisténcia aos desamparados.

E fundamental que sejam oferecidas para todas as pessoas,
em especial para o pleno conhecimento da realidade social,
informacgoes quanto a assisténcia educacional, a assisténcia a
saude e as politicas publicas implementadas pelas autoridades
governamentais. Somente as pessoas com informacoes claras,
precisas e objetivas da realidade social, com formagao humana
e educacional, podem fazer valer os seus direitos ao pleno exer-
cicio de sua liberdade e de sua cidadania.

A educacao sem davida é um direito social garantido cons-
titucionalmente, caracterizando-se como expressao da liber-
dade, do exercicio da cidadania e protegida pelo estado demo-
cratico de direito.

Entendo que seja essencial a educacéo religiosa, uma das
expressoes, tanto na escola publica como na escola privada,
da liberdade das pessoas e coadjuvante dos pais na formacgao
humana de seus filhos ao exercicio reto da cidadania, em espe-
cial nos dias de hoje. O ensino religioso faz com que os edu-
cadores possam fazer despertar no coracdo humano a neces-
sidade da solidariedade, da justica social e a criacdo de uma
comunidade social mais fraterna.

O art. 6°, devidamente articulado com outros artigos da
Constituicao Federal, assegura os minimos sociais devidos a
todos os cidaddos em respeito a sua dignidade humana. Entre
os garantidos aos cidadaos esta a educacdo, abrangendo um
processo formativo que se desenvolve em primeiro lugar na vida
familiar, na convivéncia humana, no trabalho, na sociedade, nas
instituicoes de ensino, nos movimentos sociais e nas organiza-
¢oes da sociedade civil e, enfim, nas manifestacoes culturais.

A educagdo é um direito de todos, dever do estado e da
familia (art. 205 da CF), inspirada nos principios de liberdade
enos ideais de solidariedade humana, tendo por finalidade o
pleno desenvolvimento do educando, seu preparo para o exer-
cicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho (LDB).

Os estabelecimentos de ensino como instrumento de
educacao e do exercicio da liberdade desempenham um
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papel formador de consciéncia aos educandos sobre a
realidade social. Nesse contexto, eles devem procurar dar
condicoes para que seus alunos recebam uma formacgao
humana e profissional sélida e solidaria, despertando-
-0s para a responsabilidade e para o compromisso social.
E importante haver empenho na transformacao da reali-
dade, tendo como objetivo primordial eliminar a miséria,
a ignorancia e a exclusdo social, a fim de proporcionar a
populacao a pratica da justica, fazendo da educacéo o ins-
trumento de efetiva inclusao social.

O Brasil é um pais que ainda precisa desenvolver melhor a
educacdo. E fundamental que haja investimentos governamen-
tais e privados na area educacional, que deve ser reconhecida
pela sociedade e pelo Estado como efetiva assisténcia social
e promocional. S6 assim havera investimentos sociais e uma
reducdo nas diferencas sociais.

Todas as etapas do ensino sdo importantes para a inclu-
sdo social. E preciso investir na area educacional, seja no
Ensino Fundamental, no Ensino Médio, no curso superior
ou na pesquisa, mesmo tendo havido um certo crescimento
na area nos ultimos 50 anos, inclusive da participacdo da
iniciativa privada

A educacgdo é assisténcia social na medida em que pela
formacao profissional e cultural se procede a inclusao social
das pessoas. As Faculdades, os Centros Universitarios e as
Universidades podem promover acdes essenciais de assis-
téncia social.

O Brasil precisa de mais escolas publicas e privadas, para
que a educacao através do ensino e do processo educativo/
formativo do povo brasileiro, seja efetivamente uma realidade
caracterizadora do exercicio de sua efetiva liberdade.

As Escolas Confessionais e Filantrépicas precisam também
ser mais apoiadas pelo Estado. A educacdo deve ser aberta a
coletividade para a formacao de comunidades educacionais
como compromisso social.

A educacao deve ser um instrumento de libertacao das
pessoas das injusticas, da ignorancia, das diferencas sociais,
enfim, ser instrumento de redencao permanente da sociedade.

Pela educacdo deve-se formar o homem e a mulher do ama-
nha para que possam assumir a fungéo politica como vocagao
de educadores a promogao do bem comum. Nao resta duvida
alguma que, por meio da educagao, a pessoa se promovera em
sua individualidade a conquistar o pleno e efetivo exercicio da
liberdade e da cidadania. @
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. 10 ASPECTOS

IMPORTANTES
PARA CRIAR E MANTER
UMA ASSOCIACAO
OU FUNDACAO

Dar o primeiro passo para a criacao de uma
fundacao ou associacao exige uma série de
cuidados e protocolos que devem ser seguidos

por onde comecar? A seguir, apresentaremaos
dez importantes passos que o auxiliarao nesse

ENTENDER QUEM E QUEM
O primeiro passo é compreender o que € uma asso-

ciacao e uma fundagdo. Geralmente confundidas, a
primeira organizacdo, com base na Lei n° 10.406/2002 (C4digo
Civil), representa um grupo de pessoas com uma finalidade
comum, que persegue a defesa de determinados interesses (que
podem ser de ordem beneficente, cientifica, artistica, despor-
tiva, politica, entre outros), sem ter o lucro como objetivo. Ja
fundacao, segundo o artigo 62 da mesma lei, determina que seu
instituidor deve fazer a dotacgao especial de bens livres, espe-
cificando a finalidade a que se destina e declarando a forma
de administréa-la. Sao instituicoes formadas pela constituicao
de um patrimonio, que servird para fins de interesse social em
regra. Ou seja, o patrimonio é uma exigéncia no momento da
constitui¢do da fundacao.
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‘ rigorosamente. Mas sera que todo mundo sabe

processo. Confiral

REQUISITOS PARA CRIACAO

Apés entender a diferenca entre associacao e funda-

¢ao, é preciso “ficar de olho” nos requisitos necessérios
para se criar cada um desses tipos de organizacao. No caso das
associagoes, sdo necessarios, basicamente: constituigao feita por
pessoas; ter (ou nao) patrimdnio inicial; finalidade livremente
definida pelos associados; a deliberacgao entre os associados é
livre; e sua criacdo ocorre por meio de assembleia, com trans-
cricao em ata e elaboracao de estatuto.

Para as fundacoes, sdo os principais requisitos: constituicao
obrigatdria por meio de patrimdnio aprovado pelo Ministério
Publico; a criacdo deve ser por meio de escritura ptiblica ou tes-
tamento; as regras de deliberagao devem ser definidas pelo ins-
tituidor e fiscalizadas pelo Ministério Publico; e todos os atos da
criacdo sdo condicionados a aprovacao do Ministério Publico.



CONSTITUICAO DA ASSOCIACAO
Regida por um estatuto social, a constitui¢do de uma
associacao se dé pela manifestacdo da vontade de

pelo menos duas pessoas, que visam se associar para determi-
nado fim. Essa iniciativa deve seguir os pressupostos do artigo
104, do CC, que trata da validade do negdcio juridico, como ter
mais de 18 anos de idade e nao ter restri¢ao legal ao exercicio
de seus direitos.

FORMALIZAGAO

Ap6s o contrato, devem-se seguir alguns passos para

oficializar a formacao de uma associacgao: elaborar a
proposta de estatuto; realizar Assembleia Geral com os asso-
ciados para aprovacao do estatuto; registrar o estatuto em car-
tério; realizar inscricdo na Receita Federal para obtencao do
CNPJ e na Prefeitura para obten¢do da Inscricao Municipal.
Também devem-se registrar os funciondrios, se houver, junto
a Delegacia Regional do Trabalho.

No caso de uma fundacéo, ela deve ser formada por um ou
mais instituidores (pessoa fisica ou juridica), que indicard um
patrimonio para sua formacao. Para constitui-la, vale observar
os seguintes passos: efetuar escritura publica do bem em cart6-
rio; elaborar um estatuto com direitos e obrigacdes; e realizar
lavratura da Escritura Ptblica em Registro de Imédveis compe-
tente. Depois, deve-se realizar inscri¢cdo na Receita Federal para
obtenc¢do do CNPJ, no INSS, na CEF para FGTS e na Prefeitura.
Também é preciso registrar os funciondrios, se houver, na
Delegacia Regional do Trabalho.

ESTATUTO SOCIAL

Esse é o documento responsavel pelo estabelecimento

de direitos e deveres - composto por clausulas con-
tratuais que relacionam a associagdo ou a fundacao aos seus
instituidores, dirigentes e associados, atribuindo-lhes direitos
e obrigacoes entre si - e pela definicao de outros elementos das
organizacoes e de seus membros.

Para que associacoes e fundacgdes completem a existéncia
formal perante a lei (personalidade juridica), é necessério o
registro de seu estatuto social e documentos de constituicao no
Cartorio de Titulos e Documentos de Pessoas Juridicas.

ADMINISTRACAO

As associacgoes geralmente sao administradas por uma

Assembleia Geral, responsével pela definicao quanto a
sua forma de atuagao, um Conselho Administrativo ou Diretoria
eum Conselho Fiscal. O Ministério Ptiblico faz um acompanha-
mento das atividades desenvolvidas pelas entidades sociais.
No caso das fundacoes, que tém como 6rgao principal o Conselho
de Curadores, o controle é muito mais intenso, existindo até uma
obrigacao anual de remessa de relatdrios contabeis e operacio-
nais. Ja para as associacoes, esse controle ndo é tao rigido.

O capital humano também é um fator de
extrema importancia para o sucesso de uma
organizacdo. Mas, mais do que contar com
um grupo de voluntarios e profissionais bem
intencionados, € essencial que se invista em
capacitagdo técnica

TITULOS E CERTIFICAGOES

Tanto as associacoes quanto as fundagdes podem plei-

tear junto aos 6rgaos publicos titulagoes e certificacoes,
como: Titulo de Utilidade Ptiblica Estadual e Titulo de Utilidade
Publica Municipal; Certificado de Entidade Beneficente de
Assisténcia Social (Cebas); Inscrigao no Conselho Municipal de
Assisténcia Social; qualificagao como Organizacao da Sociedade
Civil de Interesse Publico, bem como outros titulos que facili-
tam a pessoa juridica pleitear reconhecimentos de imunidades,
isencoes tributérias e outros beneficios.

CAPACITACAO

Para manter as associacoes e fundagoes em pleno fun-

cionamento, nao basta apenas seguir arisca o que alei
determina. O capital humano também é um fator de extrema
importancia para o sucesso de uma organizacao. Mas, mais do que
contar com um grupo de voluntarios e profissionais bem intencio-
nados, é essencial que se invista em capacitacao técnica. Quanto
mais qualificada e bem preparada for a equipe, mais chance de
sucesso e continuidade se tem. Cursos, palestras, workshops,
entre outras atividades, devem ser sempre estimulados.

COMUNICACAO

De nada adianta ter um “superprojeto” e uma equipe

gabaritada se ninguém conhecer o trabalho realizado
e a causa defendida pela associacdo ou fundacao. Por isso, é
importante desenvolver um bom trabalho de comunicacao,
tanto por meio de uma assessoria de imprensa - pensando em
organizacdes com mais disponibilidade de recursos financei-
ros - quanto por meio de blogs, vlogs e redes sociais.

CAPTAGAO DE RECURSOS

Toda organizacao precisa de recursos para se man-

ter - essa afirmacao é mais do que 6bvia, certo?
Mas como conseguir esses recursos? Aqui, acabamos reto-
mando um pouco dos tépicos apresentados anteriormente.
Para conquistar a atencao de potenciais doadores, é preciso
que a documentacgdo da organizacao esteja em dia com as
obrigacoes legais, que esteja munida por uma equipe bem
preparada para enfrentar os desafios do dia a dia e que, tam-
bém, conte com uma boa comunicagio (nao apenas na hora
de divulgar a causa, mas também na hora de prestar contas).
Sem isso, quem se arriscaria a investir? @
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FILANTROPIA
S TRATEGICA

NA ROTA DAS OSCS

POR LUCIANO GUIMARAES

Com foco no desenvolvimento e na
mudanca efetiva da sociedade, a filantropia estratégica esta
presente no investimento baseado em metas inteligentes, modelos
de avaliacao robustos e utilizacao de dados consistentes para o
planejamento visando o melhor uso dos recursos
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uando ouvimos a palavra “filantro-
pia’; é possivel que a primeira ideia
que nos venha a mente seja um ato
de caridade pura e simples, de aju-
dar ao préximo. De fato, etimologi-
camente, a palavra “filantropia” sig-
nifica o “Amor 4 Humanidade’, e um

ato de amor a humanidade pode ser, sim, um ato de caridade.
Porém, a Filantropia vai muito além disso - principalmente
nos dias de hoje, quando o Terceiro Setor tem um papel cru-
cial no desenvolvimento do pais e na prestacao de servigos a
diversos publicos e causas. E é dai que vem o termo “filantro-
pia estratégica” - pois as acoes das Organizacoes da Sociedade
Civil (OSCs) promovem o fortalecimento concreto da socie-
dade. Cada vez mais, as organizagoes percebem a importancia
de uma atuacao planejada, profissional e que gere impactos
reais e mensuraveis.

E porisso também que as empresas passam a querer atre-
lar o nome a uma causa social considerada justa por seus
administradores e adotada pelos colaboradores. A filantro-
pia estratégica - ou de desenvolvimento - € um conceito de
negdcio cujo retorno nao é financeiro diretamente, mas indi-
reto, pela identificacdo e reconhecimento dos consumidores
da marca e dos produtos, bem como de seus parceiros, com
a causa social adotada.

As OSCs encontram nesta parceria uma importante fonte
de financiamento e garantia de sustentabilidade. Ao mesmo
tempo, aprendem a promover acdes em busca de transparén-
cia e governanga, e geralmente sdo acompanhadas de perto
pela empresa financiadora, afinal a prestacdo de contas é fun-
damental para a continuidade do apoio.

Afilantropia estratégica é uma forma de atuacao das OSCs
e empresas para o cumprimento da sua responsabilidade com
asociedade, contribuindo com as causas sociais em que acre-
ditam. Ela considera o investimento baseado em metas inte-
ligentes, modelos de avaliagcao robustos e utilizacdo de dados
consistentes na formulacdo do planejamento para o uso dos
recursos obtidos, a fim de otimizar os resultados.

Em resumo, para dar certo, a expansao deste modelo no
pais passa, necessariamente, pela profissionalizagao das quase
3 milhoes de pessoas com vinculo de emprego em uma das
820 mil organizagoes da sociedade civil, de acordo com estudo
“Perfil das Organizacoes da Sociedade Civil no Brasil’ rela-
tivo a 2017, divulgado pelo Instituto de Pesquisas Econdmicas
Aplicadas (Ipea). Deste total, sao 709 mil (86%) associacoes
civis sem fins lucrativos, 99 mil (12%) organizagoes religiosas
e 12 mil (2%) fundagoes privadas.

Embora uma parcela consideravel das OSCs esteja tri-
lhando o caminho da profissionalizacao, ainda estamos bem
longe do que é praticado atualmente em outras nagdes, com
destaque para os Estados Unidos, Japao, Reino Unido e alguns
paises da Europa continental.

“A filantropia estratégica no Brasil é ainda muito preca-
ria. Na verdade, se formos analisar um conceito no contexto
mundial, ela ainda deixa muito a desejar porque nés esta-
mos engatinhando, precisamos melhorar muito. N6s temos
ilhas de exceléncia, em alguns Estados, onde ja existe uma
cultura ou foi adquirida pelos empresérios e por empresas
nacionais ou estrangeiras, que buscam fazer isso de forma
mais contundente’; argumenta o empresario e administrador
Rilder Flavio de Paiva Campos, presidente da Confederacao
Nacional das Instituicoes de Apoio e Assisténcia a Crianca e

O QUE VOCE ENTENDE POR FILANTROPIA?

‘Atuar de forma positiva
e propositiva por uma
causa social, visando
uma sociedade mais justa
e com igual oportunidade
para todos.”

Nicole Ferraz Hoedemaker, assessora juridica da
Associagdo Paulista de Fundagdes (APF) e conselheira
titular do Conselho Estadual de Assisténcia Social de Sdo
Paulo (Conseas-SP)
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“E 0 uso de recursos
privados para a producédo
de bem publico, na
busca por resultados
por um mundo melhor.
Seu significado é o
amor a humanidade, a
generosidade com o outro.”

José Marcelo Zacchi, secretario-geral do Grupo de
Institutos Fundacdes e Empresas (Gife) e membro do
conselho de governancga da Associagao Casa Fluminense



ao Adolescente com Céancer (Coniacc) e da Casa de Apoio a
Crianca com Céancer Durval Paiva.

Segundo ele, o Brasil como um todo ainda carece do
desenvolvimento de uma cultura de maior proximidade entre
empresas e OSCs, visto que esta é uma ferramenta muito forte
de mercado que aproxima o consumidor da marca que esta
investindo em responsabilidade social.

“Como o Estado por si s6 ndo tem condicoes de atender
tudo isso, e as organizacoes do Terceiro Setor tém um papel
de protagonismo na resolucdo das demandas da sociedade,
é necessario entender que o investimento social feito pelas
empresas tem de ser um ato mais constante, contundente e
presente para minimizar os problemas da sociedade’; afirma
o presidente da Coniacc, que retne 55 institui¢oes filiadas
em todo o pais.

Na visao do gestor, ndo d4 para comparar a aplicacao da
filantropia estratégica no Brasil com o que se faz nos Estados
Unidos e na Europa. “Eles estao mais avangados. Eles tém mui-
tas pesquisas e estudos, muita experiéncia e vivéncia. Existe
essa cultura, e os resultados se apresentam de forma mais
contundente, mas temos avanc¢ado de certa forma. Os Esta-
dos Unidos sdo campedes nisso’, exemplifica.

Para mudar esta realidade, o pafs tem visto o crescente
debate em torno da filantropia estratégica, vide o Férum Intera-
mericano de Filantropia Estratégico (FIFE), evento anual orga-
nizado pela Rede Filantropia, que neste ano foi realizado no
Recife (PE), e em 2019 serd no Rio de Janeiro, de 9 a 12 de abril.

Nos quatro dias sdo discutidos e ha troca de conhecimento
sobre legislacao, contabilidade, comunicagao, administragao,
voluntariado e assisténcia social, com especialistas de varias
parte do mundo.

v ‘E se preocupar com o outro,
B com o seu entorno. Estar
antenado com o que esta
acontecendo, com as
demandas, as necessidades
* | da sociedade. Entéo, é se
doar para resolver parte dos
problemas da sociedade.”

Rilder Flavio de Paiva Campos, presidente da Confederagdo
Nacional das Instituicdes de Apoio e Assisténcia a Crianga
e ao Adolescente com Cancer (Coniacc) e da Casa de
Apoio a Crianga com Cancer Durval Paiva

OLHAR ATENTO

Secretério-geral do Grupo de Institutos Fundacoes e Empre-
sas (Gife) e membro do conselho de governanca da Associa-
¢ao Casa Fluminense, o advogado e mestre em administracdo
publica José Marcelo Zacchi acredita que a filantropia estratégica
demanda dos administradores das OSCs um olhar atento em
busca de objetivos claros e transparentes a serem alcangados.

“E necessario fazer um diagnéstico apurado antes de pen-
sar a estratégia por tras do projeto, baseando-se em dados
claros para se chegar aos seus objetivos, padroes de prestacao
de contas (accountability) e alto rigor na avaliacao dos proje-
tos, de forma a gerar valor para a sociedade’, complementa.

Para o gestor do Gife, OSC que conta com 142 associados,
entre institutos, fundacoes e empresas, é imprescindivel que
sejalevada em consideracao a atuacao em rede, analisando as
iniciativas de forma sistémica, sempre articuladas com outros
atores para criar tecido social, framework, lagos e durabilidade
nas acoes realizadas.

“A atuacao em redes é importante para que as agoes irra-
diem e tenham perenidade. Assim, as organizacdes poderao
desenvolver muito os seus processos de aprendizagem e pro-
fissionalizagao’, concorda a advogada Nicole Ferraz Hoede-
maker, assessora juridica da Associagao Paulista de Fundacgoes
(APF) e conselheira titular do Conselho Estadual de Assistén-
cia Social de Sao Paulo (Conseas-SP).

Para a operadora do direito, os marcos regulatérios, em
especial o Marco Regulatdrio das Organizagdes da Sociedade
Civil, suscitaram a importancia do aperfeicoamento dos pro-
cessos internos de monitoramento, prestacao de contas, trans-
paréncia e governanga, propiciando ainda mais a formacgao de
redes e parcerias das OSCs com os demais setores.

“E 0 ato de fazer o bem

a terceiros, sem se
preocupar em receber
nada em troca. Do ponto
de vista da sociedade

civil, filantropia significa

as pessoas entenderem que

exercer a cidadania também inclui doar

para promover o desenvolvimento da

sociedade.”

Jodo Paulo Vergueiro, diretor-executivo da Associagdo

Brasileira de Captadores de Recursos (ABCR)
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De acordo com ela, a APF, entidade civil sem fina-
lidade economica que busca integrar, associar, apoiar,
representar e defender os interesses institucionais das
fundagdes do estado de Sao Paulo, sempre que possivel,
atua em parceria com o Primeiro e o Segundo Setores,
nao como fonte de receita, mas como estratégia para
atuacao em favor do fortalecimento do Terceiro Setor.

“A filantropia estratégica, junto com a legislacao que
hoje se impoe ao Terceiro Setor, com destaque para a
revogacao da proibicao de remuneracao de dirigentes,
tem exigido das OSCs o aperfeicoamento dos processos
de prestacao de contas, demandando mais transparéncia
e atuacdo com base nos conceitos da governanga corpo-
rativa, o que, consequentemente, tem gerado uma maior
profissionalizacdo do setor’, comenta.

A gestora da APF acredita que as OSCs de grande porte
- ou por area de atuagao, ou por volume de financiamento -
estdo com sua gestao e processos de atuagao muito desen-
volvidos, mas as de pequeno e médio porte, especialmente
na area da assisténcia social, ainda precisam percorrer um
longo caminho, inclusive em relacdo a financiamento, para
atingir um nivel de profissionalizagao que permita a elas
garantir uma prestacao de contas clara, transparente e efetiva.

“Isto ndo significa que essas organiza¢oes nao sejam
e ndo atuem de forma correta e transparente, mas sim,
que para serem visiveis aos demais setores, precisam pro-
mover a profissionalizacdo e o desenvolvimento de pro-
cessos de governanca. Além disso, é importante avangar-
mos na uniformizacao e seguranca juridica da legislacao
que revoga a proibicdo de remuneracgao de dirigentes,
pois sem esse esclarecimento, retardaremos ainda mais
a evolucao da profissionalizagdo do quadro diretivo das
organizacoes’, afirma Nicole.

“Generosidade acima de tudo.
Um profissional do Terceiro
Setor que deseja o sucesso
de sua organizacdo deve ser
generoso acima de tudo.”

Leonardo Dufloth, coordenador de captacao de recursos do Instituto Ethos

ao proximo, e devidamente
sincronizada com as boas

transformacao social.”

Reinaldo Cabral, presidente da Fundagéo Futuro Brasil
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"A filantropia é a vontade de servir

praticas de gestao, certamente se
torna um grande instrumento de

NUMERO DE EMPREGOS FORMAIS NAS
OSCS POR REGIAQ, BRASIL - 2015

381.848

1.698.756

513.450

FONTE: MINISTERIO DO TRABALHO (2015).

TIMIDEZ

Embora as OSCs encontrem grandes dificuldades para mudar
essarealidade, a aplicacdo da filantropia estratégica por parte do
Terceiro Setor brasileiro “ainda é timida, mas muito importante
tanto para a conexao com o empresariado quanto do ponto de
vista da profissionalizagao do setor’, pondera o administrador

"Acredito que € o sentimento de poder
mudar o mundo com o amor e a empatia,
pensando na benfeitoria e em geracoes
que possam viver de forma pacifica, justa
e sadia. A filantropia é simplesmente
amar e desejar encontrar caminhos de

demonstrar isso.”

Jonas Araujo, CEO da Trackmob



de empresas Leonardo Dufloth, coordenador de captagao
de recursos do Instituto Ethos, Oscip que retine 460 asso-
ciados e objetiva mobilizar, sensibilizar e ajudar as empre-
sas a gerir seus negocios de forma socialmente responsével.

Segundo ele, o processo de profissionaliza¢do da orga-
nizagao e do setor de captacdo vem se dando ao longo de
varios anos, primeiramente criando um plano estratégico
envolvendo todas as dreas com orcamentos precisos e visu-
alizacdo de atividades a serem desenvolvidas.

Baseado em pesquisas internas de satisfacao e men-
suracdo de dados para desenvolver projetos que melhor

reflitam os investimentos a serem feitos e os beneficios
concedidos, o Instituto Ethos tem colhido resultados muito
positivos. Nos tltimos quatro anos, por exemplo, aumen-
tou sistematicamente as contribuicdes de novos associa-
dos em mais de 500%.

“Acreditamos ser muito importante que o investi-
dor sinta-se seguro de que estd apoiando uma causa
de forma consistente, portanto a filantropia estra-
tégica auxilia as organizacdes a operar de forma mais
s6lida financeiramente e com objetivos mais claros’,
completa Dufloth.

COMO TUDO COMECOU NO BRASIL

As praticas da filantropia e da assisténcia social, no pais,
tém suas raizes no século 17 e estao ligadas a caridade, por
meio de acoes geralmente isoladas e voluntarias, geralmente
promovidas por institui¢des religiosas. Mais adiante, com a
chegada da Republica, em 1889, o Estado comecou a investir
em assisténcia social.

Um dos divisores de 4gua da filantropia no Brasil foi a
criacdo do Conselho Nacional de Servico Social, em 1938, e
da Legiao Brasileira de Assisténcia (LBA), em 1942, ambos
durante o governo de Getulio Vargas (1882-1954).

Enquanto o CNSS foi extinto pela Constituicdo Federal de
1988 para dar lugar ao Conselho Nacional de Assisténcia Social
(CNAS), a LBA foi extinta em 1° de janeiro de 1995.

A Constituicao foi outro marco na questao das isengoes
tributdrias, além da criacdo, em 1993, do Certificado de Enti-
dades de Fins Filantrépicos.

Regulamentadas pela Lei n° 9.790/1999, as Organi-
zacoes da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP)
tém feito a diferenca na sociedade, principalmente pela

“Indica um ato heroico de
ajudar o proximo, sem
esperar recompensa,
por meio de varias
atitudes altruistas, justas

e solidarias.”
Ir. Luiza Cordeiro de Melo Silva, diretora-secretaria do Centro

p,

Social Dom Jodo Costa

“Filantropia € busca!

E a busca esperancosa
por solucées para os
Jdl problemas do mundo,

pelo vies altruista.”

o
Y

Shidartha Fonseca Rosa, CEO e fundador da BHBit

amplitude de seu alcance. Mais recentemente, em 2013,
aLein° 12.868 trouxe mudancas importantes para a con-
cessdo do Certificado de Entidade Beneficente de Assis-
téncia Social (Cebas).

No exterior, a questao da filantropia é um assunto tao sério
que, em paises como Estados Unidos e Reino Unido, fazer cari-
dade é algo cultural, fazendo parte da identidade das respec-
tivas sociedades. Segundo levantamento da Giving USA, sdo
doados em torno de R$ 300 bilhdes anualmente.

E muito comum que tradicionais familias e empresérios
bem-sucedidos, como Bill e Melinda Gates, Warren Buffett,
Michel Dell, Ted Turner, Mark Zuckerberg, Paul Allen e George
Soros doem bilhdes de délares a instituicoes de caridade, ou
mesmo para as universidades em que estudaram.

Muitos preferem criar fundagoes e reverter a maior parte
de suas fortunas para a defesa de causas planetarias, como o
combate a fome, a defesa dos direitos humanos, pesquisa e
combate a doencas e a busca de soluc¢des por acesso a dgua,
educacao e habitacao.

‘A Filantropia envolve esforcos para a
promocéao do fortalecimento concreto
da sociedade. A filantropia estratégica
esta ligada a atuacdo profissional das

OSCs, de forma planejada, organizada
e eficiente, para gerar mudanca efetiva

e impacto social.”
Rede Filantropia
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DISTRIBUIGAO DE OSCS DE ASSISTENCIA SOCIAL POR TIPO DE SERVIGO PRESTADO,

BRASIL — 2016
Servicos de Protecdo Social Basica 10.529
Servicos de Protecdo Social Especial de Alta Complexidade 3.780
Acdes de Assessoramento e Defesa e Garantia de Direitos 15.096
Servicos de Protecdo Social Especial de Média Complexidade 3.622
Outras Ofertas 6.269
Beneficios Eventuais 2.360

FONTE: MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL (2016), SECRETARIA DA RECEITA FEDERAL (2016).

TECNOLOGIA AUMENTA
CREDIBILIDADE E ESTIMULA DOACOES

Embora praticamente todas as organizacdes da socie-
dade civil (OSC) adotem algum tipo de tecnologia - princi-
palmente o e-mail, para divulgar suas acdes, angariar apoio
e captar recursos -, o uso cada vez maior dela tem sido cru-
cial para a realizagdo de trabalhos que buscam mais resul-
tados atualmente.

A tecnologia da informacao fornece meios efetivos de
comunicacao, gestdo e andlise, impactando diretamente nos
resultados dos projeto de uma OSC. Com o uso de determi-
nadas ferramentas, as organiza¢des conseguem amplificar o
profissionalismo no trabalho, com maior transparéncia para
fornecer uma melhor experiéncia aos doadores.

“Porém, as organizacdes muitas vezes nao possuem as
condicoes necessarias para a utilizacdo de uma solucao, e é
nesse momento que a filantropia estratégica se mostra deci-
siva para auxiliar as OSCs’, pondera o empresério Jonas Araujo,
CEO da Trackmob, que trabalha com solugdes tecnoldgicas
de gestdo de doadores e doacdes, voltadas exclusivamente
para o Terceiro Setor.

Segundo ele, as OSCs brasileiras ja perceberam que essas
ferramentas sdo transformadoras e podem gerar resultados
bastante positivos. Isso é um ponto muito bom, pois gera a
tendéncia de crescimento e mudancas na cultura de doa-
¢ao do pais.

TRANSFORMACAO SOCIAL

Para o fundador e CEO da BHBIt, Shidartha Fonseca Rosa,
em contrapartida, com o advento da filantropia estratégica,
muitas organizacdes sociais estdo se adaptando a esta nova
realidade.

“Afinal, a filantropia ndo se traduz em um envolvimento
imediato e pontual, que busque satisfazer uma necessidade
ou caréncia de curto prazo, mas, sim, na busca por transfor-
macao social. Fazer caridade nao é o mesmo que fazer filan-
tropia’, entende.
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Segundo ele, no curtissimo prazo e com baixo inves-
timento, os sistemas de informacao permitem as institui-
¢Oes se organizarem para exercer a maioria de suas tarefas
administrativas.

“Novos projetos ou parcerias geralmente costumam aumen-
tar significativamente a carga administrativa da organizacao.
Portanto, OSCs que abragam a tecnologia como aliada nor-
malmente saem na frente e conseguem com maior facilidade
escalar suas operacoes’, argumenta.



IMPACTO PROFUNDO

No Terceiro Setor, um fato é incontestavel: a tecnologia tem
gerado um impacto profundo no trabalho das ONGs, a come-
car com a crescente necessidade de automatizar processos e
manter uma metodologia de trabalho linear.

A gerente do Sistema de Apoio a ONGs (SAO), criado pela
Casa de Apoio as Pessoas com Cancer (Capec), de Belo Hori-
zonte (MG), se o assunto for inovagao na drea de captacgio de
recursos, o publico doador costuma se identificar com os novos
meétodos de realizar a doacdo de forma mais rdpida, simples
e segura, utilizando meios eletronicos como site, cartao de
crédito e aplicativos.

“Manter as informacdes sempre atualizadas no site e em
redes sociais gera uma credibilidade com o doador, consequen-
temente um aumento consideravel na arrecadacdo’, argumenta.

Para ela, com processos internos bem estruturados e auto-
matizados, com a utilizacdo de um CRM, a gestao consegue
se dedicar de forma mais efetiva ao trabalho social. “O prin-
cipal desafio diante desse cendrio é a inseguranca entre os
gestores, que muitas vezes nao foram inseridos neste contexto
tecnolégico e ainda sentem receio em investir na tecnologia’,
arremata a executiva.

AQUI E LA FORA

Em comparacao as organizagoes sociais do exterior, em
especial as dos Estados Unidos, onde as relagdes entre a socie-
dade e o Terceiro Setor sao bem mais desenvolvidas, o Bra-
sil ainda caminha a passos timidos na adocao de sistemas
de informacao.

“Nos Estados Unidos podemos observar expressivo niimero
de organizacoes utilizando diversos sistemas no apoio as ativi-
dades-meio, como gestao financeira, captagao de recursos, fide-
lizacao de doadores, campanhas de marketing, o que aindanao
acontece com frequéncia no Brasil’, comenta o CEO da BHBit.

Ele ressalta que este cendrio ocorre por uma postura ainda
conservadora do nosso Terceiro Setor, visto que muitas orga-
nizagdes nacionais ainda acreditam que solugdes de TI sdo
caras e de dificil uso. “O que, na maioria dos casos, nao é ver-
dade. Com o advento da nuvem (cloud computing), foi pos-
sivel diminuir sensivelmente o custo de implantacao desses
sistemas, aumentando em grande parte sua adog¢ao”.

A mesma opinido sobre o atraso do Brasil em comparacao
a outros paises no uso de tecnologias no Terceiro Setor tem
Jonas Araujo, CEO da Trackmob.

O empresdrio salienta que em regioes mais desenvolvidas
e que possuem uma cultura de doagao mais s6lida, como os
Estados Unidos, a utilizagdo da tecnologia é bem avancada,
com inumeras opcdes de solucoes existentes nesses lugares
e que fornecem uma melhoria na conducéo do trabalho das
organizacoes.

“Contudo, o nosso pafs estd caminhando rapidamente
para mudar esta realidade, sentindo a transformacao que
as ferramentas de TI podem gerar nos resultados das
organizacoes. Isso é um ponto muito positivo, pois gera
a tendéncia de crescimento e mudancgas na cultura de
doacao’, completa.

RESULTADOS

Nao para de crescer a quantidade de OSCs que estao apos-
tando nas novas tecnologias para obter novos doadores, fide-
lizar os ja existentes e elevar o volume de doagdes.

Em janeiro deste ano, por exemplo, a Convencéo
Batista Pioneira do Sul do Brasil, fundada em 1910 no
Rio Grande do Sul e presente em Santa Catarina, Paran4,
Sao Paulo e Espirito Santo, turbinou a interacao com o
seu publico doador.

A partir de uma plataforma de gestdo da BHBit, a ONG
emite relatérios com resultados mais precisos. “Adquirimos
inicialmente para trés departamentos da organizacao, mas
expandimos para cinco. A plataforma facilitou o nosso traba-
lho’, afirma Fabiana Silvestrini, secretdria-executiva da insti-
tuicao filantrépica, que atua em projetos missionarios, ensino
teoldgico e projetos sociais na comunidade.

Resultados positivos também tém sido conseguidos pela
ONG Aldeias Infantis SOS Brasil, presente em dez estados e
no Distrito Federal, e que em maio de 2015 firmou parceria
com a Trackmob.

“Temos aproveitado a oportunidade para o incremento
de aportes por meio das vendas de produtos da entidade e
da criagdo de programas exclusivos para doadores, tudo isso
baseando-se nas informacoes dos sistemas que adotamos’,
expde Marcio Correa, gerente de relacionamento com o Inves-
tidor Social da entidade.

“No passado, a captacao de doadores era realizada
com fichas em papel, demando mais tempo porque as
pessoas precisavam anotar muita coisa, e as vezes, aca-
bavamos tendo falhas de informacoes, como auséncia de
dados e até caligrafias ilegiveis, dificultando cadastra-
mentos’, lembra. @

LINKS: www3.ethos.org.br « www.apf.org.br « gife.org.br « www.coniacc.org.br  www.conseas-sp.sp.gov.br « captadores.org.br « www.casadurvalpaiva.org.br « www.ffuturobrasil.com.br
« casafluminense.org.br « www.centrosocialdjc.org.br « www.aldeiasinfantis.org.br « www.pioneira.org.br « www.ipea.gov.br « www.bhbit.com.br « trackmob.com.br « www.saosistemas.org.br
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DATAFILANTROPIA

ANALYSIS

pesar da crescente discussao sobre desigualdade de
género e dos recentes avangos na conquista de direi-
tos pelas mulheres brasileiras, arealidade ainda nos
impoe grandes desafios para mitigar os principais
problemas enfrentados por elas e abolir, de fato, a desigualdade.

Avioléncia de género e o medo da violéncia ainda marcam a
vida cotidiana das mulheres, dentro e fora de suas casas. Ainda
vivemos uma cultura que faz “vista grossa” diante da invasao
do corpo e da intimidade das mulheres.

Uma pesquisa do instituto Market Analysis ouviu mulhe-
res em todos os estados brasileiros e revela que a violéncia de
género ainda é realidade para uma parcela bastante significativa
dapopulagao. A pesquisa demonstra que, ao longo dos tltimos
12 meses, uma em cada trés mulheres brasileiras (33%) sofreu
algum tipo de agressao fisica ou psicolégica, ou assédio sexual.

Entre as vitimas mais frequentes de violéncia e abuso estao
as mulheres jovens, inseridas no mercado de trabalho. Pelo fato
de circularem por multiplos dmbitos, as chances de exposicao a
potenciais situacoes de abuso aumenta entre mulheres desse perfil.
Metade das jovens com 17 ou 18 anos sofreu algum tipo de vio-
léncia ou assédio em 2017, e essa incidéncia se reduz gradual-
mente na medida em que aidade aumenta, com uma em cada
dez mulheres de 45 anos ou mais reportando terem sido vitimas.

A mulher jovem torna-se alvo da desigualdade e da violéncia
num processo ha qual ela muitas vezes termina sendo reduzida a

DAS MULHERES

BRASILEIRAS
SOFRE
DE ASSEDIO
OU VIOLENCIA

POR BIANCA FERMIANO,
DEBORA MONTIBELER E ALISSON BITTENCOUT

Sofreu violéncia de género
ou assédio sexual no ultimo ano?

n=240
Sim

. Néo

um objeto e ndo é mais vista como um sujeito que tem direitos e
aspiracoes. Talvez o ponto mais relevante dessa forte objetifica-
¢ao da mulher jovem no Brasil seja a dificuldade que ela enfrenta
para ser respeitada como cidada com interesses e habilidades
além de sua aparéncia fisica ou do desempenho de papéis tra-
dicionais associados ao casamento e ao ambiente doméstico.
A pesquisa ainda revela que a violéncia nao esta limitada
apenas as populacoes mais vulneraveis da sociedade. A inci-
déncia de relatos de violéncia de género é semelhante em todas
as classes sociais: uma em cada cinco mulheres, independen-
temente de seu meio social e econdémico, sofreu violéncia de
género no ultimo ano. No entanto, em se tratando de abuso
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sexual, hd uma diferenga importante na identificacao de assé-
dio entre mulheres de diferentes rendas: aquelas com maior
renda afirmam terem sido vitimas de assédio com mais fre-
quéncia (34%). J4 as de menor renda tendem a perceber essa
violagdo com menos frequéncia, com indice abaixo da média
nacional (18%). Na medida em que a populagio mais pobre esta
mais exposta a violéncia social, é plausivel supor uma natura-
lizagdo ou minimizacao dos atos abusivos, ndo identificando
como assédio situacoes que mulheres com melhor condicao
socioecondmica consideram como tal.

O estudo ainda mapeou as percepcoes de desigualdade e
violéncia de género na América Latina e na América do Norte
para obter um panorama da situa¢do da mulher em nosso con-
tinente. A analise possibilita observar a posi¢ao de nosso pais
dentro de um contexto mais amplo.

Aviolagao dos direitos das mulheres é um tema de grande
relevancia em todo o continente americano, uma vez que apro-
ximadamente seis em cada dez entrevistadas nos paises pes-
quisados afirmam acreditar que os direitos das mulheres sao
“pouco ou nada” respeitados (56%), contra 44% que acreditam
que eles sdo “muito” respeitados.

No entanto, as disparidades entre os hemisférios sao bastante
notéveis. A vasta maioria das norte-americanas (84%) afirma
que seus direitos sao “muito” respeitados, uma propor¢ao que
cai significativamente, para meros 36%, na América Latina.

Enquanto a América do Norte se destaca pelo respeito aos
direitos das mulheres, dois tergos das latino-americanas (64%)
afirmam sentir que seus direitos sdo pouco ou nada respeitados
em seus paises, um indice significativo que reforca a necessi-
dade de mais acdes de mitigacao da desigualdade e da garantia
de direitos na América Latina. Todavia, é curioso perceber que
mesmo em paises que parecem estar mais avangados no que
diz respeito a garantia dos direitos das mulheres, como Canada
e Estados Unidos, a violéncia de género e o assédio ainda sao
temas presentes. Nesses paises, 16% e 22% das entrevistadas,
respectivamente, foram vitimas de assédio.

Ao colocar o foco no Brasil, chama atencdo que o pais tenha
o quarto maior indice de assédio nas Américas (23%), e que
duas em cada dez mulheres brasileiras tenham sido vitimas
de violéncia no dltimo ano. Ou seja, mesmo tendo uma das
leis mais avancadas do mundo contra a violéncia de género, a
Lei Maria da Penha, e frente as notdveis mudancgas comporta-
mentais recentes da sociedade, o Brasil ainda enfrenta barreiras
para desarticular costumes machistas e discriminatérios que
impulsionam esse tipo de agressao e abuso.

Os dados da pesquisa indicam que o Brasil ainda tem um
longo caminho a percorrer no sentido de desmantelar o con-
junto de préticas que mantém e confirmam as desigualdades
de género e machismo. Apenas por meio da visibilidade dessa
temadtica serd possivel desnaturalizar a violéncia e promover
avancos na igualdade de género. @
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Porcentagem de
atos de violéncia / assédio por idade

Violéncia
50% 53%

B Assédio
37% 30%
29% 24% ° o
18% 22%
l 1% 11%

17a18 19a24 25a34 35a44 45 ou mais
Anos
Porcentagem de atos de
violéncia / assédio por renda
Violéncia

34% M Assédio

199 21% 22% 18%
Renda alta/ Renda média/ Renda
média alta média baixa baixa

Opinido: os direitos das
mulheres sao respeitados?

84%

Muito ou bastante [l Pouco ou nada

FICHA TECNICA

“Mulheres: percepc¢ao de direitos e exposi¢do a violéncia”
— por Market Analysis e WIN Américas.

Pesquisa realizada por meio de entrevistas online com 1019
respondentes de 128 cidades de grande e médio porte no
Brasil, e um total de 5.982 mulheres de 17 anos ou mais
em 11 paises que cobrem 87% da populagdo do continente
americano. No Brasil, homens e mulheres com 17 anos ou
mais, pertencentes a todas as classes socioecondmicas,
foram entrevistados entre os dias 23 de novembro e 4 de
dezembro de 2017. Cotas cruzadas de idade, sexo e classe
social foram estabelecidas para garantir a representatividade
de todos os grupos demograficos na amostra.
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RA AS OSCs

Organizacdes da sociedade civil e gestores
publicos apostam cada vez mais na geracao de
iIndicadores sociais para a
criacao e o desenvolvimento de
projetos e politicas governamentais

POR LUCIANO GUIMARAES

rinta anos apés a Agéncia dos Estados Unidos para o
Desenvolvimento Internacional (USAID) e o Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID) criarem
0 Marco Légico - um dos primeiros instrumentais
para planejamento, monitoramento e avaliacdo de resultados
e impactos -, parte do universo de 820 mil organizagoes da
sociedade civil (OSCs) brasileiras e dos milhares de administra-
dores puiblicos corre contra o tempo para entender e produzir
indicadores (pardmetros avaliativos) em consonincia com as
respostas colaborativas ou fomentadoras de politicas publicas.
Ao mesmo tempo, o mercado de investimento socioam-
biental, formado por empresas e institutos corporativos, pro-
cura justificar o aporte de recursos as suas acoes e as das OSCs
apoiadas, diante do seu efeito (resposta ao objetivo tracado),
eficiéncia (método utilizado e sistematizado) e efetividade
(impacto dos resultados das agoes diante da causa).
Além disso, a Lein® 13.019/2014, que estabeleceu o Marco
Regulatério do Terceiro Setor, consolidou no pais a necessidade

de estabelecer indicadores de efeito, eficiéncia e, principalmente,
de efetividade, ou seja, de influéncia de um projeto/programa
diante de uma causa.

Segundo a especialista em desenvolvimento institucional
e avaliacdo socioambiental, Carol Zanoti, a busca das a¢des
das organizacdes da sociedade civil, do mercado e do poder
publico por mensurar de forma clara - quantitativa e qualita-
tivamente - seus resultados, metodologias e impactos nas poli-
ticas publicas, tornou-se fundamental para a prépria existéncia
das acdes socioambientais.

“Porém, se formos aferir a quantidade de organizacoes que
medem e/ou indicam seus processos, resultados e impactos,
teremos uma légica decrescente, em que a maioria mede resul-
tados, a minoria, processos, e rarissimas e ousadas organizacoes
medem o impacto dos seus programas/projetos’, argumenta.

Com mais de 30 anos de atuacao na area socioambien-
tal, Carol explica que na década de 1990, muitas organiza-
¢oes da sociedade civil buscavam aprofundar e mensurar seu
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“Essas mensuracdes resultam no fortalecimento das
metodologias atualizadas e suas otimizacdes para que se
democratizem tecnologias e solucdes praticas diante de uma
causa - ou seja, a eficiéncia do projeto/programa”

Carol Zanoti, especialista em desenvolvimento
institucional e avaliacao socioambiental, Carol Zanoti

monitoramento a partir de pardmetros (indicadores) apresenta-
dos pelas agéncias financiadoras demonstrando o quanto suas
agoes poderiam contribuir para alavancar uma causa, mas ainda
sem o envolvimento de todos os publicos e com foco apenas no
monitoramento de resultados, e ndo no impacto.

“A criagao da certificacao das OSCIPs colaborou muito
com esse processo, pois incluiu o parametro de ndo sé realizar
processos de desenvolvimento, mas também, de estabelecer o
quanto esses processos poderiam servir de referéncia - inte-
resse - diante de uma causa’, comenta.

De acordo com ela, mesmo com avancos normativos e refle-
xivos, a légica das OSCs as leva a continuar realizando muitas
acoes para responder as demandas, com frequéncia nao de
forma colaborativa com o primeiro e o segundo setores, mas
para gerar sobrevivéncia a prépria organizacao.

“Falta aos publicos envolvidos um entendimento essencial
- tedrico e pratico - sobre conceituacao metodolégica e pratica
diagndstica de efeito, eficiéncia e efetividade. Nao se constr6i
um processo avaliativo sem dar prioridade aos principios da
propriedade, precisao, viabilidade e utilidade, e que esse pro-
cesso possa ser feito entre todos os envolvidos’, explica.

O primeiro principio, o da propriedade, determina que a
primeira etapa do processo avaliativo deve ser um diagnéstico
que envolva a participagdo de todos os atores, que ao analisarem
os dados primérios e secundérios do territério, da populagao e
da cultura estabelecam de forma clara e precisa qual é a causa
(motivo de existéncia da agao) e seus desafios locais e globais
(contextualizacao singularizada e participativa das capacida-
des envolvidas nas agoes).

“Esse diagndstico é o Marco Zero, que ndo contém somente
o levantamento de dados, mas que estipula, com propriedade,
quais sao os objetivos e as metas desejados e possiveis dentro
de um cronograma’, salienta Carol, diretora da DHZiper Comu-
nicagoes e Consultorias no Terceiro Setor.

O segundo, o da precisao, enfatiza os objetivos e as metas
estabelecidos e justificados diante de um cendrio presente e
futuro, sendo gerados os pardmetros de monitoramento das
acgoes. Ou seja, sdo criados os indicadores de monitoramento
para ndo s6 avaliar se as agoes estio sendo feitas (indicadores
de efeito), mas também como elas estdao sendo sistematizadas
(indicadores de eficiéncia).

82 o REVISTA FILANTROPIA 83

“Inclusive com instrumentais préprios de monitoramento
para que cada stakeholder possa, no decorrer do processo do
projeto/programa, dar maior precisao metodolégica e men-
surar se os objetivos e as metas tracados estejam realmente
sendo atingidos, tanto quantitativamente, quanto qualitativa-
mente’; reforca.

O terceiro principio, o da viabilidade, d4 conta de que
durante o processo de monitoramento deve-se mensurar, de
forma especifica, qual é a contribuicao de cada stakeholder
nas viabilidades, tanto das acoes quanto do préprio monitora-
mento e da sistematizacao dos processos. Em outras palavras,
medir quanto e qual foi a capacidade de cada membro do pro-
cesso em colaborar para o efeito (resultado diante do objetivo)
do projeto/programa.

“Essas mensuracoes resultam no fortalecimento das meto-
dologias atualizadas e suas otimizacdes para que se democra-
tizem tecnologias e solucdes praticas diante de uma causa - ou
seja, a eficiéncia do projeto/programa’; frisa Carol.

Por tltimo, o principio da utilidade, para o qual, ao final do
projeto/programa nédo basta para medir seu efeito ou eficién-
cia, mas se houve, afinal, a efetividade, isto é, se os resultados e
ametodologia aplicada, experienciada, monitorada e sistema-
tizada sao uteis para impactar a causa. “Assim, sé faz sentido
se bons efeitos e boas eficiéncias servirem, de fato, para iden-
tificar pardmetros de como gerar sustentabilidade na causa’,
complementa a especialista.

Para Carol, hoje hd um namero significativo de profissio-
nais, organizagoes e equipamentos publicos e privados que
desenvolvem métodos e instrumentais de mensuracao de
efeito e eficiéncia. No entanto, reitera, sio pouquissimos ou
pouco visiveis os setores que conseguem identificar a efeti-
vidade de suas acoes.

“Os indicadores sao construidos pensando somente na
mensuracao do que foi feito e, menos significativamente, como
sao feitos. Ainda temos poucos profissionais e organizacoes
- de todos os setores - que conseguem desenvolver métodos
e instrumentais para medir a quantidade e a qualidade do
impacto diante da causa. Um dos principais motivos dessa
deficiéncia é a falta de clareza da prépria causa’, considera
Carol, uma das palestrantes e membro do Conselho Consul-
tivo da Rede Filantropia.



CASOS DE SUCESSO

Organizacao da Sociedade Civil de Interesse Publico
(OSCIP) mantida pelas Empresas Bancorbrés e que ha dez
anos atua no Distrito Federal e nas capitais, o Instituto Ban-
corbras iniciou, em 2017, a primeira fase de implantacao de
indicadores sociais, por meio da criacdo do indice de matu-
ridade organizacional e da causa institucional. O trabalho de
construcdo desse processo envolveu diretores, colaboradores,
parceiros e beneficiados.

A OSCIP empreende programas e projetos voltados para a
promocao do protagonismo de individuos e instituicdes que
fomentam a educacio e formacao cidada de criancas e ado-
lescentes, a preservacdo do meio ambiente, além de estimular
mais qualidade de vida pelo esporte.

“A ideia surgiu no segundo semestre de 2016. O nosso
interesse pelos indicadores sociais nasceu da necessidade de
saber o impacto social do Instituto Bancorbras por conta da
proximidade da primeira década de atividades. Para nos orien-
tar na criacao desses indicadores, contamos com o apoio da
consultoria DHZiper, que nos auxiliou na descoberta da nossa
causa social e no desenvolvimento do indice de maturidade,
necessarios para iniciar os trabalhos da primeira etapa’; conta

Roberta Abreu, coordenadora da organizacao, onde atua na
area de responsabilidade social corporativa e investimento
social privado.

Aplicados efetivamente neste ano, o monitoramento e os
indicadores tém ajudado a identificar as organizagdes sociais
e a mapear o grau de maturidade institucional de parceiros e
beneficiados da OSCIP.

“Ap6s esse diagndstico inicial, a ideia é tracar estratégias
de fortalecimento das nossas acdes e desenvolver outras
metas para as situacdes que precisam ser mais bem traba-
lhadas. Atualmente, a proposta do nosso monitoramento
é ajudar a indicar pontos fortes e de melhoria nos servicos
prestados, contribuindo para profissionalizar os atendimen-
tos’, reforca Roberta.

Embora a OSCIP ainda esteja passando por um processo de
levantamento dos resultados, a gestora ressalta que esse pro-
cesso de criacao dos indicadores gerou uma quebra de para-
digma. “Na minha percepcao, o Instituto Bancorbrds passou a
ser visto como parceiro e nao sé como financiador dos projetos.
Isso é um reflexo da maior aproximacao com as organizacoes
sociais credenciadas’, argumenta.

REVISTA FILANTROPIA 83 « 83



GRANDES
INDICADORES

Todos eles foram estabelecidos
no Marco Zero e devem ser leva-
dos em consideragdo pelos ges-
tores das OSCs ao formular um
projeto em torno de uma causa.

POR CAROL ZANOTI

EFEITO

Trata-se do diagndstico, com objetivos e metas, de uma
situacdo. Medido ao final de um projeto/programa, men-
sura se os resultados alcancados foram, de fato, realizados
segundo os objetivos e as metas tragados.

EFICIENCIA

Pode ganhar qualidade/quantidade durante o processo/
execucdo do projeto/programa. E a mensuracéo, sis-
tematizacdo e inteligéncia do desempenho do projeto/
programa na sua metodologia. Ele conversa diretamente
com o modo que o projeto/programa foi desenvolvido e
monitorado (acompanhado e sistematizado). Esse indica-
dor possibilita que um projeto/programa possa gerar uma
referéncia metodologica/tecnoldgica diante de uma causa.

EFETIVIDADE

Deve nortear o fim ou a consequéncia final de um pro-
jeto/programa diante de uma causa (clara e mensuravel).
Ele mede o quanto o resultado e o método de um projeto/
programa gerou de impacto em uma causa. A efetividade
conversa diretamente com a razdo e o sucesso de um pro-
jeto/programa, pois ela deve sempre mensurar o que se

gerou de sustentabilidade diante de uma causa.

ACCOUNTABILITY

Ha mais de dez anos se guiando pelo Marco Ldgico, a Assis-
téncia e Promocao Social Exército de Salvacao, no Brasil, vem
utilizando essa ferramenta para diagnosticar as fragilidades e
o indice de maturidade de sua comunicacgao interna.

Segundo Philippa Chagas, secretdria de projetos internacio-
nais da organizacao desde 2015, a ONG vive mundialmente, nos
mais de 125 paises nos quais atua, um processo mais intenso
de accountability, ou seja, prestacao de contas, transparéncia
e trabalho responsével.

“Esse movimento é composto por quatro pilares - boa
governanca, medicdo de impacto, financas e protecdo a
crianca. Sendo assim, um processo constante de monitora-
mento e avaliacdo, quer interno ou externo, contribui para
termos maior eficécia e eficiéncia em nosso trabalho social’,

observa a gestora, salientando que esse processo ja benefi-
ciou os departamentos de comunicagao, social, financeiro,
de propriedades e juridico.

De acordo com Philippa, o Exército de Salvagéo estéd pro-
movendo processos de avaliacdo externa, andlise de contexto e
indice de maturidade de comunicacao interna, que témresultado
em mais conhecimento dos atores envolvidos na elaboracdo da
proposta e naimplementacao do programa nas unidades sociais.

“Seguindo a tltima avaliacdo externa e o inicio de um novo
triénio em 2018, estamos ainda na fase inicial de implementacaoe,
embora tenhamos estabelecido indicadores para o monitoramento
euma linha de base, somente conseguiremos avaliar o impacto
e o sucesso dos processos mais adiante’, complementa Juliana
Bicudo, coordenadora de programa do Exército de Salvacéo. @

@ LINKS: http://exercitodesalvacao.org.br « www.institutobancorbras.org.br e https://dhziper.webnode.com.br
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CONSULTORIA CONTABIL E FISCAL PARA O 3° SETOR

50 ANOS

de Compromisso com
as Entidades do Terceiro Setor

A Monello Contadores traz inovacao e técnica contabil para as
empresas do Terceiro Setor, Sua missao é promover seguranca,
transparéncia, planejamento e os melhores resultados, visando
assim o desenvolvimento social de seus parceiros.

Nossa visao € prestar servicos contabeis, fiscais e de assessoria,
sempre pautados pela ética, responsabilidade social e
ambiental, caracteristicas essenciais do Terceiro Setor.

O principal intuito da Monello Contadores é oferecer os melhores
servicos aqueles que tém o interesse em se tornar parceiro na
construcoes de um Pais mais justo e solidario.

’ r MONELLO SAO PAULO/SP:
\ P CONTADORES Av. Gal. Olimpio da Silveira, 655 - 1° e 2° Andar

CONSULTORIA CONTABIL E FISCAL PARA O 3° SETOR Perdizes - CEP 01150-001

Fone/Fax: (11) 3868.6333

Escritorio Contabil Dom Bosco

www . monellocontadores.com.br
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PO RTAL DA TRAN S PAR E N C IA ano passado. De acordo com a Instrugao

Quialquer brasileiro que costuma acompanhar a aplicagdo do dinheiro publico Normativa n? 41/2018, a aplicagdo das
ja pode fazer isso pelo novo Portal da Transparéncia, mantido pelo Ministério da novas regras deve ser imediata, porém
Transparéncia e pela Controladoria-Geral da Unido (CGU). O mesmo vale para os contratos de trabalho iniciados ou
0s gestores de organizacdes da sociedade civil (OSCs), especialmente aquelas consolidados na vigéncia da antiga lei,
que monitoram os gastos do poder publico, como os Observatorios Sociais. revogada, devem ser julgados de acordo
O usuario podera acessar informacdes de diferentes bases de dados em uma com os critérios estabelecidos na época.
Unica pagina, em uma linguagem cidada. O leiaute tornou-se mais intuitivo e Embora ndo tenha carater vinculante, na
responsivo, adaptado a diferentes plataformas, como smartphones e tablets. pratica a IN deve ser seguida também
Além disso, aumentou a interatividade, com a integragdo com redes sociais € a pelos juizes e tribunais de primeira e
possibilidade de ativar notificacdes se houver atualizagdes dos dados. segunda instancia.

@ www.portaltransparencia.gov.br @ http://economia.ig.com.br
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MUDANCAS NO IOF

As organiza¢8es da sociedade civil (OSCs) que contrairam
empréstimos em instituicdes financeiras devem ficar
atentas. Em 20 de julho, por meio da Instrucdo Normativa
n21.814, a Receita Federal atualizou as regras da cobranca
do Imposto sobre Operacdes Financeiras (IOF) na
renegociagcao desta modalidade de crédito. A ideia € evitar
contenciosos administrativos ou judiciais causados por
interpretacdo equivocada das regras de calculo do IOF
na prorrogagao, renovagao, novagao ou consolidagao de
operagdes de crédito. O calculo do imposto é realizado
pela aplicacdo de uma aliquota diaria ao montante da
operagao, com cobrancga limitada aos primeiros 365
dias. Em prazo inferior, a base de calculo serd o valor
nao liquidado da operagao anteriormente tributada.
Essa tributacdo sera considerada complementar a
anteriormente feita, aplicando-se a aliquota em vigor
a época da operacao inicial até completar 365 dias.
Em prazo igual ou superior a 365 dias, havera incidéncia
de IOF complementar sobre o saldo ndo liquidado da
operacao anteriormente tributada. Excecdo feita apenas
se a operagado ja tiver sido integralmente tributada pelo
prazo de 365 dias.

@ http://idg.receita.fazenda.gov.br

JeSocial

MANUAL DO eSOCIAL

Disponivel desde 16 de julho, o Manual do Modulo eSocial Web
Geral € uma ferramenta auxiliar on-line destinada a insercdo de
dados no eSocial, desenvolvido para permitir aos empregadores
brasileiros o cumprimento das obrigacdes legais em situacdes
de contingéncia ou indisponibilidade de softwares proprios,
compativeis com a transmissao dos arquivos para o web
service. A ferramenta permite a consulta e edicdo (inclusdo,
alteracdo, retificacao e exclusdo) de eventos enviados para o
ambiente nacional do eSocial. Serdo exibidos ao usuario, além
do conteudo do evento, os numeros de recibo, permitindo
efetuar acertos e correcdes nos proprios sistemas. Faca o
download em: https.//bit.ly/2uSelWb.
http://portal.esocial.gov.br

:
-
4
=
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CONTAS DE CAMPANHA

O desenvolvimento de processos cada vez mais rigidos
e abrangentes promovidos pela Justica Eleitoral, a
fim de dar mais transparéncia a prestacdo de contas
de candidatos a cargos publicos no Executivo e no
Legislativo, esta levando boa parte dos profissionais
da contabilidade a ter duvidas e até mesmo a se
equivocar com a geracdo de informagdes provenientes
das analises de contas eleitorais. “Trés dos erros mais
graves que levam a reprovacao de contas de campanhas
politicas sdo as divergéncias nas diversas prestacdes
de contas, a ndo observancia do limite de gastos e a
nao comprovacgao adequada dos gastos de campanha”,
enumera o analista judiciario do TSE Thiago Bergmann,
especializado em contabilidade e matematica, que
trabalha examinando contas eleitorais.

CPF NO RG

A Secretaria da Receita Federal, em conjunto com
o Instituto de ldentificacao Ricardo Gumbleton
Daunt (IIRGD), vinculado a Secretaria de Seguranca
Publica de Sdo Paulo (SSP/SP), implantou o servigo
gratuito de inscrigdo do CPF no momento da
emissdo da carteira de identidade. Inicialmente,
foi implantado projeto-piloto no Poupatempo
ltaquera que, nesta primeira fase, emitira CPF para
menores de 16 anos que solicitarem a primeira
via do RG. O atendimento sera estendido aos
demais postos de atendimento, de acordo com o
cronograma definido pelo IIRGD. A iniciativa faz
parte de um projeto maior de integracdo do CPF
com os 6rgaos responsaveis pela emissdo de RG
de todas as unidades da federacdo. A estimativa é
que até dezembro deste ano a implantagdo chegue
aos estados do Rio de Janeiro, Paraiba, Maranhdo,
Santa Catarina e Rondodnia.

@ http://idg.receita.fazenda.gov.br
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GUIA DO FGTS

A Caixa Econémica Federal definiu que a nova Guia
de Recolhimento Rescisorio do FGTS (GRFGTS)
podera ser utilizada apenas para desligamentos de
contrato de trabalho ocorridos a partir de agosto
de 2018. A medida foi publicada no Diario Oficial
da Uniao de 2 de julho, por meio da Circular
Caixa n?® 815/2018. O recolhimento rescisoério
do FGTS contempla, inclusive, fatos geradores
havidos no més imediatamente anterior ao da
rescisao. A instituicao bancaria definiu, ainda,
que as demais guias serao acatadas pela Rede
Arrecadadora, desde que geradas pelo Sistema
Empresa de Recolhimento do FGTS e Informacdes
a Previdéncia Social (Sefip), Sistema de Geragao
da Guia de Recolhimento Rescisorio do FGTS
(GRRF Eletronica), GRFWEB Doméstico e Modulo
de Regularidade do FGTS.

@ www.cenofisco.com.br

CADASTRO UNICO

Desenvolvido para facilitar o acesso as
informag¢des da populagdo inscrita no
Cadastro Unico para programas sociais
do governo federal, o aplicativo Meu
CadUnico, versio mobile do site Consulta
Cidadao, ja pode ser baixado em qualquer
smartphone com Android e iOS. Com
a ferramenta, fica mais facil saber se
os dados estao atualizados para que
beneficios como o Bolsa Familia ndo
sejam cancelados. O app permite verificar
se a familia esta inscrita no Cadastro
Unico, a renda informada, o Numero de
Identificagdo Social (NIS) e disponibiliza
o comprovante de cadastramento e as
informacdes sobre todos os programas
sociais do governo federal. Outra
facilidade € a validacdo do comprovante
de cadastramento a partir do leitor de QR
Code. Quem nado esta inserido no Cadastro
Unico também pode usar o aplicativo,
mas so podera acessar informacdes sobre
enderecos das unidades do Centro de
Referéncia de Assisténcia Social (Cras).
@ http://mds.gov.br
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MEU INSS

Bem-vindo ao Meu INSS!

8 Apossntadorias Urbanas A farma mais facil de utilizar os servicos do INSS

Comece escolhendo o servico desejado no menu 3o lado.
Qualquer davida, lembre-se que voicé pode ligar para a
Central 135.

MEU INSS

A Previdéncia Social continua investindo em tecnologia para desburocratizar
o atendimento aos segurados. Por meio do "Meu INSS”, no site do érgao
federal agora € possivel realizar mais um servico: atualizar dados de
contato, tais como endereco, telefone e e-mail. Basta acessar a central
de servicos, pelo computador ou aplicativo para smartphone, e clicar
na ultima opgdo da lista, em "Atualizar Dados de Contato”. Também é
possivel incluir um endereco secundario, inclusive em pais estrangeiro.
Quem ainda ndo tem cadastro no “Meu INSS”, basta acessar o site do
INSS e ter em maos documentos e Carteira de Trabalho, pois algumas
perguntas sao realizadas para conferir a identidade do usuario. Se errar
mais de uma pergunta, o segurado pode aguardar 24 horas para tentar
novamente ou ligar para o 135 e, em ultimo caso, ir a agéncia do INSS.
@ https://meu.inss.gov.br

NOME SOCIAL

A Portaria DG n2 96/2018, do Ministério Publico do Estado de Sdo Paulo,
publicada em 22 de junho, liberou o uso do nome social para travestis e
transexuais. Agora regulamentada, a regra vale inclusive para as provas dos
concursos publicos. Ainda segundo o texto, esse respeito deve acontecer
em qualquer interacao com pessoas trans, da portaria ao atendimento do
cidaddo nas promotorias; dos elevadores aos banheiros. O MP também
langou a cartilha Direito e Diversidade, com 60 paginas, em que reune
artigos sobre a abordagem de género nas escolas, o cenario dos registros
civis das pessoas transgéneras, questdes de saude e a aplicacao da Lei
Maria da Penha. A publicacdo pode ser baixada em: https://bit.ly/2u6MGyN.
@ www.conjur.com.br



PERGUNTAS E RESPOSTAS - JURIDICO

FILANTR@PIARESPON

DE

CONSULTORIA PARA O TERCEIRO SETOR

M.BIASIOLI

ADVOGADOS

1 Prezados, gostaria de um esclarecimento. Uma associa-

cao religiosa cujas finalidades, dentre outras, é assistir
criancas, jovens e adultos no ambito educacional, concedendo
auxilio financeiro, quando for o caso, pode conceder bolsa de
estudo? Ou seja, a entidade pode, apds anédlise economico-finan-
ceira do solicitante, arcar integralmente com a mensalidade da
Universidade? Se sim, qual seria o instrumento adequado
parareger essa situacao?

Caro leitor, nao ha impedimento legal, posto que, nos termos
do Decreton®7.107/2010 (Acordo Santa Sé), as pessoas juridicas
eclesiasticas, que, além de fins religiosos, persigam fins de assis-
téncia e solidariedade social, desenvolverao a prdpria atividade
e gozarao de todos os direitos, imunidades, isencoes e beneficios
atribuidos as entidades com fins de natureza semelhante pre-
vistos no ordenamento juridico brasileiro, desde que observa-
dos os requisitos e obrigacoes exigidos pelalegislacdo brasileira.

Emrelacdo ao instrumento adequado, recomendamos a ela-
boracdo de um Regulamento que preveja o processo de selecao
e matricula via perfil socioecondmico, ou seja, que a renda fami-
liar mensal per capita ndo exceda o valor de um salario-minimo
e meio, se possivel que a bolsa seja destinada a estudante que
tenha cursado o ensino em escola da rede ptiblica ou em institui-
¢oes privadas na condigao de bolsista integral, bem como que o
processo seja realizado pelo Departamento Social da Instituicao.

Ainda, para a manutencao da bolsa pelo beneficidrio, obser-
vado o prazo maximo para a conclusao do curso, é importante
que seja estabelecido o cumprimento de requisitos de desem-
penho académico.

Minha Instituicao presta servicos de atencio a dependen-

tes quimicos, portanto, nos termos da Lei 12.101/09, pode-

riaser certificada como entidade beneficente na drea de satide?
Sim, conforme previsto no artigo 8° - B da Lei 12.101/09,
excepcionalmente serd admitida a certificacao de entidades que
prestam servigos de atencao em regime residencial e transitdrio,
incluidas as comunidades terapéuticas, que executem exclusiva-
mente acoes de promocao da satide voltadas para pessoas com
transtornos decorrentes do uso, abuso ou dependéncia de drogas.
Contudo, sua institui¢ao devera comprovar a aplicacgao de,

no minimo, 20% de sua receita bruta em acdes de gratuidade.
Elas deverao ser previamente pactuadas com o gestor local do
SUS, por meio de contrato, convénio ou instrumento congénere.

3 Na entidade que integro, ha membros que possuem

contato com entidades também filantrépicas radicadas
fora do Brasil. Elas pretendem promover auxilio aos projetos
sociais da nossa instituicao por meio de doacao de recursos
financeiros. Poderia essa entidade estrangeira (pessoa juri-
dica) doar valores diretamente para a conta bancdria desse
membro (pessoa fisica) de nossa entidade ou ha algum pro-
blema legal nisso?

Caro leitor, num cendério de envio de moeda estrangeira
para o Brasil, estamos falando de um tipico “contrato de cam-
bio’, tendo-se sempre em mente que, basicamente, o cambio é
a operacao de troca de moeda de um pais pela moeda de outro
pais. Neste caso especifico, para que os valores nao sejam blo-
queados pela institui¢ao financeira, o contrato de cAmbio (regu-
lado pela Circular 3691/13 BCB) deverd ser realizado de pessoa
juridica (entidade estrangeira) para pessoa juridica (entidade
brasileira), devendo inclusive indicar que os aportes se desti-
nam exclusivamente para subsidiar a atividade-fim filantrdpica,
evitando-se qualquer interpretacao erronea dos 6rgaos publicos.

4 Prezado colunista, a entidade em que sou gestora

tomou servicos de uma terceirizada (prestadora) e
esta foi demandada por um dos seus funcionarios, colo-
cando-nos também no polo passivo da acao trabalhista.
Qual seria a responsabilidade (trabalhista) da entidade em
que trabalho, solidaria ou subsidiaria?

Caro leitor, em se tratando de terceirizagao de mao-de-obra,
hé que se distinguir primeiramente o conceito de responsabi-
lidade que poderia recair sobre essa relacao: responsabilidade
solidaria ou responsabilidade subsididria.

Naresponsabilidade solidéria, todos os devedores respon-
deriam conjuntamente pelo valor da divida. J4 na responsabili-
dade subsididria h4 um devedor principal (no caso a empresa
que presta o servi¢o) e um devedor subsidiario (no caso a enti-
dade tomadora do servico), que responder4 apenas se o deve-
dor principal nao puder pagar a divida.

Sobre o assunto em questdo inclusive ja ha entendimento
pacificado no Tribunal Superior do Trabalho (stmula 331 TST)
pela responsabilidade subsididria da tomadora de servico na
hipétese de terceirizacao. Nesse sentido, a entidade bem instru-
ida e amparada processualmente apenas respondera pela divida
trabalhista em casos de insolvéncia do prestador de servico.

Fontes: Fabio Henrique Lopes Pereira e Ricardo Curia Montemagni, advogados na M. Biasioli Advogados.
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CRIANGA NAO VOTA.
MAS TEM QUEM VOTE POR ELA.

VOTE EM UM CANDIDATO QUE DE PRIORIDADE A INFANCIA.
VOTE EM UM CANDIDATO AMIGO DA CRIANCA!

|

www.presidenteamigo.org.br



GERACAO DE RENDA

MEMBROS DA FAMILIA

Organizacdes sociais que atuam pela causa dos animais
reforcam o caixa com a venda de mimos para os pets e os donos

stimado em R$ 25 bilhdes anuais, segundo Bebedouro com bomba
dados fechados no final de 2017 pelo d'agua(2,5 litros)
Instituto Pet Brasil, o mercado nacional Adote um Gatinho
voltado aos animais de estimacdo ndo para R$ 150,00
Roupinha de crescer, afinal os bichinhos hd muito tempo
PetFeliz sao considerados membros da familia, tratados e
RS 10,00 mimados como filhos.

Embaladas por essa constatacao, organizagdes
da sociedade civil que atuam na protecgao e defesa
dos animais tém aproveitado essa onda positiva
para comercializar produtos (como osbebedouros
da ONG Adote um Gatinho, que desde 2003 aco-
lhe felinos abandonados para doagao na Grande

Sao Paulo).

As vendas ajudam a financiar o trabalho das
ONGs, que vao desde campanhas de conscientizagao
sobre adocao, vacinacgao e castragao e compra de
racao e medicamentos a agoes de resgate e manu-
tencao de canis e gatis para animais abandonados.

vendidas pela PetFeliz, ONG de Sao Bernardo do

Campo que ja conseguiu lares para mais de 2 mil

caes e gatos). Mas nao sao sé os pets que ganham

- presentes, os donos engajados também compram

i '\ para si produtos como canecas, bonés, bijute-
Suipa - Sociedade Unido Internacional Protetora
dos Animais, ONG do Rio de Janeiro que abriga
atualmente quase 5 mil cdes e gatos e como as

feccionadas com estampas em homenagem as

cadelinhas Sol e Helena. Enquanto a primeira foi Camiseta
resgatada apos ter toda a pele queimada em um Suipa
incéndio, a outra perdeu um olhinho por causa de RS 25,00
Bolsa uma infestacao de larvas. Estabelecida em Ibitina/
Amigos de S3o Francisco SP, a organizacao fundada em 2012 fechou o ano
RS 99,00 passado com cerca de 200 adogdes). @

@ LINKS: www.adoteumgatinho.com.br « www.bazarpetfeliz.com.br ¢ www.suipa.org.br ¢ https://www.facebook.com/AmigosDeSaoFrancisco
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RESTITUICAO

JURIDICO

DA

CONTRIBUICAO SOCIAL

Superior Tribunal de Justica pacifica direito
a restituicao dos valores pagos a titulo de contribuicao social

o dltimo més de maio, o Superior Tribunal

de Justica (STJ) editou a Simula 612 em

que pacifica o inicio dos efeitos da con-

cessao da isencao contida no artigo 29 da
Lei 12.101/09.

Importante destacar que nao se trata da imunidade
contidano artigo 195, § 7°, da Constituicao da Reptiblica.

A imunidade constitucional, como decidido pelo
STE, deve ser regulamentada por lei complementar,
como dispoe o artigo 146, II, do texto constitucional.

Assim entendeu o STF:

IMUNIDADE - DISCIPLINA - LEI
COMPLEMENTAR. Ante a Constituicao Federal, que
atodos indistintamente submete, a regéncia de imu-
nidade faz-se mediante lei complementar. (RE 566622,

RENATA
LIMA

Relator(a): Min. MARCO AURELIO, Tribunal Pleno,
julgado em 23/02/2017, PROCESSO ELETRONICO
REPERCUSSAO GERAL - MERITO DJe-186 DIVULG
22-08-2017 PUBLIC 23-08-2017)

Ocorre que, no tocante a isencao, a lei ordinéria
12.101/09 dispde que:

“Art. 30 - A certificacdo ou sua renovacao sera
concedida a entidade beneficente que demonstre, no
exercicio fiscal anterior ao do requerimento, obser-
vado o periodo minimo de 12 meses de constituicao
da entidade, o cumprimento do disposto nas Se¢oes
I, II, T e IV deste Capitulo, de acordo com as respec-
tivas areas de atuacao (...)."

Ou seja, exige-se um periodo minimo de 12
meses de constituicao da pessoa juridica sem fins

Renata Lima é advogada e contabilista com 10 anos de atuagdo no Terceiro Setor. Coordenadora do Nucleo Terceiro Setor do escritorio Nelson Wilians & Advogados Associados.
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lucrativos. Sabe-se que hé excecdes, mas elas nao serdo tra-
tadas aqui por nao serem o objeto do presente escrito.

Na pratica, é comum que uma organizacao da sociedade
civil protocole, junto aos Ministérios competentes, o pedido de
concessao originaria, e que esse pedido demore anos para ser
analisado. Existem organizacdes sociais que estdo ha mais de
oito anos aguardando anélise do pedido de concessao origina-
ria do certificado de entidade beneficente de assisténcia social.

A questao é que, enquanto espera a analise do pedido de
concessao, a organizacdo da sociedade civil continua fazendo
o pagamento de todas as contribuicoes devidas a seguridade
social, mesmo que preencha todas as condigdes para conces-
sdo do certificado. Tal fato, por si s6, demonstra um abuso por
parte do Governo Federal, pois impede determinadas organi-
zagoes da sociedade civil de usufruirem de seus direitos pre-
vistos na Lei n° 12.101/09, especificamente.

A decisao proferida por cada Ministério competente reco-
nhece uma situacao existente na data de protocolo referente
aos 12 meses anteriores, pois essa € a exigéncia legal.

Em sintese, a titulo de exemplo, tem-se o seguinte:

No caso citado acima, hd a concessao do certificado em
agosto de 2017, sendo que o preenchimento das condigoes
legais esta reconhecido desde margo de 2014, ou seja, desde
a data de protocolo.

A decisao administrativa que concede a certificagao é uma
decisdo de natureza declaratoria, pois declara que determinada

organizacdo da sociedade civil preenche as condicoes exigidas
na legislacao desde a data do protocolo.

Por assim ser, nédo é crivel que a organizagao da sociedade
civil tenha pagado as contribui¢des sociais no periodo compre-
endido entre o protocolo do pedido e a concessao do certificado.

Essa questao foi a pacificada pelo STJ ao editar a Simula
612, que assim dispoe:

Exercicio Data do Concessao
fiscal analisado protocolo do certificado
Marco/13 a
Fevereiro/14 Margo/14 Agosto/17

“O certificado de entidade beneficente de assisténcia social
(CEBAS), no prazo de sua validade, possui natureza declarat6-
ria para fins tributdrios, retroagindo seus efeitos a data em que
demonstrado o cumprimento dos requisitos estabelecidos por
lei complementar para a fruicao da imunidade.”

Portanto, resta pacificado que todas as organizacdes da
sociedade civil que tiveram o CEBAS deferido podem reque-
rer em juizo a restituicao de todos os valores pagos a titulo de
contribuicdo social no periodo compreendido entre a data de
protocolo e a data de concessao do certificado.

As organizagdes da sociedade civil devem buscar seu direito!
Nao se pode renunciar a recursos que serdo aplicados, exclusi-
vamente, em agdes sociais de interesse coletivo. @
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Sistema de Apoio a

Em um cendrio onde gerenciar processos e departamentos, mantendo a organizacao e interacao

entre os setores de uma instituicao, e, ainda arrecadar de forma consistente e eficaz, parece missao

, apresentamos o - ferramenta totalmente on-line,

que tem como ohjetivo, automatizar os processos do terceiro setor, apoiando os gestores em
planejamentos e analises de decisoes estratégicas por meio de painéis e relatorios.

Entre suas principais funcionalidades estao:

- Envioderecihos de doacoes por e-mail;

- Prestacaode contasviaapp"SAORotas” ousistemaWeh;

- Controledeligacoes (Call Center);

- F2F(captacAodiretocomaspessoasviaApp);

- Paginadedoacoes;

. SistemacompletodeligacdesintegrandotodaaONG;

« Médulo SOCIAL/EDUCACIONAL que controlatodos assistidos/alunos de suaong.

Rua dos Marmelos . 97 . Vila Cloris
BH/MG . Cep: 31.744-093

=2 3459-3030



REFLEXAO

stava tudo certo para o inicio deste texto. Sabe
quando vem aquela ideia que parece per-
feita para resolver algo empacado? Tao boa
a sensacao de eureca, desde os tempos de
Arquimedes de Siracusa. Sob o sol paulistano, invasor
querido deste inverno esquisito, pensei em comecar
misturando cultura popular brasileira com rompan-

7

estamos com quem estamos. Serd? Eu e vocé, possi-
velmente, sabemos que ndo é bem assim. Hd momen-
tos em que sentimos que estamos mais. Ou menos.
Ou mais ou menos. O risco, se ignoramos essa refle-
xdo, é a gente se acostumar a fazer mais ou menos,
investindo, perigosamente, na mediocridade cronica.

Para tentar lidar melhor com essa sensacdo de trai-

FELIPE MELLO

tes agudos de filosofia contemporanea, a partir de tre-
chos de uma musica da Simone chamada “T6 que t6”.

Como vocé ja deve ter percebido, o plano nao foi adiante,
ao menos nao em sua pretensao original. Isso porque, ao bus-
car a letra toda, percebi que eu teria enorme dificuldade em
colocar para papear os versos da can¢do com a tematica do
texto. Contudo, como vocé também deve ter notado, botei a
expressao central da musica no titulo, porque é dessa sensa-
¢do que eu quero tratar, aqui. Eu t6 que t6! Minha inspiracao
veio a calhar, afinal.

Sabe quando a gente se sente assim? Quando a gente ta
que ta? Penso que nem preciso explicar muito, porque é mais
sobre sentir do que falar. Tem gente da pesada estudando isso,
como o psicélogo Mihaly Csikszentmihalyi, que trouxe a teo-
ria do flow (que significa fluxo, em portugués). O breve resumo
desse conceito é que se trata de um estado mental que podemos
atingir pelo envolvimento total em uma determinada atividade.
Ou ainda, um contexto em que estamos absolutamente focados,
tornando a atividade espontanea, produtiva e gostosa de se fazer.

Ando pensando, estudando e falando muito sobre ideias
e praticas relacionadas a essa possibilidade de entrega ao que
escolhemos fazer. Sao muitas as minhas motivagoes, desde o
contato frequente com o voluntariado desde 2001 e a vontade
de despertar em mim e no outro o engajamento no fazer social.

Mas quanto eu e vocé estamos onde estamos? Quanto eu
e vocé estamos com quem estamos? Parecem perguntas sem
nexo, pois, se estamos onde estamos e com quem estamos, 1a

dor do potencial individual, sinto borbulhar cada vez

mais a poténcia do protagonismo. Hé tantas maneiras
de cercar esse assunto, mas a brevidade deste encontro escrito
me faz escolher a lembranca de que o protagonismo tem como
consequeéncia possivel, sim, o tal estado de flow, mas também
tem a ver com as causas as quais estamos consagrando a nossa
vida. Sem clareza da relevancia do que escolhemos como cau-
sas nossas, a chance de engajamento parece reduzir, progressi-
vamente. Ainda, sem respeito pelo que escolhemos como causas
nossas, parece se ampliar a chance de nos tornarmos consequén-
cia de escolhas alheias, com alienagao em nossa prépria jornada,
pelaterceirizacdo de responsabilidades sobre as nossas atitudes.

Quero me lembrar da relevancia dos meus propésitos, pois
ja percebi o quanto ganho quando banco minhas escolhas e as
abraco de corpo e, especialmente, alma. Os resultados dessa
postura de abragar as escolhas de corpo e alma sdo celebrados
também pela ciéncia. Entre outros estudos disponiveis, cito um
realizado pela University College London, Princeton University e
Stony Brook University, que pesquisou 9.050 ingleses com idade
meédia de 65 anos e descobriu que as pessoas que sentiam que
aquilo que faziam realmente valia a pena tinham 30% menos
chances de morrer que as demais.

Aj, ai. Neste momento, eu to que td. Termino, agora, e vou
buscar um café fresco, mas antes, registro a minha torcida genu-
ina para que eu vocé estejamos cada vez mais onde estivermos
e com quem estivermos, em estado de presenga consciente e
interessado, ao menos a maior parte do tempo.

Felipe Mello é radialista, palestrante e diretor da ONG Canto Cidadao, fundada para produzir e democratizar informagdes sobre cidadania e direitos humanos.
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Defender uma boa causa nunca é facil
E pensando nisso que ATN, com o Pragrama
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Assisténcia Social PAULUS

Agentesde Incubadorade Ambiente Direitos Publico
transformacao ideias coletivo constituidos prioritario

ionai Espaco de
Proﬁs§|or.\a|s di inaca Conteudos, canais,  Pessoas, grupos
responsaveis pela integracao e lssen.wlnacgao - ferramentas e individuo’s e outr;s
concepgao e consolidagao de

. geragao de propostas instrumentos de de
e:;f,?jj do eie oportunidades alternativas e garantia de direitos cidadios

alterativas

O Assessoramento ajuda a qualificar
Projetos, Programas e Servicos.
Gera um novo agir

A PAULUS participa da implantacdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social - SUAS, por meio do assessoramento
técnico as entidades socioassistenciais em todo o Brasil. PAULUS

nucleosocial@fapcom.edu.br

paulus.com.br/assistencia-social
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A STAR ALLIANCE MEMBER ';4' -

Aqui o amor é reciproco.

A comecar pelo servi¢o de bordo.

Maior espaco entre todas as fileiras de poltronas em
todas as aeronaves, entretenimento de bordo e conforto.
Quem gosta de viajar com atendimento de primeira,

vai amar voar de Avianca. Q U E M \/OA 9 A M A
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