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“Espero que nosso
discernimento
cresca juntamente
com nosso poder,
e nos ensine que
quanto menos
usarmos o poder
maior ele serg”

(Thomas Jefferson,
ex-presidente dos EUA)

Sarahs, Ruths e as
mulheres que lutam
por um Brasil melhor

m um pafs repleto de “primeiras-damas” de gerentes de bancos, destacam-se algumas mulheres que fazem

realmente a diferenca no mundo em que vivemos.

Sdo esposas, maes, irmds, filhas. Sdo mulheres. Sobretudo, s@o humanas. No mais perfeito entendimento

da palavra filantropia: a juncdo de filos e tropos — o verdadeiro amor & humanidade.

Sarah Kubitschek, Zilda Arns, Viviane Senna, Regininha Moraes... Ruth Cardoso. Mulheres que sdo ou que
foram grandes personalidades a frente de nossa sociedade, desesperada e carente de um seio repleto de afeto pelos

nossos compatriotas menos providos de apoio — seja ele econdmico, cultural ou, principalmente, afetivo.

Talvez a trajetéria da prépria natureza feminina, por sua incrivel faculdade de dar a luz e amamentar uma
crianga, ofereca 2 mulher um sentimento que se sobrepde ao masculino quando o assunto € solidariedade. Ho-
mens sdo vis, técnicos, capazes de se impor pela for¢a. Enquanto isso, a mulher, com afago e coragdo valente,
prospera e faz mudar o mundo usando o dom da delicadeza, da sabedoria e da soberania familiar, j4 que compete

a ela a condigdo bioldgica de genitora.

E como nossa poderosa mente que, com seus lados esquerdo e direito, forma o equilibrio. Nessa juncio, o
setor social é a prova de que necessitamos sempre de dois pesos e duas medidas. O amor sentimental feminino
se une 2 racionalidade masculina, a fim de fortalecer a luta pela constru¢do de um mundo mais justo, mais
sauddvel e mais pacifico, j4 que as guerras e violéncias mundanas sdo justamente caracterizadas pela auséncia

desse equilibrio.

Da unido entre feminino e masculino formou-se o casal Ruth e Fernando Henrique Cardoso, a quem dedico
este editorial, e que serve de exemplo ao Terceiro Setor quanto a necessidade de se praticar a sensibilidade e a

racionalidade conjuntamente em suas a¢des, no processo de sustentabilidade social.

Ruth, seus ensinamentos foram bem aprendidos e, como os passos de Sarah Kubitschek, serdo seguidos

por longos anos pelos que atuam no setor social.
Fique com Deus.

Marcio Zeppelini

marcio@revistafilantropia.com.br

[)
() Nio basta fazer o bem, é preciso fazer bem feito.

. . . &
Aprimore-se lendo 2 Revista Filantropia. @



Expediente ISSN 1677-1362

. R
filantropia
Responsabilidade Social [ Terceiro Setor

Zeppelini Editorial Lida.

7 Rua Doutor César, 530, cj. 1.308, Santana
ZEDDE“N CEP 02013-002 - Sdo Paulo/SP — Brasil
PABX (11) 2978-6686

editorial

Editumhgfe -
Marcio Zeppelini

Coordenagdo de produgto

Adriano Aguina

Administracio . Assistente Editorigl

Mauro Zeppelini (ristiane Gongalves Cabral
Stefany Henn Martins i

oo Paulo César Borgi Franco

Carolina Brascioli Viviane Rodrigues
Daniel Picado Avares

Priscila Centin Thuller

Diagramagdo

Arthur Leandro de C_ Ribeiro
Rafcel Tadeu Sarto

Comercial
Hilton Rocha da Justa
Homero Bozzo

Jornalista responsdvel

Elaine lorio s 43.306/5p)

Ruben Moreira da Silva
Vinicius Pinheiro Mendes

Atendimento L
Raquel Siqueira Gomes

Assistente de redagio
Paula Craveiro s 39.316/57

Redacdo: imprensa@revistafilantropia.com.br

Publicidade: filantropia@erevistafilantropia.col

m.br

Assinaturas: assinaturas@revistafilantropia.com.br

Tel. (11) 29786686

Conselho editorial de pauto

Anisia Sukadolnik
Antonio Brito
Custadio Pereira
Eduardo Sobo
Felipe Mello

Conselho editorial deliberativo

Marcelo Monello
Marcio Zeppelini
Marcos Biasioli

Mauro Zeppelini
Ricardo Monello

Idealizadores
[ - \
[ — )
N

A

EC

www.economica.com.br www.sergiomonello.com.br

Organizacdes parceiras

AQ

www.captadores.org

A

Acao
Voluntaria

CURITIBA - PR

www.acaovoluntaria.org.br

me
(ODi®

www.cantocidadao.org.br

&)

GIFE

gife.org.br

INSTITUTO

www.advbfbm.org.br

FAGA PARTE

Fernando Credidio
Marcelo Estraviz
Milg Villela
Roberto Ravagnani

JEPDELIN

editorial

www.zeppelini.com.br

Honsgonn >

www.apaebrasil.org.br

=i centro de
=%/ voluntariado
de S0 Pauio

www.voluntariado.org.br

Senac
30 pavig

.com.br  www.sp.senac.br

www.facaparte.org.br w

Solidaria

Os artigos assinados sGo de responsabilidade do autor, ndo @
caracterizando necessariamente a filosofia da revista. Direitos @
autorais reservados & Zeppelini Editorial Ltda. A publicacdo de Q.
parte ou infegra de qualquer texto desta revista em outra midia €
impressa, eletrénica ou qualquer outro meio s6 serd permitida = Alfaber
mediante autorizagdo por escrito da editora.

www.revistafila

opia.com.br

do
Solidaria

12 Entrevista

Bill Gates

Ex-presidente da Microsoft demonstra, por meio
das agdes desenvolvidas pela Bill & Melinda Gates
Foundation, seu envolvimento com a drea social

32 Capa

Instituicdo de um Departamento de
Mobilizacdo de Recursos

Profissionalizacdo da drea é cada vez mais essencial
para garantir o futuro das organizagdes sociais

38 Reflexao

O inferno sdo os outros

Primeiro, Segundo e Terceiro Setor
entre quatro paredes

56 Inclusao

O direito de ir e vir... de carro!

Isengdes de impostos para portadores de
necessidades especiais deixam o carro cerca
de 27% mais barato

Gente que faz o bem m
m Acontece
Noticias do Planalto m

Captacdo de recursos m

Case empresarial m

Responsabilidade socioambiental m

Méo dupla m




Especializagdo em Responsabilidade Socioambiental
com Livio Giosa

gt O Direito e a Igreja:
E’f” 1111101 Legislagéo_ A_pl@cada as Organizacdes Religiosas
: com Marcos Biasioli

Monitoramento de Indicadores e Avaliacao
de Impacto de Projetos Sociai
com Carol Zanoti

Oficina de Elaboracdao, Implementacédo e Gestao
de um Programa de Voluntariado Empresarial
(curso préatico)

com Laurelena Palhano

Aliancas Intersetoriais, Convénios Publicos
e Sustentabilidade
&' com Tomaz de Aquino Resende

Captacado de Recursos por meio de
Incentivos Fiscais
com Danilo Brandani Tiisel

% www.dialogosocial.com.br

Revista 0
& (11) 2281-9643 . y
X dialogo@dialogosocial.com.br fllantropla

e R e T e L E e R B ey R R R (R

Elaboracéo de

projetos sociais
Marketing para
organizacdes sociais
Certificado de Filantropia
Incentivos Fiscais
Geracédo de renda e
sustentabilidade
Vinculo Empregaticio no
Terceiro Setor
Responsabilidade
Socioambiental

Gestao de Institutos e
Fundacodes

Controle e Fiscalizacéo
de ONGs

Imunidade e Isencdes
no Terceiro Setor
Tecnologia da Informacéao
no 3° Setor
Departamento de
Captacéo de Recursos
Recursos para

Projetos Ambientais
Gestéo de

Recursos Humanos




4

Genite que faz o bem

Cestinha solidaria

Ex-capitao da Selecao Brasileira de Basquete e um dos melhores
jogadores master das Américas, Margquinhos fala sobre a
importancia do engajamento em causas sociais

Por Paula Craveiro

/\/\arcos Antonio Abdalla Leite, conhecido como Marquinhos, é um veterano nas quadras de basquete. Aos 56 anos, o atleta, que jd atuou

em times como Fluminense, Flamengo, Universidade Pepperdine (EUA), Génova e Bolonha (Itdlia), possui em seu curticulo nada menos

que trés olimpfadas, quatro Pan-Americanos, cinco Sul-Americanos, seis Mundiais Interclubes e quatro Mundiais, sendo campedo em 1979.

Entre 1978 e 1984, foi capitdo da Selegdo Brasileira de Basquete e, em 2000, selecionado para integrar a Sele¢dao do Século. No ano

passado, Marquinhos foi eleito o melhor jogador méster das Américas e o segundo melhor jogador master do mundo.

Mas, além de ser bem-sucedido dentro das quadras, o atleta também mostra que é um campedo na arte de ajudar ao préximo. Atual-

mente, ele é presidente da Associagio Maritacas em Acdo e ainda participa do programa de intercAmbio Sports Partner Cities, desenvolvido
pela associacdo em parceria com a Liga Urbana de Basquete (LUB) e a Public School Athletic League (PSAL), dos EUA.
Em entrevista a Revista Filantropia, o jogador fala sobre seu envolvimento e atua¢do na drea social e arrisca iniciativas para mini-

mizar os problemas sociais brasileiros.

Revista Filantropia: Quando comegou

sua historia de engajamento social?
Marquinhos: Minha relagio com projetos
sociais comegou em 1999, com a ONG Primeira
Maritaca, ditrecionada a projetos socioambien-
tais. Porém, por conta de outras atividades,
o projeto foi suspenso. Até que, no inicio de
2007, foi realizada uma
reunido com
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a Secretaria Municipal de Esportes, Lazer e
Recreagdo de Sdo Paulo (Seme), na qual o
secretdrio Walter Feldman pediu para que a
ONG fosse retomada.

Atualmente, como presidente da Associa-
¢do Maritacas em A¢do, meu envolvimento no
projeto é integral. Porém, ndo realizamos nada
sozinhos. Temos vérios colaboradores, como
membros da prépria Maritacas, e parceiros,
como a Liga Urbana de Basquete (LUB), do
Rio de Janeiro. Também ndo me considero
um mentor. Sou apenas um dos componentes
que fazem o projeto acontecer.

Filantropia: Sua familia também

€ envolvida em causas sociais?
Marquinhos: A familia
inteira é envolvida! Minhas
filhas participam comigo dos
projetos e ddo suas opinides,
além de cada uma participar
de um projeto diferente. Uma
das minhas filhas, inclusive,
estd morando no Tibet hd
cinco meses. Inicialmente, a
viagem foi feita com o intuito
de estudar o budismo, mas,
com os recentes problemas que

os tibetanos estdo enfrentando, ela acabou
se tornando uma militante da causa.

Filantropia: Qual a sua visdo sobre o
Terceiro Setor no Brasil?

Marquinhos: Fico preocupado quando
Vejo que existem muitos oportunistas se
“vestindo” de ONG para investir o dinheiro,
que deveria ser direcionado a projetos, em
beneficio préprio. Isso é muito triste! Algumas
ONGs servem apenas como fachada para o
enriquecimento ilicito de alguns individuos.
B por esse motivo que a Maritacas estd ligada
a uma Oscip, que responde ao Ministério
da Justica. Assim, nossa responsabilidade e
integridade sdo enormes.

Filantropia: Em sua opinido, quais seriam
os setores mais necessitados de atengdo, tanto
por parte do governo quanto das ONGs?

Marquinhos: Acredito que todos os
setores no Brasil precisam de atenc¢do, mas a
saide e a educagdo sdo os mais carentes. Por
1850, Creio que o esporte seja tdo importante,
pois auxilia na prevencdo de doengas e leva a
crianga a um ambiente muitas vezes diferente
do meio em que vive, mais sauddvel e ligado
a cultura e educagio.



Filantropia: Qual o maior problema
social do pais? Alguma sugestdo sobre
como resolvé-lo?

Marquinhos: Acredito que o maior
problema que o Brasil enfrenta atualmente
é a desigualdade social. Poucas pessoas tém
muito, e muitas pessoas no possuem quase
nada. Nio sou contra as pessoas que possuem
muito dinheiro, mas gostaria que todos tivessem
mais acesso a essa riqueza. Gostaria que todas
as pessoas fossem incluidas na sociedade. Sei
que € dificil, mas ndo é impossivel. Por isso,
estou fazendo minha parte.

Filantropia: Quais sdo suas ideologias
pessoais em relagio ao desenvolvimento social
do pais e a melhoria da qualidade de vida
da populagio?

Marquinhos: Eu ndo possuo uma
ideologia. Acredito que as coisas aconte-
cem naturalmente e vocé vai abracando as
causas que aparecem 2 sua frente, uma a
uma. E creio também em uma for¢a maior
que nos direciona.

H4 um ano e meio, me preocupava
somente com a drea empresarial, sem pensar
na drea de inclusdo social e Terceiro Setor.
Mas a vida me ensinou que nd@o podemos ser
tao radicais, que devemos ser maledveis, e
me direcionou as causas sociais, que hoje sao
muito importantes em minha vida.

Filantropia: Atualmente, além da
Mavritacas, vocé também estd envolvido
com o Sports Partner Cities. Conte um
pouco sobre o projeto.

Marquinhos: O Sports Partner Cities
(SPC) foi idealizado no inicio de 2008 pela
Maritacas e pela LUB, que € a responsdvel
pela chancela técnica no Ambito da cultura
urbana. O projeto foi criado para alavancar
o basquete no Brasil a partir do ambiente
escolar, proporcionando aos técnicos brasilei-
ros, principalmente aqueles que trabalham
com a formacdo de criangas e adolescentes,
informacdes privilegiadas sobre a inteligén-
cia esportiva norte-americana. O objetivo é
mostrar que, por meio do basquete, pode-
mos promover a inclusdo social, combater
a violéncia e mudar a cultura em relac¢do a
educacdo esportiva.

Filantropia: Quais sdo os objetivos e
piiblico-alvo do SPC?

Marquinhos: O SPC faz parte do Pro-
grama Esporte e Cultura Urbana da Seme
e tem como foco a realiza¢gio de diversas
atividades para a difusdo do streetball e da

CARLOS JUNIOR

Jovens da liga Urbana de Basquete (LUB)

capoeira, modalidades genuinamente ameri-
cana e brasileira, respectivamente, que serdo
usadas para promover o intercAimbio e para a
formulagdo de politicas piblicas a partir da
cultura urbana. O piblico-alvo das a¢des sdo
criangas e adolescentes da periferia.

Filantropia: O projeto serd desenvolvido
em quais localidades?

Marquinhos: O acordo prevé a visita
de grupos de técnicos e atletas as escolas de
Nova York e Sao Paulo, workshops, campings,
treinamentos e participac¢do em competicoes
esportivas entre as duas cidades.

Filantropia: Vocé tem conhecimento
sobre o Terceiro Setor nos EUA? Se sim, existe
muita diferen¢a entre EUA e Brasil?

Marquinhos: Néo conhe¢o muito bem
o Terceiro Setor nos EUA, mas sei que ele é
muito mais avanc¢ado que aqui no Brasil. Os
projetos sdo mais sérios, visto que as verbas
liberadas as entidades sdo realmente direcio-
nadas aos projetos sociais. E claro que também
existem os oportunistas, mas em escala bem
menor devido a fiscalizag¢do.

Filantropia: Para vocé, qual o maior
beneficio que o esporte pode trazer a uma
criangaladolescente?

Marquinhos: Acredito que o esporte é
um meio de envolver a familia e a educa¢io
das criancas, fatores essenciais para o desen-
volvimento do cidaddo. Contudo, muitas
familias estdo desestruturadas. Entdo, espe-
ramos reativar o convivio familiar saudével
por meio do esporte e garantir que a crianca
tenha uma educac¢do mais adequada, para
que ela possa se tornar um cidaddo incluido
na sociedade.

|

Nate Archibald (exNBA), Marquinhos e Marta, jogadores
de basquete participantes do projefo Sports Partners Cities

Walter Feldman, Alberto Bial e Marquinhos em agdo da
LUB em parceria com a ONG Maritacas

Filantropia: Se vocé pudesse realizar
apenas um desejo para melborar o mundo,
0 que vocé pediria?

Marquinhos: Eu desejaria mais cum-
plicidade de ideais. Que as pessoas estivessem
empenhadas e verdadeiramente comprometidas
com alguma causa. Se todo mundo fizer sua
parte, pelo menos com o que se comprometeu a
fazer, teremos um mundo muito melhor.

Link

0 www.lub.org.br/sportspartner
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Programa brasileiro de gerenciamento das
emissoes de gases de efeito estufa

O Centro de Estudos em Sustentabilidade da Fundagdo Getulio Vargas
(GVces), em conjunto com o Ministério do Meio Ambiente, o World
Resources Institute (VWRI), o World Business Council for Sustainable
Development (WBCSD) e o Conselho Empresarial Brasileiro para o
Desenvolvimento Sustentével (Cebds), lancou no dia 12 de maio,
em Brasilia (DF), o Programa Brasileiro de Inventario Corporativo
de Gases de Efeito Estufa, com a mefodologia do Greenhouse Gas
Protocol (GHG Protocol). Trata-se da metodologia inferacional mais
usada por empresas para compreender, quantificar e gerenciar suas
emissdes. Ao longo do projeto serdo elaborados freinamentos para
as empresas que aderirem & iniciafiva.

DIVULBAGAD

O vww.ces.fgvsp.br
www.ghgprotocol.org

Jovens do Projefo Ser Ecolégico, da UFRN, encenam peca teatral sobre
saneamento bdsico

OSIRES BERNARDINO

Dia Global do Voluntariado Jovem — 2008

Nos dias 25, 26 e 27 de abril de 2008, a 9° edicdo do Dia Global
do Voluntariado Jovem mobilizou mais de 100 mil voluntdrios nas
cinco regides do Brasil. O sexto ano do evento sob a coordenagdo
do Nafal Voluntérios teve como diferencial a proposicdo de agdes
voluntdrias educativas e de controle social em prol do saneamento,
pofencializando os esforcos mundiais do “Ano Internacional do
Saneamento” instituido pela Assembléia Geral das Nagdes Unidas
e dentro do confexto dos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio

- (ODMes), que vém sendo trabalhados pela ONG desde 2005.
. 47\ O vww.diaglobal.org.br
Vista geral do evento

Aumenta o ndmero de criancas de 4 a 6 anos na escola

O acesso de criancas brasileiras as séries iniciais da educacdo
basica cresceu consideravelmente de 2004 a 2006 em fodas

Mais de 37 mil pessoas passaram pela 7° Reatech

A 7° edi¢do da Reatech — Feira Internacional de Tecnologias

em Reabilitacdo, Inclusdo e Acessibilidade, realizada
de 24 o 27 de abiril, reuniu na capital paulista mais
de 37 mil pessoas, enfre visitantes com deficiéncias fisicas,
mentais, visuais, auditivas e moltiplas, familiares e profissionais
da drea. O evento, que é uma parceria entre o Grupo Cipa
Feiras & Congressos e a Revista Reagdo, cresceu 35% em
area vendida quando comparado ao ano anterior. A edi¢do
2009 da feira ja tem data e local definidos: acontecera
enfre 2 e 5 de abril, no Centro de Exposicdes Imigrantes,
em Séo Paulo (SP).

as regides do Brasil. Os dados sdo da Pesquisa Nacional por
Amostra Domiciliar (Pnad) de 2006, divulgada em 28 de marco
pelo IBGE. O percentual de criangas de 4 a é anos que freqientam
a escola passou de 70,5% em 2004 para 76% em 2006. A
pesquisa fambém revela um crescimento no nmero de alunos de
7 al4anosede 15a 17 anos que estdo na escola, que passou

de 97,1% em 2004 para 97,7% em 20006.

0 vww.deolhonaeducacao.org.br
www.ibge.gov.br

(i) www.feirasnacipa.com.br/reatech

Semindrio infernacional sobre parcerias interseforiais

O Centro de Empreendedorismo Social e Administracdo em Terceiro
Setor (Ceats), da Fundacdo Instituto de Administracdo (FIA), realizou
de 2 a 4 de abril, em Séo Paulo (SP), o semindrio internacional
"Gestdo da colaboragdo entre organizagdes da sociedade civil e
empresas na regido lbero-americana”. O encontro brasileiro, que
confou com a participagdo de dirigentes de empresas, organizagdes
da sociedade civil e piblicas, teve como objetivo oferecer elementos
de aprimoramento de gestdo, por meio da construgdo e manutengdo
de parcerias intersetoriais. Eventos semelhantes foram realizados
na Argentina, Chile, Colémbia, Costa Rica, Espanha, México,
Peru e Venezuela.

GASTAO GUEDES

Vista geral do evento no momento da teleconferéncia

O www .fia.com.br




DIVULGAGAD CNS

Férum de Estudos de Governanca Social de Minas Gerais

O |Instituto de Governanca Social (IGS) realizou em 31 marco e
14 de abril, respectivamente, a primeira e segunda etapas do Férum
de Estudos de Governanga Social de Minas Gerais, que acontece
durante todo o ano de 2008. O objefivo principal do evenfo é
estender democraticamente discussées e debates entre conselhos de
politicas publicas, representantes da sociedade civil, organizagdes
do Terceiro Setor, setor piblico e empresas privadas para a formagdo
de visdes e entendimentos comuns sobre a governanga social,
aprimorando os conhecimentos de gest@o e de controle social
existente na sociedade.

0 www. projetoigs.org.br

Francisco Batista Junior, presidente do CNS (de costas); Salete Macalooz e Dalmo Dallari

~

(NS debate criagdo de Fundacdes Estatais de direifo privado

O 2° Semindrio Nacional Sobre Modalidades de Gestdo, realizado pelo
Conselho Nacional de Satde (CNS) nos dia 12 e 13 maio, em Brasilia
[DF), teve como objetivo debater alternativas ao projeto de lei complementar
n°92/07, que propde & criagdo de Fundagdes Estatais de direito privado.
Para discutir o tema, estiveram presentes a juiza federal Salete Macalooz
e o jurista Dalmo Dallari, contrérios & criagdo das fundagées; o deputado
federal Pepe Vargas e a secreféria executiva Mdrcia Bassit, representando
o Ministro da Saude, favoréveis & proposta.

DIVULGAGAD

(i hitp: / /conselho.saude.gov.br

4° Encontro Catarinense do Terceiro Setor

Foi realizado entre 26 e 28 de margo, em Florianépolis, o 4° Encontro
Catarinense do Terceiro Sefor, que feve como objefivo congregar as

organizagdes do Terceiro Setor para que compartilhem suas agdes e Participaram do evento Ruth Cardoso, antropéloga e diretora do Comunitas
conhecimentos, gerondo aliancas estratégicas em pro\ de uma sociedade (recentemente falecida); Flévio Alcoforado, diretor executivo do IGS; e Elbe
inclusiva e consciente. Palestraram no evento profissionais de renome no sefor Branddo, secretdria de Estado Extraordinaria para o Desenvolvimento dos

social, como José Junior, coordenador executivo do AfroReggae; Evandro Voles de Jequitinhonha, Mucuri e do Norte de Minas Gerais

Badin, diretor executivo da Junior Achievement; Marcio Zeppelini, editor
da Revista Filantropia; Marcos Biasioli, advogado e assessor juridico do
terceiro sefor; Felipe Mello, diretor da ONG Canto Cidadéo; e Toméz de
Aquino Resende, procurador de justica de Minas Gerais.

0 www.terceirosetor-sc.com.br

ACERVO IHR

Programa de Desenvolvimento em
Gestdo para Organizacdes de Terceiro Setor

Organizagdes sociais de Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Goiania, Brasilia e Belo
Horizonte estdo participando ativamente do Programa de Desenvolvimento
em Gestdo para Organizagdes de Terceiro Sefor [PDG.org), promovido pelo
Instituto Hartmann Regueira (IHR] em parceria com o Instituto Unibanco e a
Fundacao Avina.

As entidades participantes passam por médulos de ensino, com temdticas
voltadas para gestdo financeira, parcerias, aliangas e redes, planejamento,
monitoramento e avaliagdo, gestdo de pessoas, entre outras. O programa
tfambém visa criar uma rede de aprendizagem confinua, na qual os
conhecimentos e as boas prdétficas produzidos serdo compartilhados entre
as organizagoes.

0 www.institutohr.org.br Participantes do médulo Parcerias, Aliangas e Redes do PDG.org
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Aluna estuda na nova biblioteca montada pelo Instituto Brasil Solidario

Projeto visa desenvolvimento sustentdvel da escola

No dia 7 de abril, integrantes do Insfituto Brasil Solidario partiram
para nove cidades do serido brasileiro para iniciar agdes sociais com
os colégios publicos da regido, pela primeira fase do Programa de
Desenvolvimento Sustentével da Escola. A iniciativa visa a implementagdo
de bibliotecas, oficinas de fotografia, hortas comunitérias, colefa selefiva,
capacitagdo de professores e agentes locais nas éreas de oftalmologia,
odontologia e satde. Ao longo do ano, as escolas atendidas receberdo
capacitagdes e programas complementares, para que os projefos sejam
mantidos pelas proprias comunidades ao final dos frabalhos.

WWE-Brasil em reunioes da
ONU sobre mudancas climdticas

As reunides sobre clima realizadas pela Organizagdo das Nagdes Unidas
[ONU) entre 31 de margo e 4 de abril, em Bangcoc, na Tailéndia, resultaram
em uma agenda de trabalho ambiciosa, que garante a discussdo mais
aprofundada sobre os principais assuntos relacionados a um novo acordo
em 2009. Esfa é a opinido do WWF-Brasil sobre a conclusdo do primeiro
encontro da ONU sobre mudangas climaticas apés a 13° Conferéncia
das Partes em Bali, em dezembro passado. Desta vez, o Japdo foi quem
mais colocou obstéculos para o avango das negociagdes. O pais manteve
sua posicdo conservadora ao exigir que as nagdes em desenvolvimento
também assumam metas de reducdo de emissées.

O vww.wwh.org.br

Dia Nacional da Alegria recebe 50 mil criancas

A primeira edicdo do Dia Nacional da Alegria, realizada em 9 de
abril, levou cerca de 50 mil criangas carentes assistidas por insfituicoes
aos estabelecimentos de entretenimento associados ao Sindicato
Nacional de Parques e Afragses Turisticas (Sindepat) e & Associagdo das
Empresas de Parques de Diverséo do Brasil (Adibra). Durante todo o dia,
os 13 empreendimentos participantes — nos estados de Séo Paulo,
Rio de Janeiro, Rio Grande do Sul, Santa Catarina, Parand e Goids —
funcionaram exclusivamente para atender as criangas.

O www.adibra.com.br
www.sindepat.com.br

FLAVIO MORAES

0 www.brasilsolidario.org.br

Encontro discute atual estdgio da 1SO 26000

A Fundacdo Vanzolini sediou no dia 26 de marco, em Sao Paulo (SP),
um enconfro com representantes de diferentes setores da sociedade para
discutir o atual estégio da futura Norma Internacional de Responsabilidade
Social, a I1SO 26000. O encontro, promovido pela ABNT, confou com a
participacdo do Comité Espelho Brasileiro composfo por representantes
de empresas, trabalhadores, consumidores, governo, ONGs, consultores
e academia.

O www.abnt.org.br
www.vanzolini.org.br
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Atividade no parque Playcenter, na capital paulista

DIVULGAGAD

Encontro redne educacdo, arte, jogos e inclusdo social

A Editora Peirépolis e o Instituto Avisa L& promoveram em 5 de abril, em
S&o Paulo (SP), o 1° Enconfro de Educagdo e Incluséo Social por meio de
linguagens Ludicas e Arfisticas, com o objefivo de promover a froca de
experiéncias e suscifar debates entre profissionais ligados & educagdo.
O publico feve a oportunidade de ouvir cinco profissionais que atuam na
drea e elaboram suas experiéncias pela produgdo académica e literdria:
Teca Alencar de Brito, Ana Licia Silva Souza, Patricio Casco, Auro Lescher
e o Francisco Marques.

O www.avisala.org.br

www.ediforapeiropolis.com.br
Educadores participantes do encontro peirop
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Conferéncia Internacional Ethos 2008

Em quatro dias, a Conferéncia Internacional Ethos 2008 reuniu cerca
de 2.500 pessoas em Sao Paulo [SP), entre participantes e palestrantes,
jornalistas, convidados e visitantes da "Mostra de Tecnologias Sustentéveis”
e da exposicdo “Ethos 10 Anos”. Ao final das quatro mesas-redondas,
oifo painéis, seis oficinas e vérias atividades paralelas, ficou a certeza
de que o fema deste ano — "Mercado Socialmente Responsével: uma
Nova Efica para o Desenvolvimento” — encontrou respaldo entre todos
os participantes. "As pessoas ndo estdo mais se questionando se uma
empresa deve ser sustent@vel ou n&o. Elas est@o é cobrando quais
sdo as farefas que cabe & empresa realizar”, afirmou Ricardo Young,
presidente do Instituto Ethos.

0 vww.ethos.org.br/ci2008
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Da esquerda para a direita: Marcelo Furtado, Jodie Thorpe e Fernando Almeida

LETICIA STELLA

Comega a edictio 2008 do ciclo Sustentdvel

O Conselho Empresarial Brasileiro para o Desenvolvimento Sustentavel
(Cebds) deu inicio em 26 de marco, no Rio de Janeiro, ao Sustentavel 2008
- Ciclo de Encontros sobre Sustentabilidade e Gestdo Responsével, com o
tema: “lucro X Sustentabilidade”. Debates e palestras entre representantes do
sefor publico, de empresas e ONGs deixaram claro que os dois conceitos
ndo sd@o opostos, mas complementares. Aberto pelo presidente-executivo do
Cebds, Fernando Almeida, o evenfo reuniu a superintendente do BNDES,
Yolanda Ramalho; o entdo secretdrio do Ambiente do Rio, Carlos Minc; o
diretor presidente da ArcelorMittal, José Armando Campos; o direfor geral
de relagdes corporativas da Ambev, Millon Seligman; Jodie Thorpe, gerente
para economias emergentes da SustainAbility; e o diretor de campanhas do
Greenpeace, Marcelo Furtado.

0w, cebds.org.br Cerca de 8.000 participam da Corrida e Caminhada Graacc

Apesar do frio e do tempo encoberto, mais de 8.000 pessoas
participaram em 11 de maio, nas imediagdes do Parque Ibirapuera,
em S&o Paulo (SP), da 8° edicdo da Corrida e Caminhada Graacc

Vista geral
do evento

COﬂngSSO OVOhG deSUhOS para — Combatendo e Vencendo o Cancer Infantil. O vencedor da

profecdo do infﬁn(iu e iuvemude corrida foi o florista baiano Naval Freitas, 33 anos. O evento foi
! organizado pela Corpore e teve como madrinha a apresentadora

O 22° Congresso da Associagdo Brasileira de Magistrados e Promotores Daniella Cicarelli.

de Justica da Inféncia e Juventude (ABMP), que ocorreu de @ a 11 de abril,

em Florianépolis (SC), uniu atores que atuam na defesa da crianga e do 0 www.graace.org.br

adolescente a fim de debater e avaliar os desafios atuais do Brasil para
a aplicagdo das normas de profegdo aos direifos humanos de criangas e
adolescentes. Promovido a cada dois anos, o evento tem o apoio dos Insfitufos
C&A, Camargo Corréa, Unibanco, além de Vale, Gerdau, Tractebel Energia,
Parmalat, Amil, General Motors, Fundacdes ltat Social e Orsa.

O vww.abmp.org.br

6° Encontro Nacional de Cidodania
Empresarial e Responsabilidade Social

Aconteceu nos dias 28 e 29 de abril, em Sdo Paulo (SP), a 6° edicdo do
Enconfro Nacional de Cidadania Empresarial e Responsabilidade Social,
que debateu as prdticas que as principais corporagdes estdo adotando
para minimizar as dificuldades enfrentadas pelos grupos menos favorecidos
da sociedade. Durante o evento, afro-descendentes, pessoas discriminadas
sexual ou religiosamente e jovens entre 14 e 24 anos puderom se cadastrar
no local para oferecer seus préstimos profissionais. E, no Gltimo dia, uma
ceriménia homenageou as dez empresas que mais se destacaram na pesquisa
"100 Melhores Empresas em Cidadania Corporativa” - organizada pela Gestéo
e Rh —, que registrou a Basf em primeiro lugar. Séo elas: Accor, Avon, Banco
Real, Bradesco, Elekiro, HSBC, Mantecorp, Marcopolo, Philips e Usiminas.

ANDREA CAMARGO

0 www.gestaoerh.com. br Representantes das dez empresas que mais se desfacaram em cidadania corporativa
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Divulgado perfil da populagdo em situacdo de rua

O frabalho e o vinculo familiar sGo aspecios que compdem a
primeira “Pesquisa Nacional sobre a Populagdo em Situagdo de
Rua”, redlizada pelo MDS, cujos resuliados foram divulgados
em 29 de abril, em Brasilia (DF). A pesquisa, realizada em outu-
bro de 2007 em 71 municipios, revela que a populagdo de rua
ndo é composta por “mendigos” e “pedintes”, parcela que cor-
responde a apenas 16%. De cada cem pessoas em situagdo de
rua, 71 trabalham e 52 t8m pelo menos um parente na cidade
onde vivem. A afividade mais freqiiente é a coleta de material
reciclével e uma significativa parcela deste publico considera
boa a relacdo com os seus familiares.

O www.mds.gov.br

Pacto pelos direitos de criancas e adolescentes do semirido

Monitorar as politicas publicas voltadas & garantia dos di-
reifos das criangas e adolescentes que vivem na regido do
semi-érido brasileiro. Esse é mais um desafio do Comité Na-
cional do pacto “Um mundo para a Crianga e o Adolescente
do Semi-érido”, constituido em 2004 e reafirmado em 2007
pelo Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia (Unicef),
governo federal, estados, municipios e organizagdes da so-
ciedade civil. Nos dias 24 e 25 de abiril, integrantes do
pacto aprovaram a criagdo do Observatério do Semi-Arido,
previsto para ser instalado em julho. A finalidade é monitorar
indicadores regionais como mortalidade infantil, desnutrigéo
e trabalho infantil.

(i) www.unicef.org/brazil

800 novos Centros de Referéncia de Assisténcia Social

A secretaria de Assisténcia Social do MDS, Ana Ligia Gomes,
informou a expansdo do nimero de Centros de Referéncia de
Assisténcia Social (Cras): mais 800 unidades até o final deste
ano. O anincio foi feito no dia 26 de marco, durante sua
palestra no 10° Encontro do Congemas, em Belo Horizonte
(MG). De acordo com Ana ligia, a distribuicéo das novas uni-
dades seguir & critérios objetfivos enfre os municipios que ainda
ndo possuem o cenfro. Os Cras sGo espagos fisicos vollados
as familias, & integragdo da comunidade e & realizagdo de
projefos de geragdo de trabalho e renda.

O www.mds.gov.br

O diretor-geral da FAO, Jacques Diouf, e o presidente Lula durante
abertura da Conferéncia Regional

RODRIGUES POZZEBOM/ABR

A direfora do MDS Licia Modesto [de éculos) participa de semindario

em Juiz de Fora (MG)

Pela integracdio do Bolsa Familia
com satde, frabalho e educacdo

Durante o 1° Semindrio Regional do Bolsa Familia, que aconfeceu
em Juiz de Fora (MG] no dia 13 de margo, a diretora do Departa-
mento do Cadastro Unico da Secrefaria de Renda de Cidadania
[Senarc) do MDS, licia Modesto, defendeu a integragdo do Bolsa
Familia com satde, trabalho e educacdo. Segundo ela, a inicio-
tiva de reunir representantes de 52 prefeituras da regido do Vale
do Paraibuna para discutir temas relativos ao Bolsa Familia, como
condicionalidades, agdes e tempo de permanéncia no programa,
faz com que as informagdes fambém se fornem mais coletivas.

O www.mds.gov.br

Instalada Camara Interministerial
de Seguranca Alimentar e Nutricional

Foi instalada em 10 de abril, em ceriménia realizada em Bro-
silia (DF), a Camara Interministerial de Seguranga Alimentar e
Nutricional (Caisan), composta por representantes de 19 érgdos
do governo e coordenada pelo MDS. A alta nos pregos dos
alimentos foi o fema que dominou os debates iniciais. Criada
pelo decreto n® 6.273/2007, a Cémara infegra o Sistema Na-
cional de Seguranca Alimentar e Nutricional (Sisan), co lado da
Conferéncia Nacional de Seguranga Alimentar e Nutricional,
do Conselho Nacional de Seguranga Alimentar e Nutricional
[Consea), dos érgdos que fratam da seguranca alimentar nos
governos federal, esfadual, municipal, e também de institui-
cdes privadas que respeitem os critérios, principios e direfrizes
do Sisan.

O www.mds.gov.br

Acesso @ alimentacio é foco da Conferéncia Regional da FAO

Representantes de 33 paises latino-americanos e caribenhos, reu-
nidos na 30° Conferéncia Regional da Organizagdo das Nagdes
Unidas para a Alimentacdo e Agricultura (FAO), debateram alter-
nativas para oumentar o acesso a uma alimenfagdo saudavel,
além do desenvolvimento da bioenergia com inclusdo social e
sustenfabilidade ambiental. No evento, que ocorreu entre 14 e
18 de abril, em Brasilia [DF), a delegacdo brasileira foi presidida
pelo ministro das Relagdes Exteriores, Celso Amorim, e contou
com mais 12 ministros. Também estiveram presentes o presidente
do Consea, Renato Maluf; os presidentes da Camara dos Depu-
tados, Arlindo Chinaglia, e do Senado Federal, Garibaldi Alves,
além de representantes da sociedade civil.

0 www.fao.org.br
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Realizada a 1° Conferéncia Nacional de Juventude

Entre 27 e 30 de abril, aconteceu em Brasilia (DF) a 1° Conferéncia
Nacional de Juventude, cujo objefivo era unir govemno e socieda-
de civil na consolidagdo da politica nacional de juventude e incluir,
permanenfemente, o tema na agenda das politicas piblicas. Ao fi-
nal, os 2.000 delegados eleitos apresentaram as 22 prioridades
dos jovens brasileiros, que incluem os temas ensino superior, educa-
¢do profissional e tecnolégica, educagdo bésica, trabalho, cultura,
sexualidade e satde, meio ambiente, politica e participagéo, tempo
livie e lazer, esporte, seguranca, drogas, comunicagéo e inclusdo
digital, cidades, familia, povos e comunidades tradicionais, jovens
negros, cidadania, diversidade sexual, jovens mulheres, jovens com
deficiéncia, fortalecimento institucional da politica nacional de juven-
tude e juventude do campo.

O www.conferenciadejuventude.com.br

ROOSEWELT PINHEIRO/ABR

O presidente Lula discursa no langamento do PAS

Governo lanca plano para desenvolvimento
sustentdvel do Amazonia

Durante o lancamento do Plano Amazénia Sustentavel (PAS), no dia 8
de maio, em Brasilia (DF), o presidente Luiz Inécio Lula da Silva, gover-
nadores da regido e representantes da sociedade civil assinaram uma
carta de compromisso pela promogdo do desenvolvimento sustentével
da Amazénia brasileira, com valorizacdo da diversidade sociocultural
e ecoldgica e reducdo das desigualdades regionais. As estratégias do
plano estdo voliadas para a geragdo de emprego e renda, a redugdo
das desigualdades sociais, a viabilizagdo das atividades econémicas
dindmicas e inovadoras, com inser¢cdo em mercados regionais, nacio-
nais e infernacionais, bem como para o uso susfentdvel dos recursos
naturais com manufengdo do equilibrio ecolégico.

O www.mma.gov.br

Férum divulga acdes para promocdo desigualdade racial

A Secrefaria Especial de Politicas de Promogdo da Igualdade Racial
(Seppir) da Presidéncia da Republica realizou enfre 25 e 27 de margo,
em Brasilia, do 7° Encontro Nacional do Férum Infergovernamental
de Promogdo da Igualdade Racial, que contou com a participagdo
de cerca de 250 gesfores estaduais e municipais de Igualdade Ro-
cial. A meta do evento era aumentar a adesdo afual de 490 para
800 érgdos, nos proximos dois anos. Para isso, pretende-se investir
R$ 18 milhdes na formacdo de gestores, realizagdo de encontros re-
gionais, aporte para elaboragdo dos 27 planos estaduais de Promo-
¢&o da Igualdade Racial e articulagdo com a sociedade civil.

O www.presidencia.gov.br/seppir
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A minisira Nilcéa Freire, da Secrefaria Especial de Politicas para as Mulheres,
discursa na abertura da conferéncia

Paises sul-americanos debatem projetos para criancas

Foi realizada no dia 26 de margo, em Buenos Aires, na Argenting,
uma reunido com dez paises sulamericanos sobre programas gover-
namentais de defesa e garantia dos direitos das criangas e adoles-
centes. O objetivo é criar um espago de infercdmbio entre os paises
do Mercosul e associados (Brasil, Argentina, Bolivia, Chile, Paraguai,
Uruguai, Venezuela, Equador, Peru e Coldmbial, discutir os planos de
acdo de cada um deles, além de definir critérios em comum a serem
incluidos no Plano Esfratégico de Desenvolvimento Social do Merco-
sul. No encontro, a representante do MDS, Maura Luciane de Souza,
apresentou a Politica Nacional de Assistencia Social e programas
como o de Erradicacdo do Trabalho Infantil (Peti), de combate ao
abuso e & exploragdo sexual (Sentinela).

0 www.mds.gov.br

Programas sociais so apresentados em reunido internacional

Quito, capital do Equador, foi palco de uma reunido infernacional
em que se debateram, de 28 a 30 de abril, as politicas e programas
sociais que vém sendo desenvolvidos no Brasil, Venezuela, Bolivia,
Chile, Argentina, Uruguai e no préprio Equador. Nesfe contexto, os
participantes do Encontro Internacional de Politicas Sociais e Institucio-
nalidade Pdblica fiveram a oporfunidade de conhecer programas bra-
sileiros que vém despertando o inferesse de vdrias nagdes. Entre eles,
o Programa de Aquisicdo de Alimentos da Agricultura Familiar (PAA),
Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC), a Protecdo Social Bésica, o
Bolsa Familia e o Sistema Unico de Assisténcia Social (Suas).

O www.mds.gov.br

Cestores de Igualdade Racial e autoridades participantes do encontro
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Fundador de uma das mais renomadas e
bem-sucedidas empresas de todos 0s tempos,
a Microsoft, e detentor de uma das maiores
fortunas pessoais do mundo, Bill Gates
comprova, por meio das acoes desenvolvidas
pela Bill & Melinda Gates Foundation, que
também € um grande filantropo

Por Paula Craveiro

Bill Gates

Apés 33 anos a frente da Microsoft e com uma fortuna pessoal estimada
em US$ 58 bilhdes — a terceira maior do mundo, segundo ranking
da revista Forbes —, 0 empresério norte-americano Bill Gates, 52 anos,
deixou em 27 de junho passado a dire¢do da maior companhia de
softwares do mundo.

A empresa continuard em plena atividade, sob comando do
executivo-chefe Steve Ballmer, do chefe de estratégia e pesquisa
Craig Mundie, e do chefe de arquitetura de softwares, Ray

Ozzie. Entretanto, esse afastamento ndo pode ser considerado
exatamente uma aposentadoria. Por ser o maior acionista da
Microsoft, Gates continuard a presidir o conselho da empresa
e trabalhard em apenas alguns projetos especiais — o que lhe
custard um dia de trabalho por semana.
A partir de agora, ele dedicard mais tempo aos projetos e a¢des
desenvolvidos pela Bill & Melinda Gates Foundation, criada em 2000
por ele e sua esposa, Melinda French Gates. “A idéia de ampliar minha
atuagdo junto a fundagdo surgiu em 2004 e foi formalizada em junho de
2006, quando anunciei um periodo de transi¢do de dois anos até que
eu, efetivamente, deixasse o cargo de presidente”, disse o empre-
sdrio. Conforme vem afirmando a imprensa internacional, esse
€ o inicio de uma nossa fase — Bill Gates 2.0.
Em entrevista a Revista Filantropia, Gates
fala de seu envolvimento com a 4rea social,
das atividades de sua fundagio e de

capitalismo criativo.



Revista Filantropia: Quando comegou
seu envolvimento com a drea social?

Bill Gates: Comecei efetivamente meus
trabalhos filantrépicos em 1994, quando criei
a William H. Gates Foundation, focada na
questdo da satde. Trés anos depois, minha
esposa Melinda e eu criamos a Gates Library
Foundation, que visava disponibilizar nas
bibliotecas ptblicas dos EUA computadores
com acesso gratuito a internet. Mas, em 2000,
no intuito de ampliar a eficiéncia e o alcance
das ac¢des realizadas pelas duas fundacoes,
optamos por unificd-las, dando origem a Bill
& Melinda Gates Foundation.

Filantropia: A partir de julho de 2008,
com seu afastamento da Microsoft, vocé dedi-
card a maior parte de seu tempo a fundagao.
O que o motivou essa decisdo?

BG: Notei que existem algumas pessoas
que sdo afortunadas, que chegam a determi-
nado momento da vida no qual podem parar
e refletir sobre seu trabalho e dizer: “Meu
trabalho é 6timo. E divertido, excitante e
atil. Eu poderia fazer isto para sempre”.
Mas com o passar do tempo, também somos
impulsionados a nos questionar: “Além de
trabalhar, o que eu fiz até agora?”, “O que
mais eu posso fazer?”.

H4 dez, 20, 30 anos, eu estava total-
mente focado em como os softwares poderiam
mudar o mundo. Acreditava que os avangos
da tecnologia poderiam ser a solugdo de
muitos problemas — e eles realmente foram,
para milhdes de pessoas em todo o mundo.
Mas esses avangos apenas conseguem mudar
as vidas dos individuos que podem pagar
por eles. Hd milhdes de pessoas que carecem
de grandes inovagdes tecnolégicas e tantas
outras necessidades bdsicas, mas ndo tém
como expressd-las em meios que realmente
importam aos mercados. E, assim, continuam
passando tais necessidades.

Se pretendemos proporcionar uma séria
mudanga na vida dessas pessoas e ajuda-las a
viver em melhores condi¢des, precisaremos
de um outro nivel de inovagdo, ndo apenas
tecnolégico. Careceremos de inovagdes em
todo o sistema.

Filantropia: E quais seriam essas
inovagoes?

BG: Os grandes avangos ocorridos nos
Gltimos tempos tém freqiientemente agravado
as injustigas sociais. Os menos carentes tém
mais acesso aos beneficios, enquanto os mais
necessitados tém menos. Hd aproximadamente
um bilhdo de pessoas em todo 0 mundo que

ndo tém comida suficiente, ndo tém dgua limpa
para beber, ndo tém eletricidade. Doengas
como maldria, que matam anualmente mais
de um milhdo de pessoas, conseguem menos
aten¢do do que medicamentos que auxiliam
no combate a calvicie, por exemplo.

Para mudar esse sistema, cremos na
importdncia do trabalho em conjunto com
parceiros. Todas as dreas as quais nos pro-
pusemos a analisar e a melhorar requerem
o talento e os recursos de muitas pessoas e
organizagdes. E, para conseguirmos uma troca
duradoura, capaz de mudar esse sistema e ge-
rar novas idéias e comportamentos, devemos
colaborar ativamente com governos, empresas
e organizacdes sem fins lucrativos.

Um exemplo disso é o trabalho que fazemos
em escolas secunddrias dos EUA, que envolve
dezenas de parceiros, desde organizagGes ligadas
as comunidades locais até encarregados pela
elaboragdo de politicas nacionais. Para melhorar
a educagio € requerido esfor¢o conjunto de pais,
professores, administradores escolares, diversas
entidades voltadas a reforma do ensino e lideres
do governo em todos os niveis.

Esse € o tipo de inovagdo que precisamos
que acontega para que os projetos filantré-
picos e a missdo de nossa fundag¢do, bem
como de todas as demais entidades sérias,
sejam realmente concretizados. O desafio é
projetar um sistema no qual os incentivos do
mercado, incluindo lucros e reconhecimento,
conduzam a mudanga. Costumo chamar esse
novo sistema de capitalismo criativo.

Filantropia: O que seria exatamente
“capitalismo criativo”?

BG: O capitalismo criativo €, basicamente,
a aproximacdo e a unificacdo do trabalho do
Primeiro, Segundo e Terceiro Setor, além da
sociedade, de modo a proporcionar beneficios

a todos os envolvidos, seja lucro financeiro ou
reconhecimento, contribuindo para a redugio
das injustigas no mundo. Esse tipo de capita-
lismo é um mecanismo hibrido do interesse
pessoal e do interesse coletivo, que se utiliza
da fortuna de terceiros e a amarra aos nossos
interesses (da fundag@o), permitindo que
ambos obtenham alguma vantagem.

Filantropia: Esse sistema chegou a ser
aplicado na Microsoft?

BG: Com certeza. Meu modo de pensar
sobre esse assunto foi influenciado por ind-
meras experiéncias, incluindo nosso trabalho
na companhia. Nas tltimas duas décadas, a
Microsoft utilizou a filantropia corporativa
como meio de levar a tecnologia as pessoas
que ndo tinham acesso a ela, e doou mais de
US$ 3 bilhdes em dinheiro e software. Mas,
mais do que simplesmente doar, nés também
ensinamos as pessoas a utilizarem essa tecnologia
disponivel para criar solugdes, como ocorre, por
exemplo, em nosso laboratério na India.

L4, um grupo de profissionais altamente
gabaritados trabalha constantemente no de-
senvolvimento de novos produtos, tecnologias
e solugdes de negécios. Um exemplo desse
trabalho € a criagio de um programa voltado
a pessoas analfabetas ou semi-analfabetas, que

“NO0Sso proposito é
contribuir para que a
ciéncia e a tecnologia se
apliquem cada vez mais
aos problemas dos mais
necessitados”

Bill e Melinda Gates brincam com crianga participante do programa de
tratamento contra a malaria em Manhica, Mogambique

1\l
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“Cremos na importancia do trabalho em
conjunto com parceiros. Para conseguirmos
gerar novas idéias e comportamentos, devemos
colaborar ativamente com governos, empresas e
organizacoes sem fins lucrativos”

permite o acesso quase instantidneo do usudrio
ao computador, bastando um treinamento ou
auxilio minimo.

Filantropia: Quais os passos adotados pela
Sfundagdo ao iniciar uma ag¢do ou projeto?

BG: Basicamente, seguimos cinco passos.
Inicialmente, delimitamos o problema que
pretendemos trabalhar, tendo por base uma
série de estudos que compravam sua importan-
cia e a necessidade de uma agdo. Em seguida,
desenvolvemos uma estratégia de atuagao, que
inclui os riscos envolvidos na a¢do, orgamento,
viabilidade em longo prazo, resultados pretendi-
dos e, principalmente, o impacto que essa agao
acarretard na vida dos beneficiados.

O terceiro passo é fazer uma reserva
financeira consistente, que contribuird para
a constante manutengao das atividades. Apés
colocar o projeto em pratica, € essencial que os
resultados sejam mensurados e, posteriormente,
se necessério, que esses resultados, bem como
os objetivos do projeto em questdo, sejam
avaliados e ajustados a atual situagéo.

Filantropia: Que valores norteiam as agies
da Bill & Melinda Gates Foundation?

BG: A cada dia morrem mais de mil crian-
¢as por ndo terem recebido uma dose da vacina
contra o sarampo, que custa US$ 0,15. Quase
3 bilhdes de pessoas no mundo sobrevivem

Bill Gates e sua esposa participam de encontro com mulheres do grupo Adashe, na Nigéria

com menos de US$ 2 ao dia. Nos Estados
Unidos, apenas um ter¢o dos estudantes que
concluem o 9°ano conseguem se formar com
os conhecimentos essenciais para obter sucesso
em uma faculdade e no mercado de trabalho,
sendo boa parte deles de origem hispanica ou
afro-americana.

Nossa fundagio e nossos associados estao
tentando resolver estes problemas, porque
cremos que o valor da vida humana é o mes-
mo em todos os cantos do planeta, tanto em
paises ricos, que possuem servicos de saide de
alta qualidade, quanto em paises pobres, com
assisténcia médica quase inexistente; em bairros
com escolas secunddrias novas e reluzentes ou
em comunidades com escassos recursos finan-
ceiros, onde a maioria das criangas abandona os
estudos muito cedo para ajudar em casa.

A Bill & Melinda Gates Foundation é
guiada pelos seguintes principios bdsicos:
em primeiro lugar, nos concentramos em
um pequeno numero de lugares para que
possamos compreender quais sdao as melhores
iniciativas e como causar 0 maior impacto
positivo possivel. Para elegermos tais dreas
nos perguntamos: “Que problemas afetam a
maioria das pessoas e que problemas ndo tém
recebido a devida aten¢do?”.

Na drea de satde, nos ocupamos das
enfermidades e distdrbios de satide que tém
a maior incidéncia e taxa de mortalidade,

.
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e que recebem atencdo e recursos {nfimos,
como € o caso da tuberculose e da maldria,
que foram erradicadas dos paises ricos, mas
ainda consomem intimeras vidas em paises
em desenvolvimento; e a Aids, que provoca
cinco milhdes de novas infecgdes anualmente,
sendo a maioria delas em paises pobres.

Acreditamos também que a ciéncia e a
tecnologia tém o poder de melhorar a vida
humana. Nos tltimos anos, temos obtido
considerdveis avangos em todos os campos,
desde a biologia até a tecnologia da infor-
magdo, e todos tém o direito de se beneficiar
com essas inovagoes. Nosso propdsito é con-
tribuir para que a ciéncia e a tecnologia se
apliquem cada vez mais aos problemas dos
mais necessitados.

Além disso, temos consciéncia de que
se costuma esperar muito daqueles que tém
recebido mais. N6s temos nos beneficiado de
excelentes escolas, servigos de satide muito
bons e um sistema econdmico vigoroso. Por
isso, sentimos a enorme responsabilidade e
necessidade de devolver parte desses bene-
ficios a sociedade.

Filantropia: Quais as principais dreas
de atuagdo da organiza¢do?

BG: A ONG possui trés bracos de
trabalho: Programa de Desenvolvimento
Global (Global Development Program),
Programa de Satde Global (Global Heal-
th Program), e Programa Estados Unidos
(United States Program).

O primeiro é desenvolvido a partir de
parcerias, no intuito de gerar oportunidades
para que as pessoas possam sair de situagdes
de pobreza e fome. J4 o Sadde Global enfoca
trés dreas especificas: descobrir solugdes para
problemas de satide que causam as maiores
injusticas; desenvolver tais solugGes dentro
de produtos que possam ter grande impacto
sobre a populagio; e certificar-se de que eles
estdo sendo devidamente entregues as pessoas
mais necessitadas.

E o Programa Estados Unidos objetiva
aumentar significativamente o nimero de
estudantes que se formam no colegial (ensino
médio, no Brasil) com as habilidades neces-
sdrias para que estes sejam bem-sucedidos
tanto na faculdade quanto no mercado de
trabalho; expandir o acesso a informagéo
por meio da tecnologia em bibliotecas pad-
blicas de comunidades menos favorecidas;
e melhorar as condicdes de vida de criangas
e jovens em situagdo de risco, além de seus
familiares, em Washington (DC) e Greater
Portland, no estado de Oregon.



Filantropia: Para a fundagio, o que
€ mais importante: os recursos financeiros
que vocé destina ds pesquisas e agoes o suas
habilidades como administrador?

BG: Sem duvida nenhuma, minha ha-
bilidade administrativa. E evidente que uma
entidade precisa de recursos financeiros para
funcionar; e isso nés temos. Mas, no final,
o que verdadeiramente importa é sermos
reconhecidos por nosso trabalho, por nossos
esfor¢os no caso de encontrarmos uma vacina
para a maldria ou para a Aids, por exemplo, e
pela quantidade de vidas que podemos salvar
com isso, e ndo pelos US$ 30 bilhdes que
destinei a caridade.

Filantropia: Como a administragdo
de uma multinacional, como a Microsoft,
se diferencia da dire¢do de uma fundagio
de cunbho social, como a Bill & Melinda
Gates, considerada a maior instituicdo
Sfilantrépica do mundo?

BG: Na verdade, nido existe muita
diferenca. O essencial é reunir um grupo de
pessoas inteligentes, selecionadas a dedos.
Com boa lideranga e gerenciamento correto,
o grupo poderd se tornar bem-sucedido em
suas atividades. Nesse caso, a fundagido deverd
ser compreendida e administrada como uma
empresa convencional.

Filantropia: Uma das prioridades da
Jfundagdo € a questdo da saiide, em especial
a erradica¢do da maldria e a descoberta de
uma vacina contra a Aids. Quais as reais
chances de se alcancar esses objetivos?

BG: Essas doengas matam principalmente
pessoas de paises pobres, onde os habitantes
ndo tém condig¢des de adquirir medicamentos.
As empresas, que trabalham sob as médximas
capitalistas, ndo tém interesse nesses mercados,
pois, se ndo hd recursos financeiros para a compra
de remédios, ndo hd razdo para se investir nessas
regides. Mas, a0 mesmo tempo, o desenvolvi-
mento técnico obtido no campo da medicina foi
grande o bastante para poder ajudar no combate
a tais doengas. Como é possivel que se consiga
decifrar o genoma e ndo se encontre uma vacina
para a maldria ou para a Aids?

A Aids ainda € a questdo mais grave.
Mas, por ser otimista, espero eliminar diversas
doencgas da minha lista de afazeres ou, pelo
menos, conseguir na préxima década alguns
importantes resultados capazes de salvar
muitas vidas.

Filantropia: Desde o inicio de sua
atuagdo no campo social, certamente vocé

jd presenciou diversas situagées extremas
em paises pobres. Hd alguma que o tenha
marcado mais?

BG: Virias situagdes me marcaram. Mas,
hd algum tempo, fiquei trés dias na Nigéria
a fim de examinar as condi¢des precérias
dos agricultores locais. Essa viagem me fez
enxergar muita coisa que, até entdo, eu nao
enxergava. Costumamos nos esquecer que, dos
6 bilhdes de habitantes do planeta, 4 bilhdes
vivem em situacdo de risco, que fazem os
cidaddos pobres de paifses industrializados
parecerem privilegiados.

Filantropia: Tendo por base as condigoes
precdrias em que se encontram bilhées de
pessoas no mundo e sabendo que, por mais
que sefam feitos grandiosos investimentos
no campo social, ndo hd como reverter essa
sttuagdo a curto ou médio prazo, como vocé
se posiciona frente a esse cendrio?

BG: Apesar de toda a desigualdade e
injustica que hd por af, o mundo estd come-
¢ando a melhorar. Pelo menos, estd melhor
do que jd foi no passado. Basta verificarmos
as condi¢des das mulheres e das minorias
na sociedade; o aumento na expectativa de
vida, que praticamente dobrou nos tltimos
cem anos; a quantidade de pessoas que hoje
em dia tem direito de votar e manifestar suas
opinides, entre tantas outras coisas. Nestas
dreas cruciais, que proporcionam bem-estar
a0 ser humano, o mundo estd melhor.

Essas melhorias foram ocasionadas por
avangos na tecnologia, ciéncia e medicina.
Para as proximas décadas, espera-se que
tenhamos a possibilidade de diagnosticar
diversas doencas e curd-las, educar nossas
criangas para o mundo, criar oportunidades
para os mais pobres e aproveitar as mentes
mais brilhantes para buscar solu¢des para
nossos problemas mais complexos.

E assim que eu vejo o mundo, e € por isso
que eu afirmo que sou um otimista. Mas sou
um otimista impaciente. E fato que o mundo
estd melhor em muitos aspectos, mas nao estd
melhorando tdo rdpido quanto eu gostaria, nem
estd bom o bastante para todas as pessoas.

Filantropia: Quats suas perspectivas em
relagdo a fundagdo para os proximos anos?

BG: Vejo o futuro com bastante otimismo.
Estamos eterna e profundamente agradecidos
pela doagdo que Warren Buffet {empresirio
norte-americano considerado o homem mais
rico do mundo, com fortuna estimada em
US$ 62 bilhdes} fez a nossa fundacio em
junho de 2006, que nos permitird duplicar
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Gates durante visita a instituigéo filantrépica na India

nossas concessdes de fundos a partir de 2009.
Essa grandiosa doagdo, de aproximadamente
US$ 30 bilhdes, nos inspira e nos faz adqui-
rir ainda mais consciéncia da oportunidade
e profunda responsabilidade que temos de
promover um impacto duradouro sobre as
pessoas necessitadas.

Alguns dos problemas nos quais estamos
atualmente trabalhando jd tém solugdo, e nosso
objetivo é colocar tais solugdes ao alcance de
todos. Para outros problemas, que até agora
ndo haviam recebido a aten¢do merecida,
cremos que a concentra¢do de esfor¢os nos
permitird alcangar avangos surpreendentes.
Enfrentamos grandes desafios, mas é igual-
mente grande a oportunidade de melhorar a
vida humana.

Dados

® Fundagdo é presidida por Bill Gates, Melinda
French Gates e William H. Gates Sr.

e Atua nos Estados Unidos e em mais de
cem paises

® Possui 543 funciondrios

e Recebeu US$ 37,3 bilhdes em doagdes
de ferceiros

Link

@ www.gatesfoundation.org
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Centro Comunitario Nossa Senhora Aparecida

Notas explicativas da Administracdo as demonstracoes
financeiras em 31 de dezembro de 2007 e de 2006
Cifras apresentadas em reais

Quadro |

‘ﬁ

*

Quadro Il

N

Balango Patrimonial em 31 de Dezembro

Demonstragdo das mutagdes do patriménio social

Depreciagdo acumulada  (72.442)

275.052

TOTAL DO ATIVO 468.026

(44.924) Superavit / (déficit) dos exercicios ~ 30.047  (43.001)

255.648

Em Reais
Ativo 2.007 2.006  Passivo 2.007 2.006
CIRCULANTE CIRCULANTE
Bens numerdrios 1.535 947 Fornecedores 4.000
Bancos conta movimento 2.727 820 Salérios a pagar 16.922 7.423
Aplicagdes financeiras 171.163 142.620 Provis@o de férias e encargos 55.288  44.654
Impostos a recuperar 7.953 7.953 Impostos e contribuicdes a recolher 296 811
Demais contas a receber 9.596 11.198 Demais contas a pagar 3.175
192.974 163.538 75.681  56.888
PERMANENTE PATRIMONIO SOCIAL
Imobilizado 347.494 300.572 Superdvit acumulados 362.298 405.299

419.186  TOTAL DO PASSIVO

392.345 362.298

Em Reais

Superavit / ( Déficit )

Acumulados  do Exercicio  Total

468.026 419.186

Quadro I

)

Demonstragéo do superdvit / (déficit)

Exercicios findos em 31 de dezembro

DESPESAS OPERACIONAIS
Filantrépicas Com Recursos Privados
Ordenados e encargos

Materiais de consumo

Conservagéo de bens

Assessorias e consultorias
Depreciagdes

Outras

Administrativas Com Recursos Piblicos
Promocéo social

Promocéo educaciona

RESULTADO OPERACIONAL
SUPERAVIT / (DEFICIT) DOS EXERCICIOS

Em Reais
2.007 2.006
(reclassificado)
RECEITAS OPERACIONAIS
Recursos Privados
Donativos 55.592 22.344
Rendimentos de aplicagdes financeiras 13.843 15.497
Convénio Irmas MNSC 178.604 166.988
Contribuigdes 8.567 7.772
Demais convénios 170.941 169.108
Receitas diversas 158.705 141.500
586.252 523.209
Recursos Piblicos
Convénios e subvengdes 837.973 668.272
837.973 668.272
TOTAL DAS RECEITAS 1.424.225 1.191.481

282.670
111.847
21.970
47.255
27.518
121.095
612.355

181.680
600.144
781.823
30.047
30.047

285.354
104.103
50.420
58.149
5.614
194.688
698.328

75.197
460.957
536.154
(43.001)
(43.001)

EM 1° DE DEZEMBRO DE 2.005

Transferéncia

Superdvit do exercicio

EM 1° DE JANEIRO DE 2.006
Transferéncia
Ajuste de exercicios anteriores

Déficit do exercicio

EM 31 DE DEZEMBRO DE 2.006
Transferéncia

Superavit do exercicio

EM 31 DE DEZEMBRO DE 2.007

Quadro IV

316.709 11.259 327.968
11.259  (11.259)

0 0

327.968 11131 339.099
11131 (11.131)

66.200 66.200

(43.001) (43.001)

405.299  (43.001) 362.298
(43.001)  43.001

30.047 30.047

362.298 30,047 392.345

—_\

Demonstragéo das aplicacdes de recursos

Exercicios findos em 31 de dezembro

Em Reais
2.007 2.006 2.005
ORIGENS DE RECURSOS
Das operagdes sociais
Superdvit / (déficit ) do exercicio 30.047  (43.001) 11.131
Ajuste de exercicios anteriores 66.200
Despesas que ndo afetam o capital circulante liquido
Depreciagdes 27.518 5614 22616
Total das origens 57.565 28.813  33.747
APLICACOES DE RECURSOS
Déficits dos exercicios
Imobilizado 46.922 63.373 8.298
Total das aplicacdes 46.922 63.373 8.298
AUMENTO (REDUCAO) DO CAPITAL CIRCULANTE 10.643 (34.560) 25.449
VARIACAO DO CAPITAL CIRCULANTE
Ativo circulante
No final do exercicio 192.974 163.538 162.334
No inicio do exercicio 163.538 162.334 132.686
29.436 1.204 29.648
Passivo circulante
No final do exercicio 75.681 56.888  21.124
No inicio do exercicio 56.888 21.124 16.925
18.793 35.764 4.199
AUMENTO (REDUCAO) DO CAPITAL CIRCULANTE 10.643 (34.560) 25.449

Dados :

Presidente : JOAO JAZINSKI - CPF — 434.251.279-34

Tesoureira: MARIA LUCIA ALCANTARA - CPF - 997.177.538-04

Aluizio Soares dos Santos CPF.133.945.094-15 — TEC. CONTABIL -

1SP114522/0-3




1. CONTEXTO OPERACIONAL

O Centro Comunitdrio é uma entidade civil sem fins econémicos, com prazo
indeterminado de duracdo, que tem por finalidades promover e participar de
atividades culturais, promocionais e de assisténcia social, dirigidas ao nicleo
familiar, & inféncia, & adolescéncia, & juventude, ao idoso e ao deficiente fisico,
bem como a toda comunidade, assim compreendidas no d@mbito das dreas
econdmica, educacional e recreativa.

2. APRESENTACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

As demonstracdes financeiras foram elaboradas e estdo sendo apresentadas
de acordo com as prdticas contdbeis emanadas da Lei n° 6.404/76 e demais
disposicdes complementares.

Para fins de melhor apresentacéo dos resultados das atividades operacionais
desenvolvidas pela entidade, a partir do exercicio de 2.007 a demonstragéo do
superdvit/(déficit), passou a ser segregada por modalidade de origem dos recursos
(pUblico e privado). Com o intuito de permitir a comparagdo, as cifras do exercicio
de 2.006 foram reclassificadas sem alteragéo do déficit daquele exercicio.

3. PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

a) Apuracdo do resultado do exercicio
As receitas operacionais decorrentes convénio com érgdos publicos sdo recon
hecidas em regime de competéncia de exercicios. As receitas com doagdes,
sdo reconhecidas quando dos efetivos recebimentos.

b) Ativos e passivos circulantes
Os ativos circulantes sdo demonstrados pelos valores de realizagéo, incluindo,
quando aplicével, os rendimentos auferidos.

Os passivos circulantes séo demonstrados por valores conhecidos ou calcu-
léveis, acrescidos, quando aplicével, dos encargos incorridos.

) Ativo Permanente
Demonstrado pelo valor do custo de aquisicdo, acrescido de corre¢do mon-
efdria até o exercicio de 1.995

d) Patriménio Social
Composto pelos resultados obtidos ao longo do periodo de existéncia da
entidade e n&o tem capital social.

4. APLICACOES FINANCEIRAS
Composta por aplicagdes de curto prazo em fundo de investimento e poupanga,
remuneradas de acordo com as taxas de mercado praticadas e permitidas por lei.

5. IMOBILIZADO

Bens 2.007 2.006

6.CONVENIO E SUBVENCOES
A entidade recebeu as subvencdes governamentais abaixo identificadas, desfinadas
& manutengdo dos servicos de creches e educacionais & comunidade de Séo Paulo.

2.007 2.006

Orgéios Governamentais

Prefeitura do Municipio de S&o Paulo 742.360  668.272
Secretaria da Cultura do Estado de Séo Paulo 95.613
837.973 668.272

7. GRATUIDADES
De acordo com o Decreto n ©2.536 de 6 de abril de 1.998, as gratuidades estdo

demonstradas como segue:

2.007 2.006

Receitas com recursos privados 586.252 523.208
Despesa com promogéo Assistencial 612.355 698.328
Total das assisténcias sociais e educacionais 612.355 698.328
Percentual de Aplicagéo 104.45% 133.47%

8. EVENTO SUBSEQUENTE

Lei 11.638/07 - Mudangas da Lei das S.A.’s

Em 28 de dezembro de 2007, foi promulgada a Lei 11.638 que altera 6.404 no
capitulo relativo & divulgagdo e preparacdo de demonstracdes financeiras, que
vem a modificar, entre outros aspectos, o critério de reconhecimento e valoriza-
¢do de ativos e passivos.

Estas mudangas de prdticas contdbeis entrardo em vigor a partir de 1 de janeiro
de 2008 e podem ser substancialmente resumidas como segue:

a) ativos e passivos financeiros préfixados devem ser ajustados a valor presente
quando os efeitos forem relevantes;

b) arrendamentos financeiros passam a ser contabilizados como ativo imobilizados;

c) determinados instrumentos financeiros e derivativos deverdo ser contabiliza
dos a valores justos;

d) ativos adquiridos em processos de aquisicGo de controle em sociedades, entre partes
independentes, passam a ser valorizados a valores justos na sociedade adquirente;

e) a equivaléncia patrimonial passa a ser registrada em fungdo da influéncia
significativa e em sociedades que fagam parte de um mesmo grupo ou que

Os efeitos da aplicagdo da referida Lei sobre as demonstragdes financeiras da
Entidade encontram-se sob andlise da Administragdo, assim como a aplicagdo de
determinadas modificagdes depende de uma regulagdo posterior a ser emitida pelos
4rgdios competentes. Assim, o impacto de todas as modificagdes trazidas por esta

PARECER DOS AUDITORES INDEPENDENTES
Sdo Paulo, 03 de abril de 2.008

Aos Administradores

Centro Comunitério Nossa Senhora Aparecida

Examinamos o balanco patrimonial do Centro Comunitdrio Nossa
Senhora Aparecida, em 31 de dezembro de 2.007, e a correspon-
dente demonstragéo do superavit, das mutacdes do patriménio
social e das origens e aplicacdes de recursos do exercicio findo
nessa data, elaborados sob a responsabilidade de sua administ-
ragéo. Nossa responsabilidade é a de emitir parecer sobre essas
demonstragdes financeiras.

Exceto pelo mencionado no pardgrafo 3, nosso exame foi con-
duzido de acordo com as normas de auditoria aplicaveis no Brasil,
que requerem que os exames sejam realizados com o objetivo

de comprovar a adequada apresentacdo das demonstragées
financeiras em todos os seus aspectos relevantes. Portanto, nosso
exame compreendeu entre outros procedimentos: a) o planejamento
dos trabalhos, considerando a relevancia dos saldos, o volume

de transagdes e os sistemas contabil e de controles internos da
entidade; b) a constatacdo, com base em testes, das evidéncias e
dos registros que suportam os valores e as informacdes contébeis

divulgados; ¢) a avaliagéo das praticas e estimativas contabeis mais
representafivas adotadas pela administragéio da enfidade, bem
como da apresentagéo das demonstracdes financeiras tomadas em
conjunto.

Devido a auséncia de controles individuais para os bens constantes
do ativo imobilizado e, ainda, pela néo apuracdo da depreciagéo
correspondente, ndo foi possivel satisfazermo-nos quanto aos
saldos dessas contas em 31 de dezembro de 2.007.

As demonstragées financeiras do exercicio findo em 31 de dezem-
bro de 2.006, também foram por nés examinadas e nosso parecer
datado de 20 de junho de 2.007, conteve as seguintes ressalvas:

Devido a auséncia de controles individuais para os bens constantes
do ativo imobilizado e, ainda, pela falta de apuracdo da deprecia-
¢Go correspondente, ndo foi possivel satisfazermo-nos quanto aos
saldos dessas contas;

Divergéncia a menor entre o saldo contébil e o valor efetivamente
adiantado de férias no exercicio de 2006 no montante RS 22.813;

Divergéncia a maior entre o saldo contébil e o valor efefivo dos
adiantamentos salariais no montante de R$ 5.237;

Saldo contébil dos financiamentos no montante de R$ 659 contabili-
zado indevidamente em ajustes de exercicios anteriores;

Aparelhos e equipamentos 79.964 70.998

Méveis e utensilios 48.347 37.399 estejam sob controle comum; e

Edificacdes 167.367 140.359

Veiculos 45111 45.111 f) a reavaliagdo de ativos ndo é mais permitida;
Instalacdes 2.835 2.835

Direito de uso linhas telefdnicas 3.870 3.870

(Depreciagdo acumulada) (72.442) (44.924)

275.052 255.648/

nova lei nGo podem ainda ser mensuradas.

Valor de provisdo de 13° salario no montante de R$ 5.589
contabilizado indevidamente em ajustes de exercicios anteriores;

Valor da provisdo de férias constituida a maior no montante
de RS 3.375;

Em razdo dos fatos mencionados nos itens (b) até (f) anteriores, o
resultado e o patriménio social em 31 de dezembro de 2.006 estdo
demonstrados a menor em R$ 20.951 e R$ 14.703, respectivamente

Somos de parecer que, exceto pelos efeitos de eventuais ajustes
que poderiam ser requeridos se as contas do afivo imobilizado
tivessem sido por nés examinadas e dos valores apresentados

no pardgrafo n° 4, as demonstracdes financeiras referidas no
pardgrafo n.° 1, representam adequadamente, em todos os
aspectos relevantes, a posigéo patrimonial e financeira do Centro
Comunitdrio Nossa Senhora Aparecida em 31 de dezembro de
2.007 e o resultado das operacdes, as mutacdes do patriménio
social e as origens e aplicacdes de recursos do exercicio findo nessa
data de acordo com as prdticas contabeis adotadas no Brasil.

LM AUDITORES ASSOCIADOS
CRC 25P018.611/0-8

Mauricio Didcoli
CRC 15P129.562/0-5




Comunicacdo

Alta tecnologia, alto

Como desenvolver e manter um site que funcione como meio de

Marcio Zeppelini

marcio@zeppelini.com.br
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Terra gira, as empresas mudam, as entidades

e as pessoas se transformam. Nada mais
natural. Assim vem acontecendo no Terceiro
Setor jd hd algum tempo. As instituicoes se
deram conta de que ndo basta apenas ter espaco
fisico e colaboradores, mas € necessdrio estar
presente no mundo virtual.

A construg¢do de um site eficiente focado
em ser um importante canal de comunicag¢do
com seus stakeholders torna-se necessaria,
dado, ainda, aos escassos espagos destinados
ao Terceiro Setor na midia.

Diversas entidades se deram conta
desta nova realidade, como o Sindicato das
Empresas de Servigos Contdbeis no Estado
de Sdo Paulo (Sescon-SP), que recentemente
colocou no ar uma nova pagina virtual. A
Gota de Leite, sediada em Santos (SP), tam-

bém estreou seu novo site hd alguns meses e
ainda trabalha continuamente para refor¢ar
essa ferramenta.

H4 organizagdes como a SOS Mata
Atlantica, que alavancam campanhas de
preservacdo usando o site com habilidade,
e o Clickarvore, que é um programa de fo-
mento e restaura¢do florestal em que usudrios
da internet podem clicar gratuitamente e
doar uma drvore por dia. Desde agosto de
2000, ano de sua cria¢do, até outubro de
2007, foram doadas 10.968.471 mudas de
espécies nativas.

O site registra picos de 12 mil cliques
por dia. Além de colaborar para um mundo
melhor, a ferramenta é um 6timo meio de
consolidac¢do da imagem institucional e de
conquista de novos adeptos da causa.




contato social

divulgacao, captacao de recursos e de voluntarios

As possibilidades sio infinitas, porém,
hd alguns aspectos que essa janela virtual para
o mundo real deve possuir para ser eficiente.
Vejam a seguir.

ConteGdo objetivo, mas atraente

A abrangéncia e o poder da internet como
meio de comunicagio, ligacdo e conjung¢do com
o mundo real podem passar despercebidos ou
vistos superficialmente. £ comum que as idéias
para a montagem de um site parem de fluir
apGs os primeiros rabiscos, situa¢do também
encontrada no ambiente empresarial.

Parece uma missdo dificil, mas torna-se
fdcil quando se entende o processo de cons-
trugdo de um site e a maneira como levé-lo
adiante. Uma simples analogia do problema é
suficiente para ajudar no primeiro passo.

Imagine um evento realizado por uma
ONG, sem importar o motivo. Pense na
quantidade de pessoas que estdo em contato
com a organizacdo. Perceba a quantidade de
informagdo que entra e sai daquele ambiente
por meio de conversas, fotografias, videos,
opinides.

Esse € o resultado do contato fisico no
mundo real que jamais serd substituido. No
meio virtual, entretanto, essa experiéncia pode
ser repetida indimeras vezes por dia, por hora
ou milésimos de segundo. E o melhor é que
tudo isso pode ser registrado, mensurado e
melhorado.

O visitante virtual quer ter uma experi-
éncia tdo rica quanto a presencial. Ele pode se
interessar por diversos aspectos da entidade,
como ideais, objetivos, infra-estrutura, his-

térico, necessidades etc. A clareza, a coesdao
e a profundidade das informacdes sdo funda-
mentais, mas elas devem vir acompanhadas
de recursos atrativos como fotos, videos e
graficos. Além, é claro, de abrir um caminho
para a difusdo de noticias, pesquisas e meios
de contato.

O importante € imaginar que, assim como
o evento presencial, o leque de possibilidades
que enriquecem o contato virtual pode ser
até mais abrangente. E ir além dos portdes
da ONG, ligando-se a outras organizacoes e
profissionais que defendem os mesmos ideais,
foco ou campo de atuagio.

Parodiando Drummond: “Jodo amava
Teresa que amava Raimundo que amava...”.
Os estudiosos afirmam que estamos a apenas
cinco pessoas de contato de qualquer outra na
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face da Terra. O publico-alvo da entidade pode
estar perto ou longe, mas ele s vai encontri-la
se houver um elo de liga¢@o entre as pessoas
e os assuntos pelos quais elas se interessam,
ou seja, o contetdo da organizagdo.

Por isso, é importante que o site também
contenha noticias, que podem ser copiadas de
portais jornalisticos ou da pagina de outras
entidades. Muitos dispdem de termos de
direitos autorais que permitem a c6pia, desde
que citada a fonte.

Design: bom, bonito e para todos
A disposi¢do do contetido de um site é
sempre uma questdo delicada, pois € preciso

10 dicas fundamentais

Hospedagem - Utilize provedores de confianca,
que tenham renome no mercado e lhe déem
seguranca e estabilidade tanto na hospedagem
como no servico de e-mail. Atualmente, uma
hospedagem profissional varia entre R$ 18 e
R$ 30 mensais. Cuidado com provedores muito
baratos, que podem estar no exterior, pois
causam lentid&o no acesso ao site ou utilizam
mdquinas caseiras que ndo oferecem seguranga
aos dados. O custo no desenvolvimento é
proporcional & hospedagem, porque é ela
quem vai guardar o investimento inicial.

Registro de dominio — No Brasil, o NIC.br
é a entidade responsével pelo registro de
dominios. Para registrar e administrar um
dominio é necessdrio obter gratuitamente
um ID (identificador) com senha no site
Registro.br. Prefira que o ID esteja ligado &
entidade. E comum sites ficarem amarradas a
desenvolvedores ou provedores por causa do
registro do dominio.

Utilize sempre o DPN (dominios de primeiro
nivel) “.ORG.BR" e tenha como segunda opgdo
o ".COM.BR". Hoje em dia, os internautas j&
sabem distinguir bem o que é empresa e o que
é uma organizacdo do Terceiro Setor. Para
obter o registro, é necessdrio enviar o estatuto
da entidade para o NIC.br.

Ferramentas para doacdes — O uso do
e-commerce pode ser uma maneira de captacdo
de recursos, seja por meio de doagdes, adocdo
de assistidos ou venda de produtos da ONG
em uma loja virtual. Existem diversas solugdes
no mercado, algumas mais caras e outras
nem tanto. O meio de pagamento PagSeguro
do UOL é uma ferramenta inferessante, pois
simplifica a instalagdo do sistema e conta com
a credibilidade de um provedor de renome.
Muitos ainda tém medo de fazer pagamentos
eletrénicos; os que o fazem, preferem usar
os grandes sites comerciais ou instituicdes
bancérias.
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entender o funcionamento da web e como
pensam as pessoas que por ali passam, a
fim de prender a atencdo das mesmas. Esse
mandamento estd ligado com design e dia-
gramacao.

Sem essas duas ferramentas organi-
zacionais, de nada adianta ter um bom
conteddo. As pdginas do site ndo podem
ser cansativas visualmente, mas devem
despertar interesse. Trata-se de padro-
nizar o site, dando a ele uma identidade
facilmente identificdvel pelo internauta
nas préximas visitas.

Diferentemente do que muitos pensam,
vale a pena seguir padrdes e convengdes na

Contato direcionado - E um meio de mostrar
como a organizagdo é estruturada. Importante
direcionar o contato para a pessoa correta,
incluindo um campo de assunto na drea de
contato (financeiro, administrativos, captagdo
de recursos, voluntariado etc.).

Sala de imprensa — Press releases (fextos que
falam das acdes e atividades da entidade) sdo
6timas ferramentas de informagdo & midia, mas
é bom pedir o cadastramento prévio do jornalista
para liberar seu acesso. Uma boa deciséo, caso
haja recursos existentes, é contratar uma agéncia
especializada em assessoria de imprensa, que
fard o relacionamento com a midia na divulgagdo
das agdes da ONG. Um banco de imagens
também é ferramenta importante, mas precisa
ter fotos de todas as pessoas destacadas para
conceder entrevistas.

Multimidia/videos — Colocar um video em um site
exige um conhecimento que nem sempre esta &s
mdos. O Youtube é o melhor e mais facil meio
de publicagdo, além de ser uma ferramenta de
divulgagéo. Ele gera um script (c6digo) para ser
inserido em qualquer site. A dica para despertar
a atencdo dos internautas é colocar videos
institucionais e diddticos sobre acdes, campanhas,
festas e eventos. Fundamental: ndo utilize videos
muito extensos; eles devem ter no mdaximo dois
ou frés minutos, ou menos, se possivel.

Google Maps - Essa ferramenta disponibiliza um
script que pode ser inserido em qualquer site, de
preferéncia na drea de contato. Além de ser muito
simples de operar, oferece um mapa virtual que
detalha como chegar & ONG.

Ambiente administrador (back office) — Ter um
ambiente administrador d& maior autonomia &
organizagdo para gerenciar o conteddo de seu
site, evitando a necessidade de contatar o
desenvolvedor sempre que precisar fazer
uma atualizacdo. Vérias solugdes estdo
disponiveis no mercado que permitem
controlar texto, imagens, links,
agenda, downloads e contatos
de qualquer mdquina ligada
a internet.

montagem de um site, pois essas caracteristicas
sdo pré-definidas com base em experiéncias
reais. Muitos acessos sdo apenas para obter
informagdes bdsicas, como endereco, telefone
e e-mail da entidade.

Prefira um layout leve e m’ﬁ—z{/

uniformidade (uso dos mesmos simbolos
— {cones, tragos, cores, fontes, grdficos),
imagens de qualidade, identidade visual
e hierarquia. Outra dica é que espaco em
branco ndo é falta de informagdo, mas
descanso para os olhos. O importante
nesse complexo mundo chamado internet
é ser objetivo a tal ponto que o visitante
ndo gaste tempo tentando entender o site,

Prestacdo de contas e relatérios de atividades/
gerenciais — Nenhum lugar é melhor do que a
infernet para inserir esses documentos publicos,
que atestam a transparéncia e a seriedade da
entidade. Pode-se criar um espaco dedicado a
isso no site, com os relatérios disponiveis para
download em formato PDF.

Divulgacéo — Todos querem estar no topo do
Google. Mas, em se tratando de assuntos
de interesse comum, o Terceiro Setor acaba
competitivo como o meio empresarial. O
mais correto é a contratagdo de uma empresa
especializada em Marketing de Otimizacdo
em Buscadores (MOB). A prdtica de MOB estd
sempre se modificando, devido &s préprias
regras dos buscadores, que tentam evitar a
entrega de resultados indesejados ou perigosos
Qos seus usudrios.

Uma solucdo mais barata consiste em
ofimizar o cédigo de navegagdo do site para
facilitar a indexacdo nos buscadores. Evite
redirecionamentos, uso de palavras-chave nos
titulos, nomes de imagens, deixando o méximo
possivel das informacées em forma de texto, e
ndo em animacdes ou banco de dados.

o
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Site do programa Clickarvore

mas va direto ao assunto que procura, sem
dispersar sua atengdo.

Um mecanismo inteligente é manter
o contetido mais importante (logo, menu
e matéria principal) no canto superior es-
querdo em uma 4rea limitada a 750 x 420
pixels (unidade de medida digital). Por
dois motivos: porque é a drea preservada
em qualquer resolugdo de tela e é onde os
olhos mais se ap6iam durante uma nave-
gago. Usar desse critério ndo significa ser
igual aos outros, mas ser acessivel e de fdcil
compreensao.

A animagdo € o sucesso ou a ruina de
um site, sendo bastante discutida sua inclusio
por conta de sua proliferagdo nos tltimos
anos. Incomodam muito quando obrigam o
internauta a esperar o seu fim para acessar o
contetido. Ou quando ficam piscando ao lado
de um texto que tentamos ler. Em contrapar-
tida, a animagdo € indicada em infogrificos,
sites de e-learning (ensino pela internet) e
apresentagoes.

Na internet, que é um organismo
“vivo”, temos diversas nuangas de visuali-
zagdo, desde a configura¢do do computador,
passando pelos dispositivos méveis até o

e
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Promacies

( Diferentemente do

que muitos pensam,
vale a pena seguir
padroes e convencoes
na montagem de

um site, pois essas
caracteristicas sao preé-
definidas com base em
experiéncias reais

Patrocinio

Noticias

Elmﬁ-ltll

Inscrava Seu Projeto

Produtos

acesso aos deficientes. A visualizagdo do
site deve ser democritica, atendendo a
todos, levando em conta a acessibilidade
e a usabilidade.

O Consortiun (6rgdo internacional que
busca uma internet democritica) abriu re-
centemente um escritério no Brasil e colocou
a disposicdo diversos textos em portugués
com o objetivo de difundir o conhecimento
a um maior nimero de pessoas. Fica aqui
a indicagdo. e

Coursorou: RiIcARDO MARCELO DE OUVERA

e i e st

Links

1l © www.clickarvore.com.br
www.gotadeleite.org.br
www.sescon.org.br
www.w3c.br
www.youtube.com

Marcio Zeppelini. Consulior em comunicagdo
para o Terceiro Sefor, editor da Revista Filantropia,
produfor  editorial  pela  Universidade ~ Anhembi
Morumbi e diretor-executivo da Zeppelini Editorial &

Novo layout da Gota de Leite

Comunicacdo.

Revista Filantropia * N® 35

21



(o

aptacdo de recursos

Onde e como captar

recursos publicos para
projetos socioambientais

Amplia-se constantemente no Brasil o financiamento publico
sustentavel para empresas e ONGs

Eduardo Magalhaes

magaedu@uol.com.br

A conversao da divida
externa em financiamento
para projetos ambientais
serve para minimizar

o efeito negativo do
impacto das dividas
externas nos paises em
desenvolvimento e mitigar
a destruicao ambiental
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Apossibilidade de financiamentos ambien-
tais com recursos pablicos em nosso pafs
é atualmente bastante significativa. Apesar
de considerdvel e, a0 mesmo tempo, pouco
explorada, a oferta ainda é insuficiente se
confrontada com as urgentes necessidades
de preservacgdo e conserva¢io do meio am-
biente. De qualquer maneira, objetivamos
aqui sintetizar as principais fontes com suas
caracteristicas e exigéncias centrais.

Fundo Nacional para o Meio Ambiente (FNMA)

Criado em 1989, jd financiou mais de
1.400 projetos socioambientais, empregando
R$ 210 milhdes. Tem como missio contribuir
para a realizacdo das politicas ambientais de
conservagao e sustentabilidade do governo
federal. Hé dois tipos de demandas: a espon-
tinea — apresentada em qualquer época do
ano, oriunda de qualquer regido do pais, para
valores até R$ 500 mil anuais e enquadrada
nos ntcleos temiticos' —, e a induzida — em
resposta a editais.

Entre as vdrias a¢des financidveis
estdo: realizagdo de empreendimentos
econdmicos com inclusdo comunitdria e
sustentabilidade ambiental, projetos de
educagdo ambiental, produ¢do de material
pedagégico, projetos de MDL (Protocolo
de Quioto), entre outros.

Critérios para aprovag¢ao: demonstrar
ganhos ambientais, ndo utilizar técnicas que
ponham em risco o meio ambiente, contem-
plar a questdo social, poder gerar politicas
publicas e ser replicado. E importante notar
que a maior parte dos recursos é destinada
para ONGs e governos municipais.

Programa Piloto para Protectio das Florestas
Tropicais do Brasil (PPG7)

Nasceu na Rio-92 e atualmente se
encontra em sua segunda fase de aplicacio,
que vai até 2010. Sua missdo € proteger a
Floresta Amazobnica e a Mata Atlantica em
conjunto com a melhoria da qualidade de
vida das populag¢des locais. Principais linhas
de investimento: desenvolvimento de experi-
éncias inovadoras entre comunidades locais e
6rgaos governamentais, conservagao de dreas
protegidas, fortalecimento institucional e
pesquisa cientifica.

Programa Nacional do Meio Ambiente (PNMA Il)

Suas metas s30: aprimorar a gestao inte-
grada — entre governos estaduais e municipais,
ONGs e setor produtivo — dos ativos ambien-
tais, melhorar o desenvolvimento institucional
do licenciamento ambiental e monitorar a
qualidade da dgua e o gerenciamento costeiro
(ordenamento territorial).

Global Environmental Facility (GEF)

E o principal instrumento multilateral
de financiamento a projetos ambientais em
paises em desenvolvimento. Foi criado em
Paris, em 1990, para custear iniciativas cujos
impactos fossem globais: redu¢do da emissdo
de gases do efeito estufa, protecio da bio-
diversidade, protecdo de dguas fronteirigas,
reducdo da destrui¢do da camada de ozo6nio,
redugdo da degradagdo da terra e eliminagdo
de poluidores organicos.

Os financiamentos sdo de pequeno a grande
porte (US$ 25 mil a US$ 1 milhdo) e, ao serem



propostos a0 Ministério da Ciéncia e Tecnologia
e durante o ano todo, jd precisam contar com a
contrapartida de outro financiador.

Areas elegiveis:

e diversidade biolégica;

°  mudancas climadticas;

°  dguas transfronteirigas;

e prevenc¢do da destrui¢ao da camada
de ozbnio;

°  degradacio da Terra,

*  poluidores organicos persistentes (Pops).

Algumas caracteristicas do projeto:

*  ser endossado pelo governo do pafs ao
qual se realizard;

*  ser replicdvel em contexto internacional.

e ter base cientifica e técnica s6lida;

*  preferencialmente envolver colaboragdo
das comunidades locais;

e contribuir para a qualidade de vida da po-
pulacdo e o desenvolvimento sustentavel.

Plano de Conversdo da Divida Externa
para Fins Ambientais

Internacionalmente conhecido como Debz-
For-Nature Swaps, a conversao da divida externa
em financiamento para projetos ambientais
é um instrumento que existe desde os anos
de 1980 e serve basicamente para minimizar
o efeito negativo do impacto das dividas
externas nos pafses em desenvolvimento e
mitigar a destrui¢do ambiental.

O primeiro caso desse tipo de acor-
do ocorreu em 1987, entre um grupo de
conservagdo e a Bolivia. Esse grupo pagou
parte da divida externa boliviana em troca
de uma grande floresta de preservagdo. Hd
dois tipos de conversdo:

a) um pafs credor perdoa parte da divida
de outro pais devedor em troca de con-
cessdes ambientais;

b) hd também a possibilidade de uma
concessao com sentido comercial: uma
institui¢do financeira vende titulos que
possui da divida externa de um pafs para
uma ONG internacional. Tanto essa venda
pode ser feita com substancial desconto
ou mesmo os titulos podem ser doados
para a entidade que, por sua vez, pode
utilizar os titulos para perdoar parte
da divida do pais devedor? em troca da
aplica¢do do valor perdoado em agdes
ambientais. A ONG internacional faz
parceria com uma entidade nacional/local
para coordenar as a¢des ambientais, que
obviamente deve ter o aval do governo
do pafs onde as ac¢oes serdo executadas.

No Brasil, o instrumento nao s6 é va-
lido como jd possui normatizagdao. O Banco
Central, por meio da resolugdo n° 1.840 e da
circular n® 1.988, ambas de 16 de julho de
1991, elaboraram uma primeira legitimacio
do sistema de conversdo para o Brasil. Os
interessados devem primeiro obter parecer
favoravel da Comissdo Técnica de Avaliacio
de Projetos Ambientais, tratada na referida
resolucdo. O segundo passo é apresentar o
pedido de autoriza¢do ao Departamento de
Capitais Estrangeiros do Banco Central do
Brasil com a identifica¢do dos titulos/créditos/
depo6sitos objetos das doagoes.

Prémio Chico Mendes de Meio Ambiente

Instituido pelo Ministério do Meio Am-
biente em 2001, anualmente premia projetos
que fomentam o desenvolvimento sustentdvel
na Floresta Amazonica. As ac¢hes vitoriosas
conquistam divulgacdo em nivel nacional e
internacional, além de receberem — no caso
dos que ganharem o primeiro lugar — uma
bonificagio de R$ 20 mil em cada uma das seis
categorias: Lideranca Individual; Associa¢ao
Comunitdria; Organizagdo Nao-Governamental;
Negocios Sustentaveis; Ciéncia e Tecnologia;
e Arte e Cultura.

BNDES

Além de considerar o critério socioambiental
na concessdo de créditos, oferece suporte para:
°  investimentos em meio ambiente que

fomentam o desenvolvimento sustenté-

vel no Brasil. Linhas de financiamento:
saneamento bdsico; projetos relacionados

a gestdo de bacias hidrogréficas; desen-

volvimento da ecoeficiéncia; recupe-

ragdo e conservacdo de ecossistemas e

biodiversidade; projetos que utilizem o

MDL (entre eles o crédito de carbono)?;

planejamento e gestdo; e recuperagdo de

passivos ambientais;

e eficiéncia energética (Proesco): podem
ser financiados projetos que efetiva-
mente vdo contribuir para a economia
de energia, tendo as dreas de estudos e
projetos; obras e instala¢des; maquinas
€ equipamentos; servigos técnicos es-
pecializados e sistemas de informacio,
monitoramento, controle e fiscalizagdo
oportunidades reais de financiamento.

Bancos Oficiais
Banco do Nordeste

Sua principal linha de financiamento é o
programa Cresce Nordeste, criado para empre-
endimentos que utilizam a natureza sob o viés

da responsabilidade socioambiental. Podem
ser acessados por micro a grandes produtores,
sejam rurais ou ndo, com financiamentos entre
R$ 110 mil e mais de R$ 35 milhdes — no
caso das grandes empresas.

Areas financidveis: geracao de energia
alternativa; reconversdo energética; manejo
florestal e reflorestamento; agropecudria
organica; criagdo de animais silvestres; bio-
diversidade local; estudos, sistemas, certifica-
¢oes e auditorias ambientais; produ¢do mais
limpa; equipamentos de controle de poluigao;
recuperag¢do de dreas degradadas; tratamento
de residuos; entre outros.

Banco da Amazo6nia

Possui politicas socioambientais de
crédito especificas, patrocina projetos sociais
e ambientais, financia pesquisas e negécios
sustentdveis, além de promover o prémio
Banco da Amazo6nia de Empreendedorismo
Consciente, que contempla seus vencedores
com bonus de US$ 100 mil.

Banco do Brasil

Os servigos relacionados ao desenvol-
vimento sustentavel estdo concentrados
basicamente nos seguintes programas: apoio
ao biodiesel; financiamento da produgdo
organica; implantacdo e manejo florestal,
fundo ético para investimento em empre-
sas com responsabilidade socioambiental;
e eficiéncia energética. Além da Fundacio
Banco do Brasil.

Outros fundos pablicos

Hid ainda outras possibilidades de finan-
ciamento publico para questdes socioambien-
tais. Além do Fundo de Defesa dos Direitos
Difusos, gerenciado pelo Ministério da Justiga,
hd 50 fundos* estaduais — apesar de apenas
18 funcionarem — e 986 municipais — mas
com uma parcela em funcionamento menor
ainda do que o nivel estadual.

Acua £ Flores A; CONSERVACAO E MANEJO DA BIODIVERSIDADE; GESTAO
Pesqueira COMPARTILHADA; PLANEIAMENTO E GESTAO TERRITORIAL; QUALIDADE
AMBIENTAL; E SOCIEDADES SUSTENTAVEIS.

2 ANUAUVENTE, ESSE UMITE NO BrasiL £ bE US$ 100 mIHOES.

3 RODRIGUES, Epuarpo MacGalHAES. CARBONO SociAL E CAPTACAO
DE RECURSOS. SAO PAULO: REVISTA FILANTROPIA, EDICOES 32 E 33 (PARTE
I e ll), 2007-2008

4 NESSE SENTIDO, VALE A PENA CONSULTAR A REDE BRASILERA DE FUNDOS
SOCIOAMBIENTAIS.

Eduardo Magalhées. Sociélogo, ensaisfa, professor
e consulfor para o Terceiro Sefor. Diretor da ONG
Saide e Cidadania e da empresa Escola para o
Terceiro Sefor. Membro da International Society for
Third-Sector Research (ISTR) e coordenador nacional
de projetos da Building and Wood Workers'
International (BWI).
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Captacdo de Recursos

Empreendedorismo
e geracao de renda propria

Empreendedor competente € aquele que sabe nao ser personalista
e faz 0 nome da entidade maior que o seu proprio

Michel Freller

michel@criando.net

|_| 4 60 anos, um grupo de pais de jovens
com deficiéncia mental leve a moderada
se reuniu e criou uma ONG que deveria
abrigd-los durante o dia. Iniciados os trabalhos
terapéuticos, descobriram que a sociedade ndo
iria bancar a institui¢do e comegaram a pensar
em produtos que poderiam ser vendidos, para
que o resultado entre receita e despesa fosse
revertido para a organizagdo se manter e prestar
o melhor servigo possivel a estes jovens.

Hoje, esta entidade se desenvolveu. Possui
loja em shopping center e vende seus produtos
como brindes para vérias grandes empresas;
supermercados revendem seus produtos.
Consegue atender cem jovens diariamente
em seu galpdo, com refei¢des e atendimento
psicoldgico para toda a familia, suprindo uma
necessidade da sociedade.

Uma pessoa que se autodenomina em-
preendedor social compra remédios no atacado
e vende, sem lucro, para a popula¢do de uma
cidade do Brasil Central. Tem suporte dos labo-
ratérios, que lhe vendem com tabela de atacado,
e consegue apoio dos governos municipais para
o0 “seu negécio”. Esquece de alguns stakeholders
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(publico de interesse) importantes como as
farmécias locais e do fisco federal — isen¢do
da Cofins. Faz isto com o intuito de atender
a missao de sua entidade que ndo visa lucros,
mas, para tanto, remunera familiares.

Outro artesdo do litoral paulista retine
jovens para ensinar a sua arte e ndo cobra nada
por isso. Porém, depois, revende os produtos em
beneficio préptio como justificativa para continuar
ensinando. Também vende a arte produzida por
ele sob o guarda-chuva da ONG que fundou,
dando recibo de donativo para a venda dos pro-
dutos — que ndo € o documento hébil.

Estes sdo alguns dos casos que jd analisa-
mos em Nosso escritdrio, e sempre permanece
uma questdo: qual a relagao do empreende-
dorismo com este setor que abriga ONGs,
associagdes sem fins lucrativos e fundagdes,
com ou sem qualificagdo de Oscip ou titulo
de Utilidade Puablica? Temos de buscar a
sustentagdo financeira da organizagdo, mas a
que pre¢o? Qual a diferenca entre os trés casos
relatados? Quem é o empreendedor social?

Segundo a organiza¢do mundial Ashoka
Empreendedores Sociais, este personagem é uma
pessoa visiondria, criativa, pratica e pragmatica
que sabe como ultrapassar obstdculos para criar
mudangas sociais significativas e sistémicas.
Possui uma proposta verdadeiramente ino-
vadora, jd com resultados de impacto social
positivo na regido onde atua, e demonstra
estratégias concretas para disseminar essa idéia
nacional e/ou internacionalmente.

A Ashoka identificou algumas carac-
teristicas comuns e aspectos diferenciados
do trabalho de lideres sociais com perfil
empreendedor, tais como;

°  cria¢do de campos de trabalho inteira-
mente novos na drea social;

e criagdo de novas institui¢Ges, mais
arejadas e dindmicas;

*  foco em um publico-alvo especifico, que
na maioria das vezes sofre discriminacdo ao
longo dos anos. Com muita persisténcia,
os empreendedores sociais superam as
dificuldades e conseguem tornar acessivel
a esse grupo social nogdes de organizagdo
comunitaria e de exercicio de cidadania,
nunca antes experimentadas.

Como comecar?

A questdao que se coloca é: qual a di-
ferenga de um empreendedor qualquer que
comega um negécio e o empreendedor social?
Muitas vezes, a entidade que o empreendedor
social constréi fica totalmente atrelada a ele,
ou seja, ele é seu presidente ou coordenador
com saldrio garantido.

O proprietirio de um novo negécio, o
microempresirio, também contribui para o
desenvolvimento da sociedade, para um mundo
melhor. Contrata funciondrios, paga impostos sobre
avenda de seus servigos e produtos. Na verdade,
muitos dos projetos de empreendedorismo social
sdo empresas travestidas em negécios sociais. Sem
aprofundar mais nesta polémica, prefiro mostrar
as vantagens de um empreendedorismo social
de grupo e menos personalista.

Quando um grupo de amigos ou conhe-
cidos resolve se organizar em uma associagao
sem fins lucrativos, o empreendedor tem visdao
do que quer atingir e sabe que sozinho ndo
conseguird. Esta € a esséncia de uma associagdo.
Ela ndo comega com um patrimonio, como
uma fundagdo, mas, sim, como uma reuniiao
de pessoas com o mesmo interesse e visdo.

E l6gico que haverd uma ou duas pes-
soas que assumirdo a lideranga da iniciativa
e conduzirdo o grupo todo, agregando mais
homens e mulheres com os mesmos ideais. E,
se forem verdadeiros empreendedores sociais,
agregardo pessoas que, no futuro, poderdo ser



os novos diretores, para que o grupo inicial
ndo se perpetue na dire¢do da associagdo.

Observamos este tipo de empreende-
dorismo social coletivo no primeiro caso
relatado: uma organizagdo que supera no
tempo a maioria das organizagdes, pois 0s
primeiros empreendedores souberam nao
ser personalistas e fizeram o nome da enti-
dade maior que o seu préprio. Pensaram em
produtos que ndo tivessem concorrentes e
pagaram todos os impostos devidos, emitindo
nota fiscal de venda dos produtos — com as
isengdes possiveis para as ONGs.

As organizagdes do Terceiro Setor deve-
riam sempre pensar em meios de diversificar
suas fontes de receitas, e uma delas — que
sempre recomendamos — € a gera¢do de renda
propria. Em algumas ONGs, servird apenas
como mais uma fonte. Em outras, serd a es-
tratégia principal, visto que a sua causa ndo
consegue um apoio maior da sociedade, quer
de individuos ou de empresas.

Sem dtivida, é mais ficil buscar recursos
para criangas, educagdo, meio ambiente, sadde,
cultura etc. Porém, quando criamos organizagoes
para cuidar da ressociabiliza¢do de populagio
carceraria, idosos, deficientes mentais, depen-
dentes de dlcool e droga, doentes terminais, a
busca de recursos por meio da venda de produtos
e servigos torna-se condigdo indispensavel.

Planejamento
Dividimos as organiza¢des em trés tipos,

de acordo com suas prioridades em relagdo a

quem recebe a receita da venda de produto

€ Servigos:

1. s6os beneficidrios participam financeiramen-
te. Exemplos: artesdo, comunidade carente,
empreendedor social personalista;

2. ainstituigdo e os beneficidrios dividem
as receitas — ndo necessariamente 50%
para cada: beneficidrio produz e pode

também beneficiar-se financeiramente;
3. areceita compde a renda da institui¢dao
e faz parte da estratégia de diversificagao
de fontes de recursos: produtos podem ser
fabricados por terceiros e/ou por beneficidrios,
servigos também podem ser vendidos.

No Plano de Captagdo de Recursos e
Sustentabilidade (PCRS) que elaboramos
normalmente, recomendamos os projetos de
geragdo de renda do tipo 3, sempre levando
em conta a necessidade da sociedade e todos
os stakeholders envolvidos.

Os tipos de receitas por meio de ge-
ragdo de renda prépria mais comumente
encontrados sdo:

e taxas de associados: poderdo ser associados
votantes ou mantenedores — conceito
mais moderno;

*  vendade servigos: consultorias e assessorias,
cursos, web design, guias de ecoturismo,
educagio e satide, palestras motivadoras
e/ou esclarecedoras para funciondrios de
uma empresa;

*  venda de produtos: bazar com produtos
usados ou novos, doces e salgados, artigos
institucionais (canetas, chaveiros etc),
artesanato, leildes de arte, royalries;

° Marketing Relacionado 2 Causa (MRC),
como o McDia Feliz, Colgate Herbal /
SOS Mata Atlantica;

e aluguel de iméveis — recebidos por do-
agdo ou comprados —, aluguel de salas
ou saldo ociosos;

° rendimento de patriménio (endowment
Jund): receita de juros sobre recursos
aplicados no mercado financeiro.

Valem algumas dicas sobre o que é neces-
sario para empreender um projeto social que
tenha a geragdo de renda prépria como uma parte
importante da receita: conhecimento profundo

mSe forem verdadeiros
empreendedores sociais,
agregarao pessoas que,
no futuro, poderao ser

0s novos diretores, para
que o grupo inicial nao

se perpetue na direcao

da associacao”

do que se estd fazendo ou executando; nogdes
da l6gica de mercado; formagdo de pregos;
logistica e distribuicdo; marketing; produg¢do
propria ou terceirizada; planejamento estraté-
gico para os proximos cinco anos; capacidade
financeira para o investimento inicial; plano de
negdcio; planejamento e gestdo; profissionais
capacitados; adequagio legal; e escala.

Todos estes itens sdo muito importan-
tes, e sua ordem descrita ndo é uma lista de
prioridades. Sem divida, a criatividade, o
planejamento e o desenho de produtos ino-
vadores sdo a chave do sucesso. )

Michel Freller. Administrador pela Fundacéo
Getilio Vargas, palestrante, facilitador, consultor,
professor, vice-presidente da ABCR-Associagdo
Brasileira de Captadores de Recursos e direfor da
Consultoria Criando.

Links

() www.adere.org.br
www.artesol.org.br
www.ashoka.org.br
www.criando.net
www.lojaverde.com.br
www.nesst.org
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s organizagOes sociais assistem, mais uma
vez, a pretensdo de ser disciplinada a exe-
cugdo de suas atividades e de sua qualificagio,
bem como o estabelecimento de regras para
0 gozo de sua imunidade de contribuicoes
sociais, conceituada de modo equivoca-
da como isen¢do. Por meio do projeto de
lei n° 3.021/2008, o Poder Executivo busca
criar novas regras para certificacio das en-
tidades beneficentes de assisténcia social e,
ainda, regulamentar a isenc¢do (imunidade)
das contribuig¢des sociais.
Aspectos gerais: este projeto de lei
objetiva dividir e distribuir as entidades
beneficentes de assisténcia social de acordo
com sua natureza, chegando ao ponto
de obrigar a divisdo e descentraliza¢do
da pessoa juridica em vdrias outras, com
objetivo de direciond-las a supervisdo de
cada ministério a que estardo sujeitas
suas atividades.
Aspectos constitucionais: além da
interferéncia estatal nas entidades, o
grande equivoco do PL é tratar a imuni-
dade de contribui¢des para a Seguridade
Social, prevista no pardgrafo 7° do art.
195 da Constitui¢do Federal, como
se fosse efetivamente isen¢do, como
foi tratado pelos decretos n® 752/93
e n° 2.536/98, além da manutencio
da exigéncia de prestacdo de servigos
gratuitos para compensar a desoneracio
tributdria usufruida.

O PL n° 3.021/2008 fere o art. 5°, inciso
XXXVI da Constitui¢do Federal ao revogar o
art. 55 da lei n® 8.212/91. O pardgrafo 1° do
art. 55 dalei n°8.212/91, em plena consonin-
cia com a Constitui¢do Federal, reconhece o
direito adquirido das entidades beneficentes
de assisténcia social que estavam no gozo da
isengdo (imunidade) de contribui¢bes para
a Seguridade Social por forga do decreto-lei
n° 1.572/77. Ora, o inciso XXXVI do art.
5° da Constitui¢dao Federal dispde que a “a
lei ndo prejudicard o direito adquirido, o ato
juridico perfeito e a coisa julgada”.

Portanto, a Constitui¢do Federal estd
sendo ferida pela omissdo e exclusdo do reco-
nhecimento do direito adquirido assegurado
as entidades beneficentes de assisténcia social
que gozavam da isen¢do da quota de Previ-
déncia Social em 1° de setembro de 1977.
O art. 32 do novo PL dispde que a organi-
za¢do que atue em mais de uma das dreas de
atividades, ou seja, educacdo, satide e assis-
téncia social, deve, no prazo de 12 meses da
publicacio da lei, criar tantas pessoas juridicas
quanto suas atividades, ou seja, determina a
cisdo de atividades.

Esta sugestdo do projeto de lei, em-
bora salutar para a administracdo de algu-
mas entidades beneficentes, fere o art. 5°,
inciso XVIII da Constitui¢dao Federal, que
estabelece que “a criacdo de associacoes e, na
forma da lei, a de cooperativas independem
de autorizacio, sendo vedada a interferéncia



estatal em seu funcionamento”. Ora, ao as-
sim dispor, o PL estd ferindo frontalmente o
art. 5°, inciso XVIII da Constitui¢ao Fede-
ral, visto que o Estado ndo pode de maneira
alguma interferir no funcionamento das
organizagdes sociais.

Para melhor organiza¢ao das entida-
des beneficentes e acompanhamento pelos
ministérios a que suas atividades estiverem
sujeitas, o projeto poderia sugerir que sejam
criadas pessoas juridicas distintas por cisdo/
desmembramento, mas nunca determinar o
procedimento de separagdo as entidades jd
existentes.

Incorre no mesmo equivoco dos decretos
n® 752/93 e n° 2.536/98, ao determinar no
art. 14 que as organizacdes beneficentes de
assisténcia social educacionais devam aplicar
anualmente em gratuidade pelo menos 20%
da receita bruta proveniente da venda de
servigos, acrescida da receita decorrente de
aplicacBes financeiras, locagdo de bens, venda
de bens ndo integrantes do ativo imobilizado
e doagdes particulares, cujo montante nunca
serd inferior a isen¢do de contribuicdes sociais
usufruida. Quanto a entidade da drea da satde,
para ser considerada de assisténcia social e
fazer jus a certificagdo (art. 4° do PL), deve
ofertar a prestacdo de todos os seus servigos ao
Sistema Unico de Sdude (SUS), no percentual
minimo de 60%, e comprovar anualmente o
mesmo percentual em internagGes realizadas,
medida por paciente-dia.

Pela redagdo do art. 14 do PL, o Estado faz
com que a entidade beneficente de assisténcia
social educacional pague sua isenc¢do de con-
tribui¢@es sociais usufruida com gratuidades.
Sem levar em conta o conceito de imunidade,
mas utilizando-se do conceito de isengdo,
verifica-se que o art. 14 do PL desrespeita
o préprio conceito legal de isengdo, visto
que esta “é a dispensa de pagamento de um

tributo devido”, e ndo pagamento ou mesmo

compensacdo por outro meio. Ao conceder
gratuidades que lhes consomem recursos, a
organizacdo estd pagando as contribui¢des
sociais como se devidas fossem.

Ao exigir que a entidade beneficente de
assisténcia social educacional conceda gratui-
dades em valor acima do valor da isengdo sobre
as folhas de pagamento, o Estado estd exigindo
delas o pagamento de contribui¢des sociais em
valor acima daquele que as empresas pagam.
Tal procedimento, além de inconstitucional,
viola principios de Direito Previdencidrio e
Tributdrio e o Cédigo Tributdrio Nacional
(lei n° 5.172/66).

Portanto, pelo preceituado no art. 14 do
PL, ndo existe isen¢do de contribuicdes sociais,
mas uma maneira diferente de pagéd-las, em
detrimento do disposto no pardgrafo 7° do
art. 195 da Constitui¢io Federal. Também,
pelo mesmo projeto de lei, o Estado estd
condicionando o exercicio do direito de
imunidade a concessdo de gratuidades para as
entidades beneficentes de assisténcia social da
educagio e, para as entidades beneficentes de
assisténcia social da saide, a op¢ao pelo SUS,
sobrepondo a toda a doutrina do Direito que
trata da imunidade.

Aspectos legais: ao revogar o art. 55

dalein® 8.212/91, o projeto de lei estd

ignorando e suprimindo a disposi¢ao
legal que dispde tanto sobre o direito
adquirido das organizacoes de assisténcia
social quanto sobre a isen¢do (imunidade)
de contribuig¢do para a Seguridade Social.

Por forga do art. 55 da lei n° 8.212/91,

a entidade beneficente de assisténcia

social da satde, da educagdo e da assis-

téncia social ndo sofrem a incidéncia de
contribui¢des sociais sobre suas folhas

de pagamento (art. 22).

E mais, para aquelas que gozavam da

isen¢do da quota patronal de previdéncia

social em 1° de setembro de 1977 e

atendiam a legisla¢do vigente ante-
rior, ficou-lhes ressalvado no pardgrafo
1° desse artigo o direito adquirido a essa
isen¢do, em decorréncia do disposto no
decreto-lei n° 1.572 de 1° de setembro
de 1977. Pelo projeto de lei, é vedado
as entidades beneficentes dirigir suas
atividades a publico restrito, categoria
ou classe, ou ainda, visar o beneficio
exclusivo de seus associados.
Aspectos administrativos: para que
as atuais organizac¢Oes de assisténcia
social, assim reconhecidas pelo Conselho
Nacional de Assisténcia Social (CNAS),
que atuam em mais de uma drea — ou
seja, satde e/ou educacio e/ou assisténcia
social —, queiram continuar gozando
da isen¢do (imunidade) de contribui-
¢oes para a Seguridade Social, pelo art.
32 do projeto de lei, serdo obrigadas a
proceder a cisdo/desmembramento de
suas atividades, com cria¢do de pessoas
distintas para cada pessoa juridica.
Este procedimento de separa¢ao de
atividades pode ser salutar a entidade
beneficente, visto que em cada uma de
suas dreas de atividades poderd segregar
adequadamente seus custos e proceder
a uma melhor administragéo.
Aspectos religiosos: com a disposi¢ao
contida no art. 32 do PL, as atividades
religiosas também devem ser separadas
das demais dreas, da mesma maneira que
ocorre em saude, educagao e assisténcia
social. Com a cisdo/desmembramento
das atividades religiosas, as organizagGes
podem se constituir corretamente como
tal, como estabelece o Cédigo Civil
Brasileiro (lei n°10.406/02).

Sergio Roberto Monello. Advogado, confabilista,
professor, Salesiano cooperador, sécio da Advocacia
Sergio Monello e do Escritério Contdbil Dom Bosco.
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Rapidas legais e contabeis

Estabilidade a gestante

Néo hé perda da estabilidade da gestante devido
ao falecimento de seu filho. Os legisladores
nada previram sobre isso nem condicionaram a
estabilidade ao nascimento com vida da crianga.
Esse foi o enfendimento da 5° Turma do Tribunal
Superior do Trabalho ao julgar o recurso de revista
de uma funcionéria carioca demitida quando estava
com aproximadamente dois meses de gravidez.
Enquanto a agdo tframitava, a gestante teve parto
prematuro aos seis meses e, cinco dias depois do
nascimento, sua filha faleceu. A decisGo garantiu
& trabalhadora a estabilidade por cinco meses,
tendo como marco inicial a data do parto.

0 www.ist.gov.br

Disponivel ao empregador

O tempo gasto pelo motorista em viagem
realizada para cumprir escala de trabalho,
por exemplo, quando vai assumir a diregéo do
veiculo em outro municipio, integra a jornada do
empregado para todos os efeitos legais, pois
configura tempo @ disposicdo do empregador.
Essa foi a decisdo da 1° Turma do TRFMG, com
base em vofo da desembargadora Deoclécia
Amorelli Dias, ao negar provimento a recurso de
empresa de fransporte colefivo que protestava
contra as horas extras deferidas ao reclamante
em primeiro grau.

0 www.irt.gov.br

Doaciio simultdnea de alimentos

A resolucdo n° 28,/2008 regulamenta a sisfemdtica
e as condigdes de aquisicdo e doagdo simulténea
de alimentos da agricultura familiar, no dmbito do
Programa de Aquisicgo de Alimentos. A Companhia
Nacional de Abastecimento ([Conab) seré responsavel
pela modalidade de Compra da Agricultura Familiar,
com doagdo simulténea aos agricultores familiares
enquadrados no Pronaf, desde que organizados em
cooperativas ou associagdes. Os alimenfos adquiridos
serdo doados para insfituicoes governamentais ou
néo-governamentais para atendimento a pessoas em
situagdo de inseguranca alimentar e nutricional.

0 www.conab.gov.br

Prestaciio de contas

A Secretaria Nacional de Justica (SNJ] prorrogou o
prazo para a prestagdo de contas elefrénicas e a
validode das certiddes das entidades de Utilidade
Publica Federal (UPF) e das organizagdes da
sociedade civil de inferesse piblico (Oscips). As
prestagdes de contas referentes ao exercicio de
2007 deverdo ser enfregues até o dia 31 de julho
deste ano, conforme portaria n° 16, publicada no
Didrio Oficial da Unigo de 14 de abril.

0 www.mj.gov.br

Cancer de mama versus
isencdo de impostos

Mulheres mastectomizadas podem comprar um
automével zero km com cédmbio automético e
direcdo hidraulica com isengdo de impostos como
IPI, ICMS, IPVA e liberados de rodizio. No caso
da masfectomia, perde-se parte da forga no brago
em rozdo de esvaziamento das gléndulas oxilares.
O primeiro passo para a conquista é renovar ou
tirar a carteira de habilitagdo, quando a mulher
passa pela avaliagdo de um médico cadastrado
pelo Detran, que provard a mobilidade reduzida.
E inferessante j& levar os exames que comprovam a
mastectomizagdo. Existem autoescolas especializadas
que oferecem carros aufomdticos para os exames
praticos. Depois de estar com a habilitogdo em
mdos, iniciase a enfrada nos pedidos de isen¢des
na Secrefaria da Fazenda Estadual.

0 www.denatran.gov.br

Aviso prévio

Durante o prazo do aviso prévio concedido pelo
empregador, a jornada de frabalho do funcionério
deve ser reduzida em duas horas didrias, sem
prejuizo da remuneragdo. Enfrefanto, a lei permife
ao trabalhador optar por trabalhar sem a redugéo
mencionada, caso em que poderd faltar ao servico
durante o prazo do aviso prévio - sefe dias corridos
— também sem prejuizo da remuneracdo. Esta
opgdo fambém n&o implica o término antecipado
do aviso prévio e do confrafo de frabalho. Os
prazos, tanfo do contrato de frabalho como do
aviso prévio, continuam a fluir normalmente até
o 30° dia do aviso. Assim, a data da baixa na
CTPS ser¢ a que corresponder ao 30° dia do aviso
prévio trabalhado, e a homologagdo, se for o caso,
bem como o pagamento das verbas rescisérias,
ocorrerd no 1° dia fil apés o fim do aviso.

0 www.mte.gov.br

Débitos trabalhistas

Valores devidos ao trabalhador devem ser atualizados
pelos indices previstos em lei para débitos frabalhistas
até a data do levantamento do crédito, ainda
que os depositos judiciais recebam a corre¢do
paga & cademeta de poupanca. A decisGo é
da 10° Céamara do Tribunal Regional do Trabalho
da 15° Regido, ao dar provimento a agravo de
peticdo interposto por exfunciondrio de uma
indstria multinacional. A partir do acérdao, foi
determinado o prosseguimento da execucdo até
o integral pagamento das diferencas devidas. O
credor argumentou que teria direito & incidéncia
da atualizagdo monetdria e juros relativos aos
créditos trabalhistas mesmo apés a efetivacdo
do depésito judicial, que aconteceu em 31 de
outubro de 2001,

0 wvw.iit 5.jus.br

Direito adquirido

Stmula aprovada pela Primeira Secdo do Superior
Tribunal de Justica (ST)) pacifica a questdo do direito
adquirido para a renovagdo do Certificado de
Entidade Beneficente de Assisténcia Social (Cebas).
De acordo com o enunciado n® 352 “a obtencdo
ou a renovacdo do Cebas ndo exime a entidade do
cumprimento dos requisitos legais supervenientes”.
Em relacd@o & manutencdo do certificado, a Primeira
Se¢do do ST) compreendia inicialmente que a
entidade reconhecida como de cardter filantrépico,
antes da publicagdo do decretolei n® 1.572/77,
possuia direito adquirido. Todavia, ao longo dos
anos fal entendimento foi superado, culminando
no enunciado em epigrafe.

0 www.sfj.gov.br

Produgdio: Luciano Guimardes (jornalistal. / Fonte: Marcos Biasioli e Talita Faledo (Escritério M. Biasioli Advogados Associados).




| Bolsas do ProUni

As instituicdes de ensino superior, com ou
sem fins lucrativos, inclusive beneficentes de
assisténcia social, que tenham aderido co
Programa Universidade para Todos (ProUni),
poderdo oferecer bolsas complementares aquelas
exigidas em fungdo da adesdo ao programa,
conforme determina a portaria n® 1,/2008. Tais
bolsas caracterizam-se como parciais de 25%,
oferecidas adicionalmente aquelas previstas nos
fermos de adesao ao ProUni e aquelas previsfas
no art. 8°do decreto no 5.493,/2005. Como de
costume, as bolsas serdo concedidas a brasileiros
n&o-portadores de diploma de curso superior, cuja
renda familiar mensal per capita ndo exceda o
valor de até trés saldriosminimos.

0 hitp:// portal.mec.gov.br

Imposto de Renda

As diferencas salariais recebidas em decorréncia
de sentenga judicial sdo fributadas pelo Imposto de
Renda de acordo com a natureza do rendimento:
a) os rendimentos tributaveis, inclusive juros e
corregdo monetdria, sujeitam-se a incidéncia
do Imposto de Renda na Fonte no més do
efefivo recebimento e na Declaragdo de Ajuste
Anual; b) as férias sdo fributadas em separado
quando do seu recebimento e somadas aos
demais rendimentos na Declaragdo de Ajuste
Anual; c) o 13° salério é tributado em separado,
exclusivamente na Fonte. Os rendimentos isentos
ou nGortributéveis ndo infegram a base de cdlculo
para efeito de incidéncia do Imposto de Renda
na Fonte e na Declaragdo de Ajuste Anual.

0 www.receita.fazenda.gov.br

Crédito-prémio IPI

O Ministro Gilmar Mendes, do Supremo Tribunal
Federal (STF), proferiu a primeira decisGo da corte
que declara diretamente a extingdo do crédito-
prémio IPl em junho de 1983. Disputa biliondria
movida por exportadores pelo reconhecimento
da vigéncia do beneficio fiscal até hoje, o caso
ainda néo foi julgado no Supremo. Criado em
1969, o beneficio confere um crédito de até
15% sobre o valor das exportagdes de bens
industrializados. A Unido alega sua extingéo em
1983, enquanto que os contribuintes argumentam
que ele ndo foi extinto até hoje. O STJ, que até
2004 concordava com os confribuintes, passou a
entender, desde o ano passado, que o crédifo foi
extinto em 1990. Como a maioria dos processos
foi ajuizada depois de 1994, o resuliado do ST
significard perdas quase completas a empresarios
e advogados.

0 www.stj.gov.br

Financiamento estudantil

O Ministério da Educacéo pretende suprir
caréncias educacionais e de satde publica com
a inserg¢éo de profissionais formados com auxilio
do Financiamento Estudantil (Fies). De acordo
com o MEC, a adesdo néo seria obrigatéria e,
sim, uma maneira de quitar os empréstimos feitos
junfo ao governo. Séo recursos que a Unido deixa
de receber e que ampliariam as acdes face as
necessidades educacionais. A inadimpléncia
média do programa, para todos os cursos, é
de aproximadamente 23%.

0 hitp:// portal.mec.gov.br

Adicional noturno 1

O trabalho realizado em horério noturmno, seja
na drea urbana ou rural, exige maior esforco
do organismo humano por se desenvolver em
perfodo que normalmente seria destinado ao
repouso do trabalhador, além de poder gerar
sérias dificuldades no relacionamento familiar do
frabalhador, comprometendo inclusive o seu bem-
estar social. Nas atividades urbanas, considera-se
noturno o frabalho executado entre 22h e 5h. Nas
atividades rurais: entre 21h e 5h, na lavoura; e
20h e 4h, na pecudria.

Auxilio-creche para o pai

Aconteceu na iniciativa privada, mas poderia ser em qualquer
enfidade do Terceiro Setor. A 9° Turma do Tribunal Regional
do Trabalho da 2° Regido decidiu que um exfunciondrio de
hospital receberd 20% do salario a fitulo de auxiliocreche.
Os juizes seguiram o voto da relatora, Jane Granzoto Torres
da Silva, no sentido de que a norma coletiva assinada entre
empregadores e sindicato da categoria néo faz qualquer
distingéo quando ao género do funciondrio. O acordo diz que
o trabalhador, com filho de menos de seis anos, tem direito
a adicional de 20%, se a empresa néo tem creche. Para a
juiza, como o frabalhador preenche os dois requisitos, ndo
se pode alegar que, por ser homem, ele estd impedido de
receber o direifo.

0 www.mte.gov.br

Adicional noturno 2

A CLT, em observéncia ao disposto no art. 7°, inciso IX da
ConstituicGo Federal, que assegura remuneragéo do trabalho
notumno superior & do diurno, garante aos empregados urbanos
que frabalham em hordrio noturno um adicional de 20%, no
minimo, sobre a hora diurna. Para os trabalhadores rurais, a
legislagdo especifica determina que o trabalho noturno seja
remunerado com o acréscimo de, no minimo, 25% sobre a
remuneragdo normal.

(i) www.mte.gov.br
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0 que é contrato de gestiio?

De acordo com a lei federal n° 9.637 /98, enfende-se por contrato de gestdo o instrumento firmado
entre o Poder Pblico e a entidade qualificada como organizacdo social, visando & celebragdo
de parceria para fomento das atividades. O contrafo de gesido deve observar os principios da
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e economicidade. Ainda, deve especificar
o programa de trabalho proposto pela organizacéo social; definir as metas a serem atingidas e os
respectivos prazos de execucdo; prever critérios objetivos de avaliagdo de desempenho, mediante
indicadores de qualidade e produtividade; assim como estipular os limites e critérios para despesa com
remuneragdo e vantagens de qualquer natureza a serem percebidas pelos dirigentes e empregados
das organizagdes sociais, além de prever demais clausulas relativas as bases contratuais.

Em quais casos a Escrituraciio Contdbil Digital deve ser ufilizada?

A Receita Federal do Brasil vem adotando préticas de fiscalizagdo, cada vez mais eficazes, sobre
a sifuagdo econdmica e fributaria de seus contribuintes. Em decorréncia desse acompanhamento, foi
instituido o sistema de Escrituragdo Contdbil Digital (ECD), que serd utilizado pelas pessoas juridicas,
estabelecidas pela Coordenacdo Especial de Acompanhamento dos Maiores Confribuintes (Comac),
com base em diversas varidveis. O ECD compreenderd a verséo digital do Livro Didrio, Livro Razéo,
Livro Balancetes Didrios, Balancos e Fichas de Lancamento, sendo os mesmos assinados em formato
eletrdnico, por meio da infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileiras (ICP-Brasil), e transmitidos &
Receita Federal. Todavia, a portaria RFB n® 11.211/2007 esfabelece em seu arfigo 4°, paragrafo
1° que, além das indicagdes da Comac, poderdo ser objeto deste acompanhamento diferenciado
pessoas juridicas “imunes, isentas ou beneficiarias de incentivos fiscais”. Nao ha, no entanto,
nenhuma obrigatoriedade, até a presente data, para que todas as entidades, indistinfamente, realizem
qualquer prestag@o de confas por este meio, devendo-se aguardar, em cada caso especifico, prévia,
determinacdo da Receita Federal.
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? Imlposlo sob?re Transmissdo Causa Mortis e Doacdio de Quaisquer Bens ou Direitos (ITCMD) incide sobre a doacdo de entidade sem
ins lucrativos?

u_n

A norma constitucional contida no art. 150, VI, linea “c” da Constituicdo Federal confere imunidade tributéria as instituicdes sem fins lucrativos de
educagdo e de assisténcia social, dentre outras. Primeiramente, ha de se avaliar a legislacdo estadual, a fim de verificar se o legislador previu
hipdtese de ndo-incidéncia via isen¢do. A titulo de exemplificagdo, a Secretaria da Fazenda do Estado de Sao Paulo estabelece no art. 4°, do
decreto n® 46.655/2002 [Regulamento do ITCMD), as hipéteses de nao-incidéncia do imposto na transmissdo de bens ou de direitos ao patriménio,
conftemplando em seu rol os templos de qualquer culto e as instituices de educacdo e de assisténcia social sem fins lucrativos. Neste caso, basta
a entidade procurar a Secretaria da Fazenda de seu estado e requerer o reconhecimento do seu direito por via administrativa. Caso o pedido seja
negado ou se ndo houver a previsdo legal para tanto, a entidade deve se valer dos meios judiciais cabiveis, visando o reconhecimento & imunidade
Constitucional.

Se a entidade promover o pagamento dos estudos de seus funciondrios, esse valor

Uma entidade precisa manter um ; er
deve incorporar o saldrio?

Conselho Fiscal em sua Diretoria
Executiva?

O pagamento de verbas educacionais, quando fiver a finalidade de complementar o salario, serd
considerado como saldrio in natura e, assim, incorporado como salério-de-contribuicéo. Todavia, os
valores recebidos para incentivar a formagdo profissional, muito bem caracterizada desde o principio,

Em geral, o Conselho Fiscal tem por competéncia
fiscalizar toda a conduta da entidade na esfera

financeira. Dessa maneira, o Conselho Fiscal se
responsabiliza pela emissdo de pareceres sobre
0s balancos e demonstracdes contébeis de cada
exercicio fiscal anterior & assembléia geral. Muito
embora tenha prestimosa farefa, ndo é o érgdo
obrigatério para o funcionamento legal das
entidades. Portanto, cabe a cada organizagdo
decidir, guardadas as nuances legais, sobre
a criacdo ou ndo do mencionado conselho.
Excegdes feitas as Oscips, cuja exigéncia se
verifica como condicdo & obtencdo da titulagdo,
e &s entidades educacionais de ensino superior
que, por exigéncia de legislacdo prépria, devem
manter um Conselho Fiscal em sua Diretoria
Executiva.

ndo podem ser considerados como salério in natura, j& que ndo retribuem o trabalho efetivo. Com
isso, ndo infegram a remuneracdo do empregado, visto que a verba estd sendo disponibilizada para
o frabalhador e néo pelo frabalho. A propria legislagdo trabalhista, no artigo 458, paragrafo 2°,
inciso Il, estabelece que ndo sdo consideradas como salério as seguintes utilidades concedidas pelo
empregador: educagdo, em estabelecimento de ensino préprio ou de terceiros, compreendendo os
valores relativos a matricula, mensalidade, anuidade, livios e material diddtico.

E preciso aprovagdo em assembléia geral para a criatio de uma filial da entidade?

E necessario que tal disponibilidade de abertura esteja prevista em estatuto, uma vez que este
instrumento é objefo de andlise junfo & Receita Federal do Brasil, érg@o competente para o registro
do CNPJ. Tanto para incluir essa possibilidade em estatuto como para encerrar as atividades de uma
filial, & necessério, previamente, que haja a respectiva deliberagdo em assembléia geral.

Fonte: Marcos Biasioli e Talita Faledo — Escritério M. Biasioli Advogados Associados. Pergunte & Revista Filantropia: filantropia@revistafilantropia.com. br




Julho

Agosto

Dia  Obrigacéio Fato gerador Q
godosho Geral de Emprego:ﬂo.s € Enviar ao Ministério do Trabalho a relagdo de admissées e desligamentos ocorridos em junho,/08 Q
esempregado (Caged) — 1° via
7 FGTS Depésitos relativos & remuneragdo de junho/08 N
DCTF Mensal Prazo de enfrega da declaragéo pela infernet, sem multa referente aos fatos geradores ocorridos em maio,/08
S Envio da cépia da Guia da Previdéncia Social (GPS), relativa & competéncia junho,/08, ao sindicato representativo da categoria profissional mais \
numerosa enfre os empregados Sy
10 IRRF Pagamento do Imposto de Renda Refido na Fonte correspondente aos fatos geradores ocorridos em junho/08 Q
v : Recolhimento das contribuicdes previdencidrias relativas & competéncia junho,/08 devidas pelas empresas, inclusive a refida sobre cesséo de méo-
Previdéncia Social (INSS) ) P S \
de-obra ou empreitada e a descontada do confribuinte individual que tenha prestado servico & empresa
Cofins Pagamento da contribuicéo cujos fatos geradores ocorreram em junho,/08 N
PIS/Pasep Pagamento da contribuicéo cujos fafos geradores ocorreram em junho,/08
) Pagamento dos valores refidos da CSLL, da Cofins e da contribuicéo para o PIS/Pasep sobre os pagamentos a pessoas juridicas ocorridos no Q
15 | CSl, Cofins e PIS/Pasep periodo de 16 a 30/6,/08
Recolhimento em GPS, da competéncia junho,/08, das contribuigdes devidas pelos contribuintes individuais, pelos facultativos e pelo especial, que D
Previdéncia Social tenham optado pelo recolhimento na condi¢cdo de contribuinte individual, bem como o empregador doméstico (contribuicdio do empregado e do ( )
empregador)
CSLL, Cofins e PIS/Pasep Pagamento doos valores retidos da CSLL, da Cofins e da contribuicéo para o PIS/Pasep sobre os pagamentos a pessoas juridicas ocorridos no
periodo de 1°a 15/7/08
DES Entrega da Declaragdo Eletrénica de Servicos (municipio de Sdo Paulo), correspondente aos fatos geradores ocorridos em maio/08 [
3 Contribuicdo Sindical Recolhimento das contribuicées descontadas dos empregados em junho,/08. Consuliar a respectiva entidade sindical, que pode fixar prazo diverso &
@ Pagamento da 4° quota do imposto apurado pelas pessoas fisicas na Declaragdo de Ajuste relativa ao ano-calenddrio de 2007, acrescida LN
IRPF — 4° quota dei o
e juro de 1%
Envio de documentos ao Ministério Obrigagdo da entidade filantrépica perante o Ministério da Justica, do envio de documentos com referéncia ao Titulo de Utilidade Publica Federal b
da Justica por meio do sistema CNEs
Dia  Obrigacdo Fato gerador :
Cadastro Geral de Empregados e ‘ o - - . . ‘ m
D > Enviar ao Ministério do Trabalho a relagdo de admissées e desligamentos ocorridos em julho,/08
esempregado (Caged) - 1° via \
4 FGTS Depositos relafivos & remuneragdo de julho/08 w
DCTF Mensal Prazo de enfrega da declaragéo pela infernet, sem multa referente aos fatos geradores ocorridos em junho,/08
oPs Envio da cépia da Guia da Previdéncia Social (GPS), relafiva & competéncia julho,/08, ao sindicato representativo da categoria profissional mais
numerosa entre os empregados
Q9  IRRF Pagamento do Imposto de Renda Retido na Fonte correspondente aos fatos geradores ocorridos em julho/08
A } Recolhimento das contribuicées previdencidrias relativas & competéncia julho/08 devidas pelas empresas, inclusive a refida sobre cessdo de méo-
Previdéncia Social (INSS) ) P L
de-obra ou empreitada e a descontada do confribuinte individual que tenha prestado servico & empresa
Cofins Pagamento da contribuicéo cujos fatos geradores ocorreram em junho,/08
PIS/Pasep Pagamento da contribuicéo cujos fatos geradores ocorreram em junho,/08
3 Pagamento dos valores refidos da CSLL, da Cofins e da contribuicdo para o PIS/Pasep sobre os pagamentos a pessoas juridicas ocorridos no
15 | CSl, Cofins e PIS/Pasep periodo de 16 a 31/7/08
Recolhimento em GPS, da competéncia julho,/08, das contribuicées devidas pelos contribuintes individuais, pelos facultativos e pelo especial, que
Previdéncia Social tenham optado pelo recolhimento na condicéo de contribuinte individual, bem como o empregador doméstico [contribuicdo do empregado e do
empregador)
CSlL, Cofins e PIS/Pasep chcmento dss valores retidos da CSLL, da Cofins e da contribuicdo para o PIS/Pasep sobre os pagamentos a pessoas juridicas ocorridos no
periodo de 1°a 15/7/08
5 DES Entrega da Declaragdo Eletrénica de Servigos (municipio de Sao Paulo), correspondente cos fatos geradores ocorridos em junho,/08

Contribui¢do Sindical
IRPF — 5% quota

Recolhimento das contribuicdes descontadas dos empregados em julho,/08. Consultar a respectiva enfidade sindical, que pode fixar prazo diverso

Pagamento da 5° quota do imposto apurado pelas pessoas fisicas na Declaracdo de Ajuste relafiva ao ano-calendério de 2007, acrescida de

juro de 1%

Tabelas préticas
Confribuicdes previdencidrias (INSS)
1 — Segurado: empregado, empregado doméstico e frabalhador avulso
Aliquota para fins de
recolhimento ao INSS

Deducdes admitidas:

a) Por dependente, o valor de R$ 137,99 por més.
Aliquota para determinagéo da base

Saldrio de contribuicdo de cdlculo do IRRF

b) Parcela isenta de rendimentos provenientes de

de T SOtLéS - 82'/ - aposentadoria e penséo, até o valor de R$ 1.372,81
%% 8(;8 o 751 14 Q‘; Qc; por més, a partir do més que o contribuinte completou
R$ 144715 R$ 2 804 28 1% 1% 65 anos de idade.

2 - Segurado: empregado doméstico (tabela para orientagéo do empregador doméstico)

Salério de contribuicéio Aliquota para fins de recolhimento ao INSS c] Asimportancias pagas em dinheiro afitulo e limentos ou

de até empregado empregador tofal pensdes, em cumprimento do acordo ou deciséo judicial,
- R$ 911,70 8% 12% 20% inclusive a prestacéo de alimentos provisionais.
R$ 011,71 R$ 1.519,50 9% 12% 21%
R$ 1.519,51 R$ 3.038,99 11% 12% 23% d) As contribuicdes para a Previdéncia Social da Unido,

3 - Segurado: contribuinte individual e facultativo
A parfir da competéncia abril /03, para os segurados contribuinte (individual e facultativo) o valor da contribuicdo deverd ser de 20% do
saldriobase, caso ndo preste servico a empresals), que poderd variar do limite minimo ao limite méximo do saldrio de contribuicdo
4 - Saldrio-minimo
Perfodo Valor

dos estados, do Distrito Federal e dos municipios.

e) As contribuicdes as entidades de previdéncia
privada domiciliadas no pais, cujo énus tenha sido
do contribuinte, destinadas a custear beneficios

maio/04 a abril /05 R$ 260 T

maio,/05 a marco,/06 R$ 300 complementares assemelhados aos da Previdéncia
a partir de abril /06 R$ 350 Social, no caso de trabalhador com vinculo empregaticio,

a partir de marco/08 R$ 415 de administradores, aposentados e pensionistas.

5 = Salériofamilia
Remuneragdo Valor Célculo do imposto:
Até R$ 472,43 R$ 24,23

De R$ 472,44 até R$ 710,08 R$ 17,07 a) Base de cdlculo: rendimento bruto diminuido das

IR — Fonte e Carné Ledo (2007) deducdes admitidas.

Base de cdlculo mensal Aliquota Parcela a deduzir
até R$ 1.372,81 - isento b) Valor do imposto: na base de céleulo, aplica-se
de R$ 1.372,82 até R$ 2.743,25 15% R$ 205,92 aliquota correspondente e do resultado subtrai-se a
acima de R$ 2.743,25 27,50% RS 548,82 parcela a deduzir.

*Tabelas sujeitas a alteragses.

Fonte: Marcelo Teixeira (CRC TC = 1SP224511,/0O-6), bacharel em Direito e contabilista do Escritério Dom Bosco.







Por Thais Mendes

os dias de hoje, jd € seguro dizer que a captagao de recursos € a engrena-

gem que move uma organizagdo social. Sem ela, as a¢des perdem forca
e visibilidade, o que faz com que também sejam perdidas oportunidades
de crescimento e parcerias. A atividade de captagdo é tao importante para a
manuten¢do de uma entidade social como o motor é para o funcionamento do
carro. Por isso, a profissionaliza¢do da drea se faz cada vez mais necessdria.

Nos Estados Unidos, por exemplo, isso acontece hd cerca de 30 anos, e os
saldrios do Terceiro Setor sio bem maiores que no Brasil. “Muitas organizac¢des
existem hoje e ndo possuem um departamento de mobilizagdo de recursos.
Talvez seja heranga de modelos de financiamento da cooperagio internacional,
do governo ou de prestagao de servi¢o”, conta Rodrigo Alvarez, coordenador de
Mobiliza¢do de Recursos do Instituto Elos Brasil, consultor da The Resource
Alliance no pafs e vice-presidente de Desenvolvimento Institucional da
Associag¢ao Brasileira de Captadores de Recursos (ABCR).

Porém, com o desenvolvimento do Terceiro Setor e organizagoes cada
vez mais preparadas, essa realidade precisa mudar para a sobrevivéncia das
proprias entidades. Segundo Adauto Basilio, diretor de Captagao de Recursos
da SOS Mata Atlantica — organizacdo que desde 1986 atua na protecdo da
natureza na valorizagao do patrimdnio —, é possivel, sim, manter uma entidade
sem ter um departamento especializado em captar pessoas e recursos. Porém,
isso depende de sua condigdo de credibilidade, atuagio e articulagio. Mesmo
assim, se quiser crescer, precisa se profissionalizar.

“Além da cria¢do e negociagdo dos mecanismos de captagdo, essa drea
também € responsdvel pela transparéncia junto ao patrocinador, bem como por
todo o relacionamento durante a execugao da aplica¢do dos recursos captados.
Isso é o que garante a continuidade dos investimentos”, explica.

Ter envolvimento com a causa € o principal requisito para o cargo de
captador de recursos. “Sempre que me perguntam quem deve exercer esse
papel, eu respondo: tem de ter o B.O. (brilho nos olhos)”, conta Marcelo
Estraviz, presidente da ABCR. “Isso mostra que alguém simplesmente acre-
dita na causa, estd nela de corpo e alma, dedicado e pronto para conquistar
novos aliados”.

A vontade de ajudar e contribuir para alguma causa social é grande na
sociedade e também nas empresas. O papel das organizacdes é, entdo, conquistar
esse espirito soliddrio para a sua causa, facilitando o processo da doagédo e do
investimento. Para isso, além da paixdo pelo trabalho realizado, é necessdrio
também ter uma equipe profissional e capacitada para a fungio.

“O grupo precisa de pessoas com boa comunicagio oral e escrita, postura
ética, perseveranga e capacidade de articulagdo, tanto com a iniciativa privada
quanto com o poder piblico”, explica Danilo Brandani Tiisel, coordenador
da Comissdo de Direito do Terceiro Setor da OAB/SP e diretor da Consul-
toria Criando. Além disso, é preciso saber planejar, definir e implementar as
estratégias de captagao de recursos adequadas para a entidade.

Para Basilio, da SOS Mata Atlantica, as organizagdes partem do principio
que devem buscar doagdes junto a iniciativa privada e a sociedade ou junto ao
governo. “Portanto, uma drea de captacdo de recursos capacitada e organizada
garante a subsisténcia da ONG, mudando o conceito de captagdo, ou seja,
profissionalizando, falando a linguagem dos empresdrios. Oferecemos um
produto ou uma campanha de boas priticas, e ndo mais ‘passamos o chapéu’
em busca de doagdes. Isso dd consisténcia para que mais projetos em longo
prazo sejam desenvolvidos.”

Saber “pedir o0 que se quer” e convencer as pessoas de que sua causa é
digna de ser abracada também faz parte do trabalho do captador. Por isso,
é necessdrio saber quais sdo as necessidades reais da organizagdo para que as



i{duos e escolher estratégias
ireto, esse profissional deve
de marketing direto. Se escolher
cursos da cooperagdo internacional,
equipe com bom trinsito nos
omento internacional, além de
ber escrever bons projetos. Por isso, ndo é
ssivel definir somente um tipo de captador

de recursos.

No Projeto Quixote, Oscip existente
desde 1996 e que atua com criangas e jovens
m situagdo de risco social, a drea responsével

“Uma area de
captacao de recursos
capacitada e
organizada garante a
subsisténcia da ONG,
mudando o conceito
de captacao, ou seja,
profissionalizando,
falando a linguagem
dos empresarios”
Adauto Basilio, da SOS
Mata Atlantica

MARCELO TRAD
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Adauto Basilio, diretor de Captagdo de Recursos da
SOS Mata Atléntica

pela captagdo de recursos conta com um
coordenador com nivel superior e cinco anos
de experiéncia no Terceiro Setor, um assistente
de captagdo e comunicagdo e dois assistentes
comerciais: um para produtos e projetos de
marketing relacionados a causa e outro para
a venda de servigos da agéncia.

“Além desses profissionais, a coorde-
nag¢do do Quixote participa ativamente da
captagdo”, conta Bettina Grajcer, coorde-
nadora de Parcerias, que tem como foco a
profissionalizagdo da gestdo da captagdo de
recursos. “Queremos garantir cada vez mais
a transparéncia na presta¢do de contas, a
comunicag¢do dos resultados para todos os
stakeholders, a busca da sustentabilidade por
meio do financiamento de projetos, apoios
institucionais, doagoes e venda de produtos
e servigos.”

Pluneior para comecar

Antes de se pensar nas a¢des necessarias
para a captagdo de recursos, € necessario tragar
estratégias e metas a serem alcancadas. Para
comegar, deve-se definir a justificativa, ou
seja, o motivo da arrecadagdo dos recursos.
Assim, é preciso checar a credibilidade e as
necessidades da organizagdo, seu tamanho
e as metas do projeto em questdo. Depois,
vem a lideranga.

E importante que as pessoas que estio
na diretoria ou conselho da organizacio so-
cial participem das atividades e do préprio
processo de captar recursos. Por fim, vem
a pesquisa de doadores, ou seja, definir as
fontes de captacio. E importante também
se ater a outras questdes: verificar qual é
o problema social sobre o qual o projeto
atua, que organizagoes tém a mesma atua-
¢do, analisar os objetivos e metas e estudar
estratégias para alcangé-los.

Para 2008, o Projeto Quixote, por exem-
plo, tem uma meta especifica: “Vamos cons-
truir uma sede prépria e estamos viabilizando
parceiros para garantir a sustentabilidade do
novo espago”, explica Bettina. “Acreditamos
que a transmissao de nosso aprendizado por
meio de cursos e consultorias também pode
nos trazer resultados financeiros, assim como
a¢des de marketing em parceria com a ini-
ciativa privada. O bom relacionamento que
mantemos com os nossos atuais financiadores
possibilita a continuidade de grande parte
dos projetos desenvolvidos.”

Assim, estudar estratégias para metas
definidas jd é um bom comego no planeja-
mento da captagdo. “A mobiliza¢do efetiva

dos recursos nada mais é que o resultado da

implantagdo com sucesso de um plano estra-
tégico de captagdo de recursos, documento
que define e direciona todas as atividades
da drea de desenvolvimento institucional”,
diz Tiisel.

A principal dificuldade é que muitas
organizac¢des ndo sabem como comegar um
departamento de captac¢do de recursos,
levando o assunto sem tentar a profissiona-
lizagdo. “A organizagdo pode conseguir, no
futuro, ter um departamento desenvolvido
de mobilizagio de recursos. Como isso pode
ser um passo muito grande para algumas
organizacdes, pelo menos definir quem
serd a pessoa que pode dedicar um dia da
semana para organizar a atividade jd é um
bom come¢o”, comenta Alvarez.

Se ndo assumir isso como algo estra-
tégico, a organizac¢do pode ficar na mao
dos intermedidrios, que oferecem “ajuda”
e cobram comissdes para fazer com que o
dinheiro chegue a entidade.

Fontes financiadoras

As organizagdes sociais do Brasil, que antes
dependiam muito da cooperagdo internacional,
atualmente precisam encontrar outras fontes
locais para captar recursos. Assim, a busca é
mais diversificada e abre portas para contatos
com diversos tipos de possiveis financiadores,
aumentando também as possibilidades de
arrecadacdo.

As empresas brasileiras jd ddo o
exemplo do aumento da participagdo no
Terceiro Setor, com a crescente importancia
da responsabilidade social e ambiental. De
acordo com a pesquisa “A¢do Social das Em-
presas”, realizada recentemente pelo Instituto
de Pesquisa Econémica Aplicada (Ipea), a
participa¢do empresarial na drea social passou
de 59% em 2000 para 69% em 2001. Isso
significa que, no Gltimo ano da pesquisa,
as empresas investiram R$ 4,7 bilhdes em
organizagOes e projetos sociais.

O estudo também mostrou que a
alimentagdo € a drea prioritdria de atendi-
mento, englobando 52% das a¢des, seguida
pela assisténcia social, com 41%. A crianga
continua sendo o principal interesse das
empresas, atingindo 63% dos investimentos,
mas agoes em prol de idosos e portadores de
doengas aumentaram, envolvendo, respecti-
vamente, 40% e 17% das empresas.

De acordo com a publicagdo “Captacio
de diferentes recursos para organizacdes da
sociedade civil”, de Célia Cruz e Marcelo
Estraviz, as fontes que podem ser financia-
doras tém vantagens especificas:



Parcerias que agregam credibilidade e
visibilidade.

Menos burocracia.

Maior retorno financeiro.

Divulgacio.

Doacoes em dinheiro e trabalho volun-
tario especializado.

Decisdes sobre doacdes feitas ao longo
de todo o ano.

O recurso vem solto, podendo ser
utilizado para financiar seu custo
operacional.

Constitui uma rede de doadores.
Agente multiplicador.

Atingidos pelo coracdo.

Menos exigéncia e mais envolvimento.
Resposta mais rdpida.

Doagdes em longo prazo.

Podem doar trabalho em vdrias 4reas,
além de recursos financeiros.

Apéiam causas ousadas.

Prepare suas propostas de acordo com a
personalidade, o inferesses e as exigéncias
do potencial doador.

Indique os beneficios da doagdo: dedugdo
de impostos, publicidade etc.

Verifique com seguranca a época oportuna
para sua solicitagdo.

A proposta deve indicar as qualificagdes
de um grupo gerencial competente.

Demonstre com estatisticas ou pesquisas a
necessidade do projeto.

Estabeleca uma ampla base de apoio com
uma parte de sua comunidade.

Contato pessoal direto com a pessoa
responsdvel pela decisGo final sobre a
doagdo é a melhor maneira para conseguir
0S recursos.

Procure doacdes iniciais. Comece a lista
com sua diretoria e conselho.

Apresente sua proposta com bastante
antecedéncia das datas finais.

Desenvolva e descreva cuidadosamente as
finalidades e os objetivos.

Obedega explicitamente as indicagdes de
aplicagdo da doagdo, quando essas forem
fornecidas.

Dio credibilidade.

Somas substanciais, doadas geralmen-
te de uma s6 vez ou, no maximo, por
trés anos.

Apresentam modelos para propostas e
auxiliam no desenho de indicadores e
obtencdo de resultados.

Possuem missdo clara, facilitando a iden-
tificagdo com o projeto apresentado.
Prestacdo de contas necessaria.

Mais democrdtico.

Falam a mesma lingua.

Autonomia financeira.

Continuidade.

Gerago de emprego.

Agéncias financiadoras e fundagdes
gostam de contribuir com projetos
que déem sustentabilidade para a
organizagao.

Podem ser criativos.

Podem fortalecer os vinculos com os
doadores.

Planeje um programa para associagdo
permanente & medida que vocé planeja o
seu recrutamento.

Considere um programa de marketing
para vendas dos produtos ou servigos
relacionados.

Néo deixe de enviar notas de agradecimento
aos doadores.

Mantenha registros detalhados e precisos de
receitas e despesas, e analise cada projefo
ao seu final, para poder efetuar reducdes
e economias subseqiientes e aumentar a
produtividade de outros programas.

Esteja sempre preparado para receber
respostas negativas na maioria das solicitagdes
que fizer a doadores em potencial.

Prepare perfis dos doadores potenciais,
procurando descobrir o melhor meio de
obter suas contribuicdes.

Defermine as razdes especificas pelas quais
sua proposta foi rejeitada e verifique se é
possivel corrigi-la e reapresenté-la.

Mostre ao potencial doador que outras
pessoas |a contribuiram.

Reconheca publicamente as doagdes, se
autorizado pelo doador, ou em particular,
caso contrdrio.

Fortalecimento do trabalho por meio
de assessoria técnica.

Legitimagio.

Garantia de verba (convénios).
Grandes somas por longos periodos.

Identificagdo com a organizacio.
Credibilidade.

Divulgagdo na comunidade.

Apoio no custo operacional.
Projetos de longa duragio.
Também contribui financeiramente.

Recurso vem solto e pode ser utilizado
para financiar seu custo operacional.
Marketing e divulgagdo da organizagio.
Aproximagdo com a comunidade.
Pode-se construir um banco de dados de
potenciais doadores.

Podem ser criativos e divertidos, tornando-
se marcantes.

Fortalecem o vinculo com os doadores.
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Infra-estrutura do departamento

Um departamento de captagdo de recursos
requer investimentos, assim como qualquer
outra drea da organizagdo social. O que pode
dificultar é saber quanto do orcamento deve
ser direcionado para isso. “Nao existem
dados brasileiros sobre o assunto. Estudos
em outros paises consideram adequado um
limite de 20% do orgamento total para custos
administrativos — entre eles, a mobilizagdo de
recursos. O que deve ser considerado é que
conseguir dinheiro custa dinheiro”, explica
Estraviz.

Danilo Tiisel concorda que os gastos com
a captagdo devem estar incluidos nos gastos
administrativos e ndo devem passar de 25%:
“Uma drea de desenvolvimento institucional
com custo muito elevado acaba afetando a
legitimidade da organizacio, que deve apli-
car a maior parte do recurso arrecadado no
cumprimento de sua missdo”.

Nos Estados Unidos, onde a atividade
ja existe hd mais tempo, espera-se que esses
gastos ndo ultrapassem 5% ou 10% do volume
captado. “Ndo temos dados concretos no pafs,
mas certamente o volume varia conforme a
estratégia escolhida”, complementa Rodrigo
Alvarez. Nas organiza¢des em que ainda ndo
héd uma drea especifica para a captagdo de re-
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cursos, basta uma pessoa dedicada, algumas
horas para a atividade, um computador, uma
linha telefonica e um banco de dados para
comegar. A atividade vai naturalmente se
sofisticando. Para Bettina, do Projeto Quixote,
“a profissionaliza¢do possibilita uma maior
transparéncia para a organizagdo. No entanto,
deve-se sempre ter em mente qual é o percen-
tual dos recursos que estd sendo empregado
nessa drea, assim como em sua comunicagao,
ndo se esquecendo que o maior aporte deve
ser feito para a atividade fim”.

De olho na sustentabilidade

O processo de captagdo de recursos indica
aagdo de obter capital, voluntdrios ou algum
tipo de apoio para a organizagdo social. De-
pois disso, hd outro passo: o da mobiliza¢do
de recursos. O verbo “mobilizar”, segundo
defini¢do do diciondrio, significa movimen-
tar, colocar em circula¢do. E é exatamente
0 que a organiza¢do deve fazer, juntamente
com a captagdo, porque os recursos sé terdo
sentido quando forem utilizados para seus
fins especificos.

Para isso, € preciso haver uma comunicagio
adequada, uma boa relagdo entre a equipe e
um entendimento claro quanto aos objetivos
e a missdo da organizagdo. No fim, ndo s6 a

drea de captagdo, mas todos os departamentos

Atividades culturais realizadas pelo Projeto Quixofe com jovens em situagdo de risco social

ficam responsdveis pelos recursos captados, e,
como conseqiiéncia, vem a sustentabilidade
dos projetos.

Motivacdo dos funciondrios

Para quem trabalha no Terceiro Setor, a
principal motivagdo pode, e deve, ser a causa
com a qual a organizagdo trabalha. Até por-
que o captador ndo pode trabalhar como um
vendedor. Nio se trata de convencer alguém
a consumir alguma coisa; o objetivo é aliar
pessoas 2 uma causa. “O profissional deve ter
a percep¢do de que, quanto mais ele capta,
mais cresce a organizago, e ele também. E
bom fazer cursos de formagio e ter perspectivas
de crescimento”, explica Alvarez.

Outra questdo é que muitos “ndo” serdo
ouvidos. “Mas os ‘sim’ compensam”, diz
Estraviz. “E digo sempre que nio se trata s6
de pedir. Para isso existe o periodo especifico
da campanha da captacdo. No resto do ano, o
departamento oferece coisas, como convites
para eventos, informativos, fotos, relatérios.
Trata-se de conviver com os apoiadores”,
complementa.

Um saldrio justo e o planejamento
adequado, que possibilite a visualizagdo clara
dos resultados da 4rea, também sdo fatores de
motivagdo para o captador, que vé€ o impacto
efetivo do seu trabalho.




A velha polémica sobre 0 comissionamento
ou ndo dos captadores de recursos continua
existindo, embora a idéia de ndo comissiond-los
seja mais aceita. De acordo com a Lei Rouanet
(Lei Federal de Incentivo a Cultura), € possivel
disponibilizar um percentual do custo do pro-
jeto para o captador de recursos, ou seja, um
valor relativo ao que foi captado. Porém, para
a ABCR, essa possibilidade ndo existe.

O item 2 do Cédigo de Etica e Padrdes
da Prética Profissional da associacdo afirma que
“o captador de recursos deve receber pelo seu
trabalho apenas remuneragio pré-estabelecida,
ndo aceitando, sob nenhuma justificativa, o
comissionamento baseado em resultados ob-
tidos; e atuando em troca de um saldrio ou de
honordrios fixos definidos em contrato”.

Porém, hd alguns casos aceitos pela
ABCR. Se a organizagdao costumeiramente
trabalhar com bénus por metas alcancadas
em outras dreas, o captador também poderd
receber eventual remuneragio varidvel, como
uma premiagao por seu desempenho. O outro
caso € quando as organizagdes ainda estdo em
processo de construgdo da sustentabilidade
e a remunera¢do € firmada em contrato de
risco, com valor pré-estipulado com base na
experiéncia, na qualificagdo do profissional e
nas horas de trabalho realizadas.

Para os profissionais entrevistados,
entretanto, captac¢do de recursos ndo deve
ser uma atividade comissionada. Segundo
Rodrigo Alvarez, o captador que receber
esse beneficio terd uma tendéncia a “queimar
etapas” e tentar ir as “vias de fato”, ou seja,
fechar o patrocinio ou apoio.

“Isso pode gerar conflitos de interesse entre
0 que o captador quer e o que a organizagao
precisa naquele momento. Além disso, um
recurso conquistado € resultado de um bom
trabalho do profissional, mas também de todo
o restante da equipe. Afinal, organizacdes que
tém planejamento de futuro e as contas orga-
nizadas tém mais chances de captar recursos.
Por que s6 o captador seria comissionado, se
todos tiveram responsabilidade pelo resultado
final?”, pondera Alvarez.

Outra questdo levantada por ele é o doa-
dor. O que ele pensaria se soubesse que parte

do recurso que doou para cuidar de criangas
com cancer, por exemplo, foi utilizada para
comissionar aquele profissional que estd “ven-
dendo” a causa com tanto entusiasmo?

Por esse ponto de vista, o saldrio do
mobilizador de recursos deve ser como o de
qualquer outro profissional da entidade. “Nao
deve ser a comissao o que motiva um captador.
Se for isso, é melhor que atue na drea comercial
de uma empresa”, diz Estraviz. “O que deve
motiva-lo, repito, é a causa. E, claro, um saldrio
de acordo com o padrio da entidade.”

Danilo Tiisel também conclui que o sald-
rio deve ser a Ginica contrapartida financeira
para o captador. “O motivo é simples: esse
recurso, quando doado pela sociedade para
uma organizag¢do do Terceiro Setor, passa a ter
cardter e fim publicos. Entdo, ndo é legitimo
que o captador fique com ‘uma fatia’ para
beneficio individual.”

Tk ik

www.captadores.org
www.projefoquixote.org.br
www.sosmatatlantica.org.br



Reflexdo

O inferno sao 0s outros

Primeiro, Segundo e Terceiro Setor entre quatro paredes

Felipe Mello

felipe@cantocidadao.org.br

fil6sofo existencialista francés Jean
Paul Sartre (Paris, 21 de Junho de
1905 — Paris, 15 de Abril de 1980) es-
creveu uma peca de teatro com o titulo

“Huis Clos”, em portugués traduzido
como “Entre quatro paredes”. Nesta obra,
trés personagens estdo confinados em um
ambiente fechado — segundo o autor, estdo
no inferno e cada um € o carrasco dos outros
dois —, posteriormente ao episédio de suas
proprias mortes.

Deste local, eles tém a oportunidade
de visualizar cenas de seus préprios funerais,
acompanhando quem prestou as Gltimas
homenagens, quais foram os comentdrios
e assim por diante. Também durante este
momento de confinamento, os trés comegam
a conversar e, a partir destes didlogos, surgem
argumentos, hipéteses, criticas, davidas e
teses acerca das rela¢des humanas. O clima
ganha ares de tensdo, e o maior objetivo de
todos € sair daquele local. Afinal de contas,
“o inferno sdo os outros”.
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A midxima imortalizada nesta-obra de
Sartre €, e deverd ser por muito tempo, atual,
especialmente no que-tange as responsabi-
lidades sociais, foco deste texto. O esporte
predileto de uma quantidade incrivel de
cidaddos € a “empurroterapia”, técnica pela
qual transferimos a “culpa” de todo e qual-
quer desajuste da comunidade para outrem.
Felizmente tal sorte de traquinagem s6 habita
a drea social (?!).

O poder imagético do leitor criard em
sua mente esta cena proposta: os personagens
originais da pega substituidos por outras trés
pessoas: os trés setores (governo, empresas
e ONGs). Que reflexdes fariam este trio ao
observarem, do claustro, o Brasil?

“Nunca se é homem enquanto nio se encontra
alguma coisa pela qual se estaria disposto a
morrer” (Sartre)

Os trés personagens de nossa historia
adaptada ficariam por um tempo observando o
que estava acontecendo 14 embaixo. Afinal de
contas, haveria de ser interessante contemplar
a morte do Primeiro, Segundo e Terceiro seto-
res. Que caos! Fim dos governos, empresas e
iniciativas da sociedade civil organizada. Mas,
como quase tudo na vida, eles perderiam o
interesse na observacdo passiva e se voltariam
uns para os outros, avidos por esclarecerem
os motivos daquelas mortes e o conseqiiente
prejuizo que o pafs teria com o abandono
repentino de suas estruturas formais.

Imponente, o governo se levantou, pigar-
reou, procurou no bolso do seu terno Armani
as folhas de seu encomendado discurso e, ndo
as encontrando, decidiu falar de improviso.
Tartamudeou muito antes de pegar no tranco;

afinal de contas, hd tempos ndo falava sem
discurso preparado, pois espontaneidade de
verdade requer sinceridade.

Iniciou seu palavrério falando de tudo o
que jd tinha feito pela na¢do, das conquistas
democréticas, da uniio nacional, do momento
magico que estava acontecendo, nunca antes
visto na histéria do pafs. A mensagem mais
forte do Primeiro Setor era que ele estava
sempre certo, e que qualquer deslize no de-
senvolvimento do pafs deveria ser creditado
a falta de apoio dos outros, quem quer que
sejam eles. Sem davida alguma era um discurso
potente, especialmente quando dirigido a uma
platéia passiva e portadora de cartdes sociais
que davam direito a dinheiro todos os meses.
Mas o ptblico daquela sala era diferente. Ndo
eram carpideiras.

“Detesto as vitimas quando elas respeitam os seus
carrascos” (Sartre)

O Terceiro Setor ndo se conteve frente ao
descaramento do Primeiro. Era tdo simplério
o argumento de que tudo vai bem desde que
o mundo atenda aos nossos direcionamentos.
E, entdo, ele comegou a discorrer sobre as
questdes estruturais do pafs. Afinal de con-
tas, de que adiantava aquecer a economia no
curto prazo — com a distribui¢do do caché
as carpideiras —, se as bases ainda estavam
capengando? Educac¢io com resultados pifios
em termos qualitativos, como por exemplo em
Sao Paulo, onde as escolas estaduais ficaram
com média 1,4 no Indice de Desenvolvimento
da Educacio de Sao Paulo (Idesp).

O Terceiro Setor ironizou ainda ao
lembrar que se a unidade federativa mais
rica estava assim, o que se poderia esperar



\9_

)

de outros rincdes do pais. E as acusagdes ndo

pararam!<Com veias saltadas, ele pratica-
mente/generalizou a epidemia da corrupg¢io
e incompeténcia no trimite das reformas
indispensdveis, que vinha se repetindo hd
geragdes de representantes publicos. Ainda
que o governo fosse composto de trés bracos,
verdadeira competéncia e lideranca se ddo
quando se cria sintonia entre quem legisla,
quem executa e quem julga descaminhos.

“Es livre, escolbe, ou seja: inventa” (Sartre)

O momento mais tenso do debate ainda
estava por vir. ApGs ouvir todas as acusagdes
do Terceiro Setor, o Primeiro apenas ergueu
uma das sobrancelhas e, com aquele tipo
de voz carregada de ironia, disse que o pafs
era democrdtico gragas a Deus, e que se os
representantes publicos estavam 14, geracdo
ap0s geracao, escandalo apés escandalo, era
porque o cidadao assim o desejava. Entdo,
olhou firme nos olhos do Terceiro Setor e
pediu para ele dormir com este barulho,
porque eram os seus integrantes que elegiam
os tais incompetentes e desonestos.

Aquelas palavras desceram como dcido
pela garganta do Terceiro Setor, e, se ndo fosse
a intervencdo do Segundo, a sala viraria ringue
de boxe. Enquanto o “deixa-disso” acontecia,
era possivel ouvir o ofendido gritando que
a maioria da populagdo era politicamente
inconsciente e que o Terceiro Setor existia
exatamente para reverter este quadro de
bovinismo eleitoral. O Primeiro Setor ouvia
e dava gargalhadas, insinuando calmamente
que tudo aquilo sé reforcava o quanto o
Terceiro Setor ainda era inécuo, porque se
voltava para seus projetos narcisistas e nem ao

menos conseguia sef uma escola de formacdo| instantes. Como era bastante ponderada, a

de cidaddos — seu verdadeiro papel — paral| grave voz ndo generalizou, mas citou apenas

romper com aqueles grilhdes que estava um exemplo que certamente refletiria o com-

sendo apresenta portamento da grande maioria dos habitantes
do Segundo Setor.

“Quando os ricos fazem a guerra, sdo sempre os Serd que a dire¢do de uma empresa
pobres que morrem” (Sartre) enorme e lucrativa ndo sabe que a produgdo
da matéria-prima dos seus produtos, como por
Depois de alguns instantes, o Segundo  exemplo, o tabaco, € feita com a participacdo
Setor conseguiu colocar pano quente no macica de criangas? E que a realizagdo dessa
imbréglio entre os outros dois. Era funda-  tarefa impregna o organismo dos rebentos
mental que eles parassem de se estranhar; com niveis de nicotina tdo altos quanto as
afinal de contas, as duas pontas eram indis- de um adulto fumante? Serd que o diretor
pensdveis para o seu bem-estar. De maneira  daquela empresa oferece cigarro ao seu filho
institucional e repleta de pompa, o0 Segundo  de quatro anos, enquanto ele assiste ao canal
Setor proferiu palavras de parceria e ética, de televisdo paga?
lembrando aos outros dois que era preciso S6 existe uma punicio para este tipo de
investir cada vez mais em desenvolvimento  gestdo empresarial, que patrocina e faz ouvidos
humano, tecnologia e abertura de novos de mercador a desgraga na cadeia produtiva:
mercados. Lembrou os preceitos mdximos  criminaliza¢do com penas severas, assim como
das teorias econdmicas, que profetizaram a  pagam caro gestores que fazem mau uso dos
ampliacdo do bem-estar coletivo pelo avangco  recursos financeiros dos acionistas, como no
dos meios de produgio. caso da estadunidense Enron.
Naquele momento ele se sentia o dono Siléncio sepulcral na sala. A voz se
do pedago. O Terceiro Setor estava com do-  despediu convidando os trés a se olharam,
res nas cordas vocais de tanto gritar e com  se conhecerem melhor, pararem com hipo-
a moral ofendida em seu intimo, pois sabia  crisias e vaidades e realmente se darem as
que havia muita verdade no que o Primeiro  maos. Era o tinico modo de ressurreigdo.
Setor dissera a seu respeito. O Primeiro Setor,  Afinal, se o inferno s@o os outros, o paraiso
por sua vez, estava recolhido a um canto da  também sdo outros.
sala, torcendo para nao mais ser envolvido
nas discussdes. Ele havia decidido respondera  “O importante nio é aquilo que fazem de nds, mas
0 que nds mesmos fazemos do que os outros fizeram

de nds” (Sartre)

todas as acusagdes com a tese de que ndo sabia
de nada e que apenas queria que 0s outros o
deixassem trabalhar.

Todavia, no auge do discurso quase

onipotente do Segundo Setor, uma voz in- Felipe Mello. Radialista, palestrante e diretor da ONG

Canto Cidadéo, fundada para produzir e democratizar

vadiu a sala. Toda aquela verborragia de
informacdes sobre cidadania e direitos humanos.

responsabilidade social seria desmontada em
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Voluntariado empresarial
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Voluntariado empresarial
incentiva cidadania

Ganha a empresa, os funcionarios e a comunidade

Percebe—se com freqiiéncia cada vez maior
empresas e empregados que falam da
responsabilidade e do poder de transformagio
de comunidades que uma compania tem.
Seja contribuindo com o desenvolvimento de
projetos sociais comunitdrios ou engajando
seus funciondrios no voluntariado, a partici-
pagdo da empresa em comunidades é muito
sauddvel para uma prdtica ainda recente no
Brasil: a promogdo da cidadania.

Muitas iniciativas buscam a superac¢io
do assistencialismo. Embora continue im-
portante atender popula¢des em situagdo de
risco, o conceito-chave nio é mais socorrer
aos necessitados, mas incentivar a cidadania
— promovida por meio de projetos educacio-
nais ou que visam a capacitagdo profissional,
por exemplo.

A proximidade da empresa com a
comunidade também incentiva a ativida-
de voluntéria de muitos colaboradores no
exercicio de servi¢cos muito salutares ao
desenvolvimento do préprio voluntério. Isso
porque, ao ter contato com a comunidade,
o voluntdrio consegue compreender de ma-
neira mais contextualizada os problemas que
envolvem o desenvolvimento social e pode
contribuir com essa mudanga, incentivan-
do a participagdo cidada do colaborador e
servindo como estimulo a participagdo da
comunidade.

“O contato entre empregados e a co-
munidade, incentivado por meio de progra-
mas empresariais de voluntariado (PEV),
¢ muito importante para o crescimento e
desenvolvimento de ambos. O empregado
consegue perceber melhor seu papel social,
e a comunidade obtém um grande incen-
tivo ao seu desenvolvimento. Estimulados
pela empresa, o resultado desses projetos é
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positivo para todos os envolvidos, inclusive
para a prépria empresa”, afirma Fernanda
Rocha dos Santos, coordenadora do CAV e
consultora em Programas Empresariais de
Voluntariado.

Ela afirma que os colaboradores envol-
vidos com atividades ndo-remuneradas na
comunidade sdo pessoas mais produtivas e
satisfeitas, uma vez que percebem a relevancia
social do que fazem, identificando-se tam-
bém com os principios da empresa em que
trabalham. “Além disso, é uma importante
oportunidade de desenvolvimento profissio-
nal e pessoal, melhorando relacionamentos,
criando lagos de cooperacdo mais fortes com
familiares e colegas de trabalho.”

Fernanda ainda aponta que “o PEV
fortalece a imagem da empresa junto a im-
prensa e aos formadores de opinido, atingindo
positivamente os segmentos que influenciam
a populacdo”. As a¢des voluntdrias também
podem construir uma forte ligagdo da em-
presa com a comunidade de seu entorno,
promovendo o conhecimento mutuo, o que
reduz resisténcias de ambas as partes, além
da transferéncia de competéncias e técnicas
modernas, disseminando conhecimentos
para além dos muros da empresa.

Uma interessante experiéncia desse
tipo vem sendo desenvolvida pela Itaipu
Binacional. O incentivo a atividade vo-
luntdria e a participagdo de colaboradores
na comunidade hd trés anos movimenta
Itaipu, tanto em Curitiba quanto em Foz do
Iguacu. O principal objetivo do Programa
Forga Voluntdria é ampliar o nimero de
voluntdrios comprometidos com a busca de
melhorias na atuag@o social. Para que isso
acontega, a empresa estimula a participagdo,
permite que os colaboradores redinam-se em

hordrio de expediente e oferece todo o apoio
logistico necessario.

Com o crescimento do programa,
desde 2007 a Itaipu oferece Oficinas de
Elaboragio de Projetos aos seus funciondrios-
voluntdrios, com o objetivo de capacitd-los
para a execugdo de projetos estruturados. Eles
representam as institui¢des sociais junto a
ITtaipu, concorrendo aos recursos para seus
projetos sociais. Abrigados dentro do Banco
de Projetos, os funciondrios voluntirios
respondem cada vez mais positivamente
aos estimulos da empresa. Em 20006, foram
seis os projetos incentivados. Em 2007,
apGs a primeira oficina, foram 13 inscritos,
com oito aprovados — quatro em Curitiba e
quatro em Foz do Iguagu.

O préximo passo do grupo de volun-
tdrios é realizar a 1* Gincana de Integracao
“Nossa For¢a Voluntéria”, cujo objetivo é
integrar funciondrios, estagidrios, dependen-
tes, terceirizados e assistidos em uma mesma
causa: o despertar do espirito voluntdrio em
cada um. As provas acontecem nos meses
de junho, agosto e outubro. De acordo com
a coordenadora do For¢a Voluntdria, Lilian
Paparella, a gincana pretende incentivar as
pessoas a conhecerem os diversos programas
da empresa e se motivarem a realizar traba-
lhos voluntérios. As equipes irdo conhecer
os programas de Itaipu e terdo a tarefa de
repassar o que foi aprendido a escolas e
outras entidades. )

Centro de Acdo Voluntdria
de Curitiba (CAV)

O www.acaovoluntaria.org.br
empresarial@acaovoluntaria.org.br
(41) 3322-8076
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oluntariado eficiente

Adere capacita para mercac

Dedicada a melhorar a qualidade de vida da
pessoa com deficiéncia mental, a Adere
(Associagdo para Desenvolvimento, Educagdo
e Recupera¢do do Excepcional) comemora
mais uma vitéria. A associagdo firmou parceria
com uma operadora de televisio a cabo a fim
de capacitar aprendizes que poderdo ocupar
uma vaga na empresa.

O acordo visa 12 meses de treinamen-
to, que inclui processo de prontiddo para o
trabalho e o desenvolvimento de habilidades
especificas, de acordo com a necessidade da
companhia. “Com a parceria, os jovens sao
contratados pela empresa e encaminhados

W

oluntariado educativo

Vovo digital

uem pensa que o mundo da informdtica
Qesté intimamente ligado apenas ao uni-
verso juvenil se engana. Em consonéncia com o
Estatuto do Idoso, que prevé a volta da terceira
idade a0 ambiente escolar, o Colégio Mace, de
Campo Grande (MS), desenvolve desde 2001
o projeto “Integrando geragdes: informdtica na
terceira idade”, com a participagdo de alunos
da escola e pessoas entre 65 e 81 anos.

Como o nome indica, o projeto prevé a
inclus@o de idosos no mundo digital. A idéia
veio de um evento realizado no Centro de
Convivéncia do Idoso Jodo Nogueira Vieira
(CCI), no qual estava presente a diretora
pedagdgica do colégio. Em conversa sobre vo-
luntariado com as assistentes sociais do centro,

Encontro de geragdes no Colégio Mace

—¢ centro de
=W\ / voluntariado
o de Sao Paulo

para nés. Durante o treinamento eles recebem
saldrio e, ao término da capacitacdo, aqueles
que tiverem condic¢Oes de assumirem as va-
gas disponiveis serdo contratados”, explica a
coordenadora institucional da Adere, Soeni
Domingos Sandreschi.

Esse é um dos muitos trabalhos da
Adere para o desenvolvimento e a inser¢do
da pessoa portadora de deficiéncia mental na
sociedade e no mercado de trabalho. Uma
das atividades mais conhecidas da associa¢do
é o artesanato. Os aprendizes dedicam-se
a confec¢dao de produtos feitos a base de
madeira e materiais recicldveis.

0 de trabalho

Todos os objetos produzidos estdo a
venda e podem ser adquiridos pelo site
ou diretamente na Associa¢do. A verba
arrecadada é revertida a organizagdo e aos
aprendizes que os confeccionam. Além
desse trabalho, a Adere oferece orientacio
juridica e prdticas esportivas aos aprendizes
e a popula¢do em geral. b

Adere

O www.adere.org.br
(11) 5562-4523
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ela propds a elaboracdo de um programa de
atendimento para que o idoso desenvolvesse
atividades diversas e pudesse se integrar aos
avangos tecnolégicos.

O professor de informitica logo pensou
no projeto e convidou alunos da 5% a 8 séries
para serem monitores no laboratério de infor-
mdtica. Desde o comeco da atividade, cerca de
200 idosos do municipio foram capacitados.
H4 dois grupos: bdsico, com conhecimento
introdutdrio; e sénior, para quem jd tem uma
base. Os alunos recebem certificados em ce-
rimdnia aberta as familias, aos integrantes do
CCI e aos demais estudantes do colégio.

A cada ano mais alunos e idosos se in-

teressam pelo projeto. A procura motivou

novos cursos. Em 2001, eram apenas aulas de
informdtica. Atualmente, com a colaboragio de
voluntérios, hd aulas de espanhol, hidrogindstica,
oficina de texto e grupos de vivéncia.

Mas a informdtica continua sendo o carro-
chefe e vem transformando a vida de vovos e
vovés. Se antes eles pediam para filhos e netos
resolverem questdes simples, como consultar
o saldo bancdrio, agora acessam suas contas
com facilidade, navegam na internet, trocam
e-mails e escrevem textos. O computador
passou a fazer parte da vida deles.

O projeto recebeu reconhecimento na-
cional. Em 2004, foi premiado no concurso
Banco Real Talentos da Maturidade. Em 2005,
foi um dos vencedores do Prémio Fundagio
Banco do Brasil de Tecnologia Social, como
a melhor tecnologia social do Centro-Oeste.
Em 2005 e 2007 foi reconhecido com o Selo
Escola Solidéria, concedido pelo Instituto Faca
Parte, em parceria com o MEC, o Conselho
Nacional de Secretdrios de Educagdo (Consed),
a Unido Nacional dos Dirigentes Municipais
de Educacio (Undime) e a Unesco. H

Colégio Mace

O www.mace.com.br
(67) 3316-3600
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Especial

Pela causa dos bichos

Como exatamente funcionam as organizacoes que lutam

pela protecao e bem-estar dos animais?

Por Valeuska de Vassimon

Cuidar de um bicho néo representa apenas
uma boa a¢do. Hd muito tempo isso se
tornou um trabalho sério e de impacto no
mundo todo, envolvendo entidades com-
prometidas com o bem-estar dos animais e a
conscientizagdo das pessoas sobre a causa.
Uma das principais ONGs a atuar no setor
é a Sociedade Mundial de Prote¢do Animal
(WSPA), com 900 afiliadas em 153 paises.
Criada em 1981 para combater a caga de focas

e baleias e o transporte internacional de ani-
mais, a entidade atua por meio de trabalhos
de campo, campanhas, projetos legislativos,
cursos e programas de treinamento.

“O trabalho legislativo é uma peca-chave,
pois muitas melhorias para os animais s6 irdo
acontecer com o cumprimento de leis. Por
isso, procuramos melhorar a legislagdo animal
existente e auxiliamos na cria¢do de novas
regras”, afirma Bernardo Torrico, gerente de
comunicac¢do da WSPA Brasil.

Recentemente, a entidade firmou um

acordo de coopera¢io com o Ministério da
Agricultura, Pecudria e Abastecimento
(Mapa) para ministrar um treinamento a
fiscais federais e funciondrios de frigori-
ficos sobre as boas priticas no manejo
pré-abate dos animais.

Outra medida da organizacio
tem sido o patrocinio a um concurso
académico sobre bem-estar animal

dirigido a universitdrios, que for-
nece como prémio uma viagem
a Londres e a fazenda-modelo da

WSPA em Oxford, Inglaterra. “E 14

que alunos e professores conhecem
as técnicas de criagdo de animais
com alto grau de bem-estar”,
conta Bernardo.

Entidades nacionais

Também na luta pela causa
dos animais estd a Arca Brasil,
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fundada em 1993 e considerada uma das
maiores referéncias no setor. A entidade é uma
das pioneiras a organizar a demanda por alter-
nativas a vivisse¢do (uso de animais vivos no
ensino) e a exigir a implementagdo de comités
de ética nas institui¢des de pesquisa.

“A Arca faz o papel de mediador entre
os profissionais responsaveis pela promogio da
satide e do bem-estar dos animais, traduzindo
o conhecimento técnico em informagio para a
comunidade leiga. Na outra mio, leva a demanda
dos cidaddos comuns aos especialistas”, afirma
Marco Ciampi, presidente da organizagao.

Com agbes que envolvem politicas pa-
blicas, diversas campanhas e divulgagio de
informagdo (o site recebe em média 35 mil
visitas por més), a ONG abriu portas para o
didlogo entre governo e veterindrios no Pro-
grama de Controle de Animais Abandonados,
implantado em 1996, em Tabodo da Serra,
na Grande Sao Paulo.

No projeto, a prefeitura do municipio
cede os medicamentos as clinicas veterindrias,
que realizam as castra¢Ges a pregos vidveis para
toda a populagdo. O programa foi reconhecido
pela Organizagdo Pan-Americana da Saide
(Opas) e serviu de modelo para iniciativas
semelhantes em virias cidades do pafs.

Ainda em formacéo e com o intuito de
promover a conscientizagdo do publico sobre
a senciéncia dos animais (capacidade de fruir
sensagdes como medo ou bem-estar), o Projeto
Anajé de Reabilitagio de Aves de Rapina,
do Rio de Janeiro, também desempenha um
papel importante na drea.

Em parceria com a ONG Projeto Agua,
a entidade estd criando um centro de rea-
bilita¢do de aves de rapina que serdo pre-
paradas para retornar a natureza. “Muitas
dessas aves encontram-se nos setores extras
de zoolégicos apds tratamento veterindrio,
esperando apenas um treinamento adequado
para que possam voltar a vida livre”, conta
Aparecida Negreiros, uma das idealizadoras
do projeto.



Recursos

O Projeto Anajé, cujo nome significa
“gavido” em tupi-guarani, tem enfrentado
certa dificuldade na captacdo de recursos,
embora receba apoio de outras ONGs, como
o Instituto Pro Bono. A idéia é construir os
viveiros das aves e dar inicio ao processo de
reabilitacdo e soltura em breve.

Jd a Arca Brasil conta com um progra-
ma de doagdes de associados e uma linha de
produtos a venda on-line, como camisetas,
adesivos e livros para garantir a estrutura e
continuidade dos trabalhos. Um dos projetos
que a ONG deve langar em breve tratard
de animais criados em confinamento para o
consumo humano.

A WSPA, cuja totalidade das verbas vem
de doagdes privadas, tem investido no desen-
volvimento de suas afiliadas para atingir um
resultado mais abrangente, devido ao tamanho
da organizagdo. Questionado se hd alguma es-
pécie de “rixa” entre as entidades gigantes e as
menores do setor, Bernardo acredita justamente
no oposto. “Hd um sentido de colaboragio, ja
que todos tém o mesmo ideal: aliviar o sofri-
mento dos animais e promover um melhor
relacionamento homem-animal.”

Campanhas de peso

As ONGs de protecdo animal sdo bastante
conhecidas por meio de suas campanhas —
muitas vezes, polémicas —, que representam
uma forma direta e eficaz de atingir o ptblico
e alertar as autoridades para a causa animal.

A People for the Ethical Treatment of
Animals (Peta), maior associa¢do defensora de
direitos dos animais com cerca de 1,8 milhdes
de membros no mundo todo, é famosa por suas
campanhas radicais contra o uso de casacos
de pele, por exemplo. A dltima a¢do, langada
nos EUA em dezembro de 2007, traz estrelas
de Hollywood nuas em outdoors com a frase:
“Pele? Eu prefiro sair nua”.
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Aparecida Negreiros, do Projeto Anajé, cuida de um bugio no setor exira de um zoolégico de Niterdi

JdaRenctas, ONG fundada em 1991 com
base em Brasilia e que lida com o trifico de
animais silvestres, realiza uma grande cam-
panha desde 2004 em parceria com o grupo
Itapemirim de transporte. Denominada “Tré-
fico de Animais: ndo caia nessa armadilha”,
a campanha chama a atengdo do publico por
meio de propagandas que estampam as capas
das passagens, outdoors, busdoors, kit-lanches,
papéis de bandeja e sacolas de bordo.

Outra campanha de grande apelo é
contra a touradas na Espanha, promovida pela
WSPA. Foi através dela que uma proposta
de lei foi levada ao congresso cataldo para
por fim a prdtica. A entidade também atua
na campanha contra a Farra do Boi, em par-
ceria com as afiliadas da regido sul do Brasil
e o Ministério Pablico de Santa Catarina,
estimulando a informacio e a fiscaliza¢do dos
eventos no sul do pafs.

Segundo Torrico, da WSPA, “uma ou
outra campanha ji recebeu criticas, principal-

mente de grandes ou pequenos negécios que
vivem da explora¢do animal e que implicam
em crueldade contra animais. No entanto, a
maioria da populacdo incentiva a medida”.
O presidente da Arca Brasil, Marco Ciampi,
aponta a relevincia da campanha sobre corte de
orelhas, rabos e outras mutilacdes recentemente
proibidas pelo Conselho Federal de Medicina
Veterindria. Além disso, a entidade lutou pela
“consulta popular” do Ibama sobre a venda de
animais silvestres em pet shops. Segundo Ciampi,
0 Brasil tem uma das legislacdes mais avangadas
do mundo para o setor. “Agora, o desafio é fazer

. . ”» ‘e
essas leis serem sempre cumpridas.” ()

Links

© www.acolhe.org.br
www.arcabrasil.org.br
www.peta.org
www.renctas.org.br
www.vimeo.com/443831
www.wspabrasil.org
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° a gestao de ONGs

Atuando junto a empresas, instituicoes de ensino, grupos abertos e érgaos sociais
ou do governo, nossas palestras e oficinas tratam principalmente de temas como:

* a responsabilidade social e a motivacao para
o voluntariado nas empresas
* os direitos e deveres do cidadao

* humanizagao hospitalar e qualidade de vida
E tudo sempre numa linguagem clara e muito divertida.

Bom humor e alegria como estratégias de desenvolvimento pessoal e profissional

Mais informacdes: (11) 3259-8021 / (11) 3256-7296 ou www.cantocidadao.org.br




Case empresarial

Unimed Seguros

Funcionarios integram Comité Interno de Responsabilidade Social
e sao incentivados a participarem de projetos de voluntariado empresarial

Por Elaine lorio

Unimed Seguros, marca que representa

a Unimed Seguradora e sua controlada, a
Unimed Seguros Satide, iniciou suas opera¢des em
1989 com o objetivo de atender as demandas do
Sistema Unimed, formado pelas 377 cooperativas,
106 mil médicos cooperados e 14,6 milhdes de
clientes em todo o Brasil. Atualmente, a empresa
conta com 5,3 milhdes de segurados e encontra-se
entre as maiores empresas do setor.”

O perfil publicado no site da compa-
nhia evidencia sua grandeza e importincia
no mercado nacional de seguros. Por outro
lado, ndo reflete uma outra faceta que merece
igual destaque: suas a¢hes corporativas em
responsabilidade social (RS).

Segundo seu presidente, dr. Dalmo Claro
de Oliveira, a trajetéria de atuagdo social da
Unimed Seguros teve inicio em 2002, quan-
do a empresa comegou a apoiar a Associagdao
Pequeno Ser de Amor — creche que beneficia
cerca de 70 criangas de zero a seis anos no bairro
da Freguesia do O, em Sio Paulo (SP). Assim,
por trés anos, varias campanhas de arrecadagao
de alimentos e roupas foram realizadas com o
envolvimento dos colaboradores da empresa.

“Devido a importancia e amplitude da
RS como fator estratégico para a condugdo dos
negocios, e visando profissionalizar sua atuacio,
foi criada, em 2005, a drea de Responsabilidade
Social”, explica Oliveira. Viabilizadas com re-
cursos financeiros da empresa, as priticas com
enfoque social sdo desenvolvidas em prol dos
publicos com os quais a empresa se relaciona:
acionistas, colaboradores, prestadores de servigos
e fornecedores, consumidores, comunidade,
governos e organizagdes da sociedade civil.

Missdo e valores corporativos

A missio da Unimed Seguros é “oferecer
produtos de qualidade em seguros de satide, vida
e previdéncia, atendendo as necessidades das
cooperativas e do mercado em geral”. Quanto
aos valores, Oliveira conta que, em 2007, du-
rante reunides realizadas com superintendentes,
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dirigentes e gerentes, a companhia deu inicio
ao processo de formalizacdo de seus valores cor-
porativos, que integram os trés pilares do seu
planejamento estratégico: lideranga, qualidade e
valores. “O trabalho incluird um diagndstico com
os colaboradores e clientes para o alinhamento entre
os valores pessoais, os percebidos e jd existentes
na empresa e os valores desejados.”

O presidente explica que, para tragar
suas estratégias, a Unimed Seguros considera
os Objetivos do Desenvolvimento do Milénio,
aprovados em 2000 por 191 paises-membros
da ONU, a serem atingidos até 2015 por meio
de a¢Ges concretas dos governos e da sociedade.
“De acordo com esta perspectiva, desenvolvemos
varias iniciativas, dentre elas o apoio ao projeto
‘Aguas do Cerrado, da Estagdo Ecolégica de Aguas
Emendadas (Esec-AE)’, do WWF-Brasil, que
tem como objetivo dar continuidade as a¢Ges
conservacionistas com foco nos recursos hidricos
da regido, na conservagio da biodiversidade das
espécies locais e na mudanca de atitude das
pessoas que cercam a estacao.”

Principais projetos
Atualmente, as principais praticas de

RS em desenvolvimento pela Unimed Se-

guros sao:
formalizagdo e disseminagdo dos valores
Corporativos;
desenvolvimento, em parceria com a
Unimed do Brasil e a Central Nacional
Unimed, de programa de capacitagdo
em RS para a cadeia de valor;
planejamento e desenvolvimento conjunto
de agdes com a equipe do Centro de Recu-
peragdo e Educagdo Nutricional (Cren);
ampliacdo do projeto “Unimed Seguros e
Instituto Crianga é Vida Educando paraa
Saide”, com 40 voluntirios, promovido em
duas creches da cidade de Sao Paulo;
implantagdo do projeto de voluntariado
como RS individual para colaboradores da
sede e dos escritérios regionais (ERs), em
parceria com o Centro de Voluntariado
de Sdo Paulo (CVSP);

continuidade do apoio financeiro ao
projeto do WWEF-Brasil de educagdo
ambiental na Estacio Ecoldgica de Aguas
Emendadas;

continuidade das a¢gdes do Programa de
Consumo Consciente, que envolve todos
os colaboradores da sede e dos ERs;
continuidade dos processos de desti-
nagdo de 1% do Imposto de Renda de
Pessoa Juridica e de até 6% do IR de
Pessoa Fisica.

Participacto de funciondrios

O grande diferencial da atua¢do compro-
metida da Unimed Seguros estd na constante
participacdo de seus colaboradores. Para isso,
foi criado em agosto em 2005 o Comité Interno
de RS —aberto a todos os profissionais que se
identificam com o tema —, que envolve pessoas
de diferentes dreas nos processos e iniciativas
internas e externas voltados para o social.

Formado por 22 funciondrios, o grupo
promove reunides periédicas, com duragio de
1h30 e durante o hordrio de expediente, em
que sdo discutidos assuntos embasados nos
Indicadores Ethos, em conformidade com a
realidade da empresa.

Os colaboradores também sio incentivados
a participar como voluntarios das a¢Ges sociais
do Instituto Crianga é Vida (ICV) — Oscip que
tem como objetivo a educagdo para a sadde em
comunidades de baixa renda. Segundo Oliveira,
“o projeto estd apoiado na transferéncia da
metodologia de trabalho desenvolvida pelo
ICV para planejamento, acompanhamento e
avaliagdo das atividades, além da capacitagdo e
treinamento dos voluntdrios da empresa”.

Durante 2007, 22 voluntdrios transmi-
tiram contetddos de quatro médulos do ciclo
“Crianga ¢ Vida Adultos” e quatro médulos
do “Crianga é Vida Criangas”. O ciclo para
adultos foi repassado para os funciondrios e
os pais das criangas do Centro de Educagdo
Infantil Bela Vista, da capital paulista. Jd o ciclo
para criangas foi multiplicado para meninos
e meninas de cinco e seis anos de idade, que



freqlientam a institui¢do, com os seguintes
temas: problemas respiratérios, prevencdo
de acidentes na infAncia, primeiros socorros,
diarréia, verminose e reidratagdo oral.

No total, 48 criancas e 32 adultos par-
ticiparam dos oito médulos.

Realizacdes e perspectivas

Ao ser questionado sobre os resultados jd
alcangados pela Unimed Seguros na drea social,
Dalmo Oliveira é enfitico: “Uma de nossas
maiores conquistas € o envolvimento de diversos
colaboradores, de vdrios niveis hierdrquicos, que
integram o Comité Interno de RS. Este €, sem
duavida, o primeiro passo para desenvolvermos
nossas praticas, pois nossos funciondrios podem
comprovar a integridade e seriedade com que
realizamos nossas agdes”.

Ele também destaca como conquista a
publicacdo anual do Balanco Social, as parce-
rias com o WWF-Brasil e Instituto Crianga é
Vida e a participagdo no projeto “Promogdo
da RSE nas Américas”, do Forum Empresa —
uma alianga de 21 organizagbes promotoras
do tema nas Américas, assinado entre o Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID) e
a Fundacion Accién RSE, do Chile, que atua
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A esquerda, professores do curso Reeditor Ambiental e, & direita, o Centro de Informagdo Ambiental, ambos do

projeto com o WWF-Brasil

como executora, representando também a
Fundemds, de El Salvador; Instituto Ethos,
do Brasil; e a Peru 2021. Jd a Organizagio dos
Estados Americanos (OES), por meio da Agéncia
Canadense de Desenvolvimento Internacional
(Cida), € a contraparte do convénio.

Quanto as perspectivas, a manuten¢do dos
projetos existentes € a prioridade. “Pelo fato da
drea de RS atuar de modo transversal em relacio
a todas as dreas da empresa, e ter suas atividades
desenvolvidas de maneira consistente, contando
com o envolvimento de diversos colaboradores
no Comité Interno de RS, além de estar ligada
diretamente a presidéncia, ndo é necessdrio criar
nossa prépria fundagdo. Estamos alcangando

nossos objetivos com esta estrutura, fazendo
mais pela vida, e isto é o mais importante”,
explica o presidente.

Numeros:

e 49 voluntdrios
e 511 funciondrios
®  Mais de 20 mil pessoas beneficiadas

Unimed Seguros

O Alameda Ministro Rocha Azevedo, 366
Jardim Paulista — Séo Paulo/SP
www.unimedseguros.com.br
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Gestto

Por Luciano Guimaraes

Segundo Setor, composto pelo mercado

corporativo, também estd procurando
refor¢ar a imagem perante a sociedade, a partir
de mudangas de perfil em suas a¢des com as
entidades e a comunidade com as quais se
relacionam. Neste contexto, as normas e as
certificagdes sao indicadores usados para avaliar
uma determinada realidade, com o objetivo de
ampliar a adogdo de préticas socioambientais
a cultura organizacional.

As certificagBes sdo elaboradas e geridas
por organizacoes da sociedade civil, organis-
mos internacionais, associacdes e federacoes
de determinados setores econdmicos e pelo
poder publico. Nos tltimos anos, muitas
ferramentas tém sido colocadas a disposi¢do
das empresas para ajudd-las a adotar prati-
cas de responsabilidade social e em favor da
sustentabilidade.

“Entre as vantagens dos chamados
selos de qualidade, certificados auxiliam o
consumidor a decidir sua compra, adicio-
nando informagdes sobre aspectos sociais e
ambientais da atua¢do da empresa aos critérios
tradicionais de decisdo como prego, qualidade
e inovagao”, argumenta Fernando Credidio,
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Certificacoes de

qualidade para o
Segundo Setor

Empresas redirecionam esforcos para
obter documentos e reforcar imagem de
socioambientalmente responsaveis

consultor em comunicagdo organizacional
para o Terceiro Setor.

O processo de certificagdo das empre-
sas € evolutivo. No futuro, as organizagdes
bem-sucedidas serdo aquelas que estiverem
comprometidas com a sustentabilidade nos
seus diversos aspectos — social, ambiental e
econdmico — de maneira continua e simul-
tdnea. “As certifica¢des tém sido um forte
instrumento para elevagdo dos padrdes seto-
riais de concorréncia, assegurando vantagens
competitivas para os produtos e servigos que
ostentam a marca e, para as organizagoes,
uma possibilidade a mais para diferenciacio
e crescimento”, frisa Credidio, que também
é articulista da Revista Filantropia.

A certificacdo ainda estd engatinhando
no Brasil se comparado ao que acontece
atualmente nos Estados Unidos e na Europa.
De acordo com o jornalista e antrop6logo
Fernando Rossetti, secretdrio-geral do Grupo
Institutos e Fundagdes e Empresas (Gife), o
Brasil ainda estd sentido os impactos com o
modelo de certificagdes vindos do Hemisfério
Norte. “Estamos dando os primeiros passos
nacionalmente”, diz.

Rossetti se refere @ norma ABNT NBR
16001 (Responsabilidade social — Sistema
da gestdo — Requisitos), que fornece as

organizag¢des os elementos de um sistema
de gestdo da responsabilidade social eficaz,
passivel de integracdo com outros requisitos
da gestdo, e a futura ISO 26000 (Guidance on
Social Responsibility), norma internacional que
deverd ser aplicdvel a organizagdes de todos
os tipos e tamanhos, tanto no setor publico
quanto no privado, em paises desenvolvidos
ou em desenvolvimento.

“Entretanto, ela ndo serd uma norma de
sistema de gestdo e nem serd voltada para fins
de certificagdo”, assegura Rossetti. O Brasil é
um dos paises que contam com representantes
na redacdo da ISO 26000, que tem a lideranca
compartilhada entre a Associa¢do Brasileira
de Normas Técnicas (ABNT) e o Instituto
Sueco de Normalizagio (SIS), contando com
participacdo de cerca de 400 especialistas.

“De forma inovadora, a contribui¢do
de todos aqueles que tém interesse sério em
responsabilidade social estd sendo alcan-
¢ada pela participacdo equilibrada de seis
categorias de stakeholders representadas em
delegacdes nacionais, além de organizac¢oes
internacionais relevantes”, destaca Eduardo
Campos de Sdo Thiago, assessor de Relagoes
Internacionais da ABNT e co-secretdrio do
Grupo de Trabalho de Responsabilidade Social
da ISO (WG SR).



Certificacoes nacionais e internacionais

oferecidas as empresas

A iniciativa privada também inspira reconhecimento social por meio de

certificagdes como a NBR 16001/2004, que faz mengdo aos objefivos
do sistema de gestdo de responsabilidade sécia; a SA 8000, o primeiro
padréo global de certificagdo de aspectos de responsabilidade social;
o Padrdo do ISEA — Norma AA 1000, que tem por objetivo padronizar
infernacionalmente o sistema de gestdo de responsabilidade corporativa
e também é de natureza internacional; além da ISO 14000, que estatui
um sistema para gestdo do meio ambiente.

Voltadas &s necessidades das corporagdes em diversas etapas da
gestdo, contribuindo para processos de aprendizagem, auto-avaliagdo
e prestacdo de contas, as certificagcdes visam desenvolver um sistema de
gestdo voltado exclusivamente para a responsabilidade socioambiental,

fornecendo subsidios para a melhoria continua do desempenho social
das empresas.

O uso de tais ferramentas possibilita, por exemplo, a redugdo de acidentes
de trabalho, promove liderangas, atraindo mao-de-obra qualificada, reduz
desperdicios e viabiliza a abertura de novos contatos, uma vez que a
imagem da instituigdo encontra-se fortalecida. Além das melhorias internas,
as pessoas juridicas que possuem certificagdes de qualidade social percebem
sua conotagdo diferenciada, devido & credibilidade conquistada.

Cada norma fem sua especificidade e, por isso, seria impossivel descrever
todas as etapas a serem seguidas pelas empresas para obterem e manterem
a certificagdo, uma a uma. De qualquer modo, conheca as certificacdes
nacionais e infernacionais mais importantes atualmente:

Certificacdo NBR 16001/2004 (Brasil)
A NBR 16001/2004, editada pela Associagdo

Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), é o primeiro
documento normativo a estabelecer requisitos
para um Sistema da Gestdo da Responsabilidade
Social e principal referéncia para a certificagdo
desse tipo de sistema de gestdo, no dmbito do
Sistema Brasileiro de Avaliagdo da Conformidade
(SBAC). Define os requisitos necessdrios para um
sistema de gestdo de responsabilidade social,
a forma de planejamento, implementagdo e
operagdo adequados.

Os obijetivos e metas considerados compativeis
com a politica da responsabilidade social vinculam-
se a boas prdticas de governanga; combate &
pirataria, sonegagdo, fraude e corrupgdo; préticas
leais de concorréncia; direitos da crianca e do
adolescente, incluindo o combate ao trabalho
infantil; direitos do trabalho, incluindo o de livre
associacdo e de negociacdo; remuneracdo justa
e beneficios bdsicos, bem como o combate ao
trabalho forcado; promocdo da diversidade e
combate & discriminacdo (por exemplo: cultural,
de género, de raga/emia, idade, pessoa com
deficiéncia); promogdo da sadde e seguranga;
promocdo de padrées sustentdveis de desen-
volvimento, produgdo, distribuicdo e consumo,
contemplando fornecedores, prestadores de
servico, entre outros; protecdo ao meio ambiente
e aos direito das geragdes futuras; agdes sociais
de interesse piblico.

A coordenagdo geral de Acreditagdo do Inmetro
é responsdvel pela acreditagdo de Organismos
de Avaliagcdo da Conformidade (OAC). Nesse
caso, cabe ao Organismo de Certificagdo de
Sistema de Gestdo da Responsabilidade Social
realizar auditoria, por infermédio da Fundagdo
Carlos Alberto Vanzolini, que estd creditada a
realizar tal certificacdo.

SA 8000 (EUA)

A Social Accountability 8000 foi langada em outubro
de 1997, pela organizacdo ndo-governamental

norte-americana Council on Economics Priorities
Accreditation Agency (CEPAA), atualmente cha-
mada Social Accountability International (SAI). E o
primeiro padrdo global de certificagdo de aspectos
de responsabilidade social das empresas. Seu
principal foco é garantir direitos dos trabalhadores
envolvidos em processos produtivos, promovendo
a padronizagdo em todos os sefores de negdcios
e em fodos os pafses.

A norma é composta por nove requisitos e tem
como parémetro as Convengdes da Organizagdo
Internacional do Trabalho, a Declaragéo Universal
dos Direitos Humanos e a Convencdo das Nacdes
Unidas sobre os Direitos da Crianga. A certificacdo
cobra ainda o cumprimento de leis locais. O com-
prometimento da alta administragdo é fundamental
na implantagdo do sistema, que tem enfoque
na prevencdo e ndo na rea¢do, promovendo o
cumprimento das regras locais, acdes corretivas,
participagdo dos funciondrios, busca pela melhoria
continua e por fornecedores éticos.

Atualmente, a SAl promove e estimula a im-
plementacdo da norma no mundo todo, além
de credenciar organizagdes qualificadas para
certificacdo. A certificacdo com base na SA
8000 tem validade de trés anos e recebe visitas
semestrais para avaliagdo do sistema.

Padrdo do ISEA - Norma AA 1000
(Reino Unido)

Elaborada em novembro de 1999 pelo Institute
of Social and Ethical Accountability (Isea), a
norma AA 1000 fem por objetivo padronizar
internacionalmente o sistema de gestdo de res-
ponsabilidade corporativa. O Isea, alocado em
Londres (Inglaterra), regula o padrdo e monitora
o treinamento dos consultores da AA1000. A
organizagdo que adota a AA 1000 visa seguir
um processo continuo de ciclos de afividades,
definir ou redefinir valores, desenvolvimento de
performance ética e social, além de avaliagdo
e comunicagdo do desempenho em relacdo as
metas desenvolvidas.

Fazem parte da norma oito principios nortea-
dores de qualidade, entre eles: escopo e natu-
reza do processo (completude, materialidade,
regularidade e oportunidade); significado da
informacdo (garantia de qualidade dos dados,
acessibilidade e qualidade da informagéo); e
gestdo de processo continuo (integracdo de
sistemas e melhoria continua).

A AA1000 ndo é uma certificacdo, mas, sim,
um padrdo que auxilia as instituicdes ao fornecer
ferramentas préticas, ao guiélas no sentido do
aperfeicoamento e ao difundir a responsabilidade
social. Portanto, ela ndo verifica a conformidade
do desempenho, mas foca na promogdo da
aprendizagem continua da organizagdo.

AS 8003 ASCSR (Austrdlia)

E uma das primeiras no mundo direcionada
para a implantagdo de responsabilidade social
corporativa integrada as politicas e cultura da
empresa. Essa norma faz parte de um conjunto
de compromissos de governanca: a publicacdo e
divulgagdo da prépria norma, assim como outros
produtos e servigos da Standards Austrdlia, é feita
por meio da Standards Web Shop, mas apenas
empresas associadas t&m acesso.

O objetivo da norma AS 8003 é: fornecer ele-
menfos essenciais para estabelecer, implementar
e gerenciar um programa de responsabilidade
social corporativa dentro da organizagdo e
orienté-lo em sua metodologia; fornecer as em-
presas um processo de implantacdo e manuseio
da cultura de responsabilidade social por meio
de um comité auto-regulatério; e proporcionar
uma estrutura efetiva para um programa de RSC,
de forma que seu processo possa ser monitorado
e avaliado.

BS 8555 BSI (Reino Unido)

Conjunto de padrées de gerenciamento ambien-
tal voltado para pequenas e médias empresas.
Objetiva a implementagdo (por fases) de um
sistema de gestdo ambiental, visando & melhoria
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continua e preparagdo para a obtengdo de cer-
tificagdo ISO 14001 e registro Emas (European
Emas Regulation). O processo de implantagdo
é realizado em cinco niveis. Um sexto nivel
permite &s organizacdes desenvolver sistemas
com a possibilidade de atingir reconhecimento
por padrdes aceitos e reconhecidos internacio-
nalmente como a ISO 14001 e o EMAS.

BS 8800 BSI (Reino Unido)

Norma de origem inglesa voltada & gestdo da
satde e seguranca ocupacional, passivel de
auditoria e certificagdo. Implantagdo de um
sistema eficaz de gerenciamento das questes
relacionadas & prevencdo de acidentes e doengas
ocupacionais. A norma prescreve um sistema de
gestdo de salide ocupacional e seguranca com-
pativel com a I1SO 14001, apoiado nas mesmas
ferramentas do ciclo PDCA (Plan-Do-Check-Act)
de melhoria continua. Esta compatibilidade
permite a unificagdo de ambas as normas e a
infegracdo com as normas da série ISO 9000,
formando uma poderosa ferramenta de gestao
para a empresa.

BS 8900 BSI (Reino Unido)

N&o é uma norma de sistema de gestdo,
mas um guia de direfrizes, sem propésito de
certificagdo, para organizagdes de todos os
tamanhos, tipos e setores, sobre as opgdes para
o gerenciamento da sustentabilidade, por meio
do balanceamento entre o capital social e os
capitais ambiental e econémico do negécio,
tendo em vista a melhoria continua do desem-
penho e a accountability das organizacdes.
Essa norma é um importante passo no sentido
de ajudar as organizagdes a concretizarem
um futuro sustentdvel, mantendo-se ao mesmo
tempo o desempenho da empresa.

A norma inglesa estd alinhada com as princi-
pais deliberagdes j& aprovadas para a futura
ISO 26000, quais sejam: ndo terd propdsito
de certificacdo, ndo terd cardter de sistema
de gestdo e serd aplicével a todos os tipos
de organizacdo. A BS 8900 também ajuda
as empresas a fazerem a conexdo entre as
normas existentes relacionadas ao tema (como
a série ISO 14000, as diretrizes GRl e a AA
1000), além de contribuir no processo mundial
de elaboracdo da futura norma ISO 26000 de
Responsabilidade Social.

Comunity Mark Bitc (Reino Unido)

E um padréo certificavel de atuacdo social
para as pequenas e médias empresas inglesas.
Community Mark é destinado as pequenas
e médias empresas (até 250 assalariados)
que desejam obter o reconhecimento da
sociedade diante das atividades de interesse
pUblico e dos investimentos que realizam em
proveito das comunidades nas quais estdo
inseridas. O instrumento permite & empresa
dar visibilidade & sua atuacdo social e aos
beneficios gerados as comunidades locais,
agregando valor & sua imagem institucional
(como empresa responsdvel), esperando que
esse reconhecimento contribua para a conquista
e fidelizacdo de clientes.

48 Revista Filantropia « N° 35

Uma certificagdo Community Mark permite a uma
pequena ou média empresa fornecer exemplos das
suas prdticas de investimento local, quando responde
a um concurso publico. Analisa 12 dominios de
atividades das pequenas e médias empresas nas
suas localidades, avaliando os beneficios gerados
para a comunidade e as iniciativas empreendidas
para chegar aos resultados apresentados. Os
resultados sdo comunicados, e as abordagens
s@o descritas.

DSI - Det Social Index (Dinamarca)

E uma ferramenta de gestdo de responsabilida-
de social passivel de certificagdo com foco na
relacdo das organizagdes com seus funciondrios
enquanto uma de suas partes interessadas.
E, ainda, o primeiro instrumento de processo
destinado a organizagdes privadas ou piblicas
de todos os portes que desejam avangar o seu
grau de responsabilidade social com relagdo
ao seu publico interno.

A ferramenta foca o didlogo entre os empre-
gados e a empresa, oferecendo a esta uma
oportunidade de se certificar como um local de
trabalho socialmente responsdvel, sendo assim
também um instrumento para a comunicagdo do
compromisso social da organizagdo.

O Det Social Index é utilizado para avaliacdo do
status da empresa em relagdo & responsabilidade
social; o planejamento de agdes especificas para
melhorias que podem ser diretamente incluidas
em planos de trabalho com responsabilidade
social; e a comunicagdo para a sociedade do
comprometimento social da organizacdo.

ECS 2000 JSBES (Japdo)

A ECS 2000 é uma norma que auxilia na
implementacdo de sistemas de conformidades
legais e éticas nas organizagdes, de acordo
com os principios dos direitos humanos e
de liberdade e co-prosperidade dentro do
mercado econdmico. Os direitos humanos
e de liberdade sdo condigdes bdsicas para
a democracia, e sem elas a economia em
termos gerais ndo funciona. Essa norma visa
permitir que as organizagdes possam encontrar
meios mais avan¢ados de precaucdo contra
negocia¢des duvidosas — ilegais e/ou injus-
tas — conduzidas pelos préprios membros da
diretoria da empresa, violando o cédigo de
ética ou politica de trabalho.

Assim, permite que essas violagdes e as pessoas
responsdveis possam ser identificadas. Para
conseguir isso é necessdrio: estabelecer e ad-
ministrar um sistema de conformidades legais e
criar um sistema interno de “ouvidoria” (coleta de
sugestdes e criticas) para os stakeholders, além
de também criar um cédigo de ética (caso ndo
tenha) e uma filosofia de trabalho.

Emas CE (Comissdo Européia)

Os sistemas de ecogestdo, como s&o formaliza-
dos na ISO 14000 e no regulamento europeu
Emas, definem o modus operandi que as em-
presas devem adotar a fim de atingirem uma
gestdo integrada do meio ambiente, permitindo
a melhoria continua dos seus desempenhos

ambientais. Esta operacdo é realizada apenas
apds ter determinado a situagdo ambiental da
empresa. No caso da EcoAuditoria (Emas) essa
efapa é pedida explicitamente; a aplicagdo da
ISO 14001 néo pode ser feita correfamente sem
essa etapa prévia.

O Emas é um instrumento importante da
responsabilidade social empresarial (RSE),
reconhecido como ferramenta-chave para
orientar as exigéncias ambientais e para
promover a inova¢do e a modernizagdo dos
processos. Conseqiientemente, contribui para
a competitividade das empresas. Neste con-
texto, solicita-se ao férum do CSR EMS (érgdo
europeu multilateral sobre RSE) que explore a
oportunidade de aplicar a abordagem Emas
ao desempenho social das empresas e de
outras organizagoes.

FSC-IC (Alemanha)

Para manter o didlogo sobre o uso sustentdvel
das florestas, a iniciativa estabeleceu principios,
critérios e padrdes que envolvem preocupagdes
econdmicas, sociais e ambientais. Os padrées
do FSC, hoje amplamente disseminados, re-
presentam o mais forte sistema mundial para o
manejo de florestas, visando a sustentabilidade.
Sdo dez principios e 57 critérios que remetem
a questdes legais, direitos indigenas, direitos
trabalhistas, beneficios miltiplos e impactos
ambientais, levando-se em conta o gerencia-
mento florestal.

Os dez principios sdo os seguintes: obediéncia
as leis e aos principios do FSC; responsabilida-
des e direitos de posse e uso da terra; direitos
dos povos indigenas; relagdes comunitdrias e
dos direitos dos trabalhadores; beneficios da
floresta; impacto ambiental; plano de manejo;
monitoramento e avaliacdo; manutencdo de
florestas de alto valor de conservac@o e, por
fim, plantagdes.

Good Corporation Ltd (Reino Undo)

E uma certificacéo distribuida por uma empresa
privada &s organizagdes que demonstrem préticas
de gestdo responsavel e melhoras em relagdo
as questdes sociais, éticas e ambientais de
acordo com um conjunto de critérios definidos.
A Good Corporation Ltd confere as empresas
uma certificagdo independente que as ajuda a
profeger sua reputacdo e a promover prdticas
de negécio responsdveis.

A certificagdo destina-se a empresas de qualquer
tamanho ou setor. Para obté-la, a empresa tem
de comprovar a adogdo de boas prdticas em
relacdo a funciondrios, clientes, fornecedores,
comunidade, meio ambiente e acionistas.

Investors in People Standard (Reino Unido)

E um padréo de gestdo de recursos humanos,
passivel de certificacdo, administrado por uma
empresa privada. Tem como proposta fornecer
uma metodologia de planejamento e gestdo,
para melhorar os resultados de organizacdes,
a partir da formagdo e do desenvolvimento de
seus recursos humanos, relacionando-os com as
estratégias e objetivos da empresa.



ISO 14064/5 ISO (Suécia)

Normas internacionais que estabelecem diretri-
zes e procedimentos para a implementacdo de
Projetos MDL (Mecanismo de Desenvolvimento
Limpo), previstos no Protocolo de Kyoto, englo-
bando os conceitos sobre mudancas climdticas,
emissdes e remogdes de gases de efeito estufa.
A norma ISO 14064 aparece como um diferen-
cial para as empresas que possuem ou estdo
desenvolvendo projetos de MDL na busca da
credibilidade e transparéncia do projeto, bem
como para a valorizagdo dos seus créditos de
carbono.

Seus objetivos sdo: melhorar a confiabilidade
ambiental da quantificacdo de gases de efeito
estufa (GEE); aumentar a credibilidade, a con-
sisténcia e a transparéncia da quantificagdo, do
monitoramento e da elaboragdo de relatérios
de GEE sobre reducdes de emissdes e melhorias
de remogdes de projetos de GEE; facilitar o
desenvolvimento e a implementagdo de planos
e estratégias de gerenciamento de GEE de uma
organizagdo; facilitar o desenvolvimento e a
implementacdo de projetos de GEE; facilitar a
capacidade de acompanhar o desempenho e
o progresso na redugdo de emissdes de GEE
e/ou aumento nas remocdes de GEE; facilitar
a concessdo de créditos de carbono origina-
dos de reducdes de emissdo ou melhorias de
remogdo de GEE e sua negociacdo.

OHSAS 18001 (EUA)
A OHSAS 18001, cuja sigla significa Occupatio-

nal Health and Safety Assessment Series, entrou
em vigor em 1999, apés estudos de um grupo
de organismos certificadores e de entidades de
normalizacdo da Irlanda, Austrdlia, Africa do
Sul, Espanha e Malésia. Essa norma auxilia as
empresas a controlar os riscos de acidentes no
local de trabalho. E uma norma para sistemas de
gestdo da Seguranca e da Satde no Trabalho
(SST). A certificagdo por essa norma garante o
compromisso da empresa com a redugdo dos
riscos ambientais e com a melhoria continua
de seu desempenho em saide ocupacional e
seguranca de seus colaboradores.

A criacdo da OHSAS 18001 levou em conta
algumas normas nacionais j& existentes, como
a BS 8800, na Inglaterra. A norma se baseia
no conceito de que a companhia deve periodi-
camente analisar e avaliar seu sistema de gestdo
da SST, de maneira & sempre identificar melhoras
e implementar as agdes necessdrias.

Ela exige que a empresa atenda integralmente &
legislacdo e regulamentos aplicdveis e se com-
prometa com o aperfeicoamento continuo dos
processos. Por ndo estabelecer padrdes rigidos,
duas organizagdes que desenvolvam atividades
similares, mas que apresentem niveis diferentes
de desempenho da SST podem, simultaneamente,
atender aos requisitos da norma.

Q-RES Cele (ltdlia)

Sistema de gestdo para a responsabilidade social
e ética que pode ser adaptado para empresas
privadas, organizagdes pblicas e associacdes,
baseado no conceito de gestdo estratégica,

justa e eficaz das relagdes com stakeholders.
Para que se obtenha um acordo justo, algumas
condigdes tém de ser preenchidas: os interesses
de todos devem ser levados em consideracdo;
todos devem ser informados, e ndo enganados;
ninguém pode sofrer ou ter sofrido violéncia ou
constrangimento; e o acordo tem de ser obtido
voluntariamente, pela racionalidade.

O projeto QRES visa elaborar um padrdo de
qualidade de responsabilidade social e ética das
corporagdes que possa ser certificdvel e capaz
de proteger a reputacdo social e ética, além de
construir confianca nas relagdes com stakeholders.
A idéia é que as empresas reconhecidas como
socialmente e eticamente responsdveis possam
gozar de melhores relagcdes com os seus stakehol-
ders e ter uma vantagem competitiva em termos
de reputacdo, confianga e credibilidade.

SD 21000 AFNOR (Franca)

O Guia SD 21000 representa a contribuicdo
francesa para o debate internacional sobre as
normas de desenvolvimento sustentdvel organizado
pelas instancias da ISO. Porém, suas recomenda-
¢des ndo sdo destinadas para certificacdo. Ele
pretende ser um guia de boas prdticas, e ndo a
implantagdo de uma nova norma. Também ndo é
uma receita do desenvolvimento sustentavel.

E uma ferramenta pedagégica de sensibilizacdo
que ajuda os chefes de empresas a refletirem
estrategicamente, a identificarem os desafios
significativos e a instaurarem uma iniciativa
de progressos do controle das relacdes com
as Pl, da integracdo dos sistemas de gestdo
e de informacdo (avaliagdo, indicadores,
reporting).

O Guia visa responder, ainda, a duas proble-
mdticas: ajudar as empresas a construirem uma
estratégia que leva em conta os desafios do
desenvolvimento sustentdvel e levé-lo a efeito,
além de organizarem um sistema de transagdo
com as partes externas & empresa numa visdo
estratégica e construirem as agdes com base em
desafios julgados como significativos.

SGE 21 Forética (Espanha)

Norma voluntéria que permite a avaliagdo da
gestdo ética e responsdvel das organizacdes,
estabelecendo um sistema de gestdo passivel
de auditoria e certificagdo. Tem como obijetivo
infroduzir valores éticos e auditéveis nas dreas
de gestdo de uma organizacdo de qualquer
porte e sefor que deseja assumir compromissos
sociais, permitindo a avaliagdo e a verificacdo
dos compromissos adquiridos pela alta direcdo
em termos de responsabilidade social.

A norma desenvolve os critérios que permitem
estabelecer, implantar e avaliar nas organizagdes
o sistema de gestdo ética e socialmente respon-
savel proposto pelo Forética, que, por sua vez,
permite as empresas seu gereciamento, isto &,
planejar, monitorar e avaliar, de acordo com
seus valores, as relagdes com todas as partes
interessadas. O sistema garante a integracdo
estratégica dos valores organizacionais nas
operagdes, mediante um enfoque de processos,
avaliagdes e planos de melhoria.

SI 10000 Sl (Israel)

A norma S| 10000 aborda préticas de respon-
sabilidade social e envolvimento com a comu-
nidade. Exigéncias especificas de prdticas de
responsabilidade social e envolvimento com a
comunidade buscam capacitar as companhias a:
desenvolverem, manterem e reforcarem politicas
e procedimentos para controlar suas acées de RS
e interacdo com a comunidade, e demonstrarem
para as parfes interessadas que as politicas e
procedimentos com foco na comunidade estdo
sendo seguidas de acordo com as exigéncias
da norma.

VMS DNWE/ZFW (Alemanha)

E a norma alemd de gerenciamento de valores
que integra a dimensdo moral das transagdes
econdmicas e outras questdes de valores as
estratégias, as politicas e aos procedimentos das
companhias. Seus objetivos sdo: oferecer uma
estrutura de protecdo sustentavel s empresas e
ao seu desenvolvimento, em todas as dimensdes
(juridicas, econémicas, ecoldgicas, sociais);
auxiliar as empresas a fim de que alcancem o
gerenciamento sustentdvel, nas suas dimensdes
econdmicas, morais, juridicas e politicas. De
acordo com a organizagdo, credibilidade e repu-
tagdo moral sdo os pré-requisitos para o sucesso
corporativo em sua relagdo com os mercados e
a sociedade.

ISO 26000 (Suécia)

A ISO 26000, como a norma serd chamada,
estabelecerd um padréo internacional de diretri-
zes de responsabilidade social. Diferentemente
da I1ISO 9001 e da ISO 14001, ndo serd uma
norma para certificagdo, pelo menos nesta
primeira versdo. Sua finalidade consistird em
apresentar diretrizes de responsabilidade social
(sem ter cardter de sistema de gestdo) e orientar
organizagdes de diferentes portes e naturezas
- pequenas, médias e grandes empresas, go-
vernos, organizacdes da sociedade civil, entre
outras — a incorpord-las & sua gestdo. Por ser
aplicével a diversos tipos de organizagdo e ndo
somente as empresas, a ISO 26000 utilizaré a
terminologia responsabilidade social (RS) e ndo
responsabilidade social empresarial. A norma

deverd vigorar a partir de 2009.

Fontes: Marcos Biasioli, advogado, membro do
Conselho Editorial da Revista Filanfropia e sécio
da M. Biasioli Advogados. Fernando Credidio,
consulfor em comunicagdo organizacional e
marketing para o Terceiro Sefor, sustenfabilidade e
responsabilidade socioambiental.
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Alunos do Instituto (SU
sdio indicados para seleciio na empresa

O Instituto CSU desenvolve um trabalho gratuito
de capacitagdo em informética para jovens e
adultos que estdo fora do mercado de trabalho.
E, em parceria com a CSU TeleSystem, divisao
do Grupo CSU na drea de fele atendimento, criou
o projeto Crescendo com Vocé, que seleciona
alunos do curso de informdtica para participarem
do processo selefivo da companhia. As chamadas
aconfecem cerca de uma vez por més e exigem
que o candidato tenha no minimo 18 anos, ensino
médio completo e ter concluido pelo menos um
dos médulos do instituto.

0 www.institutocsu.org.br

Avon lanca pulseira
em prol das mulheres

A Avon Products apresentou no dia 4 de marco,
em Nova York, a Pulseira da Atitude (como foi
batizada no Brasil), com o objefivo de melhorar a
vida das mulheres em todo o mundo. O acessério
foi apresentado pela embaixadora global da Aven,
a afriz norfeamericana Reese Witherspoon, durante
o 2° Encontro Anual por um Amanha Melhor,
evento promovido pelo Fundo de Desenvolvimento
das Nagdes Unidas para a Mulher (Unifem) em
parceria com a companhia. Os recursos obfidos
serdo destinados ao novo Fundo Avon para
o Fortalecimento da Mulher que, por sua vez,
contribuird com o UN Trust Fund to End Violence
Against Women, adminisfrado pelo Unifem.

o Wwww.avon.com

DIVULGAGAD

A assistente comercial Vera Viveiros, voluntaria

no hospital Darcy Vargas

CIEE inaugura salas
para alfabetizaciio de adultos

O Centro de Integragdo Empresa-Escola (CIEE)
inaugurou em 18 de marco, em seu prédicescola
localizado no centro histérico de Sao Paulo (SP),
16 salas de aula do Programa CIEE de Alfabetizagdo
Cratuita para Adultos. Por esse programa, a
entidade propicia a pessoas acima de 15 anos a
possibilidade de concluir os ensinos fundamental
e médio. Serdo 320 beneficiados por ano. Os
alunos do curso recebem, sem nenhum custo, um
kit com material escolar, uniforme, vale transporte
e lanche. lancado em 1997, o programa &
beneficiou mais de 50 mil pessoas.

0 www.ciee.org.br

DIVULGAGAD

Reese Witherspoon e Andrea Jung, presidente
global da Avon, apresentam a Pulseira da Atitude

Voluntdrios da Philips promovem
humanizacéio em hospitais

Em parceria com a AssociacGo Viva e Deixe
Viver, voluntérios da Philips contaram histérias e
melhoram o ambiente hospitalar para mais de
3 mil criangas e adolescentes que passaram
por internagdo hospitalar no Gltimo ano. Esse é
o resultado do segundo ano de parceria entre
a empresa e a associagdo, que capacitou
30 funciondrios. Durante as cerca de 600 visitas,
os voluntdrios promoveram entrefenimento, cultura
e informacdo educacional em 14 hospitais das
cidades de S@o Paulo e Capuava (SP).

O v philips.com.br

DIVULGAGAD

.
Maira Augusta de Oliveira, de 58 anos, quer
concluir fodo o programa e, depois, se graduar
em Nufricdo e abrir uma fébrica de paes

Instituto Votorantim
inicia série Concertos pelo Brasil

Com 90 apresentagdes em 43 municipios de
12 estados do pais, mais o Distrito Federal, a
série Concerfos pelo Brasil € um projeto que teve
inicio em margo deste ano e recebe o patrocinio
do Instituto Votorantim, como parte do Programa
de Democratizagcdo Cultural (PDC). O projefo
serd realizado nos estados da Bahia, Ceard,
Mato Grosso, Minas Gerais, Parafba, Parand,
Pernambuco, Rio de Janeiro, Rio Grande do Sul,
S&o Paulo, Goids e Sergipe, além de Brasilia (DF),
enfre margo e novembro deste ano. A expectativa
é receber cerca de 30 mil pessoas, em concerfos
totalmente gratuitos.

0 www.institutovotorantim.org.br

Sadia é a primeira
usar embalagens cerfificadas

A Sadia é a primeira empresa brasileira de
alimentos congelados a usar embalagens
socioambientais certificadas infernacional-
mente. Iniciativa é fruto de parceria da
companhia com a Klabin e prevé a utilizacgo
de papel cartdo e papeldo certificados com
o selo Forest Stewardship Council (FSC), que
garante o manejo sustentével das florestas
em fodo o mundo.

O www.sadia.com.br



Mueller, Alstom e PSA Peugeot Citroén
inauguram Escolas Formare

Durante o més de margo, trés novas parceiras da
Fundagdo lochpe deram inicio &s atividades de
suas Escolas Formare. No dia 3 a Mueller realizou
sua inauguragdo, em Contagem (MG), e no dia
17 foi a vez da Alstom inaugurar uma unidade em
Taubaté (SP) e a PSA Peugeot Citroén, em Porto
Real (R]). Com as novas turmas, mais 60 jovens
comegam o processo de capacitagdo para o
mercado de trabalho.

0 \ww.alstom.com.br
www.formare.org.br
www.mueller.com.br
WwWW. psa-peugeot-citroen.com

Txai ltacaré e Track & Field
juntos pela preservacio de tartarugas

O Txai ltacaré e a Track & Field se uniram para apoiar
a conservacdo de ninhos de farfarugas marinhas
que desovam nas praias de ltacarezinho, Patizeiro e
Pompilho, em ltacaré (BA). A marca desenvolveu uma
linha especial de camisefas confeccionadas a partir
de garrafas PET e almofadas FOM em poliestireno,
100% ecolégico, e parte das vendas é revertida para
o projeto Txaitaruga.

O v i combr
www. xai.com.br

© UNICEF/BRZ/ANA MARIA SILVA

unicef e
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Rafael Aratjo de Andrade, do Cecip; Bruna
Souza, do Aprendiz; Luis Alvarez, presidente

da BT Global Services; Marie-Pierre Poirier,
representante do Unicef no Brasil; Maria Livani
Moura da Silva, da Comunicacdo e Cultura;
Ivania Tupinambé Ramos, da Cipé; Jodo Macias,
vice-presidente da BT Global Services para a
América latina; e Roger Inacio dos Santos, da
Oficina de Imagens, no langamento da parceria

i

Alunos e voluntérios da Mueller

Y(l capacita jovens
para o mercado hoteleiro

Comecou em 31 de marco a edicdo 2008
do programa Youth Career Initiative (YCI), cujo
objetivo é capacitar jovens de baixa renda para
o mercado de trabalho na drea da hotelaria.
O programa freinarg 94 jovens e confemplard
12 hotéis, distribuidos em Sao Paulo (SP), Rio
de Janeiro [R)) e Costa do Sauipe (BA). Além
do treinamento profissional, com duragdo de
24 semanas, a iniciativa propde instrugdes em
financas pessoais, habilidades de relacionamento,
satde pessoal e bem-estar.

0 www.youthcareerinifiative.org

BT e Unicef lancam
programa para adolescentes

BT e Unicef anunciaram em 8 de abril o langamento
de um projeto com foco em educagdo e comunicagéo
para adolescentes brasileiros que vivem em
comunidades de baixa renda. A BT esté oferecendo
R$ 1,75 milhdo (500 mil libras esterlinas) para
custear o programa, que vai apoiar e freinar os
jovens na utilizagdo de uma série de ferramentas
de comunicagdo, com o objetivo de melhorar
a qualidade da educagdo em suas escolas e
comunidades, além de contribuir no processo
de tomada de decisdes para sua vida. Espera-se
que a iniciativa beneficie 10 mil adolescentes
nas cidades de Séo Paulo, Rio de Janeiro, Belo
Horizonte, Salvador e Forfaleza.

0 vwww.bt.com
www.unicef.org.br

DIVULGAGAD

DIVULBAGAD

Alunos em freinamento pelo programa do
YCI na Marrioft

Marriott Infernational
apéia proteco da Amazédnia

A Marriott International e o Estado do Amazonas
assinaram em 7 de abril um para ajudar a profteger
1,4 milhdo de acres da floresta Amazénica. A
parceria, firmada enfre governo e uma empresa
privada, é uma das primeiras no mundo a reduzir
emissdes de gases de efeito estufa pelo desmatamento.
A Marriott destinou US$ 2 milhdes a um plano de
gerenciamento ambiental administrado pela recém-
criada Fundagdo pela Sustentabilidade do Amazonas.
Além disso, até o final do ano os héspedes terdo a
chance de compensar as emissdes de gas de efeito
estufa, geradas por suas estadas em hotéis da rede,
contribuindo com o fundo destinado & floresta.

0 www.amazonas.am.gov.br
www.marriotf.com
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stamos ouvindo — e vamos ouvir cada vez

mais — a palavra sustentabilidade. Ela
estd presente no ambiente corporativo, nas
capas das revistas, nas manchetes dos jornais,
nos comerciais de televisdao, nas discussoes
acad@micas e até nas rodas de amigos. Muita
exposicao e pouca explicagao. Muito discurso
e pouca pratica.

Quando perguntada sobre o significado da
palavra sustentabilidade, a expressiva maioria
das pessoas demonstra desentendimento a
respeito da expressdo, fato preocupante, jd
que ela veio para modificar, em muito, a vida
de todos. Desse conceito, depende a nossa
prépria sobrevivéncia no planeta.

Pesquisa divulgada pelo Ibope, no
segundo semestre do ano passado, apontou
que a maior parte dos cidaddos acredita que a
sustentabilidade estd relacionada a qualidade
do produto, a gestdao da empresa e a0 quanto
ela é tradicional e de confianca. Poucos men-
cionaram 0s outros aspectos que compoem
uma politica sustentdvel. A mesma pesquisa
constatou que os cidaddos executam uma série
de a¢des de maneira desarticulada. Alguns ndao
adquirem produtos “piratas”, outros reciclam
o lixo. Hé ainda aqueles que racionam energia
e os recursos hidricos.

Nas empresas acontece 0 mesmo, ainda
que os empresarios e executivos tenham se
mostrado um pouco mais alinhados com o
conceito de sustentabilidade que se trabalha
hoje. Mesmo assim, 80% dos entrevistados
enfatizou a gestdo, focando mais no aspecto
ético, no cumprimento das leis e na ndo-
discriminagdo. Sustentabilidade também é
isto, mas vai mais além.

Conceito

Em 1987, a Comissio Mundial sobre
0 Meio Ambiente apresentou na ONU um
diagnéstico dos problemas ambientais, cujo
documento ficou conhecido como Relatério
Brundtland. Ele propunha que o desenvolvi-
mento econdmico fosse integrado a questdo
ambiental. Foi quando apareceu, pela primeira
vez, o conceito de sustentabilidade.

Como se vé, a defini¢dao ndo € tdo nova
assim. Ocorre que, a época, ndo se sabia bem
o0 que propor. Existia o conceito, mas faltavam
tecnologia e investimentos. Atualmente,
temos ambos. Portanto, a oportunidade estd
em nossas maos. Ja possuimos as ferramentas
necessarias para compreender, exatamente,
quais sao as conseqiiéncias de cada a¢ao nos-
sa no planeta e, mais do que isto, partir do
discurso para a agao.

Em suma, sustentabilidade é um conceito
sistémico que resulta e se reflete nas atitudes
das pessoas, das organizagoes, e estd diretamente
ligada a sobrevivéncia do planeta. Para os mais
pragmdticos, ela é o ponto de interseccdo entre
as estratégias de negdcio de uma organizagao
e os interesses de toda a sociedade. A definigdo
mais difundida, contudo, é a da ONU, que
define sustentabilidade como “o atendimento
das necessidades das geracOes atuais, sem
comprometer a possibilidade de satisfacdo
das necessidades das geracoes futuras”.

Sustentabilidade significa, sobretudo, so-
brevivéncia. Sobrevivéncia dos recursos naturais,
dos empreendimentos e da propria sociedade.
Nio por acaso, ela estd baseada no chamado
Triple Bottom Line, uma expressio britAnica sem
tradugdo para o portugués, constituido por trés



pilares: 0 econémico, o social e 0 ambiental. Isto

quer dizer que, para qualquer empreendimento
se tornar vidvel, daqui para frente ele terd de ser
socialmente justo, ambientalmente responsdvel
e economicamente lucrativo. Dessa maneira,
para que haja a perenidade do negdcio, esses
trés componentes deverdo estar, obrigatoria-
mente, presentes.

Sem lucro ndo existe sustentabilidade,
porque o empreendimento ndo sobrevivera.
A antiga oposi¢do entre desenvolvimento e
meio ambiente é coisa do passado; ndo hd
mais espago para essa postura no século 21.
O desenvolvimento econdmico tem de ser
sustentdvel. Se ndo for, ndo pode ser consi-
derado desenvolvimento econémico.

Entretanto, a viabilidade econémica,
por mais importante que seja, deve possuir
um cardter puramente instrumental. O
crescimento econdémico nao pode ser um
fim em si mesmo, mas, sim, uma maneira
de alcangar os objetivos sociais, respeitando
a condicionalidade ambiental.

Desafios

A sustentabilidade nio é mais uma questdo
para uma parcela da sociedade. Todos tém de
participar. Como j4 foi dito, ela precisa ser
entendida como uma garantia da manuten-
¢do dos recursos naturais, da sobrevivéncia
da humanidade e das proprias empresas. O
brasileiro tem a consciéncia muito clara, até
intuitiva, a respeito do impacto de suas a¢oes
sobre 0 meio ambiente. O que ele ainda ndo
desenvolveu € a percep¢ao de que qualquer
a¢do individual, da familia, da rua, da vila, do
bairro ou do municipio se repercute, de modo
significativo, sobre o seu ambiente.

Paralelamente, no ambito corporativo, a
sustentabilidade ainda é encarada de maneira
pontual e pulverizada, havendo dois grandes
desafios a serem enfrentados. O primeiro
diz respeito a dissemina¢dao do conceito,
que precisa ser mais bem entendido e ndo
confundido com o significado mais direto
da responsabilidade social ou da filantropia,
mas, sim, como um valor estratégico que
garanta a perenidade da organizagdo. O
segundo grande desafio se refere a transpa-
réncia das organizagdes ao se comunicarem
com os seus diferentes piblicos —a chamada
prestacdo de contas, fundamentada em da-
dos, métricas, séries histéricas e metas, que,
infelizmente, ainda ndo estdo presentes na
agenda empresarial.

Ainda assim, as mudancas jd comegaram.
Propostas ndo faltam, nem questionamentos.
Mas em um ponto todos concordam: € preciso
fazer muito mais do que estd sendo feito hoje.
E as medidas devem ser urgentes. Estamos
apenas no inicio das discussoes. Falta um longo
caminho pela frente. A mudanca de atitude da
sociedade e da cultura empresarial ndo se faz
da noite para o dia. Entdo, é necessdria uma
visdo de longo prazo e propostas ambiciosas.
Ambiciosas, mas factiveis.

Vivemos um capitulo importante da
Histéria que todos devem ajudar a escrever.
Neste momento, temos a obrigacdo de pensar
sobre que tipo de mundo vamos deixar para
as futuras geragdes. A situacdo atual exige
agdes urgentes e traz desafios que precisam
ser vencidos para a promogao do desenvolvi-
mento econdmico, ambiental e socialmente
sustentavel do Brasil e deste condominio
chamado Terra.

“Sustentabilidade
significa, sobretudo,
sobrevivéncia.
Sobrevivéncia dos
recursos naturais, dos
empreendimentos e da
propria sociedade”

Fernando Credidio. Professor, artficulista e consultor
em sustentabilidade e comunicagdo e marketing para
o Terceiro Setor, além de ministrar cursos e palestras
por todo o pas.
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Responsabilidade

Empresas incorporam crescimento sustentado aos negocios

Livio Giosa
liviogiosa@liviogiosa.com.br

Por for¢a do reconhecimento da impor-
tancia da visdo social e ambientalmente
responsavel, o mundo corporativo comega a
avaliar agora a sua atividade sob o foco do
desenvolvimento sustentdvel e suas influéncias
no contexto das suas agdes.

Um dos conceitos consagrados de sustenta-
bilidade diz que é o principio de uma sociedade
que mantém as caracteristicas necessarias para um
sistema social justo, ambientalmente equilibrado
e economicamente préspero por um longo periodo
de tempo. Alinhar estes trés pontos-chaves da visio
sustentdvel das organizacdes € o desafio constante
que vem sendo percorrido, tanto pelo ponto de
vista interno quanto externo as empresas.

Para incluir esta percep¢dao, também
sob o olhar estratégico, hd que se incorporar
um quarto fator desta linha de raciocinio:
governanca e gestdo permanentes. Como,
entdo, enquadrar todo este processo no dia-
a-dia das empresas?

A Fundag¢do Dom Cabral, recentemente,
divulgou uma pesquisa demonstrando que
ainda estd longe da pratica rotineira das
campanhas levantadas a caracterizagdao da
sustentabilidade no seu negécio. Também,
pudera. Tudo é muito novo, e o processo de
conscientiza¢do e sensibiliza¢do tem de ser
pleno, presente e continuo junto a todos os
niveis hierdrquicos da empresa.

Por isso, sugerimos as organizagGes a
adoc¢do de um Programa de Sustentabili-
dade, capaz de abordar e influenciar as suas
praticas e atitudes do conjunto de stakeholders
envolvidos.

Este programa é dividido em trés médulos:
“Momento Empresa Sustentavel”, voltado para
a percepgao estratégica da empresa na concepgao
do seu negécio e junto a todos os stakeholders,
“Fornecedores Sustentdveis”, voltado para
proporcionar um aprimoramento da empresa
e conscientizacio dos seus fornecedores quanto
ao tema; e “Cidaddo Sustentdvel”, voltado
para todos os funciondrios/trabalhadores
da empresa, no sentido de alinhd-los como
agentes de transformagdo para mudangas

de atitudes, consumo consciente e praticas
efetivas de sustentabilidade.

Assim, novos valores sao incorporados
as organizagoes, capazes de influenciar suas
camadas de interlocutores da sociedade. A
empresa tem for¢a e reconhecimento para
isto. Basta dar o primeiro passo e responder
ao chamado da cidadania corporativa, com
mudangas de atitudes. E af, sem dutvida, os
herdeiros do futuro agradecerio. )

LivioGiosa. Vice-presidente da Associacdo dos Dirigentes
de Vendas e Markefing do Brasil (ADVB), coordenador-
geral do Insfituto ADVB de Responsabilidade Social
(Ires) e coordenadorgeral do Pensamento Nacional das
Bases Empresariais (PNBE).

SISCAF-GR é um sistema atual, moderno, customizavel e bastante abrangente,
que permite efetuar acompanhamento e controle gerencial total. Emite boletos,
controla sua carteira de cobranca e suas receitas e despesas.

Solicite-nos maiores informag¢oes também sobre o PROJETO APRENDIZES

cHeCkI>
Consultoria e Sistemas Ltda

Av. Angélica, 546 sala 2 | (11) 3661.3034 | 3822.2432 | 9933.9416 | www.checkupinfo.com.br | checkupinfo@checkupinfo.com.br




9° Prémio Re(ha)bilita Rio homenageia
empresas e personalidades

Aconteceu em 31 de marco, no centro do Rio de
Janeiro (R]), a ceriménia de entrega do 9° Prémio
Re(halbilita Rio, promovido pelo Movimento
Relhalbilita Rio a fim de reconhecer as empresas
que confribuiram para mudar a realidade de
criangas e adolescentes deficientes atendidas pelas
instituicdes Sociedade Beneficente de Anchieta
[SBA), Associacdo de Assisténcia & Crianca Surda
[AACR) e Centro de Orientacdo e Reabilitacdo
Beneficente de Inhatma (Corbi). Dividida em
16 categorias, a premiagdo homenageou empresas
publicas e privadas, além de personalidades,
que se destacaram com projetos e agdes sociais,
relacionados as instituicdes, em 2007

0 www.mrr.org.br

DIVULGAGAD

Diciondrio Aurélio no formato lida

O coordenador do Movimento Re(halbilita Rio,
Mércio Petrone, com o vereador Marcio Pacheco,
que recebeu o prémio na categoria Politico do Ano,
e Ménica Volpato, diretora do Senac Rio, premiado
na categoria Programa Modelo

Diciondrio Aurélio em formato Lida

A Fundag&o Dorina Nowill para Cegos langou na
Reatech — evenfo que ocorreu enfre 24 e 27 de abril
— o diciondrio Aurélio no formato Livro Digital Acessivel
(Lida). Com 136 mil verbetes digitalizados, o deficiente
visual poderd realizar pesquisas rapidas com esse
sistema, o que é invidvel no formato braille devido ao
volume de palavras. langado em abril de 2007, o lida
é uma ferramenta criada pela fundagéo que possibilita
a navegagdo por obras por meio de um sistema de voz
digital. Outro recurso do programa é o de anotagdes,

que permite ao usudrio exportar suas nofas para o Word
e imprimi-as.

0 www.lida.org.br

Alunos do curso de capacitagdo em Tl

Capacitaciio de pessoas com
deficiéncia em Tl

O Instituto de Pesquisas Eldorado langou em 2008
uma nova abordagem do projeto Oficina do Futuro,
que oferece, gratuitamente, capacitagGo em Tl
para pessoas com deficiéncia. As duas primeiras
turmas, na fase piloto do projeto, concluiram
em 12 e 16 de abril os cursos em Processos
de Manufatura e Solucdes em TI. Os 29 alunos
foram divididos em duas turmas, deficientes
fisicos e auditivos, e receberam a orientagdo
de professores preparados para atender suas
demandas pedagégicas especificas e instalagdes
adequadas & acessibilidade desse piblico.

0 www.eldorado.org.br
www.oficinadofuturo.org.br
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Veiculos adaptados
para fransporte de cadeirantes

A Technobras Veiculos Especiais traz para o
Brasil solugdes de alta fecnologia européia para
adaplacdo de vans e veiculos de uso misto que
incluem plataformas, fixagdes, bancos especiais,
cintos de segurancga e outros itens, tornando mais
seguro, prético e confortdvel o fransporte de idosos
e cadeirantes. Os projefos séo personalizados
pela equipe de Engenharia da Technobras e
encaminhados para a unidade de transformagéo
em Betim (MG), onde profissionais treinados na
Europa daréo continuidade co desenvolvimento
da solucdo.

O vw.technobras.com.br

Exemplo de adaptagdo em van
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O vicecampedo de simples Laszlo Farkas, da
Hungria, e o campedo Joachim Gerard, da Bélgica

Minas Tennis Open
recebe paraatletas de 13 paises

Terminou em 6 de abril, em Belo Horizonte
[MG), o 3° Minas Wheelchair Tennis Open,
forneio que faz parte do Circuito Internacional
de Ténis em Cadeira de Rodas e que distribuiu
US$ 8 mil em prémios aos fenistas. Com
quatro dias de jogos, esfa foi a maior etapa
i& disputada no Brasil em nimero de paises
representados: Argentina, Bélgica, Brasil, Canada,
Chile, Coldmbia, Eslovéquia, Espanha, Franga,
Hungria, ltélio, Japdo e Maldsia. O evento mosirou
que o t&nis em cadeira de rodas encontrasse em
grande fase de expansdo no pas, seguindo a
fendéncia mundial.

0 www.fenisparatodos.com.br

Grupo de escoteiros em afividade no Circuito Aventura

Esportes radicais no 9° Circuito Aventura

Rapel, tirolesa, parede de escalada, entre outros
equipamentos radicais, fizeram parte do 9° Circuito
Aventura, que aconteceu em 18 de maio no
Parque Regional da Crianga, em Santo André
(SP). Realizado pela Prefeitura de Santo André,
com pafrocinio da Associagéo das Industrias do
Pélo Petroguimico do Grande ABC (Apolo), o
evenfo reuniu mais de 250 deficientes com o
objefivo de incentfivar a superacéo de limites
por meio da prdtica de esportes radicais. As
novidades desta edi¢éo foram o picadeiro, com
frés malabaristas, onde o publico aprendeu as
praticas do malabares, e o sky coaster, péndulo
que langa a pessoa de uma aliura de seis metros
e funciona como um balanco.

0 . poloabe.com.br
www.santoandre.sp.gov.br
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O direito de ir e vir... de carro!

Isencoes de impostos para portadores de necessidades especiais
deixam o carro cerca de 27% mais barato

Por Juliana de Souza

m um pais em que, somente No primeiro
trimestre deste ano, mais de 1 milhdo de
veiculos foram emplacados, as facilidades
para a compra de um carro por uma pessoa
com necessidades especiais ainda ndo sdo
muito difundidas, infelizmente. Obstdculos
e preconceitos estao presentes no dia-a-dia
de todos os cidaddos, mas, quando se trata
de pessoas com mobilidade reduzida, a
histéria fica ainda mais complicada.
Muitas vezes, os impedimentos fazem
com que elas sequer se lembrem que tém
o direito de comprar um carro e dirigir. O
Brasil possui mais de 16 milhdes de pessoas
com algum tipo de deficiéncia, segundo
estimativas da Organiza¢gao Mundial da
Satde (OMC), e as exigéncias, a falta de
informacgdes, além da burocracia, emperram
um mercado marginalizado e carente de
opgdes de modelos e bom atendimento.

Em primeiro lugar, informacdo

Com apenas 23 anos, Cldudio Mesquita
sofreu um acidente durante o servico militar
e teve as duas maos comprometidas. Hoje,
aos 47, diz que um dos maiores obstdculos
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para comprar um veiculo adaptado € a falta
de informagdo. “Muita gente abre mio de
dirigir por achar que vai enfrentar uma tre-
menda burocracia e muito constrangimento.

Isso acontece, mas o importante é exigir os

nossos direitos e difundir os beneficios que

temos”, encoraja.
Quando fala em beneficios na com-

pra de um automével, Cldudio se refere a

isen¢do de impostos, como Imposto sobre

Produtos Industrializados (IPI), Imposto

sobre Operacoes Relativas a Circulagido

de Mercadorias (ICMS) e Imposto sobre

a Propriedade de Veiculos Automotores

(IPVA). “Além do Imposto sobre Operagdes

Financeiras (IOF), caso necessite de finan-

ciamento para a aquisi¢io do bem, e até

liberag¢do do rodizio obrigatério”, explica

o advogado e docente da Universidade

Ibirapuera, Edison Fernandes.

Tudo isso, chega a deixar o carro de 25%

a 27% mais barato. Desde que o requerente

ultrapasse todas as etapas burocriticas:

e IPI: o pedido de iseng¢do deste imposto
é feito na unidade da Receita Federal
mais proxima da residéncia do condutor.
Ele deve levar documentos pessoais,
Carteira Nacional de Habilitac¢do

Inovacdo e tecnologia

A Cavenaghi acaba de colocar no
mercado um importante aliado para as
pessoas que queiram adaptar o carro.
A EC 2000 FlIl é um equipamento que
automatiza completamente o processo
de embreagem do carro mecdnico, ou
seja, substitui a embreagem com um
sistema computadorizado que desenvolve
as mesmas funcdes da convencional,
porém, automaticamente. “Este novo
produto permite controlar a velocidade
de resposta do pedal da embreagem,
evitando o retorno repentino, principal
queixa dos usudrios”, revela Carlos
Cavenaghi.

(CNH) e um formulério disponivel no
site da Receita. Esse beneficio pode
ser renovado a cada dois anos.

e ICMS: é a Secretaria da Fazenda de cada
estado que dd isen¢do deste imposto.
Além de documentos pessoais e da
CNH, o condutor jd precisa indicar
0 carro que vai comprar, por meio de
uma carta da concessiondria ou do
ponto-de-venda. A isen¢do do ICMS
pode ser renovada a cada trés
anos e estd limitada a carros
novos, de fabricantes
nacionais, que cus-
tem até R$ 60 mil
e ndo sejam uti-
litdrios.

e IPVA: depois
de documen-
tar o carro
no Detran, o
condutor deve
dar entrada no
pedido de isen-
¢dode IPVA e do
rodizio obrigaté-
rio, munido de c6-
pias dos documentos
pessoais, copias dos do-
cumentos do veiculo e nota
fiscal de compra. A isengdo vale
durante todo o periodo em que o carro
estiver no nome do mesmo condutor.

e IOF: para adquirir a isen¢do deste
imposto o condutor deve ter em maos
um laudo de pericia médica que es-
pecifique o tipo de deficiéncia e a
total incapacidade de dirigir veiculos
convencionais.

Aqueles que tém deficiéncia e querem
comprar um veiculo, mas ndo sdo os con-
dutores, também podem obter a isen¢io do
IPI. “Isso vale para qualquer pessoa, mesmo




uma crianga ou um portador de deficiéncia

mental. E s6 obter o laudo da Receita Fe-
deral feito por um médico credenciado pelo
Sistema Unico de Satide (SUS)”, salienta a
empresdria Névia Bernardes, proprietdria
de uma empresa de Sdo Paulo especializada
N0 assunto.

Atendimento preferencial
Inaugurada em Sdo Paulo no més de
janeiro, a Grand Special é a primeira con-
cessiondria na América Latina que

atende exclusivamente clientes
com deficiéncia fisica e
mobilidade reduzida.
A loja faz parte do
Grand Company, um
dos mais expressivos
grupos de conces-
siondrias autori-
zadas de veiculos
do Brasil.
A idéia de
criar uma loja
especializada sur-

giu na reforma de
uma das unidades
do grupo na baixada
santista. Na ocasido, a
diretoria das concessiondrias
viu a grande importincia em
oferecer acessibilidade as pessoas
com necessidades especiais. “Sdao pessoas
com uma garra enorme, é impossivel ndo
se contagiar. Nés apostamos em um nicho
de mercado com o qual nos identificamos”,
diz o diretor comercial das concessiondrias
Grand Company, Dreyfus Carmona.

O espago retine importantes empresas
do setor preparadas para auxiliar o com-
prador, desde a carteira de habilitagdo até
o seguro automotivo. Tudo isso aliado a
um showroom completo e com vendedores
treinados pela Associagdo para Valorizagdo
e Promocdo de Excepcionais (Avape), para

que o cliente saia dirigindo seu carro novo
sem complicagdo.

A Honda do Brasil é uma das empresas
que possui um programa especial para pessoas
com necessidades, o Honda Conduz. Lancado
hd mais de dez anos, o programa inclui o
treinamento diferenciado de vendedores,
informacdo sobre isen¢dao de impostos e
detalhes sobre a preservagdo da garantia.
“O grande objetivo do Honda Conduz é
assessorar o cliente de maneira persona-
lizada e agilizar o processo de compra do
veiculo”, explica Angela Oliveira, secretdria
de vendas da Niponsul — concessiondria
Honda em Curitiba.

Tipos de adaptacdes
Seja para acelerar, frear ou trocar de

marcha, Marcelli Gomes tem pelo menos
uma das maos no volante. Para acelerar,
ela puxa uma alavanca que tenciona um fio
grosso de nylon ligado ao acelerador. Para
frear, basta empurrar a alavanca conectada
ao pedal por uma barra de ferro.

De acordo com especialistas, o tempo
para fazer uma adaptagdo varia de 15 mi-
nutos a duas semanas — de acordo com a
necessidade —, mas a média de tempo fica
entre 12 e 24 horas de trabalho. O custo
é outro fator determinado pelo tipo de
deficiéncia. O valor minimo é de R$ 422,
e 0 maximo atinge R$ 5 mil.

Segundo Carlos Eduardo Cavenaghi,
proprietario da Cavenaghi — empresa lider
no mercado de adaptac¢do veicular para
pessoas com deficiéncias —, “a demanda por
carros adaptados no Brasil estd estimada
em 140 carros por més”. Entre os tipos de
adaptac@o estdo:

e volante: pode ser utilizada uma es-
pécie de al¢a para encaixe da mao ou
encaixes de dois ou trés pinos onde sdo
colocados punho e dedos. Um pomo
giratério (espécie de bola achatada),
também pode ser utilizado, caso exista

Opgdes de adaptagdo para bancos oferecidas pela
Cavenaghi

algum movimento de dedos. Todas
estas adaptacgdes sdo presas ao volante
e giram sob seu préprio eixo, possibi-
litando todas as manobras.

e freio e acelerador: para estes comandos,
pode ser utilizada uma Gnica alavanca
que, quando puxada para trds, acelera
o veiculo e, quando empurrada para
frente, aciona o freio.

*  bancos especiais: para ter mais conforto,
o motorista pode adaptar também o
banco do carro. Alguns modelos giram
para a porta, facilitando a entrada e
a saida do motorista; outros chegam
a sair inteiramente do automoével,
chegando préximos ao chdo e os mais
avanc¢ados possuem uma base especial
que conectam o banco do carro a cadeira
de rodas.

e demais comandos: os diversos botdes
para acionamento dos controles dos
vidros, espelhos, fardis, seta, travas e
demais acessérios poderdo ser adapta-
dos de acordo com as necessidades e a
conveniéncia do condutor. )

Links

0@ www.cavenaghi.com.br
www.grandcompany.com.br
www.neviaisencoes.com.br
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Instituto HSBC Solidariedade apéia projetos sociais

Projetos educacionais de fodo o pais, voltados ao atendimento de
criangas e adolescentes em situagdo de risco social e pessoal, podem
se inscrever na selecdo realizada pelo Institufo HSBC Solidariedade.
SerGo avaliados e selecionados 40 projetos, que receberdo apoio por
dois anos. Cada um deles receberd R$ 40 mil no primeiro ano e até
R$ 20 mil no ano seguinte. Inscricdes até 25 de julho.

0 \www.porummundomaisfeliz.org.br

Prémio Educadores Inovadores, da Microsoft

A Microsoft Brasil estd com inscricdes abertas para a 3¢ edigdo
do Prémio Educadores Inovadores, cujo objetivo é reconhecer os
melhores projetos educacionais brasileiros que utilizam a tecnologia
para aperfeicoar o processo de ensino e de aprendizagem.
Aberto a educadores da rede piblica, fundacdes, secretarias de
educagdo e ONGs que participam dos programas educacionais
que a Microsoft mantém em 20 estados do Brasil. Inscricdes até
8 de agosto.

O www.microsoft.com/brasil

Radar

Revista Internacional de Direito e
Cidadania
O Instituto Estudos Direito e Cidadania (IEDC)

lancou em maio a 1° edicéo da Revista
Internacional de Direito e Cidadania — Reid
(R$ 28,50 ou download gratuito), coordenado
por Inés Virginia Prado Soares e Sandra Akemi
Shimada Kishi. Com periodicidade quadrimestral,
a publicagdo tem como finalidade a produgdo de material feérico
afualizado que envolve os direitos sociais. Foram convidados a infegrar o
Conselho Editorial profissionais brasileiros e estrangeiros que se dedicam
& busca da efefividade dos direitos fundamentais e se desfacam por sua
experiéncia prafica e produgdo académica.

O www.habiliseditora.com.br
www.iedc.org.br/reid

Blog bem-humorado retrata a vida dos cadeirantes

Hospedado no Globo Online, o blog Mé&o na Roda trata-se de “um guia de sobrevivéncia
de um cadeirante cidaddo”, produzido por Eduardo Cémara, cadeirante; Gabriella
Zubelli, arquiteta e urbanista, especialista em acessibilidade; e Bianca Marotta, andante
e namorada de um cadeirante. Eles escrevem, voluntariamente, sobre o cotidiano de
pessoas com deficiéncia, ddo dicas de locais acessiveis, contam causos e levantam
algumas questées para reflexdo e discussdo sobre o tema acessibilidade.

(i) htip://oglobo.globo.com/blogs/maonaroda

Programa de Democratizacdo Cultural Votorantim

Esto abertas as inscricdes para a 3° selecdo publica do Programa de
Democratizagdo Cultural do Insfitufo Votorantim, que selecionard projetos
que obijetivem a fruicdo, experimentacdo e vivéncia de confetdos
culturais pelo publico, principalmente pelos jovens entre 15 e 24 anos.
A empresa investiré nesfe edital R$ 4 milhdes em iniciativas de todas
as areas culturais. Inscricdes até 8 de agosto.

0 www.institutovotorantim.org.br/democratizacaocultural

Concurso Banco Real Talentos da Maturidade

Em sua 10° edigdo, o concurso Talentos da Maturidade, promovido pelo
Banco Real, vai apoiar instituicdes sem fins lucrativos que necessitem de
recursos financeiros e sejam voltados & qualidade de vida e integragdo
do idoso na sociedade, além de incentivar a produgdo artistica e
cultural de pessoas com mais de 6O anos. Os projefos selecionados
receberdo, além de orientacdo e ajuda financeira de até R$ 100 mil,
uma consulioria que os auxiliard a gerar resuliados susfentaveis. Inscrigdes
até 22 de agosto.

0 www.bancoreal.com.br/talentos

Voluntariado Socioumbiental

A Fundacdo SOS Mata Afléntica lanca o
livio Voluntariado Socioambiental — Histérias,
Experiéncias e Praficas na Fundagdo SOS [
Mata Afléntica (81 pags., distribuicdo
gratuita). Além da histéria da organizagéo,
a obra traz algumas técnicas de como
organizar um programa de volunfariado,
o processo de selecGo e treinamento,
avaliagdo, planejamento, além de regras e dicas praticas que podem
enriquecer as atividades das organizagdes.

O vvw.sosma.org.br

O GLOBO

Bedart adaptade - Coita do Sauipe




Deutsche Bank promove Urban Age Award

O Deutsche Bank Urban Age Award é uma iniciafiva associada ao projeto de
invesfigagdo conjunia entre Alfred Herrhausen Society, Deutsche Bank e London
School of Economics and Political Science sobre o futuro das cidades. O prémio foi
criado para reconhecer e celebrar solugdes criativas a problemas e oportunidades
com os quais se depara a populagdo urbana. Seu objetivo é incentivar cidaddos,
formadores de politicas, empresas privadas e ONGs a assumirem um papel pré-
afivo, a fim de forjarem responsabilidades partilhadas nas cidades. Inscrigdes até
1° de setembro.

0 vww.ubanage.net

Programa ECC de Apoio ao Terceiro Setor

O Grupo ECC, proprietério das empresas E-Consulting Corp. e DOM Strategy Pariners,
iniciam a homologagdo de novas organizagdes para fazerem parte do Programa
ECC de Apoio ao Terceiro Sefor (Peats). Iniciado em 1999, promove um processo de
apoio continuo, sistémico e profissional a enfidades da sociedade civil, fortalecendo
o comprometimento social vivido por todos os colaboradores no seu diaa-dia. A mefa
¢ homologar cinco novas instituigdes até 31 de outubro.

0 v grupoece.com.br

@ MIGUEL FONTES
Marketing Social M

larketing
Com énfase na dtica de promogdo da transformagdo |~ B
social, o livio Marketing Social — Novos Paradigmas | -
(210 pags., R$ 55), do consultor Miguel Fontes,
oferece uma fundamentacdo tedrica sobre a
importéncia do investimento social, em confraposicdo
aos projefos destinados ao resgate de dividas
sociais. A obra também mostra que a sociedade
deve implementar as inovagdes sociais a partir da
adogdo de comportamentos, atitudes e praticas individuais e coletivas
orientadas por preceitos éficos, fundamentados nos direitos humanos
e na eqiidade social.

o www,compus.com.br

0800-265340

Onde reciclar embalagens longa vida

Prémio Empreendedor Social 2008

A Folha de S.Paulo e a Fundagd@o Schwab promovem a 4° edicdo do
prémio Empreendedor Social 2008, que visa identificar e premiar lideres de
organizagdes ou empresas que alcancaram solugdes para problemas sociais
com uma abordagem inovadora e de maneira replicével. O vencedor fard
parte de uma rede mundial de empreendedores, tendo acesso & consulioria
internacional gratuita e bolsas de estudo em insfituicdes de primeira linha
nos EUA e na Franca. Também serd convidado a participar do Férum
Econémico Mundial, em Davos, na Suica. Inscrigdes até 10 de agosto.

O www.uol.com.br/em preendedorsocial

ONGs podem publicar livros pela Imprensa Oficial

Diversidade de temas e visdes é a marca do Imprensa Social, selo da Imprensa
Oficial do Estado de Sdo Paulo voltado para a publicagdo de livios com
frabalhos relevantes realizados por ONGs de todo o Brasil e previamente
aprovados por uma comisséo de educadores. Unesco, Andi, Intervozes,
Ashoka Brasil, Geledés Instituto da Mulher Negra e Acdo Educativa séo
algumas das entidades que & fiveram obras publicadas.

0 \www.imprensacficial.com.br/imprensasocial

AfroReggae leva programa de rddio para SP

Estreou em maio, em Sdo Paulo (SP), o programa Conexdes Urbanas,
produzido pela Radio Eldorado FM em parceria com o Grupo Cultural
AfroReggae. Com uma programagéo que alia misica e conteddo com
entrevistas e convidados especiais, a atragdo prefende dar espago ds
novas criacdes musicais, novas tendéncias e tradicdes culturais que
passam longe do centro das atengdes da grande midia. O programa,
que [ é sucesso no Rio de Janeiro (R)) e em Porto Alegre (RS), vai ao
ar toda quinta-feira, a partir das 22h, e seu conteddo serd totalmente
voltado ao publico paulistano.

Em uma iniciativa inédita para a intemet brasileira, a Tetra Pak disponibiliza o primeiro buscador
especifico de pontos de colefa selefiva e reciclagem de embalagens longa vida. Denominado Rota
da Reciclagem, o sistema conta com a tecnologia do Google Maps para apontar a localizagéio e o
contato de cooperativas, ponios de enfrega volunidria de materiais reciclaveis e comércios ligados a
cadeia de reciclagem em fodo o ferritério nacional. A maioria dos locais indicados concentrase nas
capitais e grandes cidades das regies sul e sudeste. Mas a lista deve crescer, pois o site permite que
sejam enviadas sugesides de postos de coletas e cooperativas que ainda ndo estdo cadastradas.

O vwww.roladareciclagem.com br
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Agenda
T

28 a 30/7

Gerenciamento de Projetos Sociais nas Empresas
Realizagdo: Senac Séo Paulo

local: Rua 24 de Maio, 208 — 1° andar

Séo Paulo/SP

www.sp.senac.br

0800-8832000

28 a 30/7

Balango Social: Elaboragdo e Interpretagdo
Realizagdo: Senac Séo Paulo

Llocal: Rua 24 de Maio, 208 — 1° andar

Séo Paulo/SP

www.sp.senac.br

0800-8832000

28 a 30/7

Curso: Gestdo Contdbil no Terceiro Setor
Realizagdo: TSA — Consultoria e Assessoria
ao Terceiro Sefor

Local: Av. Plinio Brasil Milano, 20

Porto Alegre/RS

www.tsa.com.br

tsa@tsa.com.br

[51) 3325-2080

1/8

O Direito e a Igreja: a LegislacGo Aplicada

as Organizacdes Religiosas

Realizagdo: Dialogo Social Eventos

Local: Instituto ADVB — Rua Treze de Maio, 1.413
Sé&o Paulo/SP

www.dialogosocial.com.br

dialogosocial@dialogosocial.com.br
(11) 228190643 / 71869906

6a8/8

2° Conferéncia Internacional - “Inovacéo para o
Terceiro Setor: Sustentabilidade e Impacto Social”
Realizagdo: Insfituto Wiliam Davidson e Conversando com
as Nagdes Unidas

local: Av. Engenheiro Eusébio Stevaus, 823

Séo Paulo/SP

www.impactosocial.org.br

9a30/8

Avaliagdio como Estratégia para Programas e Projetos
Sociais Sustentaveis

Realizagdio: Senac Séo Paulo

Local: Rua Francisco Coimbra, 403

Sao Paulo/SP

www.sp.senac.br

0800-8832000

11a14/8

Elaboragdo de Projetos Sociais para Organizacdes do
Terceiro Setor

Redlizacdo: Senac Séo Paulo

local: Rua 24 de Maio, 208 — 1° andar

Séo Paulo/SP

www.sp.senac.br

0800-8832000

13a15/8

2° Mostra Sistema FIESP de Responsabilidade
Socioambiental

Realizagdo: Fiesp

Local: Bienal de Séo Paulo, Parque do Ibirapuera
— Av. Pedro Alvares Cabral, s/n°

Séo Paulo/SP

www.fiesp.com.br

cores@fiesp.org.br

(11)3549-4548

15/8

Curso de Criacdo de Associacdes e Cooperativas
Realizagdo: Fundagdo Semear

Local: Rua: Joaquim Pedro Soares, 540

Novo Hamburgo/RS
www.fundacaosemear.org.br
morgana@fundacaosemear.org.br

[51) 21082108, . 2162 / 2193

16/8 a 4/10
Empreendedorismo Social

Realizagdo: Senac Séo Paulo
local: Rua Scipigo, 67

S&o Paulo/SP
www.sp.senac.br
0800-8832000

17/8

1° Festival de Cantigas Afro-Brasileiras do Ciafro
Redlizagdo: Ciafro

Local: Rua dos Expediciondrios, 91

Nilépolis/R)

www.portalciafro.org.br

contato@portalciafro.org.br
(21) 3761-3354

19e20/8

Com: Atitude 2008 — 6° Semindrio de Atitude de Marca
Realizagéo: Significa

Llocal: Rua Dr. Plinio Barreto, 285

Sao Paulo/SP

www.comatitude.com.br

(11) 2818-5030

20 a22/8

Oficina de Elaboragdo, Implementagéo e Gestdo de um
Programa de Voluntariado Empresarial

Realizagéo: Dialogo Social

local: Rua Dr. César, 530

Séo Paulo/SP

www.dialogosocial.com.br
dialogosocial@dialogosocial.com.br

[11)2281-9643 / 71869906

27 a29/8

KMBrasil 2008 - Congresso Anual da Sociedade Brasileira
de Gestdo do Conhecimento

Redlizacdo: Sociedade Brasileira de Gestdo

do Conhecimento (SBGC)

local: Rua Teixeira da Silva, 647

Séo Paulo/SP

www.kmbrasil2008.com. br

(11) 3063-4360 / 3082-9098

30/8a 18/10

Como Desenvolver Programa de Voluntariado na Empresa

Redlizacdo: Senac Séo Paulo
Llocal: Rua do Orfanato, 316
S&o Paulo/SP
www.sp.senac.br
0800-8832000

Resultado da dltima
enquete no site da Revista Filantropia

Vocé acredita que ensinar valores de
ética e cidadania é dever:

Da escola e da familia 221
Da familia 165
De cada individuo 128
Da escola 30
Do Estado 24
Nenhuma das opgdes 5

Da Igreja 2

Responsabilidade social, sustentabilidade
e marketing social com Fernando Credidio

Marketing social, responsabilidade socioambiental e sustentabilidade: conceitos e papéis;
Construindo negdcios sustentaveis: o papel da responsabilidade social e da sustentabilidade na estratégia
corporativa, no posicionamento da marca, na construcao da reputacao e da imagem institucional;

Os desafios de comunicar as agoes de sustentabilidade e de responsabilidade socioambiental; ?Ic':ﬁi.r;g\ss
A nova economia: Protocolo de Quioto, Mecanismo de Desenvolvimento Limpo e Mercado de Carbono; IN COMPANY
=S A busca pelo consumo consciente;
Contribuigoes pessoais para a sustentabilidade: como cuidar do seu meio ambiente; *Qutros temas

sob consulta

Te 4

Sobrevivéncia ao aquecimento global: 101 maneiras de salvar o planeta.

Saiba mais sobre Fernando Credidio, acessando os blogs
Cidadania.corp (http://rsempresarial.spaces.live.com) e
Futuro Sustentavel (http://futurosustentavel.spaces.live.com)

Futuro Sustentavel

cel.: (11) 8200-7159 | e-mail: fernando.credidio@futurosustentavel.org.br




A gestao contabil
de sua organizagdo |

levada & S€r10

SERVICO PERSONALIZADO E ESPECIALIZADO NO TERCEIRO SETOR

’ ‘ o Contabilidade gerencial com analise por orcamentos e por projetos
' o Planejamento tributario, objetivando economia de forma legal
“ o Servicos contabil, fiscal, trabalhista e financeiro
/ o Auditoria e validagcdo em arquivos eletronicos para fiscalizacdao (Sintegra, IN86)
o Controle e renovacgao de Certidées Negativas
e Consultoria e auditoria preventiva
o Intercambio de dados com qualquer sistema de gestédo

/ . o Informagées pela web com total seguranga
4

Irés décadas
%o de tradicao, inovacao,
S informacao e agilidade

.'" v " .
.',"v' > ﬂ. 'a
i WK

seteco

"?' > f CONSULTORIA CONTABIL
¥

Rua Loefgreen, 1387 ¢ Vila Mariana ¢ Séo Paulo/SP ¢ CEP 04040-031
Fone +55 11 3304-6400 / Fax +55 11 3304-6401




Centro de Terapia para Dependentes Quimicos (Cefedeq) — QG da Poz

Fundada em 1997, a insfitvicdo visa atender pessoas de pequena e baixa renda, com
dependéncia quimica, dlcool e/ou transtornos compulsivos, e seus familiares. Funciona em
periodo integral, no regime de internagdo, e das 8h as 17h, de segunda a sextafeira, no
regime ambulaforial. A entidade conta com uma equipe multidisciplinar que atua nas dreas de
servico social, psicologia, psiquiatria, enfermagem, psicandlise e apoio espiritual, desenvolvendo
ainda agdes de prevencdo por meio de palestras preventivas a familias.

Necessidades:
Alimentos ndo-pereciveis; material de higiene pessoal, de limpeza e de construgdo; equipamentos
esportivos e de gindstica.

3
S
S
S
<

Doacdes:
0 Avenida Joaquim da Costa Lima, 7 iorlco‘\k-]uw 282
Wona — Belford Roxo/R) gencia.

Conta-corrente: 40708-7

CEP 26165390 CNPJ: 01.948.513,/0001-91

www.qgdapaz.org

contato@qgdapaz.org
(21) 2699-5346

Apae de Pindomonhangaba

A Associagéo de Pais e Amigos dos Excepcionais de Pindamonhangaba tem por misséo prevenir
a deficiéncia, capacitar e infegrar a pessoa deficiente & sociedade, estando estruturada para o
atendimento desde o nascimento até a terceira idade. Fundada em 1970, a instituicdo mantém
programas de educagdo infantil, ensino fundamental, escolarizagéo, trabalho e ambulatério,
além de realizar acompanhamento multidisciplinar nas dreas de servico social, fisioterapia,
fonoaudiologia, terapia ocupacional, psicologia, odonfologia e neuropediatria. Atualmente,
atende aproximadamente 280 alunos e pacientes, enfre criangas, jovens e adultos.

Necessidades:
Cadeiras de rodas para transporte e para banho, computadores, aparelhos de som, maquina
fotogréfica, filmadora, uniformes esportivos e veiculo adaptado.

(i) Rua José de Oliveira, 55

Nossa Caixa Nosso Banco gE;p%r;;OPérgggonhongobo/SP

Agéncia: 0036-1
Conta-corrente: 04001206-5
CNPJ: 54.126.818,/0001-84 (12] 3642-1900 / 3643-402]1

Doacées:

www. pindamonhangaba.apaesaopaulo.org.br
apaepinda@terra.com.br

Centro de Atendimento aos Portadores da Sindrome de Down (Casd) — Bem-te-vi

Fundado em 1990 por um grupo de pais, a entidade afende 70 pessoas com sindrome de
Down, de zero a 50 anos, sem distingdo de cor, raca ou classe social. Para isso, conta com
uma equipe multidisciplinar formada por 26 profissionais qualificados, que atuam na drea
pedagdgica e terapéutica, além de uma miniacademia utilizada para estimular a coordenagdo
e promover qualidade de vida aos assistidos. O trabalho do Casd consiste em orientagdo
familiar, inclus@o profissional [encaminhamento ao mercado de trabalho e inclusdo educacional)
e convivio em escolas tradicionais. Atualmente, a maior meta é constfruir a sede propria, jé
que o prédio ocupado atualmente é alugado pela prefeitura do municipio.

Necessidades:
Auxilio para construgdo da sede prépria e voluntérios.

0 Rua Oswaldo Cruz, 206

Ponte Séo Jodo — Jundiaf/SP Doagdes: A

CEP 13218-010 Banco do Brasil
www.downbtv.org.br Agéncia: 3409
down@downbitv.org.br Conta-corrente: 205192-3

(11) 45269446 CNPJ: 59.035.6420/0001-79

Organizagdes interessadas em participar desta se¢dio devem entrar em contato pelo e-mail imprensa@revistafilantropia.com.br




O Rua Doutor Alberto Seabra, 1.127
Vila Ida = S@o Paulo/SP
CEP 05452-001
www.maequerida.org.br
maequerida@ig.com.br
(17)3021-5331

Movimento Fé e Amor

Organizacoes que vocé pode ajudar

Servico Assistencial Mie Querida

A creche foi fundada em 1985, por senhoras da comunidade, com o objefivo de desenvolver um
frabalho voluntario em prol das criangas necessitadas, lutando por seus direitos & educagdo, & sadde
e ao lazer. Hoje, atende a cem criangas de baixa renda, filhos de funciondrios do bairro e algumas
de abrigos, entre um e quatro anos, de segunda a sextafeira, das 7h &s 17h. Possui 17 funciondrios
entre diretora geral, direfora pedagégica, professores, cozinheira, auxiliares de cozinha e auxiliar de
enfermagem, além de uma média de 12 voluntérias fixas.

Necessidade:
Alimentos pereciveis, méveis, impressora, livros infantis, brinquedos educativos e voluntérios.

Doagdes:

Banco Santander

Agéncia: 702

Conta-corrente: 13000490-0
CNPJ: 54.458.2110/001-00

InstiticGo sem fins lucrativos cuja misséo é favorecer o processo de fransformagdo social por meio
de trabalho sociceducativo junto as comunidades em situagéo de risco e exclusdo, com afengdo
crianca e ao adolescente. Desde 1992, o Movimento tem concentrado seu trabalho na zona ceste da
capital carioca, manfendo no bairro llha de Guaratiba o seu Nicleo de Cidadania Fé e Amor. Possui
um projefo de desenvolvimento comunitério, em parceria com a Associagdo Nébrega de Educagéo
e Assisténcia Social [Aneas), que visa criar alfernativas de educagéo e frabalho para a transformagdo

social da comunidade.

Necessidades:

Cadeira escolar, mesa grande, ventiladores, bebedouro de garraféo e ar condicionado.

Doagdes:

Banco ltal

Agéncia: 0706
Conta-corrente: 11799-1
CNPJ: 29.260.0310/001-63

0 Rua Aquiles lobo, 52
Bairro Floresta — Belo Horizonte /MG
CEP 30150-160
www.gruposcheilla.org.br

secretaria@gruposcheilla.org.br
(31) 32263911

0 Caminho do Boqueirdo, 3.495
llha de Guaratiba — Rio de Janeiro/R
CEP 23035-380
(21) 33169581

Grupo da Fraternidade Espirita Irmd Scheilla

Casa cristéespirita, fundada em 1930 sob a designacéo de Centro Espirita Oriente. Atualmente,
mantém o nicleo de assisténcia social Casa Espirita André Luiz (Ceal), inaugurada em 1957. Tem
como missdo “promover o progresso do ser humano por meio da conjugagdo da ajuda material e
espiritual, baseada nos principios do evangelho e da doutrina espirita, construindo no mundo uma
sociedade mais fraterna”. Presta atendimento no contraturno escolar a 130 criancas e adolescentes,
que participam de atividades socioeducativas, oficinas lddicas, informdtica, entre outras. Realiza
também o Programa para Jovens, distribuicdo de sopa para pessoas em situagdo de rua, visita a lares,
enfrega de cesta-bdsica a 150 familias cadastradas e acompanhadas, distribuicdo de medicamentos
alopdticos, curso para gestantes e cursos de qualificagdo profissional.

Necessidades:
Computadores, brinquedos, material pedagégico e material esportivo.

Doagdes:

Banco Bradesco

Agéncia: 04650
Conta-corrente: 102361-6
CNPJ: 17.333.261/0003-08
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Vitrine social

Colar
Tamanho Unico.
Material: corrente, bolas de tecido

e argolas de metal.
R$ 25

Porta-treco

Tamanho P.

Material: feltro com apliques
€ micangas.

R$ 12

Bolsa

Tamanho Unico.

Material: brim, aplicagdes de felfro
e bordados.

R$ 80

Refazer
www.refazer.org.br
refazer@refazer.org.br

(21) 2527-3434 / 2286-8053

y

Refazer — Grupo de Apoio @ Crianca e ao Adolescente

Fundada em 1995, a entidade presta assisténcia a pacientes do
Instituto Fernandes Figueira (IFF) — hospital referéncia materno-
infantil, unidade da Fiocruz. Seu objetivo é evitar a reinternagdo
ou o agravamento das doencas das criancas e adolescentes
encaminhados pelo IFF, disponibilizando meios que promovam a
melhoria da qualidade de vida de suas familias.

Rio de Janeiro/RJ

CNPJ: 00.951.676/0001-60

Bloco de notas
R$ 6

Camisetas
Modelos: Gatinha Preta da Sorte
e Somos Todas Divas.

R$ 15

Soama
www.soama.org.br
soamasite@yahoo.com.br

&

CATINHAPRE TADASORTE.

ﬁ:? o4

Sociedade Amigos dos Animais (Soama)

A ONG foi fundada em 1998 para cuidar de animais abandonados
e divulgar a posse responsavel, a esterilizacdo e o respeito com
os animais. A renda dos produtos da Turminha da Soama é para
manter as campanhas de castracdo, que no ano passado possibilitou
a esterilizagdo de aproximadamente 2.700 animais. “Quem ama
ndo se importa com raga! Adote um Focinho Carente.”

Caxias do Sul/RS

CNPJ: 02.831.701/0001-06

Organizagées interessadas em parficipar desta secdio devem entrar em contato pelo e-mail imprensa@revistafilantropia.com.br




Producao

Filmes para o terceiro Setor

TEMA

Suas agoes em DUD

Divulgue suas acoes!



Cuidando do meio até

Servicos:
Consultoria em Gestédo de Pessoas
Auditoria Externa do Terceiro Setor

Compromisso com vocé e com o meio ambiente.
www.audisa.net

Sao Paulo-SP (11) 3825.9671 | Porto Alegre-RS (51) 3325.3115 | Recife-PE (81) 3463.1862





