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Editorial

“Quando ndo hg,
entre os homens,

liberdade de

pensamento, ndo ha

liberdade”

Voltaire

iluminista francés

A democracia que
sempre surpreende

I\I os dltimos dias, diversos veiculos de midia mencionaram o indescritivel poder dos Estados Unidos em
surpreender o mundo. Néo hd como negar que tenha sido uma surpresa um dos paises mais racistas do
mundo eleger como seu maior representante um homem negro — mesmo tendo somente 12% de sua populagdo
da mesma raga. Assim como também sempre surpreende com malfadadas guerras e em progndsticos econdmicos

que desabam bolsas de todo o mundo.

No entanto, a grande protagonista dessas surpreendentes noticias que mudam o rumo da histéria do mundo
é a democracia — o que ndo deveria ser, afinal, é a mais tenra expressio da vontade popular. Contudo, o poderio
econdmico e politico e, por muitas vezes, a for¢a da midia, demonstra falsetes que o voto popular desmascara e

poe a prova reflexdes de cientistas, jornalistas e outros estudiosos do comportamento humano.

Na terceira maior cidade do mundo, elegeu-se — também pelo voto popular — um homem que até pouco
tempo era um ilustre desconhecido dos cidaddos paulistanos. Com quase quatro milhdes de votos, o jd prefeito
Gilberto Kassab derrota figurinhas carimbadas no cendrio politico paulistano, provando que quem dé o tom da
conversa é a democracia. Em nossa Cidade Maravilhosa, o principal candidato pelas pesquisas prévias — Crivella —
terminou na terceira posi¢do, dando lugar a quem estava, trés meses antes do pleito, na quarta: Eduardo Paes,

que se tornou o novo prefeito do Rio. E assim acontece em diversos outros pleitos diretos.

Voltando a terra do finado Tio Sam, a crise econdmica que tanto ocupa os noticidrios de todo o mundo,
somada a esta jd comentada surpresa nas elei¢des, demonstra a diminui¢do do grande poder do Estado Americano
perante a tudo que envolve o progresso do planeta. Os Estados Unidos ndo mais tém a soberania de mandar
e desmandar na economia, passando boa parte dessa responsabilidade aos pafses emergentes. O G-20, que até
pouco tempo era marginalizado, passa a ter apoio até do préprio George W. Bush e, conseqlientemente, de
Barack Obama. Protagonista de algumas reacdes nas bolsas de valores, o G-20 concorre agora firmemente no
cendrio de ser um excelente mecanismo de for¢a industrial que traga de volta para cima os balangos financeiros

de organiza¢des do mundo todo.

E em tempos de crise, nosso setor social também deve ficar com alguns hematomas. Empresas que desen-
volvem politicas de responsabilidade social s6 por “fachada” devem cortar violentamente suas verbas em 2009
para a filantropia, caso fechem este ano no vermelho. Bem a calhar vem a matéria de capa desta edi¢do — “Ge-
racdo de Renda”. Mais do que nunca, o Terceiro Setor terd criatividade suficiente para driblar os problemas de

€scassos recursos financeiros.

Um excelente final de ano a todos os leitores, e que o pessimismo de investidores financeiros ndo contagiem

nossos investidores sociais!

Marcio Zeppelini

marcio@revistafilantropia.com.br

)
() Nio basta fazer o bem, é preciso fazer bem feito. .
Aprimore-se lendo 2 Revista Filantropia. @
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Gente que faz o bem

Por Thais lannarelli

oqueiro de um dos grupos mais populares e bem-sucedidos dos anos 80, o0 RPM (sigla

para Revolugdes por Minuto), Paulo Ricardo de Medeiros marcou sua presenga como
simbolo do género musical e embalou toda uma geracao com sucessos como Olhar 43, Rddio
Pirata, Alvorada Voraz e London London. A banda, que se desfez em 1988, vendeu mais de
3 milhdes de discos durante sua existéncia.

Carioca, nascido no bairro da Urca, Paulo Ricardo também cursou jornalismo e ji
trabalhou como correspondente em uma revista de muasica. Porém, sua aptiddo para a
musica falou mais alto. Apés o fim da banda, o cantor iniciou carreira solo com um estilo
mais voltado para o romantico, até que, em 2002, reuniu o0 RPM por mais um ano e lancou
um CD e DVD ao vivo. Depois do novo fim da banda, em 2004, Paulo Ricardo comegou
outro grupo, PR.5, com o qual lanc¢ou dois dlbuns. O dltimo CD que langou, novamente
em carreira solo, leva o nome da primeira banda que montou: Prisma. Em 2008, o RPM se
reuniu para lancar um box comemorativo dos 25 anos da banda.

Mesmo com a vida agitada de musico, Paulo Ricardo se engaja no Terceiro Setor fazendo
0 que mais gosta: leva misica a pessoas em situacdo de vulnerabilidade social. Em entrevista
a Revista Filantropia, o cantor conta sobre suas atividades na drea.

JULIANA HERGOWITZ /CASA HOPE E BLUE BALLOON

- |

Paulo Ricardo brinca com crianga em evento da Casa Hope
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Revista Filantropia: A que se deve o
seu envolvimento na drea social?

Paulo Ricardo: Acho que é dever de
todo cidaddo fazer alguma coisa para ajudar
dentro da sua possibilidade, principalmente
em um pafs tdo cheio de contrastes como o
Brasil, apesar de tanta coisa bacana e tanta
cultura, alegria e vibrag¢do. Assim, com o
tempo e com a maturidade, vamos percebendo
que é muito melhor e mais eficaz fazer do
que esperar que alguém faca, participar do
que cobrar, e organizar também, a prépria
sociedade civil, do que esperar de governos
que alguma coisa seja feita.

Filantropia: Como comegou seu envol-
vimento com as ovganizagoes?

Paulo Ricardo: Tenho sorte de ter alguns
amigos e amigas envolvidos com institui¢des,
e por isso sei que estou apoiando projetos
idoneos. As vezes ficamos perdidos entre
tantos movimentos. Algumas entidades, por
um motivo ou por outro, tém mais acesso a
midia e conseguem mais visibilidade, mas isso
ndo quer dizer que elas sejam mais atuantes.
Entdo acho que a atuacio é necessdria dentro
do que possamos saber que vai realmente ter
sucesso concreto. Para mim, mais do que se
preocupar com grandes feitos, é importante
estar envolvido em pequenas coisas, que sejam
palpéveis dentro do seu Ambito, ou seja, ndo
procurar salvar o mundo, mas ir aos poucos,
de grdo em grdo. Tenho a sorte de poder levar
musica e alegria as instituicdes. Sei que é algo
subjetivo, e eu até adoraria construir casas
ou escolas, mas dentro da minha atividade,



é muito prazeroso e hd um retorno muito
emocionante.

Filantropia: Quais sdo os tipos de agdo
social que vocé realiza?

Paulo Ricardo: Uma das coisas que
fago € utilizar a visibilidade na midia para
chamar a atengdo para alguns projetos. Entdo,
com essa ferramenta maravilhosa que temos
hoje, a internet, coloco videos e divulgacao
de entidades no meu blog. Outra maneira de
ajudar é fazendo shows nas institui¢des.

Filantropia: Quais instituigoes vocé
costuma apoiar?

Paulo Ricardo: Sdo vérias, mas uma
entidade com a qual jd estou envolvido hd
algum tempo ¢é a Casa Hope, que atende
criangas com cancer. Aproximadamente duas
vezes por ano fazemos o show da organizacio,
e eu fico muito emocionado de poder estar em
contato direto com as criangas. Tem também
o Projeto Velho Amigo, que apoio hd apro-
ximadamente trés anos. Fago o show anual e
também algumas apresentacdes na propria
casa, porque acho importante ter o contato
com as pessoas envolvidas, sejam elas criangas,
adolescentes, adultos ou idosos. Este ano ainda
vou fazer um show para as criangas do Projeto
Florescer e também da AACD, o que é uma
alegria indescritivel, porque, muitas vezes,
elas tém mais dificuldade para ir a um evento
de grande porte. Atualmente tenho tentado
também chamar a aten¢do para uma organiza-
¢do chamada Doe Vida, que procura facilitar o
trimite da doagdo de 6rgdos no Brasil, muito
burocratizado e dificil.

Filantropia: E como vocé entra em
contato com essas instituigoes?

Paulo Ricardo: Acabo tendo contato
com as organizagGes que me procuram, ou
com aquelas que tenho a possibilidade de
encontrar em programas de TV, entdo acaba
sendo algo mais pessoal. Acho muito bom poder
fazer isso, porque vocé estar ali, fisicamente
préximo, participando, é bem diferente de
fazer uma doagdo, por exemplo.

Filantropia: Em sua opinido, como
a miisica e a arte podem beneficiar as
pessoas?

Paulo Ricardo: E uma coisa magica. Na
hora em que a musica estd se manifestando,
ela gera um tipo de emogdo que cria uma rea-
lidade paralela, leva a cabeca e o coragdo para
outro lugar, outra realidade da imaginagdo e
dos sentimentos. A gente pode, de repente,

Show beneficente na Casa Hope

animar ou empolgar uma crianga que estd
vivendo uma época de muitas possibilidades.
Muita coisa pode acontecer ainda com uma
crianca. Entdo, para ajudar na sua evolucio,
cantamos hinos eternos, como Imagine, do
John Lennon, ou mdsicas famosas, como Vida
Real, da abertura do programa Big Brother
Brasil, que fala de superar dificuldades. Além
disso, o formato do show, os musicos tocando,
éalgo diferente. A musica em si também tem
uma energia especial, a unido das palavras com
a melodia. Principalmente na linguagem do
pop rock, que é muito estimulante, entdo,
considero como uma inje¢do de 4nimo.

Filantropia: Como vocé analisaria o
Terceiro Setor no Brasil?

Paulo Ricardo: Acho que existe muito
burocracia. Se vocé quer fazer alguma doacio ou
algo do tipo, hd tanta burocracia que a pessoa
é capaz até de desistir. Por isso prefiro agir de
maneira mais institucional. Penso também
que deve haver incentivos governamentais e
fiscais, planos que estimulem as pessoas de que
a acdo social seja algo mais prético. Além disso,
sinto que falta informagdo, item fundamental.
Muitas vezes as pessoas ndo sabem o que fazer
ou como fazer o voluntariado, por exemplo.
Deveria haver mais informagio, pelo menos
nas estruturas publicas, ou redes de televisio
publicas. Eles gastam tanto dinheiro para
proclamar os feitos, e nada para orientar.

Filantropia: O que vocé acha da in-
fuéncia do engajamento de artistas na
drea social?

JULIANA HERCOWITZ /CASA HOPE E BLUE BALLOON

Paulo Ricardo: Vivemos atualmente

em uma cultura de celebridade, diferente
de quando eu comecei, hd mais de 20 anos.
Ocupa-se muito o espa¢o da midia com a vida
das pessoas famosas, ndo em relagdo ao traba-
lho, mas ao que elas estdo fazendo mesmo. Se
isso serve para alguma coisa, deveria ser para
jogar o foco em responsabilidade e contetdo,
e ndo s6 deixar que caia na futilidade e no
comércio. Entdo acho que alguns programas
de fofoca, por exemplo, poderiam usar um
pouco desse espaco e disponibilizar para
outro foco. Os artistas tém uma visibilidade
na midia e isso vai ser bom, se for usado de
maneira generosa, para o bem.

Filantropia: Se vocé pudesse fazer
um pedido para beneficiar o mundo, qual
seria?

Paulo Ricardo: Poderia pedir para que
ndo levdssemos as coisas ao extremo, se fosse
possivel resolver todas as questdes até o ponto
em que ndo se chegasse a violéncia, guerra
e injustica com os mais fracos. Além disso,
poucas pessoas tém um tanto e tantos nao tém
absolutamente nada. Entdo também pediria
para acabar com a miséria. Vemos no nosso
pafs tanta miséria, e isso é muito triste.

bloglog.globo.com/pauloricardo
www.aacd.org.br
www.doevida.org.br
www.hope.org.br
www.ongflorescer.com.br
www.velhoamigo.org.br
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1° Forum Caravana do Esporte e Caravana da Mdsica

Dois projetos sociais do canal de televisdo ESPN, Caravana do
Esporte e Caravana da Misica, realizaram um encontro para debater
o papel do esporte e da arte como ferramentas de educagdo. O
Férum foi realizado pelo ESPN em parceria com o Unicef, o Instituto
Esporte Educacdo e a canfora Daniela Mercury e reuniu educadores
e representantes de todos os municipios j& atendidos pelos projetos
para trés dias de reflexdo, avaliagdo e troca de experiéncias. O
objefivo é continuar os frabalhos desenvolvidos e aplicar politicas
publicas. Em quatro anos de agdo, os projetos ja visitaram 32 cidades

15 estados do Brasil, atendendo mais de 60 mil criancas e
@ mil professores da rede publica de ensino.
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O hitp:/ /espnbrasil terra.com.br/caravanadoesporte
Ana Moser, presidente do Instituto Esporte Educagéo, a cantora Daniela Mercury,

German von Harfenstein, diretorgeral da ESPN no Brasil, e Marie-Pierre Poirier,

representante do UNICEF no Brasil, na abertura do evento.

Conexdes sustentdveis [ CONEXO ES
O Movimento Nossa Sdo Paulo e o Férum Amazénia Sustentdvel, # S U S T E NTAVE I S

arficulagdes multissetoriais construidas por organizagdes da sociedade
civil, movimentos sociais e empresas, realizaram o semindrio “Conexdes
Susfentéveis: Sdo Paulo-Amazénia legal”, em outubro. O objetivo foi
debater sobre as responsabilidades e interesses em relagdo & Amazénia,
i& que a cidade de S@o Paulo ¢, atualmente, o maior e mais importante
centro consumidor, processador e distribuidor de produfos vindos de
&, situagdo que ainda é predatéria devido ao pouco controle sobre
os impactos na floresta. Nos dois dias do evento estiveram presentes
liderangas locais e nacionais, e foram apresentados estudos sobre
economia e biodiversidade.

TATIANA CARDEAL

0 vww.forumamazoniasustentavel.org.br

Carlos Minc, ministro do Meio Ambiente, fala durante semindrio
www.nossasaopaulo.org.br

1° Encontro Latino-Americano de Comunicagdo e
Sustentabilidade

Realizado pelo Instituto Envolverde, o encontro colocou em
paufa assuntos relacionados & susfentabilidade em trés linhas
temdticas: a Amazénia, a dgua e a energia. A escolha
dos temas se baseou na grande importancia que eles t&m
para a midia, empresas e governos, sendo que o papel
da comunicagdo social, nesse contexto, é acompanhar os
esforcos e oferecer uma visdo integrada das iniciativas. O
evento reuniu profissionais dos meios de comunicagdo e
assessorias para mosrar as diferentes vertentes dos assuntos
abordados. Enfre os palestrantes estava Marina Silva, ex-
ministra do Meio Ambiente e atual senadora do Acre, que
falou sobre sua vivéncia politica e sobre sustentabilidade em
varios aspectos, ponderando que é necessdrio, antes de tudo,
afingir a equivaléncia ética para colocar os conhecimentos
técnicos em prdtica.

AGENGIA PETROBAS DE NOTICIAS

Carlos Torres, gestor de projetos ambientais da Petrobas, durante evento

@ www.envolverde.com.br




Sorriso do Bem

No dia 29 de setembro aconteceu a terceira edicdo do Sorriso do
Bem, premiagdo anual da organizagdo Turma do Bem, que tem como
objetivo informar a sociedade sobre a importéncia da saide bucal
e, ao mesmo tempo, conscientizar os profissionais da drea sobre os
impacfos socioambientais de sua atividade. O prémio homenageou 37
dos voluntérios que se destacaram no projefo Dentista do Bem ao longo
do ano em suas cidades, e reuniu artistas como Daniela Cicarelli, Preta
Gil e Tarcisio Filho. O projeto conta com 4 mil dentistas voluntdrios nos
26 estados brasileiros e no Distrito Federal.
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O www.turmadobem.org.br

Marcelo Furtado, direfor de campanhas do Greenpeace, Jodie Thorpe,
gerente para economias emergentes da SustainAbility e Fernando Almeida,
presidente executivo do CEBDS

Ciclo Sustentdvel 2008

O quinfo enconfro do Ciclo Sustentével 2008, promovido pelo Conselho
Empresarial Brasileiro para o Desenvolvimento Sustentavel (CEBDS), reuniu
especialistas de diversos sefores da sociedade para debater assuntos
ligados ao combate ao desmatamento, uso sustentével da terra e novas
técnicas agricolas. O ciclo de eventos comegou em margo e terminou em
sefembro, com sede em diferentes cidades do Brasil. De acordo com o
presidente executivo do CEBDS, Fernando Almeida, a idéia foi levar a
discussdo sobre sustentabilidade para outros lugares, deixando a prética
de manter os debates apenas no eixo Rio-SGo Paulo.

=
I
o
o
o
<
b
3
3
F
o)
o
z
<
h
z
3
3
o
>
o)
o
Y
<
o
]
‘0
B
o
e

0 Wwvv‘sustemobihdode,org.br Os atores Marcelo Mansfield, Mika Lins, Ménica Torres, Lo Grimaldi e
Tarcisio Filho e as criancas Alexsander da Silva e Jéssica Monteiro

Ranking Benchmarking
Na edi¢do 2008 do Ranking Benchmarking dos Melhores da Gestdo

Socioambiental do pais, 30 insfituicdes apresentaram solugdes inovadoras
em beneficio ao meio ambiente e & sociedade. A avaliagdo é parte do
programa Benchmarking Ambiental Brasileiro, iniciativa independente
apoiada por entidades representativas e corpo fécnico infernacional
ha seis anos. As instituicdes escolhidas sGo modelos de gestdo que
servem de exemplo para outras corporagdes. A lista dos 30 escolhidos
estd disponivel no site.

O www.benchmarkingbrasil.com.br

XXIII Congresso Nacional das Apaes e
IV Férum de Autodefensores

Entre os dias 4 e 7 de novembro aconteceu em Vitéria o XXIIl Congresso
Nacional das Apaes e o IV Férum de Autodefensores. O tema do
encontro foi “a diversidade no ciclo de vida do individuo, da familia
e da sociedade” e a abordagem se deu em forno de assuntos como
exclusdo e inclusdo social, diversidade e regionalismo, gestdo de
redes sociais, politicas publicas e igualdade de oportunidades. O
congresso é fradicional e acontece, desde 1963, de trés em frés
anos, com focos em diferentes dreas relacionadas & pessoa com
deficiéncia. Neste ano, junto com o evento aconteceu o IV Férum
Nacional de Autodefensores nacionais e estaduais. O autodefensor
¢ um aluno ou aluna da Apae eleito pelos companheiros para
representd-los, tendo presenca assegurada em todos os eventos
oficiais e reunides da diretoria da entidade.
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Autodefensor fala na abertura do evento 0 www.apaebrasil.org.br
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4° Encontro Paulista de Fundades

Promovido pela Associagdo Paulista de Fundagdes (APF), o 4° Encontro
Paulista de Fundagdes reuniu mais de 500 pessoas e abordou femas
ligados ao cendrio das fundagdes no Brasil e no mundo. A presidente
da APF, Dora Silvia Cunha Bueno, fez a abertura do evento e salientou
a importancia do enconfro. No primeiro painel, o juiz de direito da
Comarca de Campinas, José Henrique Rodrigues Torres, falou sobre
as fundagdes em Sao Paulo. Depois, o procurador da jusfica de Minas
Cerais, Tomaz de Aquino Resende, fez uma palestra sobre as fundagoes
no Brasil, seguido pelo presidente do Sindicato das Empresas de Servicos
Contébeis e das Empresas de Assessoramento, Pericias, Informacdes e
Pesquisas no Estado de Sdo Paulo (Sescon), José Maria Chapina Alcazar,
que falou sobre a legislagdo fributdria e a fransparéncia na gestdo. A
palestra ministrada pelo presidente da Fundagdo Jeans Yves-Neveus,
Eduardo José Vanti Sancho, foi sobre as fundacées no mundo, com dados
sobre instituicdes dos Estados Unidos e Europa. O evento acabou com
a fala de David Ulisses Brasil, representante do secretdrio nacional de
Justica, Romeu Tuma Junior, que falou sobre o projefo de lei 3.021,/08,

|| Semindrio Internacional de Acessibilidade que trata das cerfificagdes dadas &s organizages sociais.

O Il Semindrio Internacional de Acessibilidade: o Portal para a Cidadania 0 www.apf.org.br

Plena aconteceu em setembro, em Salvador, e reuniu aproximadamente

800 pessoas. Duranfe o evento, que aconfeceu como parte das

comemoragdes dos 40 anos da Associagdo de Pais e Amigos dos

Excepcionais de Salvador (Apae Salvador), foram discutidos temas das

dreas de satde, educagéio e trabalho para a pessoa com deficiéncia e

assuntos polémicos, como o fim das escolas especiais e uso de terapia

celular no tratamento de doengas. Um dos palestrantes do evento foi . . B . .
Marcio Zeppelini, editor-chefe da Revista Filantropia, que falou sobre Semindrio AfTICUlOgOO da Agenda Crlﬂngo Amazonia

a sustentabilidade no Terceiro Sefor.
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Palestra de Marcio Zeppelini

No dia 26 de agosto aconfeceu o Semindrio Articulagdo da Agenda
O www.apaesalvador.org.br Crianga Amazénia, em Manaus. Promovido pelo Fundo das Nagdes
Unidas para a Infancia (Unicef), o objetivo do evento foi dar continuidade
ao compromisso assumido no 1° Férum dos Governadores da Amazénia
. i legal, realizado em maio, quando o Unicef apresentou os compromissos
Combate a0 Cancer Infa com os direitos da crianca e do adolescente, denominados Agenda
Crianca Amazénia. Ao aderir ao projefo, cada municipio compromete-se
a melhorar, até 2012, indicadores sociais como taxa de pobreza,
morfalidade infantil, registro civil, trabalho infantil, acesso & agua,
registro civil, enfre oufros.

(i http://unicef.org.br

DIVULGAGAD

PEDRO IVO/UNICEF

Léa Della Casa Mingione, fundadora do Graace, e o governador José Serra
durante evento

Convocc 2008

Aconteceu em outubro o XV Congresso Nacional de Voluntarios e
Insfituicdes de Apoio & Crianga e ao Adolescente com Céncer (Convocc),
realizado pelo Graacc em parceria com a Universo e a Unico Norfe
e Nordeste de Entidades de Apoio as Criangas e Adolescenfes com
Cancer (Uneacc). O tema do evento foi “A alianca entre o servico
publico, a comunidade, o empresariado e as insfituicdes de ensino no
combate ao céncer infanto-juvenil”, e o objefivo foi a reflexdo sobre
as parcerias enfre esses sefores duranfe duas conferéncias. Em sua
15 edi¢cdo, o evento confou ainda com estandes que divulgaram
experiéncias exemplares no tratamento da doenga.

Articuladoras estaduais da Agenda Crianga Amazénia e representante adjunto do
Unicef no Brasil, Manuel Buvinich, na mesa de abertura do semindrio

0 www.graacc.org.br
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Apresentacdo durante o Prémio Investidor Social

A entrega da 9° edigdo do Prémio Investidor Social, da Instituicdo
Assistencial e Educacional Amélia Rodrigues, aconteceu no Teatro
Municipal de Santo André e homenageou 60 empresas da regico
que colaboram mensalmente com a organizag&o. O Projefo Investidor
Social foi criado para gerar recursos para a manutengdo dos projefos
socioeducativos da insfituicdo por meio da mobilizagdo de empresas
que podem afuar como agentes fransformadores da sociedade. Dentre
os beneficios, a instituicdo oferece a essas companhias o uso de um
selo que pode ser aplicado em materiais corporativos e site, como
forma de reconhecimento do apoio dado aos projefos. A Instituigdo
Amélia Rodrigues atende criangas e jovens de baixa renda da regido
do ABC proporcionando o desenvolvimento de suas capacidades
fisicas e emocionais.

www.investidorsocial.org.br

O semindrio internacional Crie Futuros / Economia Criativa, promovido
pelo Senac Séo Paulo, abordou o tema atualmente considerado pela ONU
como uma das grandes estratégias de desenvolvimento do século 21.
Isso se deve ao fafo de a economia criafiva se basear em recursos
inesgotéveis e multiplicdveis, ou sejo, a culiura e a criatividade. O
enconiro, com concepgdo e coordenagdo da Enthusiasmo Cultural,
é uma experiéncia para o conceito Crie Futuros, que tem como metfa
apresentar instrumentos colaborativos, lddicos e inovadores para gerar
visdes de futuros positivos.

www.criefuturos.com.br

De acordo com o relatério “Pregos dos produtos basicos, fluxos de capital e
financiamento do investimento”, desenvolvido na Conferéncia das Nacoes
Unidas para o Comércio e o Desenvolvimento (Unctad), a maior parte
dos paises em desenvolvimento ndo poderd atingir o objefivo do milénio
de reduzir a pobreza pela metade, a ndo ser que haja um aumento
anual da Assisténcia Oficial para o Desenvolvimento (AOD) de mais de
US$ 50 bilhdes. Entre as observacdes, o texto enfatiza que a Declaragdo
do Milénio coloca em primeiro plano os objefivos de desenvolvimento
humano, mas s custas do crescimento econémico em longo prazo.
A Unctad ainda considera que a ajuda aos servigos sociais é essencial,
mas a redugdo sustentada da pobreza depende da intensificagdo do
aumento da receita e da geragdo de empregos.

www.unctad.org

N ] : = — =
Conferéncia das Nagdes Unidas para o Comércio e o Desenvolvimento

Em comemoracdo ao Dia Internacional do Idoso,
celebrado em 1° de outubro, o Projeto Velho Amigo
relangou a exposicdo fotogréfica Retratos Exemplares,
na Fiesp. Com produgdo de Marcio Scavone
e curadoria de Giovanna Nucci, a exposicao
mostrou personalidades do contexto nacional,
como Fernando Henrique Cardoso, José Mindlin,
Hebe Camargo, Milion Nascimento e Marilia Péra.
Todos os fotografados colaboram com a incluséo
do idoso carente na sociedade para que seus
direitos sejam respeitados. O Projeto Velho Amigo
existe desde 1999 e tem como objefivo valorizar
a poarficipagdo do idoso na sociedade e captar
Y. recursos para que eles tenham condicdes dignas
de vida e moradia.

MARCIO SCAVONE /

Foto de Milton Nascimenfo na exposicdo

www.velhoamigo.org.br
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Desigualdade social em queda

De acordo com as primeiras andlises dos nimeros divulgados
pela Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (Pnad 2007),
13,8 milhdes de brasileiros mudaram de estrato social entre 2001
e 2007. Considerandose a divisdo da populagdo brasileira em
irés faixas de rendimento, mais de 10 milhées de pessoas deixa-
ram a faixa do um tergo mais pobre (que recebe até R$ 546,66
de renda familiar] e passaram para a faixa intermedidria (com
renda familiar de até R$ 1.350,82). Além disso, o grau de de-
sigualdade de renda caiu de maneira acelerada, e declinou 7%
enftre 2001 e 2007. O estudo da Pnad ainda analisou o mercado
de trabalho, previdéncia, trabalho infantil, populagdo, familia e
envelhecimento, género, saneamento bdésico, habitacdo, juventu-
de, raca e educacdo.

0 www.ibge.gov.br
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Presidente Lula e o presidente da Petrobras, Sergio Gabrielli, com éleo
extraido da camada pré-sal nas méos

Pela juventude

Com o olhar voltado para os jovens, a Cémara aprovou muitas
propostas voliadas a esse piblico, e, atualmente, analisa aproxima-
damente mais de 70 delas. Um exemplo é o Programa Nacional de
Incluso de Jovens (ProJovem), que passou por alferagdes e ampliou
sua abrangéncia para quase 1 milhdo de pessoas. Além dele, ha
fambém o Programa Universidade para Todos (ProUni), que concede
bolsas de estudos a universitarios de baixa renda. Tantas propostas
sdo reflexos da relevancia da populagéo de 15 a 29 anos na socie-
dade e economia brasileiras.

O www2.camara.gov.br

Integracdio entre Brasil e Africa

Dirigentes de Angola, Gana, Mogambique, Namibia, Quénia e Tan-
zania vieram ao Brasil para conhecer os programas do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate & Fome [MDS). O obietivo foi
frocar experiéncias com o govemo brasileiro e buscar novas opgdes
de politicas para serem implantadas em seus pafses. O encontro co-
mecou com o Semindrio de Protecdo e Promocdo Social em Paises
Africanos, organizado pelo MDS, Departamento do Reino Unido
para o Desenvolvimento Internacional (DFID) e Centro Internacional
de Pobreza do Programa das Nagées Unidas para o Desenvolvimen-
fo (Pnud). Durante a missdo foram apresentados programas, como o
de Aquisicdo de Alimentos da Agricultura Familiar [PAA], Resfauran-
tes Populares, Cisternas e Bolsa Familia.

O www.mds.gov.br

larae Abrahao

Jorge Abrahdo, direfor de Estudos Sociais do Ipea, durante apresentacdo da
série Pnad 2007

Pré-sal

Para saber quais sGo as melhores estratégias para lidar com a desco-
berta da camada do pré-sal, faixa que se estende por 800 km entre os
Estados do Espirito Santo e Santa Catarina abaixo do leito do mar, foi
realizado o estudo “Um novo marco legal para pesquisa e lavra das
jazidas de pefroleo e gas natural”. langado pela Consuloria Legislativa
da Camara, o estudo é do autor Paulo César Ribeiro Lima, consultor da
darea de recursos minerais, hidricos e energéticos, e defende que o go-
verno participe dos resultados dessa exploragdo e fenha maior controle
da riqueza. Isso se daria pela criagdo de uma empresa piblica que
ndo concorreria com a Pefrobras ou com as outras companhias.

0 www2.camara.gov.br

DIVULGAGAD

Presidente Lula durante abertura do evento

1° Saldo de Projetos para Investimentos em Negdcios Sustentdveis

Realizado durante a quarta edigdo da FIAM2008, o 1° Saldo de Pro-
jetos foi promovido pela Superintendéncia da Zona Franca de Manaus
(Suframa), em parceria com o Banco da Amazénia. O objetivo do
evento foi reunir investidores e candidatos a investimentos que fenham
projefos inovadores para gerar negdcios, para que novas parcerias
pudessem levar ao desenvolvimento de produtos susfentaveis para o
mercado. Dos 45 projetos inscritos, 22 foram aprovados, e estes véo
desde nofebooks com apliques de madeiras da Amazénia até biojdias
ecologicamente correfas.

0 www.suframa.gov.br
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Transplante de drgdos

Em sefembro, o ministro da satde, José Gomes Tempordo, langou um
conjunto de medidas para ampliar o nimero de transplantes feitos
no Brasil. Assim, haverd o reajuste de até 40% no valor pago pelos
transplantes, bonificagdo de 100% na remuneragdo de procedimentos
realizados pelas equipes de captagdo de érgdos que resuliarem efeti-
vamente em transplante, e auforizagdo para que os hospitais particulo-
res passem a refirar 6rgdos para doagdo com o custeio pelo SUS. As
medidas devem gerar um impacto anual de R$ 60 milhdes nos gasfos
com procedimentos para fransplantes. Outra iniciativa é facilitar a reali-
zagdo de exames exigidos para a incluséo de um paciente na lista de
espera por fransplante pelo SUS. Atualmente, cerca de 72 mil pessoas
aguardam pelo procedimento no Brasil.

0 www.agenciabrasil.gov.br

JOSE CRUZ/ABR
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O ministro da Satde, Jos¢ Gomes Tempordo, anuncia conjunto de
medidas do Sistema Nacional de Transplantes

Mais investimentos em programas para a infdncia

De acordo com o Sistema de Monitoramento do Investimento Crianga
(SimIC), desenvolvido recentemente pelo Fundo das Nagdes Unidas
para a Infancia (Unicef) para monitorar a execugdo orgamentdria do
governo federal na érea da infancia e da adolescéncia, os recursos
do Orgamento Geral da Unido (OGU) aumentaram em 27% para esse
tipo de acdo. Em 2006, o investimento federal era de R$ 31,6 bilhdes
e, em 2008, até setembro, chegou a R$ 46,8 bilhdes. Segundo o ofi-
cial sénior de programas do Unicef no Brasil, Manuel Buvinich, foram
considerados para a andlise do Investimento Crianca 15 programas
e 38 agdes do governo federal. Os dados séo atualizados periodica-
mente, e o sistema pode ser visualizado na infernet.

0 www.investimentocrianca.org.br

Crédito para previdéncia e combate a fome

O projeto de lei 19/08, do Executivo, que abre crédito suplementar
em favor dos ministérios da Previdéncia Social e do Desenvolvimento
Social, foi aprovado pela Comissdo Mista de Orgamento. Os recursos
serdo aplicados na modemizagdo do sistema de Previdéncia Social,
na implantagdo de bancos de alimentos e mercados publicos e na
estruturagdo de redes de servigos e profecdo social.

i) www?2.camara.gov.br

ELZA FIUZA/ABR

José Tubino, Patrus Ananias e Renato Maluf na abertura da Semana Mundial
da Alimentacdo

Semana Mundial da Alimentacgio

No dia 15 de outubro, véspera do Dia Mundial da Alimentagdo,
aconteceu o semindrio “Semana Mundial da Alimentacdo: os de-
safios para a seguranca alimentar e nufricional e as respostas do
governo brasileiro”. Promovido pelo Ministério de Desenvolvimento
Social e Combate & Fome (MDS), Organiza¢do das Nagdes Uni-
das para Agriculiura e Alimentagdo (FAO) e Consea, o objefivo
foi destacar as acées do Brasil no combate & fome e ressaltar
sua imporféncia como exportador. Na abertura do evento estovom
Patrus Ananias, ministro do Desenvolvimento Social e Combate &
Fome, Renato S. Maluf, presidente do Consea, e José Tubino, re-
presentante da FAO.

0 www.presidencia.gov.br/consea

20 anos da Constituicdo Federal

No dia 5 de outubro, a Constituigdo Federal do pafs completou 20
anos. A Carta Magna brasileira ampliou o bem-estar social no pafs,
no que se refere aos direitos dos trabalhadores e das minorias, além
de apontar politicas de incluséo e justica social. A assisténcia social
também adquiriu estatuto de direito, compondo, junto com a satde
e a previdéncia, o fripé da seguridade social. Um dos avangos no-
tados com a Constituicdio de 1988 foi a insfituicdio do Beneficio de
Prestacdo Continuada de Assisténcia Social (BPC), que garante um
salério minimo mensal a idosos com mais de 65 anos que néo re-
cebam aposentadoria e pessoas cuja deficiéncia incapacite para o
trabalho, quando a renda familiar per capita for inferior a um quarto
do saldrio minimo.

O www.agenciabrasil.gov.br
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ANTANIO CRUZ/ABR

Ceriménia comemorativa dos 20 anos da Constituicdo, no Palécio do
Planalto
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Secretaria nacional de Assisténcia Social traca o
perfil de sua area de atuacao no Brasil e opina
sobre a questao amplamente discutida das
certificacoes concedidas as organizacoes do
Terceiro Setor.

Por Thais lannarelli

\/inte e cinco anos de dedicagdo e trabalho na drea social fazem parte do histérico profissio-
nal de Ana Ligia Gomes, atual secretdria nacional de Assisténcia Social pelo Ministério
de Desenvolvimento Social e Combate 2 Fome (MDS). Formada pela
Universidade de Brasilia (UNB), é servidora de carreira do governo do
Distrito Federal e considera-se militante da drea.
Durante esses anos de atuagdo, ocupou o cargo de conselheira
do Conselho Regional de Servigo Social da 8* Regido, no Distrito
Federal e, depois, do Conselho Federal (CFESS), por dois man-
datos. Como representante da sociedade civil nos segmento dos
trabalhadores, também jd foi conselheira do Conselho Nacional
de Assisténcia Social (CNAS).
A secretdria, que ainda é mestre em Servigo Social pela Ponti-
ficia Universidade Catélica de Sdo Paulo (PUC-SP), participou
da construgdo e da aprovagao da Lei Orgénica da Assisténcia
Social (Loas), assim como da histéria da assisténcia social
p6s Loas e, antes de ocupar o cargo atual, foi diretora do

Departamento de Beneficios Assistenciais da

h

mesma secretaria.

Nesta entrevista a Revista Filan-
tropia, Ana Ligia fala sobre a atuacio
da Secretaria no cendrio brasileiro

atual e sobre as mudancas nas
certificagdes dadas as or-
ganizagOes sociais apos
a Operagdo Fariseu, que
descobriu as fraudes
que aconteciam no
momento da cessao
dos Certificados de
Entidade Benefi-
cente de Assisténcia
Social (CEAS) as

instituigoes.

Ana Ligia Gomes



Revista Filantropia: Como vocé defi-
niria o panorama da assisténcia social no
pais atualmente?

Ana Ligia: Estamos em um processo
de constru¢ao complexo e decisivo para a
afirmacdo da assisténcia social como direito
das pessoas e dever do Estado. Ndo é um
processo linear. Muitas vezes, 0 novo e o velho
coexistem. Temos o dever e 0 compromisso
de implantar o direito no lugar do favor; o
dever legal no lugar do dever moral. O Estado
é o promotor primaz. Temos avang¢ado, sem
davida. Este lugar da politica é irreversivel,
porque sua construgdo vem do compromisso
do movimento e foi muito bem acolhido
por este governo. Temos que investir cada
vez mais em capacita¢do, na capacidade de
gestdo e administragdo dos municipios e
na profissionaliza¢do e vinculo efetivo dos
trabalhadores da drea.

Filantropia: E a atuagdo da Secre-
taria?

AL: O Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome (MDS), por meio
da Secretaria Nacional de Assisténcia Social
(SNAS), tem se esfor¢ado para cumprir seu
papel de coordenador nacional, normatizador
e co-financiador da drea social. O resultado
desse esforco é reconhecido como decisivo.
Apostamos na relagdo democrdtica com os
entes federados parceiros e na descentralizacdo.
Temos virias regulamentagdes importantes,
desde a Politica Nacional de Assisténcia Social
(PNAS), até a Norma Operacional Bdsica
(NOB) e a Norma Operacional Bdsica de
Recursos Humanos (NOB/RH). Hd muitos
decretos e portarias, e também formulamos
um plano decenal para a assisténcia social,
que foi aprovado pelo Conselho Nacional de
Assisténcia Social (CNAS) e estd em execu-
¢3o. Nosso orgamento tem crescido. Estamos
financiando a¢des que até entdo ndo contavam
com a presenca do governo federal. Neste
momento, estamos com um projeto de lei no
Congresso Nacional que aperfeicoa a Loas e dd
mais legitimidade e consisténcia ao Sistema
Unico de Assisténcia Social (Suas).

“Temos o dever e o compromisso de implantar o
direito no lugar do favor; o dever legal no lugar
do dever moral. E o Estado é o promotor primaz”

Filantropia: Sobre a implanta¢io da
medida provisoria 446, que traz mudan-
¢as para ceder as certificagoes as entidades
sociais, qual € o papel da Secretaria na
andlise das entidades?

AL: Cabe a0 MDS, por meio da SNAS,
aferir o mérito do trabalho das entidades sem
fins lucrativos no tocante a assisténcia social e
vinculd-las ao Suas. Assim, as entidades desse
campo terdo a seguranga normativa e de mérito
e participardo efetivamente do Suas.

Filantropia: Em sua opinido, a medida
proviséria tem como objetivo facilitar o pro-
cesso das certificagoes para as entidades?

AL: Sem duavida, temos plena convicgdo
da necessidade de separar adequadamente
cada campo de politica pablica e entregar a
cada gestor a responsabilidade pela afericdo
do mérito. A avaliag¢do, desse ponto de vista,
desloca-se dos campos contdbil e juridico
para, de fato, se comprometer com os ob-
jetivos de cada politica piblica. A medida
proviséria, em vez de aferir simplesmente
percentuais de anos passados, faz com que
as organizac¢Oes assumam pactos sobre o
trabalho que vdo desenvolver.

Filantropia: E se mostra mais efi-
ciente para fiscalizar a concessdo dos cer-
tificados?

AL: A fiscalizacdo da parceria com as
entidades que recebem esse tipo de financia-
mento indireto deve estar vinculada a cada
politica publica, e isso serd feito de modo
descentralizado. Assim, no municipio, feito
o pacto, teremos clareza do que acertamos
sobre o trabalho que as entidades vao fazer.
Isso torna a fiscaliza¢do mais simples e
comprometida com resultados. Na assis-
téncia social, chamamos de vinculo Suas,
o qual serd a marca, o credenciamento das
entidades parceiras.

Filantropia: Apds as descobertas de
fraude no CNAS, a imagem das organizagcies
sociais ficou prejudicada. Como isso afeta a
agdo da assisténcia social no Brasil?

AL: E importante considerar que esse
tipo de problema afeta o controle social pelo
qual lutamos e acreditamos, além de prejudi-
car a legitimidade institucional do CNAS. O
Conselho tem 14 competéncias como 6rgio
deliberativo da assisténcia social. A compe-
téncia de julgar processos de certificagdo é tdo
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somente uma delas. Mas pode comprometer
todo o seu trabalho de contribuir centralmente
para a consolidagdo da politica.

Filantropia: E o que pode ser feito para
melborar essa imagem?

AL: A resposta do CNAS deve ser a
de todo o empenho e trabalho. Acredito
que ndo cabe ao CNAS julgar processos de
certificacdo. Néo cabe esse brago executivo
no CNAS. Seu trabalho é de controle social e
fiscalizagdo do Estado. Cabe ao conselho fazer
o Estado avangar nas suas responsabilidades
de protecdo social.

Filantropia: Como a investigagdo de
fraude no CNAS afeta as agoes da Secre-
taria?

AL: As investigacdes da Operagdo Fa-
riseu — felizmente — néo afetam o trabalho
da Secretaria Nacional de Assisténcia Social.
Continuamos trabalhando, e intensamente.
Cabe a nés colaborar com os érgaos de in-
vestigagdo, quando for o caso, para que eles
fagam o seu trabalho.

Filantropia: Quais sdo as politicas
piiblicas de Assisténcia Social previstas para
os dois proximos anos do governo Lula?

AL: A politica de assisténcia social é
uma s6. Estamos ampliando servigos como os
Centros de Referéncia de Assisténcia Social
(Cras), os Centros de Referéncia Especializados
de Assisténcia Social (Creas), implementando
o ProJovem Adolescente e outras medidas.
Nosso grande desafio é cumprir, nos préximos
anos deste governo, as metas que nos cabem
no Plano Decenal. Alcangar um patamar de
cobertura de servigos mais compativel com
nossa cobertura de beneficios e trabalhar
a integracdo de servigos e beneficios. O
objetivo final é conseguir contribuir efeti-
vamente para a melhoria das condi¢Ges de
vida da populagdo, com a qual a politica de
protegdo se compromete. Alcangar padrdo
de qualidade e eficdcia nas a¢des da politica
¢ 0 nosso maior desafio.

Links

@ www.mds.gov.br/institucional /secretarias/
secretaria-nacional-de-assistencia-social-
snas-1
www.planalto.gov.br
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“Acredito que nao cabe ao CNAS julgar

processos de certificacao. Seu trabalho é de
controle social e fiscalizacao do Estado. Cabe
ao conselho fazer o Estado avancar nas suas
responsabilidades de protecao social”

Ana Ligia Gomes e Patrus Ananias, ministro do Desenvolvimento Social

Medida proviséria 446 reordena certificacdo das organizacdes sociais

No dia 7 de novembro de 2008, foi publicada
a medida proviséria 446, que prevé uma reorde-
nacdo na certificacdo das instituicdes brasileiras.
Seu teor é basicamente o mesmo do projeto de
lei 3.021,/08 e estabelece mais rigidez na con-
cess@o e renovacdo dos Certificados de Entidade
Beneficente de Assisténcia Social (Cebas).
Com a medida, os critérios para a cerfificagéo
das organizagdes mudam muito. Os ministérios
da Educacdo, da Satde e do Desenvolvimento
Social e Combate & Fome serdo os responsaveis
por analisar os processos de concessdo, renovagdo
e recursos de suas dreas de atuacdo.

A urgéncia da medida proviséria, que regula
os procedimentos de isengdo de contribuicdes
para a seguridade social e resolve pedidos de
renovacdo e concessdo existentes, ocorreu em
funcdo da sumula vinculante n® 8, do Supremo
Tribunal Federal, que reduz de dez para cinco
anos o prazo de decadéncia para cobranga das
contribuicdes da seguridade social, inclusive as
previdencidrias. Portanto, para possibilitar que
a Receita Federal pudesse cobrar as dividas
das organizagdes que perdessem o Cebas,

1.274 recursos interpostos junto ao Conselho
Nacional de Assisténcia Social (CNAS) deveriam
ser analisados até o fim de 2008.

Outro fato é que havia muitos processos de
concess@o e renovagdo pendentes para andlise
no CNAS. Por isso, com a edicdo da medida
proviséria 446, séo considerados como conce-
didos os pedidos de renovagdo de cerfificados
ainda ndo analisados pelo CNAS, assim como
os pedidos de renovagéo de Cebas indeferidos
pelo CNAS, mas cujos recursos ainda ndo foram
apreciados pelo conselho, que também estdo
automaticamente deferidos. O mesmo acontece
com os pedidos de Cebas deferidos pelo CNAS,
mas que fenham recursos confra sua concess@o.
Isso aconfeceu porque o governo entende que
o julgamento de fantos processos até dezembro
poderia comprometer a andlise, gerando impacto
na prestagdo de servico & populagdo.

As organizagdes certificadas esido isentas do pa-
gamento da cofa patronal ao Instituto Nacional do
Seguro Social (INSS), Contribuigdo sobre o Lucro
Liquido (CSL), Programa de Interagdo Social PIS) e
da Contribuicdo Financeira Social (Cofins).

Fonte: Ministério da Previdéncia Social
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Comunicacdo

Espalhando informacoes

Bem utilizado, o marketing viral é excelente ferramenta de
captacao de recursos e comunicacao

Marcio Zeppelini

marcio@zeppelini.com.br

L_J R R 8|

arketing viral. O nome desta ferramenta

de comunicacio jd diz tudo. Como um
“virus”, a idéia € se espalhar com dimensdes
similares as de uma epidemia, atingindo um
grande nimero de pessoas a custos baixos. O
processo pode funcionar no “boca-a-boca”,
ou, atualmente, pela tdo utilizada internet.
E-mails, sites, blogs e paginas de relaciona-
mento, como o Orkut, s3o excelentes meios
para espalhar o virus da informacdo. Para
as organizagdes do Terceiro Setor, pode ser
uma mao na roda, jd que é simples e, se bem
utilizado, eficaz.

Explorar redes sociais jd existentes é
o foco do marketing viral, que tem como
meta divulgar marcas e prdticas que possam
ser replicadas. Segundo Janine Saponara,
fundadora da Lead Comunicagio Organiza-
cional, agéncia de comunicagdo especializada
em responsabilidade social corporativa, “a
estratégia é pedir a outros individuos que
passem para frente uma mensagem, 0 que
cria oportunidades infinitas”. Essa atitude
demanda menos energia, e espera-se que isso
se torne uma bola de neve, no bom sentido
da expressdo.
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Mundo pequeno

A teoria do “Mundo Pequeno”, publicada
em 1967 pelo psicélogo norte-americano Stanley
Milgram, foi a base do conceito do marketing
viral. Mais tarde, o estudo ficou conhecido como
os “Seis Graus de Separa¢do”, jd que mostrou
que este é o nidmero mdximo de contatos
necessdrios para criar uma ponte entre duas
pessoas em qualquer lugar do planeta.

Assim, se seis contatos sdo suficientes
para atingir qualquer pessoa no mundo, cada
ser humano se torna um importante canal
de comunicagdo. Atualmente, com o uso da
internet, esses contatos ficaram ainda mais
simples. Um bate-papo informal pode “vender”
uma causa ou uma marca e, pela teoria do
Mundo Pequeno, esse assunto serd facilmente
expandido de maneira exponencial.

Como utilizar o marketing viral
no Terceiro Sefor?

Investindo pouco ou, as vezes, nada, é
possivel divulgar sua causa por meio desta
ferramenta. Mas é importante tomar cuidado
com o pablico que se quer atingir,
para que suas mensagens nao
sejam consideradas inopor-
tunas e inconvenientes. Se
isso acontecer, os destinati-
rios podem classificar seus

e-mails como spam e ter uma imagem errada
da organizagio.

Um exemplo de institui¢do que soube
aproveitar o marketing viral é a People for
the Ethical Treatment of Animals (Peta), que
tem mais de 2 milhdes de membros. Grande
parte de sua divulgacdo é feita com meios
de comunicagdo de baixo custo, repassando
videos chocantes sobre abusos sofridos por
animais ou campanhas contra o uso de peles
com celebridades seminuas. “Nés ndo temos
um or¢amento, como as grandes empresas,
para contratar agéncias publicitdrias que nos
ajudem a transmitir a mensagem de prote¢ao
aos direitos dos animais. Por isso, utilizamos
o marketing viral como meio de espalhar
nosso ideal. Nossos apoiadores conversam
com suas familias, amigos e transmitem
os assuntos que os comovem”, explica Joel
Bartlett, diretor-assistente de Marketing da
institui¢dao nos Estados Unidos. As campa-
nhas da institui¢do também sdo famosas e jd
contam com a participagdo de celebridades.
“Fazemos parcerias com pessoas conhecidas
e campanhas on-line de baixo custo que tém
grande impacto na sociedade”.

Ralph Wilson, consultor americano

especialista em marketing, fez uma andlise
que ficou muito conhecida, e chegou aos sete
principios do marketing viral que



podem ser adaptados também as organizagoes
do Terceiro Setor:

1) Ofere¢a um produto ou servi¢o de valor
para seus prospectores
Esse quesito se baseia na oferta de produtos
ou servigos gratis. Para institui¢des, pode ser
colocado em prdtica de outra forma, por meio
de campanhas. Um exemplo é vender produtos
que gerem renda 2 institui¢do e sensibilizar
os receptores em rela¢do a causa.
2) E preciso ser bem definido e de facil
transmissao
Os meios pelos quais a mensagem
passa devem ser fdceis de serem replicados.
Assim, € interessante utilizar e-mails e sites
gratuitos. E importante que o contetido da
mensagem seja simples e curto, para que nao
fique pesada.

3) Capacidade de crescer rapidamente

A mensagem deve ser retransmitida
rapidamente para que, quando os usudrios co-
megcarem a utilizar o servigo, possam promové-lo
e colocar em pritica o marketing viral.
4)  Comportamentos comuns
O virus deve causar um apelo as emocdes
humanas, especialmente no Terceiro Setor,
gerando a vontade de passd-lo para frente.
5) Redes de comunicagdo ja existentes
Aproveite as redes jd existentes, como
grupos de amigos, familiares e colegas de
trabalho, que podem facilitar a transmissdo
de mensagens para um maior nimero de
pessoas.
6) Recursos de terceiros
E possivel colocar textos ou imagens em
outros sites, por meio de parcerias. Algumas
paginas da internet permitem que isso
seja feito até gratuitamente.

7) Baixo custo

O ideal € que o dnico custo no marketing
viral seja o da criagdo do que serd transmitido.
Quanto mais leve e divertido for, mais chances
terd de ser replicado. Atualmente, hd a estra-
tégia de criar jogos interativos que prendem

a atengdo e divertem o receptor.

Mual e eficaz

Com o mundo da internet e a interativi-
dade cada vez mais em alta, ndo haveria melhor
momento para colocar em prdtica esse tipo
de comunicagdo. Gragas a existéncia de sites
gratuitos e com grande nimero de acessos,
como o Orkut, 0 Google e o Youtube, é possivel
divulgar a¢oes sem gastar nada. Além disso,
os sites das préprias institui¢des devem ser
ferramentas préticas, que permitam a comuni-
cagdo dgil e que demonstrem a transparéncia
e credibilidade daquela organizacido.

Em 2005, o Peta langou um video na
internet sobre uma investigacdo da inddstria
da pele de animais na China. “Nosso video
foi visto por mais de 34 milhdes de pessoas
no mundo inteiro, e seu conteiddo motivou
muitos a pararem de usar pele e a se envolve-
rem nas campanhas do Peta. Causou também
impacto na inddstria. Marcas como Polo Ralph
Lauren, Ann Taylor, Kenneth Cole e Guess
prometeram nunca mais usar esse material
em seus produtos”, conta Bartlett.

Outro bom exemplo de conectividade é
o da organizagdo Kiva, considerada modelo na
prética da interatividade e marketing viral. Sua
missdo é conectar pessoas do mundo todo por
meio de um sistema de microempréstimos, que
ddo possibilidade a individuos de classes mais
baixas para que comecem seus negécios nos
paises em desenvolvimento, sendo que tudo é
feito pelo site. A pigina mostra perfis de empre-

endedores que precisam desse empréstimo
para melhorar sua qualidade de vida,
assim como perfis de pessoas que
gostariam de emprestar dinheiro,

Foto postada no site do Kiva: Carpinteiro de Togo, na
Africa, recebeu US$ 1.200 de empréstimo pelo site
e, com a ampliagéo de seus negécios, j& devolveu o
dinheiro.

colocando-o0s em contato e mostrando os resultados.
Quem emprestou recebe o dinheiro de volta,
com o sucesso dos negdcios, e pode emprestar
novamente a outro empreendedor.

Efeito contrdrio

Assim como a boa imagem da organizagdo
pode ser transmitida com a velocidade de uma
epidemia, a imagem ruim também pode. Al-
guém pode usar o nome de uma institui¢ao sem
fins lucrativos e divulgar mensagens falsas, por
exemplo, por isso é importante checar a veracidade
das informagdes antes de retransmiti-las.

O que também pode acontecer é que uma
noticia negativa e verdadeira seja repassada,
situacdo que prejudica significativamente
a imagem da empresa ou institui¢ao. Um
exemplo famoso é o da rede americana de fast
Jfood, KFC, que ficou conhecida pela maneira
cruel com a qual sacrificava as galinhas. Videos
da acdo foram transmitidos pela internet e
geraram revolta nos consumidores e associagdes
protetoras de animais.

Por isso, antes de querer espalhar uma
idéia ou 0 nome de uma instituigao, é preciso
tomar cuidado com o que serd divulgado e,
principalmente, pensar previamente e com
planejamento, como a ferramenta do mar-
keting viral serd utilizada. la)

Links

0 www.kiva.org
www.lead.com.br
www.peta.org

Marcio Zeppelini. Consulior em comunicagdo
para o Terceiro Sefor, editor da Revista Filantropia,
produfor  editorial  pela  Universidade  Anhembi
Morumbi e diretorexecutivo da Zeppelini Editorial &
Comunicagdo.
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Captacdo de Recursos

“Setor Dois e Meio”
0 ideal para sua instituicao

Organizacoes sociais podem aprender
com praticas dos outros setores da economia

Por René Steuer Anomenclatura cldssica que tradicional-

mente é encontrada para distinguir os

setores €:

°  Primeiro Setor: governo

°  Segundo Setor: empresas com fins de
lucro

°  Terceiro Setor: organizagdes sem fins
de lucro

As fronteiras entre os setores acima,
em virias partes do mundo, tendem a ficar
crescentemente nebulosas. O governo confia
as ONGs tarefas na drea de educagio e sadde.
Algumas empresas criam suas préprias fun-
dagdes e abracam diretamente diversas causas
sociais. Organizagdes sem fins lucrativos
enveredam por acoes geradoras de renda, a

fim de obterem recursos necessirios para o
cumprimento de seus projetos.
Existem institui¢es do Terceiro Setor
que desenvolvem padarias, oficinas de
artesanato, hospitais de bonecas e outros.
Cada organizagdo estd buscando seus
objetivos e usando de criatividade e
inventividade. No caso do Terceiro
Setor, € perfeitamente vélido que as
entidades se beneficiem de a¢des e
atividades diversas para atingir

o objetivo de sua missdo. Isso

deve ser sempre feito dentro
da ética e legalmente, nun-
ca denegrindo o nome das
organizagdes €, sim preser-
vando-o e valorizando-o.
Afinal, os dirigentes de
uma entidade sempre
mudam, diferentemen-
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te da entidade, que permanece a mesma. Esta
é que precisa ser bem fortalecida, buscando
sua sustentabilidade.

E comum observar, principalmente em
ONGs de diversos paises da América Latina,
a relativa facilidade em elaborar projetos,
em termos de conceito e justificativa social.
Muitas vezes, elas tém uma relagao préxima
ao mundo académico. A maioria peca, po-
rém, na construgao légica de um “plano de
negoécios”. Igualmente carecem de conceitos
mais profissionais de gestdo — essa é uma das
maiores necessidades que podem ser facilmente
observadas nas organizagdes, principalmente
nas menores. H4 muita boa vontade, mas
para o éxito, é preciso muito mais que isso,
é necessdrio eficiéncia.

Nesses itens, as organizagdes do Terceiro
Setor tém muito mais a aprender com as pré-
ticas do Segundo Setor; por isso a expressdao
“Setor Dois e Meio” é o que se recomenda
como ideal, para que seja considerado por
muitas instituigoes.

Esta mescla entre o Segundo e o Terceiro
Setores é como misturarmos as fungdes do
cérebro, ou usarmos, em conjunto, seus dois
lados. Cientistas descobriram que o lado
esquerdo é o responsavel pelo raciocinio
légico e analitico, ligado a consideragoes
objetivas e desapaixonadas. Jd o lado direito
permite um raciocinio nao-linear, espontdneo
e intuitivo mais relacionado com o artistico,
emocional e subjetivo. O que se coloca, en-
tdo, é que devem-se usar, harmonicamente,
os dois lados do cérebro. Possivelmente, a
maioria das pessoas ligadas ao Terceiro Setor
privilegia o emocional e o subjetivo. Por
1850, € proposto que as organizagdes tragam



Utilizar elementos do Segundo e Terceiro Setores,
equilibradamente, funciona como o “Setor Dois e

Meio”. Isso certamente aumentarad a qualidade do
que se faz, e sera possivel impactar com eficiéncia
0s mundos externo e interno

para suas atividades outros componentes

ligados ao lado esquerdo do cérebro, ou seja,

ao raciocinio l6gico, para se tornarem mais
profissionais.

Mais especificamente, é importante
continuar utilizando elementos normalmente
ligados ao Terceiro Setor. Alguns exemplos:
°  Coracgio: item essencial para motivar

os colaboradores diretos e doadores em

potencial. Deve-se comegar por isso.

Como diz Ken Burnett, autor do livro

“Relationship Fundraising”, “primeiro

devemos tocar o coragdo, depois a car-

teira”.

¢ Emocdo: o entusiasmo é componente
chave para o sucesso. O amor alimenta e
energiza os colaboradores da instituigdo.

°  Missdo: importante que seja clara e ins-
piradora. Explica porque a organiza¢do
existe.

°  Lado humano: a maioria das causas das
organizacdes (além do meio ambiente)
estd ligada a pessoas. Segundo Peter
Drucker, autor da obra Administragio
das Organizagies sem Fins Lucrativos, o
produto da maioria das entidades do
Terceiro Setor é um ser humano mo-
dificado com melhor educagio, satde e
consciéncia de seus direitos civicos.

°  Idealismo: a causa e sua concretizagio
fazem com que as pessoas superem
iss0.

O que pode ser util e necessdrio para
as ONGs e normalmente se encontra com
exceléncia no Segundo Setor?

°  Preparo: fazer as coisas com planeja-
mento prévio, pensando na seqiiéncia

inteligente das atividades e deixando
de lado o “acaso”. Considerar, como no
exercicio SWOT (FOFA, em portugués),
o entorno externo e interno da entidade,
definindo ameagas e oportunidades do
mundo exterior e identificando forgas e
fraquezas dentro da institui¢do. Desta
andlise devem nascer as agdes priorita-
rias da entidade, que se transformardo
nas principais atividades do ano. As
organizagoes devem cuidar para nao
iniciar muitas atividades, pois correrdao
o risco de ndo termind-las. A utilizacdo
dos seus recursos humanos deve ser
cuidadosamente planejada também.

°  Objetividade: comunicar com poucas
palavras o que se deseja, levando em
conta cada publico-alvo.

¢ Orcamento: projetar com cuidado
entradas e desembolsos. Analisar o real
contra o estimado e entender a razdo
das varia¢Ges, com o intuito de efetuar
as revisoes necessarias.

°  Analise: estudar cada atividade e a¢do
tomada para corrigir erros e melhorar
resultados no futuro.

°  Profissionalismo: lembrar que conti-
nuamente deve-se buscar fazer melhor
e observar o0 que outros fazem bem.

A paixdosem objetividade beiraoirracional,
e a técnica sem coragdo € fria, ndo motivando
as pessoas. Por isso, deve-se buscar o equilibrio
entre a razdo e a emogdo. Os dirigentes das
institui¢oes precisam analisar sua posigdao
em relagdo a isso e identificar os recursos de
que necessitam para crescer em seu desen-
volvimento.

Quando con-
frontadas, é comum
que as entidades ques-
tionem como poderdo
obter os recursos acima
mencionados, principalmen-
te se ndo dispoem de misculo
financeiro para contratagoes.
Nada surpreendente, pois a grande
maioria das ONGs no Brasil possui
nenhum ou um funciondrio remu-
nerado. Novamente, é recomendada
a consideracdo de possibilidades que
fortalecem mais ainda a simbiose entre o
Terceiro e o Segundo Setores. A sugestao é
que a organizagdo faca uma auto-andlise de
sua situagdo e determine o que lhe falta ou
em que precisa melhorar.

Esta andlise pode identificar caréncias
em gestdo, profissionalizagdo, apoio legal,
fiscal, marketing, voluntariado, adminis-
tracdo de pessoal etc. A organizacio deve se
aproximar de alguma empresa que jd seja
parceira, esteja geograficamente préxima ou
que ja tenha apoiado causas sociais e dialo-
gue com a mesma buscando uma “troca”. A
empresa proveria tempo de funciondrios com
conhecimentos no item desejado pela ONG
e receberia da institui¢do uma parceria que
enriqueceria suas agdes de responsabilidade
social empresarial.

Utilizar elementos do Segundo e Terceiro
Setores, equilibradamente, funciona como o
Setor Dois e Meio. Isso certamente aumen-
tard a qualidade do que se faz, e serd possivel
impactar com eficiéncia os mundos externo e
interno. Assim, as oportunidades de captar
pessoas e valores s6 aumentam.
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Contabilidade

O STF e a Cofins das
empresas: uma reflexao as
instituicoes do Terceiro Setor

Sergio Roberto Monello e
Ricardo Roberto Monello

afendimento@sergiomonello.com.br
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o dia 17 de setembro de 2008, o Supremo

Tribunal Federal (STF) rejeitou os recur-
sos extraordindrios n°® 377.457 e n° 381.964.
Tal decisdo requer atengdo especial, tendo
em vista seus reflexos nas futuras decisoes
de matérias semelhantes de interesse das
entidades beneficentes de assisténcia social,
quanto a aplica¢do de lei complementar para
o reconhecimento do direito a imunidade de
contribui¢des sociais.

Alguns fatores podem ser grandes li-
mitadores ao reconhecimento da imunidade
de contribuigdes sociais para as organizacdes,
se for mantido o posicionamento adotado
pelo STF de que ndo hd hierarquia entre as
normas legais e, especialmente, se houver o
entendimento da possibilidade de utilizar
leis ordindrias para regulamentar imunidades
tributdrias.

Esses recursos sustentavam a tese de
que a isenc¢do da Cofins para as empresas
de profissionais liberais, as “sociedades ci-
vis” de profissio regulamentada, concedida
por meio da lei complementar n® 70/91,
ndo poderia ser revogada pela lei ordindria
n° 9.430/96. O “placar” do plendrio do STF
foi de oito votos a favor da Unido Federal e
dois votos contra.

Com essa decisdo, o plendrio do STF
se opds totalmente a simula n° 276 do
Superior Tribunal de Justica (STJ), de
2 de junho de 2003, quando foi fixado que
“as sociedades civis de prestacdo de servigos
profissionais sdo isentas da Cofins, irrele-
vante o regime tributdrio adotado”. Com o
contido nessa simula, hd a possibilidade de
inversdo das decisdes pacificadas pelo ST7J,
algo positivo para a tese do direito adquiri-
do a imunidade das contribui¢des sociais e
pendente de decisio pelo Supremo Tribunal
para vdrias entidades.

Pela decisdo citada sobre a Cofins das
empresas, entende-se que a revogag¢do da
isencdo através da lei ordindria é possivel.
Para se ter idéia clara, basta analisar o disposto
na lei complementar n° 5.172/66 — Cédigo
Tributédrio Nacional (CTN), no artigo 176: “a
isen¢do, ainda quando prevista em contrato,
é sempre decorrente de lei que especifique
as condigdes e requisitos exigidos para a sua
concessdo, os tributos a que se aplica e, sendo
0 caso, o prazo de sua duragdo”. Além disso,
ao dispor sobre a revogacdo de isencdo, estd
no artigo 178 do CTN que “a isen¢do, salvo
se concedida por prazo certo e em fungio de
determinadas condi¢es, pode ser revogada
ou modificada por lei, a qualquer tempo,
observado o disposto no inciso III do artigo
104”.

Para o caso das entidades beneficentes
de assisténcia social, vale lembrar que a lei
ordindria n® 8.212/91, no artigo 55, regula-
menta a imunidade de contribui¢des sociais
contida na Constitui¢do Federal (artigo 195,
§ 7°). Diversas institui¢des tém sofrido com as
investidas das fazendas municipais em tentar
tributar ou alterar o disposto constitucional
da imunidade de impostos, por meio de leis
ou decretos abusivos. Como exemplo, existem
normas que exigem das institui¢des, como
condi¢do a manutengdo de suas imunidades
tributdrias, a obrigatoriedade de concessio
de servigos gratuitos, a “compensa¢io” da
imunidade usufruida com prestagio de servigos
(decreto n° 752/93 e decreto n° 2.536/98), a
vistoria e aprovacio prévia para o seu fun-
cionamento por Conselhos Municipais, a
proibicdo de prestacdo de servigos que gerem
recursos para as finalidades essenciais, entre
outras normas limitadoras.

Por isso, vale manifestar a preocupagdo
com a possibilidade do direcionamento da



Suprema Corte em “flexibilizar” algo tdo
consagrado em diversas decisdes judiciais e
na doutrina, como a hierarquia das normas. Se
isso acontecer, poderd se impor uma situagdo
insustentdvel em que mais de 5.500 entes da
Federacdo terdo independéncia e autonomia
para determinar os requisitos necessdrios ao
gozo dessas imunidades tributdrias, fato que
inviabilizaria o acesso ou manutengio dessas
desoneragdes tributdrias.

Nessa decisao da Cofins das empresas,
apesar de o ministro Carlos Alberto Menezes
Direito ter dito que a decisio “pode gerar
uma inseguranca juridica e conseqiiéncias
terrificantes” e que “os afetados por essa decisdo
sdo pequenos contribuintes e isso pode gerar
efeitos danosos”, o Supremo Tribunal ndo
aplicou a modulacio dos efeitos da sentenca
e manteve sua aplicacdo desde a vigéncia da
norma, em 1996.

Este raciocinio, se aplicado a realidade
das organizag¢des sociais, mostra o risco para
aquelas que estdo discutindo na Justica hd
anos e ndo provisionaram, financeiramente,
recursos para tal possibilidade. Assim, o pla-
nejamento estratégico é recomenddvel para
essas instituicoes, tendo em vista as situagoes
fiscais que podem ocorrer.

Cabe ao STF confirmar o disposto no
§ 7° do artigo 195 da Constitui¢do Federal,
o qual trata de imunidade e ndo isengdo;
portanto, a espécie normativa para regular
essa imunidade de contribuigdes sociais é pela
lei complementar, e ndo pela lei ordindria,
em atendimento ao disposto no inciso II do
artigo 146 da Constituigdo Federal.

Vale citar que, por meio do recurso
extraordindrio — STF n° 566.622, da So-
ciedade Beneficente de Pararobé (RS), em
que foi admitida a repercussio geral, o STF
suspendeu todas as decisdes sobre acdes
semelhantes e nesse processo deverd definir
a espécie normativa capaz de regulamentar
a imunidade prevista no art. 195, § 7° da
CF/88. Assim, o julgamento desse recurso ird
nortear todas as decisdes pendentes e aquelas
que aguardam nos Tribunais Regionais com
tal similitude.

E também de suma importncia o acom-
panhamento deste recurso extraordindrio por
todas as organiza¢Bes sociais, bem como da
Acido Direta de Inconstitucionalidade (Adin
2028-5), que se encontra com relatoria do
ministro Joaquim Barbosa. Vale destacar,
em especial, a importincia da aplicagdo do
artigo 14 da lei complementar n° 5.172/66

(Cédigo Tributdrio Nacional), se acolhida a
tese da lei complementar ao reconhecimento
de imunidades tributdrias.

Por fim, é fundamental a preocupacio e
atencdo de toda a sociedade sobre os riscos para
a educacdo, a satde e a assisténcia social de
todo Brasil, em caso de decisio que modifique
as conquistas e direitos até hoje consagrados
constitucionalmente as entidades beneficentes
de assisténcia social, bem como a relevincia
social e financeira dos ser\:igos prestados por

todas essas organizacdes. ()
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Artigo

Por que fazer auditoria?

Transparéncia e credibilidade sao algumas das
vantagens da auditoria no Terceiro Setor

Alexandre Chiaratti e lvan Pin
alexandre@auditus.com.br/ivan@audisa.net
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Auditoria contibil é o método para realizar
a constata¢do da integridade contdbil
de determinada empresa e/ou entidade. Seu
objetivo é validar as demonstra¢des conta-
beis a fim de transparecerem as realidades
econdmica e financeira da institui¢do, para
todos os que dela precisam: associados,
funcionirios, Fisco, bancos, fornecedores e
comunidade em geral.

Para o Terceiro Setor, a auditoria tem
uma contribui¢do extremamente importante
e relevante, pelo fato dessas organizacdes
sem fins lucrativos terem o objetivo essen-
cialmente social. Ela traz credibilidade e
transparéncia para certificar as agdes, por
meio da validagdo dos nimeros apresentados
nas demonstragdes contdbeis.

Uma empresa de auditoria especializada
no Terceiro Setor visa a eficiéncia dos controles
internos, opina sobre as demonstracdes contibeis
e analisa o cumprimento das obriga¢des espe-
cificas do setor. E uma parceira das entidades
filantrépicas na manutengdo do Certificado
de Entidades Beneficentes de Assisténcia
Social (Cebas), na exatiddo e transparéncia
dos relatérios de prestagdo de contas do INSS
e do Ministério da Justica, e na manuten¢do
na Utilidade Pdblica Federal das organizagdes
(associagdes, funda¢des e ONGs).

A expectativa de mudangas como con-
seqiiéncia do processo de auditoria alcanga a
gestdo da institui¢do desde o mais elevado
escaldo administrativo até os pontos de exe-
cugdo. Assim, durante a auditoria e depois
dela sdo esperadas mudangas comportamen-
tais e organizacionais com o surgimento de
novas politicas, novos sistemas (tecnologias
e metodologias) e novas atitudes.

A auditoria contdbil aumenta a credibi-
lidade das demonstrag¢des contédbeis e notas
explicativas, assegurando maior transparéncia
as informagdes sobre as entidades perante os

diversos ptblicos. E, ainda, contribui para
o aperfeicoamento dos sistemas e controles
internos, por meio de novas tecnologias e
novas metodologias, evitando fraudes e desvios.
Esses processos tém algumas exigéncias, que
sdo bases estratégicas nas causas e efeitos e
devem ser vistas com atengdo pelas pessoas
que convivem com o ambiente auditado.
Portanto, a auditoria contabil funciona
como uma ferramenta para auxiliar no processo
de aperfei¢oamento das institui¢des, direcio-
nando-as para se enquadrarem nos principios
fundamentais, nas Normas Brasileiras de
Contabilidade e na legislacio vigente.

Necessidade de auditoria no Terceiro Setor

As organizacdes devem assumir uma
postura socialmente responsavel cada vez
maior e, por isso, necessitam elaborar e
publicar demonstra¢des que evidenciem
as atividades relacionadas a tal comporta-
mento. Como exemplo, podemos citar o
balango social e 0 Demonstrativo do Valor
Adicionado (DVA).

A auditoria dentro das entidades do
Terceiro Setor ndo busca validar apenas os
nimeros contdbeis, mas também avalia a
destina¢do dos recursos que s@o empregados
nas atividades sociais ou nos projetos. Além
disso, é uma ferramenta necessdria para a
tomada de decisbes em relagdo a gestdao das
a¢oes sociais, medindo o impacto da orga-
niza¢do na sociedade.

A auditoria contribui com elementos
de cardter qualitativo e quantitativo que
ajudam a orientar os gestores das entidades
no fortalecimento e progresso da sociedade
em geral. Assim, deve somar esfor¢os com a
diretoria, conselho fiscal e, principalmente,
com o contador da institui¢do, para que se crie
um senso de justiga, considerando principios
e padrdes que assegurem a consisténcia das



diversas atividades envolvidas, de praticas
financeiras e contdbeis e de adequado fluxo
de informacdes dentro de padrdes éticos e
morais. Tudo isso se reflete direta e indi-
retamente nas demonstra¢des contdbeis e
informes financeiros disponibilizados para
a comunidade em geral. g

Alexandre Chiaratti. Contador, perifo contébil e
auditor com mais de dez anos de experiéncia em
entidades do Terceiro Sefor, filantrépicas ou néo.
Sécio da Audisa Auditores Associados, é especialista
em Finangas (FGV-SP) e pés-graduado em Cestéo de
Organizagdes do Terceiro Sefor pelo Mackenzie.

Ivan Pinto. Contador, perito confébil e auditor, com
mais de 12 anos de experiéncia em enfidades do
Terceiro Setor, filantrépicas ou ndo. Sécio da Audisa
Auditores Associados, ¢ membro do colegiado de
audiforia do Instituto dos Auditores Independentes do
Brassil (lbracon), do Instituto dos Auditores Internos do
Brassil (Audibra) e do Institute of Internal Auditors (IIA).
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Vanfagens

Puro a administracdo da insfituicao:
Fiscaliza a eficiéncia dos controles inter-
nos;

°  Assegura maior correcdo dos registros
contdbeis;

*  Opina sobre a adequagdo das demons-
tracdes contdbeis;

*  Dificulta desvios de bens patrimoniais e
pagamentos indevidos de despesas;

®  Possibilita a apuragdo de omissdes no re-
gistro das receitas, na realizagéo oportuna
de créditos ou na liquidagdo oportuna de
débitos;

*  Contribui para a obtencdo de melhores
informacdes sobre a real situacdo econd-
mica, patrimonial e financeira da empresa
auditada;

°  Aponta falhas na organizagdo administrativa
da empresa e nos confroles internos.

Atuando junto a empresas, instituicoes de ensino, grupos abertos e érgaos sociais
ou do governo, nossas palestras e oficinas tratam principalmente de temas como:

* a responsabilidade social e a motivacao para
o voluntariado nas empresas

* os direitos e deveres do cidadao

° a gestao de ONGs

* humanizacao hospitalar e qualidade de vida
E tudo sempre numa linguagem clara e muito divertida.

Para o Fisco:

°  Permite maior exatiddo das demonstra-
cdes contdbeis;

°  Assegura exatiddo dos resultados apu-
rados;

e Contribui para maior observancia das
leis fiscais.

Para a sociedade
(Trobolhudores populaciio efc):

Dd mais credibilidade as demonstracées
contdbeis da entidade;

e Assegura a veracidade das informa-
coes;

*  Informa o grau de solidez e a evolucdo
da economia nacional (através das
demonstragées contdbeis).

Bom humor e alegria como estratégias de desenvolvimento pessoal e profissional

Mais informacoées: (1 1) 3259-8021 / (11) 3256-7296 ou www.cantocidadao.org.brm




Legislacdo

Congdresso revela inovacoes
legais e contabeis para 2009

90 Congresso Brasileiro de Direito e Contabilidade do Terceiro Setor
reuniu 500 congressistas em Sao Paulo

Por Econdmica Desenvolvimento Empresarial

Reflexos da nova lei contdbil 11.638 /07
no Terceiro Setor

Os reflexos da nova lei contdbil na clas-
sificagdo das contas, na avaliagdo do ativo e
do passivo, na demonstrag¢do do resultado do
exercicio e demais apuragdes altera bastante o
cendrio contdbil das entidades sociais, haja vista
a preeminente necessidade de adequd-las aos
padrdes internacionais de contabilidade.

De acordo com Jodo Luis Romitelli,
auditor contdbil e palestrante do congresso, a
lei 11.638/07 tem como objetivo harmonizar
as normas contdbeis brasileiras aos padrdes
internacionais (International Financial Repor-
ting Standards — IFRS). Entre as mudangas,
estdo: a substitui¢do da Demonstragdo das
Origens e Aplica¢des de Recursos (Doar)
pela Demonstragao do Fluxo de Caixa (DFC),
exceto para as companhias fechadas com
patrimdnio liquido inferior a R$ 2 milhdes;
a introdug¢do da Demonstra¢ao do Valor
Adicionado (DVA) para as companhias de

Dez anos da M.Biasioli Advogados e da Econdmica Desenvolvimento Empresarial

Uma das maiores bancas juridicas voltada
exclusivamente ao Terceiro Setor, a M.Biasioli
Advogados completa dez anos, sendo que, entre
os seus relevantes servigos prestados, se destaca
a colaboragdo em prol do desenvolvimento
social do pais. Com fundamento em resolugdo
da Ordem dos Advogados do Brasil, tutelou
indmeras instituicdes sociais de forma pro bono,
e, ainda, por meio de seu titular, o advogado e
consultor juridico, Marcos Biasioli, contribuiu com
o debate e a construgdio do marco legal dos entes
sociais, bem como com a idealizacdo da Revista
Filantropia. A M.Biasioli acreditou na unido do
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capital aberto; a inser¢do de novas contas para
grupos do ativo e do passivo; e a introdugdo
de critérios de avaliagdo para determinadas
contas do balango.

Sob a 6tica do auditor, na lei 11.638/2007
hd alguns pontos de grande relevincia: a
revisio do Plano de Contas, das opera¢des
e critérios de avalia¢do para a classificacdo
contdbil e a possibilidade de manter separa-
damente a escrituragdo das transagdes para
atender a legislagdo tributdria, assim como os
ajustes necessarios para adaptagdo as praticas
contébeis.

O tema, exposto pela ex-presidente do
Instituto dos Auditores Independentes do Brasil
(Ibracon), Angela Zechineli Alonso, mostrou
que as mudangas devem afetar todas as dreas
das entidades, principalmente nos controles
internos e sistemas de informagao.

Papel do contabilista

A contabilidade é instrumento de credibi-
lidade, defesa legal, transparéncia, integridade

social com o profissional e se especializou na
drea, o que a consolidou como lider.

Na mesma época, a empresa privada Econdmica
Desenvolvimento Empresarial fambém completa
dez anos de trabalho de assessoria as entidades
beneficentes e empresas que atuam na drea de
responsabilidade social. A empresa nasceu devido
ao grande nimero de insfituicdes e ao pouco
profissionalismo, fato que também deu origem aos
congressos nacionais, realizados anualmente para
discutir temas voltados & legislagdo no Terceiro
Setor. Atualmente é uma das lideres do segmento,
e conta com aproximadamente 2.500 clientes.

da institui¢do, comprovacdo da atividade
social, controle interno e aprimoramento de
gestdo. Por isso, em 2005, a fiscalizagdo do
Conselho Regional de Contabilidade de Sdo
Paulo (CRC/SP), em atendimento ao plano
de trabalho, iniciou acdes fiscalizatérias em
entidades sem fins lucrativos, uma vez que
ficou constatada a dificuldade técnica do
profissional da contabilidade em atender as
Normas Brasileiras de Contabilidade.

Segundo dados da palestra de Sergio
Prado de Mello, presidente do CRC/SP, se o
contabilista comete alguma irregularidade
técnica na execugdo do seu trabalho, cabe ao
CRC, se julgar procedente a infragdo, puni-lo.
As conseqiiéncias fora da esfera administrativa
(relagdo profissional versus CRC) apenas subsidiam
0 processo investigatério para uma conclusio
mais apurada. Pode-se afirmar, no entanto, que
mais de 80% dos profissionais que militam
nessa drea sabem do trabalho importante que
devem prestar aos seus clientes, com a devida
técnica e responsabilidade.

ovavainaia

= ® - b ; | X h ‘ )
Prédio onde funciona a M.Biasioli Advogados



Conseqiéncias da sémula n® 352 do STJ

Em sua palestra, Dr. Marcos Biasioli,
advogado e consultor juridico do Terceiro
Setor, afirmou que a principal motivagdo para
a edi¢do da simula n° 352 do STJ foi pacificar
a questdo do direito adquirido a isengdo. A
decis@o judicial que alimentou a expectativa
quanto ao éxito da tese do direito adquirido foi
0 MS 5.930-DEF, que previu que “as entidades
filantrépicas e beneficentes de assisténcia so-
cial, reconhecidas como de utilidade pablica
federal, de acordo com a legislagdo pertinente
e anteriormente a promulgacdo do decreto-lei
1.577/77, tém direito adquirido a imunidade
tributdria e, em conseqiiéncia, ao certificado
de fins filantrépicos”.

Entretanto, ficou entendido que “a
obtengdo ou a renovagdo do Certificado de
Entidade Beneficente de Assisténcia Social
(Cebas) ndo exime a entidade do cumprimento
dos requisitos legais supervenientes” (redagdo
da stmula 352 — STJ).

Por ndo possuir efeito vinculante, a simula
nao altera a autonomia para julgar mediante
a livre convicgdo, embora haja forte influéncia
na aplicabilidade da mesma. Em sede do STJ,
a tese, por ora, estd fadada ao fracasso, exceto
se a Lei Ordindria for repelida pelo STF, para
fins de controle da imunidade. Mesmo assim,
um novo comportamento deverd ser adotado
pelas entidades de educagio, satide e assistén-
cia social para demonstrar a gratuidade. E
importante segregar 0s Custos pot segmento,
tipo de atendimento e beneficidrios.

Sémula vinculante n° 8 do STF

Em 1992, o plendrio do STF pacificou seu
entendimento sobre o regime juridico consti-
tucional das contribui¢des sociais, definindo
sua natureza tributdria. Nesse sentido, por ndo
serem impostos, ndo reclamam a necessidade
de lei complementar para defini¢io do seu
fato gerador, base de cdlculo e contribuintes,
segundo o art. 146, III, “a” da CF/88.

Rodrigo de Carvalho, advogado e
consultor juridico do Terceiro Setor, contou
na sua palestra que, apesar dessas decisdes,
o INSS e a Receita Federal desconside-
ravam o prazo de cinco anos previsto no
Cédigo Tributdrio Nacional e, baseado
nos artigos 45 e 46 da lei n°. 8.212/91,
promoviam fiscalizagdo retroativa para dez
anos, lavrando autos de infra¢cio e NFLD'’s.
Depois, nas sessdes de 11 e 12 de junho
de 2008, o Plendrio do STF proclamou a
inconstitucionalidade dos artigos 45 e 46,
e decidiu modular os efeitos disso por meio
da simula vinculante n° 8.

Assim, a Fazenda Nacional pleiteou a
aplicagdo da teoria da modula¢do para evitar a
devolucdo de mais de R$ 96 bilhdes, ji arre-
cadados com base nos dispositivos declarados
inconstitucionais. Entdo, se o STF aceitou a ale-
gagdo do governo, no sentido de que a devolugio
desta quantia as empresas causaria irrepardvel
impacto econdmico e social ao pafs, por que,
entdo, essa situacdo ndo poderia ser também
aplicada as entidades sociais em relagdo as dividas
que possuem com o Fisco, principalmente por
indeferimentos na renovagdo dos Cebas?

Se as entidades tivessem que recolher
dividas passadas, isso ndo causaria, também,
um irrepardvel impacto e desordem social?
Claro que sim, pois tal medida, além de ex-
terminar muitos postos de trabalho, também
prejudicaria as comunidades beneficiadas
pelos servigos de assisténcia social prestados
por estas entidades.

Tecnologia

Sistema Publico de Escritura¢do Digital

O Sistema Publico de Escrituragdo Digi-
tal (SPED) é uma solugio tecnolégica para a
transmissdo eletrdnica da escrituragio contdbil
em arquivos digitais entre os contribuintes
e as administragdes tributdrias.

De acordo com a palestra de Antonino
Ferreira Neves, vice-presidente da Federagao
Nacional das Empresas de Servigos Contdbeis
e das Empresas de Assessoramento, Pericias,
Informacdes e Pesquisas (Fenacon), com
a assinatura de protocolo entre a Receita
Federal e Secretarias de Fazenda estaduais
e municipais, a criagdo do SPED se tornou
ndo s6 oportuna, mas um imperativo das
administracdes tributdrias.

O decreto n° 6.022, de 22 de janeiro de
2007, que institui o SPED, possibilita a atuacdo
integrada dos fiscos, mediante a padronizagio e
racionalizagdo das informagdes e o acesso com-
partilhado & escrituragio digital de contribuintes
por pessoas legalmente autorizadas. Por ora, as
entidades imunes e isentas ndo sdo obrigadas
a integrar o SPED, porém, é importante ficar
atento as mudangas e determinag¢des emanadas
pelos 6rgdos pablicos.

Siconv e Sicap

O Portal dos Convénios (Siconv) é um
sistema que permite 0 gerenciamento on-
line de todos os convénios cadastrados e se
trata de um novo modelo para a gestdo das
Transferéncias Voluntdrias da Unido. Entre
suas diretrizes estd a énfase na transparéncia, a
facilidade na fiscalizagdo e a simplicidade dos

Dr. Marcos Biasioli e palestrantes durante evento

procedimentos, que passardo a ser padroni-
zados. O sistema registrard dados relevantes,
como o plano de trabalho detalhado, recursos
transferidos, szatus do cronograma de execugio
fisica, indicagdo dos bens adquiridos e servigos
executados, entre outros.

Dentre as principais vantagens estd a
possibilidade de encaminhar propostas para o
Portal de Convénios com um credenciamento
on-line. O didlogo entre os participantes
serd via sistema, 0 que tornard O processo
mais rdpido e barato. A documentagio em
papel serd reduzida aqueles documentos
que necessitarem de certificagdo digital. O
sistema é uma verdadeira evolugao no que se
refere 2 transparéncia, uma vez que, além de
facilitar os trAmites da transferéncia de verbas
publicas, é integrado aos demais sistemas do
Governo Federal.

Jé o Sistema de Cadastro e Presta¢ao de
Contas (Sicap) é um instrumento de coleta
de dados utilizado pelos ministérios piblicos
estaduais para o velamento das fundagdes e
entidades de interesse social. As institui¢oes
abrangidas pela lei deverdo prestar contas ao
Ministério Pablico do estado onde atua, pelo
arquivo gerado em disquete ou CD-ROM ou
pelo programa Sicap Coletor. a)

Links

© www.economica.com.br
www.mbiasioli.com.br
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Atencdio & contabilidade

O valor do superavit do exercicio das entidades
sem fins lucrativos deve ser registrado na conta
"Superavit do Exercicio”, enquanto ndo aprovado
pela assembléia dos associados e, apds a
sua aprovacdo, deve ser fransferido para a
conta “Patriménio Social”. Na aplicagéo das
normas contdbeis, a conta “Capital” deve ser
substituida por “Patriménio Social”, infegrante
do grupo Patriménio liquido, e a conta “Lucros
ou Prejuizos Acumulados” por “Superavit ou
Deficit do Exercicio”.

O ww.iob.com.br

Declaracdo de Isento |

A Receita Federal extinguiu, no dia 31 de julho,
a Declaragéo Anual de Isentos (DAI), por meio da
instrugdo normativa 864. A partir da unificagdo
das Receitas Federal e Previdencidria, a base de
dados dos dois érgdos permitiu melhor andlise
da situagdo dos contribuintes. O Fisco poderd
agora usar dados do Cadasfro Nacional de
Informacdes Sociais, que contém informacaes
relativas a trabalhadores empregados e con-
tribuintes individuais, empregadores, vinculos
empregaticios e remuneragdes.

Rapidas legais e contabeis

Declaracdo de Isento Il

O monitorando sobre a movimentagdo financeira
continua para valores acima de R$ 5 mil das
pessoas fisicas e acima de R$ 10 mil das pessoas
[uridicos, as compras de imoveis, as transacdes
com cartdo de crédito e declaracdo de rendimentos
dos empregados fornecida anualmente pelos
patrées. Segundo as informagdes da Receita,
& preciso que todos os sistemas informatizados
"conversem entre si’, além de permitir a interagdo
dos diversos sistemas de gerenciamento de
banco de dados.

0 www.agenciabrasil.gov.br

Férias

As férias sempre s@o concedidas de uma sé
vez aos menores de 18 e maiores de 50 anos
de idade. Portanto, a esses empregados serd
assegurado o gozo integral de férias, segundo
a aquisicdo do respectivo direito: 30, 24,
18 ou 12 dias, conforme o nimero de faltas
injustificadas no curso do periodo aquisitivo
respectivo. O empregado estudante menor
de 18 anos de idade tem o direito de fazer
coincidir suas férias com o periodo de suas
férias escolares.

O www.iob.com.br

J

Pensiio Especial

A instrugdo normativa n® 30, de 15 de julho
de 2008, estabelece a pensdo instituida pela
medida proviséria 373/2007, convertida na
lein®11.520/2007. Assim sendo, o Instituto
Nacional do Seguro Social (INSS) definiu os
procedimentos para o processamento, a ma-
nutencdo e o pagamento da pensdo especial
mensal o pessoas atingidas pela hanseniase,
submetidas a isolamento e internacéo compul-
sérios em hospitais-colénia até 31 de dezem-
bro de 1986. A pensao deve ser solicitada
a Secretaria Especial de Direitos Humanos e
pode ser acumulada com outros beneficios
previdencidrios e assistenciais.

i) www.previdenciasocial.gov.br

Gratificacdio

"O desempenho de fungdo de confianca por
perfodo igual ou superior a dez anos gera,
para o empregado, o direito & incorporagdo
da gratificagéo correspondente & remuneragdo”.
Esta é a conclusGo da 3° Turma do TST que, com
base na jurisprudéncia da Corte, reconheceu o
direito de uma bancéria a ter incorporado ao
seu salario gratificacdo recebida por mais de
dez anos e refirada pela empresa. O banco foi
condenado a incorporar ao saldrio da funciondria
o percentual de 100% da média dos valores
atualizados das fungdes anteriormente exercidas,
com o pagamento das diferencas salariais
decorrentes do valor atualmente percebido e
repercussdes pedidas.

0 www.fst.gov.br

Politica inclusiva

A Associagdo Fluminense de Amparo aos Cegos
[Afac) obteve importante vitéria que refletira
na implementacdo de politicas inclusivas. Por
meio de processo judicial tramitado no Rio
de Janeiro, o banco HSBC foi condenado em
primeira instancia a adotar o Braille em seus
contratos e exfrafos bancérios, sob pena de
multa digria de R$ 50 mil, tendo ainda que
ressarcir & sociedade montante correspondente a
danos morais coletivos. Com esse precedente,
as instituigdes financeiras certamente passardo
a oferecer esse servico especial.

0 www.afac.org.br

Produgédio: Luciano Guimardes (jornalista) / Fonte: Marcos Biasioli e Talita Falcdo (Escritério M. Biasioli Advogados Associados).




Certificaciio das entidades

O Grupo de Trabalho do Conselho Nacional
de Assisténcia Social (GT/CNAS) manifestou-
se recentemente acerca do projeto de lei
n® 3021/2008, que trata da certificagdo das
entidades beneficentes de assisténcia social.
As principais observagées do grupo se referem:
& necessidade das entidades certificadas
como beneficentes agirem com finalidade
publica, em virtude da isencdo das contribuicées
previdencidrias; & importancia dos conselhos
de politicas piblicas e seu importante papel na
fiscalizagdo da qualidade dos servigos prestados
e & supressdo do artigo n® 32 do projeto de
lei, que frafo da exigéncia de separagdo de

CNPJ.

0 www.cnas.org.br

Imposto de Renda

As verbas recebidas em razéo de adesdo a
programa de incentivo & aposentadoria possuem
natureza indenizatéria. Assim, ndo ha incidéncia
do Imposto de Renda sobre elas. O entendimento
¢ da Turma Nacional de Uniformizacao (TNU)
dos Juizados Especiais Federais (JEFs), que
acatou pedido de uniformizagéo interposto
contra decis@o da Turma Recursal dos JEFs do
Parand. A decis@o saiu no dia 28 de julho.

0 www.conjur.com.br

Atendimento ao consumidor |

Os servicos telefénicos de atendimento ao
consumidor terdo de ser obrigatoriamente
gratuitos para receber pedidos de informagdo,
reclamagdes ou solicitacdes de cancelamento de
contrato. No atendimento telefénico, a primeira
opg@o do menu para o consumidor deverd
ser "falar com o atendente”. As empresas ndo
poderdo mais manter nimeros distintos para
os atendimentos referentes ao mesmo pacote
de servicos.

" Crimes ambientais

O presidente Luiz Inécio Lula da Silva assinou
decrefo que alfera a lei de Crimes Ambientais.
Uma das principais mudangas é a redugdo do
nimero de instancias de recursos de multas por
crimes ambientais: de quatro para duas. A mudanca
na lei também daré ao Insfituto Brasileiro do Meio
Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis (Ilbamal)
prerrogativa, semelhante a da Receita Federal, de
perdimento dos bens apreendidos, ou seja, os bens
poderdo ser leiloados. O decreto também endurece
as regras para infratores ambientais reincidentes,
além de prever a cassagdo de licengas e multas
para quem ndo cumprir embargos determinados
por érgdos ambienfais.

‘ 0www.ogendobrosi\.gov.br

\.

Contas de compensaciio |

As confas de compensagdo constituem sistema
proprio e devem conter o registro de atos
relevantes cujos efeitos possam se traduzir em
modificacdes no patriménio da organizagdo. Isto
é o que determina a NBC T 2.5 — das contas
de compensacdo, aprovada pela resolugdo
CFC n° 612/1985. Na mesma resolucdo, o
subitem 2.5.3 estabelece, ainda, que a escrituragdo
das contas de compensagdo serd obrigatéria nos
casos que se obrigue especificamente.

Atendimento ao consumidor 1

As novas regras serdo aplicadas aos servicos
de telecomunicacdes, instituicdes financeiras,
companhias aéreas, fransportes terresires, planos
de saide, servicos de dgua e energia elétrica.
Estes sdo os setores responsdveis, atualmente,
pelo maior nimero de queixas dos consumidores.
As mudangas passam a valer 120 dias apés a
assinatura do decrefo presidencial, fato ocorrido
no dia 31 de julho. Esse tempo foi dado para que
as empresas possam se adequar, sob pena de
receber multas previstas no artigo 56 do Cédigo
de Defesa do Consumidor, que giram entre

R$ 200 e R$ 3 milhes.

0 www.conjur.com.br

Contas de compensaciio I

Essas contas constituem um sistema que registra operagdes
ndo-modificadoras do patriménio, razdo pela qual séo também
denominadas “contas extrapatrimoniais” e se posicionam em
separado, no balango patrimonial, logo apés a totalizagdo do
afivo e do passivo (pois ndo podem ser a esfes somadas). O
sistema de contas de compensacdo, portanto, tem caracteristica
eminenfemente de controle, principalmente de eventos que
possam influenciar no patriménio da empresa, caracterizadores
de expectativas. A denominagdo “contas de compensagdo”
decorre do fato de registrarem por idéntico valor, a débito e a
crédito, os fatos mencionados.

O vwww.iob.com.br

Isencdo para doacdes

A medida proviséria 438,/08 reduz a zero as aliquotas de
PIS/Pasep e Cofins sobre as doagdes em espécie recebidas
por bancos federais, destinadas a agdes de prevengéo,
moniforamento e combate ao desmatamento e de promogdo
da conservacdo e do uso sustentavel das florestas brasileiras.
Segundo o Ministério da Fazenda, a medida vai incentivar as
doagées de pessoas, paises e instituicdes que desejam apoiar
a conservacdo das florestas.

0 www.camara.gov. br
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2 - Segurado: empregado doméstico (tabela para orientagdo do empregador doméstico)

Obrigagéio
FGTS

Cadastro Geral de Empregados e
Desempregado (Caged)

DCTF Mensal

Dacon

IRRF

GPS

Previdéncia Social (INSS)

CSlL, Cofins e PIS/Pasep

Previdéncia Social

Cofins
PIS/Pasep

CSlLL, Cofins e PIS/Pasep

DES

Contribuicéo Sindical

13° salério

Obrigagéo

Cadastro Geral de Empregados e
Desempregado (Caged - 1° via)
FGTS

DCTF Mensal

Dacon mensal

GPS
IRRF
Previdéncia Social (INSS)

CSlL, Cofins e PIS/Pasep

Previdéncia Social
13° salério
Previdéncia Social (INSS)

Cofins
Cédigo: 2172
PIS/Pasep

CSlL, Cofins e PIS/Pasep

Confribuicdo Sindical
DES

Confribuicdes previdencidrias (INSS)
1 — Segurado: empregado, empregado doméstico e trabalhador avulso

Salério de contribuicdo

de até

- R$ 868,29
R$ 868,30 R$ 1.44714
R$ 1.447,15 R$ 2.894,28

Salério de contribuicdo

Fato gerador

Depositos relativos & remuneragdo de outubro/08

Enviar ao Ministério do Trabalho a relagéo de admissées e desligamentos ocorridos em setembro,/08

Prazo de enfrega da declaracdo pela infernet, sem multa referente aos fatos geradores ocorridos em sefembro,/08

Prazo de enfrega da declaracdo pela infernet, sem multa referente aos fatos geradores ocorridos em sefembro/08, para pessoa juridica obrigada
a enfregar a DCTF mensal

Pagamento do Imposto de Renda Refido na Fonte correspondente aos fatos geradores ocorridos em outubro, incidente sobre rendimentos sujeitos
& apuragdo mensal do imposfo

Envio da cépia da Guia da Previdéncia Social (GPS) relativa & competéncia outubro/08 ao sindicato representativo da categoria profissional mais
numerosa enfre os empregados

Recolhimento das contribuicdes previdenciérias relativas & competéncia outubro,/08 devidas pelas empresas, inclusive a refida sobre cesséo de
mé&o-de-obra ou empreitada e a descontada do contribuinte individual que tenha prestado servico & empresa

Pagamento dos valores retidos da CSLL, da Cofins e da confribuicdo para o PIS/Pasep sobre os pagamentos a pessoas juridicas ocorridos no
perfodo de 16 a 30 de outubro

Recolhimento em GPS da competéncia outubro,/08 das contribuices devidas pelos contribuintes individuais, pelos facultativos e pelo especial, que tenham
optado pelo recolhimento na condicéo de contribuinte individual, bem como o empregador doméstico (contribuicdo do empregado e do empregador]
Pagamento da contribuicdo cujos fatos geradores ocorreram em outubro,/08

Pagamento da contribuicdo cujos fatos geradores ocorreram em outubro,/08

Pagamento dos valores refidos da CSLL, da Cofins e da contribuicdo para o PIS/Pasep sobre os pagamentos a pessoas juridicas ocorridos no
perfodo de 1°a 15 de novembro

Entrega da Declaragéo Eletrénica de Servigos [municipio de S@o Paulo) correspondente aos fatos geradores ocorridos em setembro,/08
Recolhimento das contribuicdes descontadas dos empregados em outubro/08. Consultar a respectiva enfidade sindical, que pode fixar prazo diverso

Pagamento da 1° parcela referente ao 13° salério de 2008

Fato gerador
Enviar ao Ministério do Trabalho a relagéo de admissées e desligamentos ocorridos em novembro,/08

Depositos relativos & remuneracéo de novembro,/08
Prazo de entrega da declaragdo pela infernet, sem multa referente a outubro,/08
Prazo de entrega da declaragdo pela infernet, sem multa referente a outubro,/08

Envio da cépia da Guia da Previdéncia Social (GPS) relafiva & competéncia novembro/08 ao sindicato representativo da categoria profissional
mais numerosa entre os empregados

Pagamento do Imposto de Renda Refido na Fonfe correspondente aos fatos geradores ocorridos em novembro,/08

Recolhimento das contribuicdes previdencidrias relativas & competéncia novembro,/08 devidas pelas empresas, inclusive a refida sobre cessdo de
méo-de-obra ou empreitada e a descontada do contribuinte individual que tenha prestado servigo & empresa

Pagamento dos valores retidos da CSLL, da Cofins e da contribuicdio para o PIS/Pasep sobre os pagamentos a pessoas juridicas ocorridos no
perfodo de 16 a 30 de novembro

Recolhimento em GPS da competéncia novembro,/08 das contiibuicdes devidas pelos contribuintes individuais, pelos facultativos e pelo especial, que tenham
optado pelo recolhimento na condicéo de contribuinte individual, bem como o empregador doméstico (contribuicdo do empregado e do empregador]

Pagamento da 2° parcela referente ao 13° salario de 2008
Recolhimento do INSS referente ao 13° salério de 2008

Pagamento da contribuigdo cujos fatos geradores ocorreram no més de novembro/08

Pagamento da contribuicdo cujos fatos geradores ocorreram no més de novembro,/08

Pagamento dos valores refidos da CSLL, da Cofins e da contribuicdo para o PIS/Pasep sobre os pagamentos a pessoas juridicas ocorridos no
periodo de 1°a 15 de dezembro

Recolhimento da contribuicdo sindical descontada de empregados em novembro,/08

Entrega da Declaragéo Eletrénica de Servicos [municipio de Sdo Paulo), correspondente aos fatos geradores ocorridos em outubro/08
Tabelas praticas

” Dedugdes admitidas:

a) Por dependente, o valor de R$ 137,99 por més.
Aliquota para determinagdo da base
de céleulo do IRRF

Aliquota para fins de
recolhimento ao INSS b) Parcela isenta de rendimentos provenientes de
aposentadoria e penséo, até o valor de R$ 1.372,81
por més, a partir do més que o confribuinte completou

65 anos de idade.

8% 8%
9% 9%
11% 11%
c) Asimportancias pagas em dinheiro a fitulo de alimentos ou

Aliquota para fins de recolhimento ao INSS
pensdes, em cumprimento do acordo ou deciséo judicial,

de afé empregado empregador tofal
- R$ 911,70 8% 12% 20% inclusive a prestacéo de alimentos provisionais.
R$ 911,71 R$ 1.519,50 9% 12% 21%
R$ 1.519,51 R$ 3.038,99 11% 12% 23% d) As contribuicdes para a Previdéncia Social da Unido,

3 — Segurado: contribuinte individual e facultativo
A partir da competéncia abril /03, para os segurados contribuinte (individual e facultativo] o valor da contribuicdo deverd ser de 20% do
salariobase, caso ndo preste servico a empresals), que poderd variar do limite minimo ao limite méximo do saldrio de contribuicdo

dos estados, do Distrito Federal e dos municipios.

e) As contribuicdes as entidades de previdéncia

4 - Salériominimo

Periodo
maio/04 a abril /05
maio/05 a marco/06
a partir de abril/06
a partir de marco,/08

5 — Saldriofamilia

Remuneragdo
Ate RS 472,43
De R$ 472,44 até R$ 710,08

IR — Fonte e Carmné ledo (2008)

Base de cdlculo mensal

até R$ 1.372,81

de R$ 1.372,82 até R$ 2.743,25

acima de R$ 2.743,25

*Tabelas sujeitas a alteragses.

privada domiciliadas no pas, cujo nus tenha sido

R;(OQ‘(ZO do contribuinte, destinadas a custear beneficios
R$ 300 complementares assemelhados aos da Previdéncia
R$ 350 Social, no caso de trabalhador com vinculo empregaticio,
R$ 415 de administradores, aposentados e pensionistas.
Valor Calculo do imposto:

R$ 24,23

R$ 17,07 a) Base de cdlculo: rendimento bruto diminuido das

dedugdes admitidas.

Aliquota Parcela a deduzir
- isento b) Valor do imposto: na base de célculo, aplica-se
15% R$ 205,92 aliquota correspondente e do resultado subtrai-se a
27% R$ 548,82 parcela a deduzir.

Fonte: Marcelo Teixeira (CRC TC — 15P224511/0O-6), bacharel em Direito e contabilista do Escritério Dom Bosco.




Possui direito a estabilidade funciondrio de entidade que se afastou por doenca?

A lei n° 8.213/91 garante estabilidade no emprego para o segurado empregado que tenha
sofrido acidente de trabalho, garantia esta pelo prazo minimo de 12 meses, apds a cessagdo do
auxiliodoenca acidentdrio, independentemente de percepcéo de auxilio-acidente. No entanto,
quando um funcionério é afastado da entidade devido a uma incapacidade laborativa, decorrente
de doenca comum, e néo por acidente de trabalho, néo fard jus ao beneficio da estabilidade
de emprego conferida pela previdéncia social.

Tenho uma funciondria gestante em minha organizacio e gostaria de confirmar
se a licenca-maternidade foi alterada para seis meses.

Em 9 de setembro de 2008 foi aprovada a lei n® 11.770, que cria o Programa Empresa
Cidada. Em verdade, esse programa prorroga a licenga-maternidade mediante concessGo de
incentivo fiscal, portanto, estimula o empresariado a adotar essa politica. Muito embora alguns
Estados e municipios tenham se antecipado, editando suas préprias normas referentes & licenga,
vale ressaltar que tais dispositivos certamente cumprem seu papel social, todavia, ndo exercem
qualquer cardter coercitivo. Assim sendo, o que vale ainda é o artigo 392 da CLT, que prevé
que: "A empregada gestante tem direito & licenga-maternidade de 120 dias, sem prejuizo do
emprego e do saldrio”.

Uma organizacdo religiosa pode requerer
o cerfificado de entidade beneficente de
assisténcia social?

Com o advento da lei n® 10.825/2003, que
instituiu a figura das organizagées religiosas,
ficou evidente que o ordenamento juridico criou
figura prépria para as igrejas. Nesse sentido,
visando proteger a finalidade precipua de uma
organizagdo religiosa, a Consfituicdo Federal,
em seu arfigo 5°, inciso VI, declama que o
poder publico ndo pode interferir na criagéo e
liberdade da atividade religiosa. De igual sorte,
ndo poderd o Estado beneficiar uma organizagdo
em detfrimento de outras. Assim sendo, o CNAS
normatizou a questdo, por meio da resolucdo
191/2005, que estabelece em seu artigo 1°,
pardgrafo Unico: “Néo se caracterizam como
enfidades e organizacdes de assisténcia social as
entidades religiosas, templos, clubes esportivos,
partidos politicos, grémios estudantis, sindicatos,
e associagdes que visem somente ao beneficio
de seus associados que dirigem suas atividades
a publico restrito, categoria ou classe”.

Como proteger a marca de uma igreja?

A lei da Propriedade Intelectual protege fanto as pessoas fisicas quanto as juridicas, sejam estas
constituidas em qualquer das formas estabelecidas pelo Cédigo Civil (sociedade, associacdo
civil com ou sem fins lucrativos, organizagdo religiosa efc). Nesse sentido, séo duas as categorias
de protecdo: direito autoral (obras literarias e artisticas, programas de computador, dominios
na internet e cultura imaterial) e propriedade industrial (patentes, marcas, desenho industrial,
indicacées geograficas e protecdo de cultivares). No caso especifico das igrejas, considerando
as atribuicdes e caracteristicas que as especificam, é de suma importéncia ndo apenas zelar pela
marca [representacdo simbélica), mas também pelos direitos autorais sobre suas obras e demais
ordenamentos. O Instituto Nacional da Propriedade Industrial é quem outorga essa concesso.

A organizacdo que recebe recursos federais estd sujeita a fiscalizactio do Tribunal de
Contas da Unido?

De acordo com o arfigo 5°, inciso |, da lei n° 8.443/92, a jurisdicdo do fribunal abrange qualquer
pessoa fisica, 6rgdo ou entidade que utilize, arrecade, guarde, gerencie ou adminisire dinheiro, bens e
valores publicos ou pelos quais a Unido responda, ou que, em nome desta assuma obrigagdes de natureza
pecunidria. Assim sendo, uma vez que a entidade, embora de direifo privado, receba subvengdo ou
valores de ordem piblica, estard sujeita aos meandros da lei no que tange & sua regular aplicabilidade,
pois se frafa de dinheiro publico.

Religiosos podem se aposentar com base no exercicio desse mister?

O ministro de confissGo religiosa é caracterizado como confribuinte individual, nos moldes previstos no artigo 12, inciso V, alinea ¢, da lei
n® 8.212/91: "art. 12 - s@o segurados obrigatérios da Previdéncia Social as seguintes pessoas fisicas: V — como contribuinte individual: ¢)
enquadra como contribuinte obrigatério, na categoria de contribuinte individual, os ministros de confissdo religiosa”. Portanto, com excecdo da
existéncia de outra filiagdo junto & Previdéncia Social, em razdo do exercicio de diversa atividade, ou a outro regime previdenciério, militar ou
civil, ainda que na condigdo de inativo, cabe ao confribuinte individual a obriga¢do do recolhimento, para que este possa, em tempo, usufruir do

beneficio previdenciario (aposentadoria).

Fonte: Marcos Biasili e Talita Falcdo — Escritério M. Biasioli Advogados Associados. Pergunte & Revista Filantropia: filantropia@revistafilantropia.com. br
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Procedimentos com
0 Ministério Publico

Como devem agir as fundacoes que atuam em mais de um Estado

ou no Distrito Federal

.

sabo@mpdft.gov.br

Participacao de
Nelson Faraco de Freitas

Ministério Puablico brasileiro tem,

historicamente, configuragdo nacional
subdividida em vdrios ministérios pablicos.
A Constituicdo Federal (CF) de 1988, no art.
128, diz que 0 Ministério Pablico (MP) abrange
o Ministério Pablico da Unido e o Ministério
Publico dos Estados. O primeiro compreende
o Ministério Pdblico Federal, o do Trabalho,
o Militar e o do Distrito Federal e Territ6rios
(cada um com suas competéncias e atribui¢des
proprias); o segundo, os 27 Ministérios Pablicos
Estaduais que atuam no dmbito territorial de
seus respectivos Estados.

No que tange a fungdo institucional de
velar pelas fundagdes, o legislador brasileiro
estabelecia no art. 26 do Cédigo Civil de 1916,
e estabelece no atual art. 66, o encargo ao MP,
e o fez conferindo ao MP dos Estados e ao do
Distrito Federal essa atribuiggo.

Caso a fundagio situe-se em apenas um
Estado, ou no Distrito Federal, instituida e
exercendo suas atividades e finalidades esta-
tutdrias nesse ambito territorial determinado,
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ela serd velada pelo 6rgdao do MP local, ou
seja, pelo promotor ou procurador de Justica
curador de fundagdes responsdvel pela aprova-
¢ao do estatuto, de suas alteracdes, do exame
de suas contas, enfim, de todos aqueles atos
compreendidos na expressdo velar (caput e §
2° do art. 66 da CC).

Caso a fundacdo funcione no Distrito
Federal ou em Territério, caberd o encargo ao
MP do Distrito Federal. Portanto, cada um
dos promotores e procuradores de Justiga e
curadores de fundacdes com atribuicdes de
velamento terd o encargo de acompanhar os
trabalhos da fundacio de outro estado ou do
Distrito Federal que esteja atuando em sua
circunscrigdo. No entanto, algumas observagdes
sdo pertinentes.

Atividodes exercidas de forma permanente
ou eventual

Primeiro, hd de se investigar de que
forma essas atividades sdo estendidas a outro
ente federativo: se de forma eventual, sem a
existéncia sequer de uma filial ou representagio,
cumprindo eventualmente algum contrato
ou ajuste, ou ao contririo, se de forma per-
manente, com escritorio, filial e empregados
com atividades dirigidas e continuas.

No primeiro caso, de trabalhos eventuais,
e ndo obstante haver o poder-dever do MP de
cuidar da entidade, entende-se que cabe a0 MP
do Estado em que ela estd situada a atribuigdo
de por ela velar, exigindo suas contas. E certo
que a fundagio, mesmo que esporadicamente, s6
poderd atuar em local diverso de sua sede, caso
suas finalidades e o estatuto assim permitam
e esteja em regular funcionamento.

No segundo caso, daquelas fundagdes de
ambito interestadual ou nacional que, estatu-
tariamente e de acordo com suas finalidades,
atuam de forma permanente com escritdrios,

estabelecimentos ou filiais, faz-se necessirio o
acompanhamento do representante do MP em que
estdo sendo estendidas as referidas atividades.

Para tanto, e em atengdo ao § 2° do art. 66
do Cédigo Civil, cabe inicialmente ao 6rgdo
do MP permitir a instalagdo da representagao
da fundagio no seu Estado ou no Distrito
Federal e autorizar o registro da deliberagdo
que decidiu pela abertura do escritério, bem
como o registro do estatuto e a ata relativa a
elei¢do ou a escolha do representante legal da
fundagdo, mediante prévia andlise da docu-
mentagdo a seguir: escritura de constitui¢do da
fundagdo, Gltima versio do estatuto registrado
em cartdrio, ata que autorizou a abertura da
filial ou do estabelecimento, ata de elei¢io da
atual diretoria e endereco da sede, e, se houver,
das demais unidades da fundagio.

Apbs a apresentacdo e requisi¢do da do-
cumentagdo, do seu exame e da autorizagdo de
seu registro, a fundagdo deverd ser fiscalizada
por meio do encaminhamento da prestagdo
de contas, de sua filial, de seu escritério ou
de suas acdes em seu estabelecimento, ao
6rgao do MP.

Observa-se que a atribui¢do do MP
local é um poder-dever, o que ndo impede
aquela autoridade de utilizar-se da prestacdo
de contas apresentada no local da sede da
fundagdo como suficiente para o seu exame
e conhecimento. Mesmo porque hd casos em
que as atividades exercidas pela entidade fora
de seu local de origem também sido relatadas
e apresentadas com a abrangéncia e profun-
didade necessdrias ao curador de fundag¢des
do local de sua sede.

Aproveitamento da prestagdo de contas em
outra unidade da Federacdo

Nio é incomum que a fundagdo, ao
perseguir o objetivo e finalidades tracados
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no ato da institui¢do, em que pese concen-
trar sua estrutura administrativa e recursos
humanos na localidade em que estd situada
sua sede, amplie suas atividades para outro
Estado ou no Distrito Federal, desenvolvendo
projeto ou campanha com tema que se alter-
na periodicamente. Nesse caso, por nao se
justificar a instalagdo de uma representacio
ou filial, é natural e até recomenddvel que a
fundagdo se valha do auxilio de voluntdrios,
que atuardo como executores do projeto ou
campanha.

Nessa situacdo, ndo se afigura indispen-
sével a apresentacdo de contas ao MP do local
em que sao desenvolvidas essas atividades
eventuais e tempordrias, sendo que supridas
pelas contas regularmente exigidas pelo MP
em que situada a sede da fundagio.

Nio hé ébice legal em exigir a prestagdo
de contas de atividade eventual da fundagio,
mas sem davida é uma medida contréria ao
principio da proporcionalidade, ndo bastasse
representar verdadeiro entrave burocrdtico
que somente macula a agilidade que deve
existir na gestdo de entidades voltadas ao

interesse social.
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Sob outra ética, ainda que se trate de
fundagdo que mantenha filial ou represen-
tagdo, posto que realiza atividade de cardter
permanente, esta tltima poderd ser dispensada
da apresentagdo de contas, se o promotor de
Justica de fundacdes do local onde funciona
o0 escritério remoto considerar suficiente o
resultado da prestagdo de contas submetida
ao local onde estd situada a sede.

Portanto podemos afirmar que:

e O encargo de velar pelas fundacdes
cabe ao 6rgdo do MP em que ela estiver
situada e, também, onde estender suas
atividades.

e A prestagdo de contas deverd obrigato-
riamente ser apresentada no local em
que a fundagio estiver sediada.

*  Quando atividades permanentes forem
exercidas pela fundagdo por meio de
representacdo ou filial em outra unidade
da Federagdo do local de sua sede, o 6rgdo
do MP poderd considerar suficiente a
prestagdo de contas apresentada ao MP
do local da sede da fundagio.

®  Quando a atividade que a fundagdo
realizar fora de sua sede for de cardter

eventual, consistente no desenvolvimento
de projeto ou na realizagdo de campanha,
serd dispensada a apresentacdo da pres-
tagdo de contas ao 6rgao do MP onde
esta atividade for desenvolvida. )

José Eduardo Sabo Paes. Procurador de Justica do
Ministério Pdblico do Distrito Federal e Territérios.
Autor do livio Fundagdes, Associagdes e Entidades
de Interesse Social, 6° edigdo.

Nelson Faraco de Freitas. Promotor de Jusfica do
Ministério Piblico do Distrito Federal e Territérios.
Curador da Promotoria de Justica de Fundacdes e
Entidades de Interesse Social.
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Iniciativas de
geracao de renda
para as proprias
instituicoes sociais
dependem de
qualidade na gestao
e profissionalizacao



Estrategias sustentaveis
para a geracao de recursos

Por Thais lannarelli

ustentabilidade € a palavra do momento, e
seu significado, se levado ao pé da letra, é
simples: algo que pode ser mantido ao longo
do tempo. Atualmente, o termo pode ser em-
pregado nas diferentes dreas da economia. O
governo, por exemplo, precisa agir de maneira
sustentdvel em relacio a0 meio ambiente,
ou seja, causando o menor impacto possivel
para o bem-estar do planeta. O setor privado
também utiliza a palavra para definir a¢oes
que geram lucro para as empresas sem trazer
conseqiiéncias negativas aos funciondrios e
colaboradores.
E no setor social? Em um sentido amplo
e complexo, o conceito de sustentabilidade
institucional pode ser compreendido como
“equilibrio e continuidade da atuacdo da
organizacdo, levando em conta a necessidade
social para a sua existéncia, os recursos neces-
sdrios, servigos prestados e pessoas envolvidas”,
segundo defini¢dao de Danilo Brandani Tiisel,

advogado especialista em Legislagdao do Ter-
ceiro Setor e membro do Grupo Estratégico
da Comissdo de Direito do Terceiro Setor da
Ordem dos Advogados do Brasil — Secdo de
Sdao Paulo (OAB-SP).

Entdo, para alcancar a tdo falada sus-
tentabilidade, um dos caminhos é a geracdo
de recursos para a prépria organizacdo, que
depende de alguns aspectos, como venda de
produtos ou de conhecimentos da entidade,
que podem ser transformados em presta¢do
de servigos a sociedade. Além disso, firmar
parcerias, obter patrocinios e conseguir doagdes
fazem parte do processo. Em ambos os casos,
o importante é mobilizar pessoas em torno
de seus objetivos e propostas.

Alto grau de dependéncia

Depender de doagdes e patrocinios € a
realidade de grande parte das organizactes
sociais brasileiras. Este ndo é um fato ne-

gativo, jd que essas parcerias sao essenciais
para a evolu¢do do Terceiro Setor. Porém, ao
mesmo tempo, ddo pouca autonomia a gestao
da organizacdo social, porque esses recursos
sdao sempre destinados a projetos especificos
e ndo podem ser usados, por exemplo, para
a parte operacional da institui¢do, como
pagamento de saldrios, 4gua, luz e telefone,
entre outros.

“Doagdes e patrocinios ndo devem ser
considerados como problema, mas como parte
da solugdo. O problema € ser dependente de um
unico doador ou de um arco muito limitado de
fontes de recursos”, explica Fabio Ribas Junior,
consultor e pesquisador em politicas sociais e
diretor executivo da Prattein — Consultoria
em Educagdo e Desenvolvimento Social. Por
isso, um grande passo para a sustentabilidade
é conseguir diversificar as fontes de renda.

A Associacdo Desportiva para Deficientes
(ADD), institui¢do que existe hd 12 anos e
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“As organizacoes do
Terceiro Setor estao
buscando maneiras de
diminuir os riscos para a
propria sustentabilidade,
criando e desenvolvendo
estratégias inovadoras

e profissionais para
mobilizar recursos”

Danilo Tiisel

Criangas treinam para jogar basquete
em cadeira de rodas

promove o desenvolvimento da pessoa com
deficiéncia por meio do esporte adaptado,
procura agir dessa maneira. Segundo Eliane
Miada, fundadora e diretora da ADD, “o
patrocinio e a doag¢do ainda sdo fontes im-
portantes para implantar projetos, porém,
as organizag¢des ndo podem deixar que eles
fiquem engavetados pela falta desses recursos,
que estdo cada vez mais escassos. Acreditamos
que as organizagdes devam buscar recursos
em projetos préprios, alinhados com o seu
segmento. A ADD sempre tenta realizar agoes
sustentdveis no que ela tem de mais forte, no
caso, projetos esportivos e de capacitagdao”.
O rumo certo para gerar renda € esse
mesmo: comunicar com clareza a forma pela
qual estd contribuindo para fazer valer os
interesses da sociedade, fato que atrai mais
apoiadores a causa da organiza¢ao. Outro
ponto a ser levado em consideragdo é que,
para gerar renda, € preciso planejamento e
conhecimento profundo do mercado em que
se deseja atuar. “Recursos mobilizados por
meio da geracdo de renda podem ser utilizados
com maior liberalidade. Com isso, a entidade
adquire condi¢des de profissionalizar sua
gestdao e, conseqiientemente, passa a atuar
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de forma cada vez mais planejada, levando

em consideracdo resultados de curto, médio
e longo prazo”, explica Tiisel.

Mudanca de comportamento

Encontrar o meio termo entre depender
de patrocinios e doagdes e ter total autonomia
é vital para o conceito da sustentabilidade,
de articular aliangas e parcerias geradoras de
recursos para a organizacdo social. Relaciona-se
também com o aumento da capacidade das
organizagdes para utilizar esses recursos com
mais competéncia e eficdcia, sendo capazes de
solucionar problemas que interessam a todos
0s parceiros.

Isso mostra que uma mudanga no pensa-
mento da gestdo da organizacdo se faz necesséria,
jd que envolve maior comunicagao e interagdo
das institui¢des com todos os seus parceiros e
na visibilidade das a¢3es e resultados obtidos.
Também é importante ndo deixar de lado o
produto ou servigo oferecido para gerar ren-
da, que devem ser de alta qualidade, ndo s6
por concorrerem com produtos do Segundo
Setor. A qualidade gera credibilidade, o que
possibilita novas parcerias e mais recursos —
sendo que estes ndo sdo somente financeiros,

mas também de pessoas, novas tecnologias,
infra-estrutura, equipamentos etc.

O crescimento considerdvel que acon-
teceu no nimero de organizacdes sem fins
lucrativos ndo ocorreu na mesma propor¢ao
com as fontes de recursos tradicionais, que
mantém entidades por meio de patrocinios
e doagdes. Por isso, a preocupagdo das insti-
tuigdes em gerar renda prépria é clara. “As
organizacoes do Terceiro Setor estdo buscando
maneiras de diminuir os riscos para a prépria
sustentabilidade, criando e desenvolvendo
estratégias inovadoras e profissionais para
mobilizar recursos. A venda de produtos e
servicos sdo exemplos dessas alternativas”, conta
Tiisel. Na hora de pensar em um programa
de geracdo de renda, é bom lembrar que a
habilidade para fazer isso depende do perfil
de cada organizagdo. “Atividades préprias
de geracdo de renda ainda sdo incipientes,
especialmente entre organiza¢des voltadas a
atividades assistenciais”, explica Ribas.

Um exemplo de programa de geracdo
de renda prépria é o do Instituto Rodrigo
Mendes, organizagdo comprometida em
construir uma sociedade inclusiva por meio
da arte. “Além da transparéncia e da presta-



¢do de contas, buscamos criar projetos que

tornem a institui¢do sustentdvel. Acredito
que organizagOes estrategicamente planeja-
das tém mais facilidade na hora de captar. O
Programa Geragdo de Renda, além de usar
o0s préprios recursos, que sao as imagens de
obras de alunos, proporciona renda para eles
e para a sustentabilidade da organiza¢do”,
conta Joice de Avila Gitahy, assessora admi-
nistrativa do instituto.

Também em busca do desenvolvimento
sustentdvel, a ADD € outra institui¢do que
procura arrecadar recursos com diversas ativi-
dades. “Realizamos eventos corporativos, como
jogos de exibi¢do de basquete em cadeira de
rodas, palestras motivacionais ou coffee breaks
soliddrios. Além disso, no Ambito esportivo,
fazemos parcerias com empresas organizado-
ras de corridas de rua, campanhas de doagdo
on-line e venda de produtos institucionais”,
conta Eliana.

Como gerar renda?

Algumas atividades podem ser boas op¢des
para diversificar as fontes de renda da entidade
e fugir da grande dependéncia das doagdes e
patrocinios. “Para mim, as organizagdes, antes

aav/oAInbay

Produtos comercializados pelo Instituto Rodrigo Mendes: decoragdo com obras feitas pelos alunos

de tudo, devem fazer cada vez melhor o que se
propdem a fazer e investir na divulga¢do dos
resultados de suas a¢des”, explica Ribas. Daf
vem a importincia de criar uma identidade
forte da institui¢do, com a qual as pessoas se
identifiquem. “Na ADD, as a¢des de geracdo
de renda estdao sempre alinhadas com a estra-
tégia de divulgacdo de nossos programas para
pessoas com deficiéncia, e também ajudam na
conscientizacdo das pessoas sobre as questdes
da inclusio e da diversidade”, conta Eliana.

A venda de produtos fabricados pela
prépria organiza¢dao é um dos processos a
serem explorados, assim como a realiza¢ao
de bazares, manutencdo de loja de produtos
alimenticios socialmente responsdveis, criagao
de servigos, prestacdo de consultoria e asses-
soria, realizacdo de palestras para arrecadar
fundos, entre outros.

O Instituto Rodrigo Mendes desenvolve
e comercializa uma linha de produtos para
gerar renda tanto para os alunos quanto paraa
propria organiza¢do. Assim, a venda de itens
de porcelana, como xicaras e canecas, de pape-
laria, como cadernos e agendas, téxtil, como
jogos de cama e toalhas, e cosméticos, como
sabonete liquido e dlcool gel, resultaram em

28% da receita da institui¢do em 2007, ficando
atrds somente dos patrocinios, que somaram
45%. As doagdes, em compensacao, ficaram
abaixo da venda dos produtos, e ajudaram a
receita em 18%.

Aspectos legais da venda de produtos

Para obter recursos por meio da venda
de produtos e servigos, é preciso adequar o
estatuto da organizacdo, para que nele este-
jam previstas as fontes de renda e atividades
utilizadas como meio para a sustentagdo
financeira da organizagdo, de acordo com o
art. 54, IV, do Cédigo Civil. Caso isso nio
acontega, essa a¢gdo de captagdo serd realizada
em desconformidade as determinagdes da lei
civil e pode gerar problemas fiscais que afetam
a credibilidade da organizagio.

Em relagdo a venda de produtos para
arrecadac¢do de recursos, ndo existe nenhu-
ma proibig¢do legal, segundo o advogado
Danilo Tiisel. “Porém, o desenvolvimento
de produtos pelos atendidos deve ser visto
detalhadamente. Caso um atendido esteja
trabalhando na fabricagdo de produtos para
a geracdo de renda de uma institui¢do, tanto
ele quanto a organizagdo devem respeitar as
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Doacoes e patrocinios
nao devem ser
considerados como
problema, mas como
parte da solucao.

O problema é ser
dependente de um unico
doador ou de um arco
muito limitado de fontes
de recursos”

Fabio Ribas Junior

Projeto de geragdo de renda
apoiado pelo Instituto HSBC
Solidario

Leis Trabalhistas Brasileiras, que sdo aplicdveis
ao Terceiro Setor, da mesma maneira que para
as empresas. Além disso, o enquadramento
legal da atuacdo do beneficidrio deve ser visto
de acordo com a atividade de fato, de forma
bem detalhada”.

Depois da previsdo estatudria da gera-
¢do de renda como fonte de recursos para a
sustentagdo da organizagdo, € preciso emitir
nota fiscal da venda ou da prestacdo de servigos
e pagar os tributos envolvidos na operagao.
Porém, existem imunidades e isen¢des que
podem ser levadas em consideracdo nas ativi-
dades de geragio de renda das entidades sem
fins lucrativos. “O estudo a respeito do que
é aplicdvel ou ndo precisa ser extremamente
especifico, tendo em vista aspectos consti-
tucionais e critérios legais. Vale ressaltar
que, no Brasil, a imunidade tributdria das
institui¢Oes sociais precisa ser reconhecida
pelo poder pablico, embora grande parte
da doutrina discorde disso, e as isengdes,
solicitadas junto ao 6rgdo competente para
tributar”, complementa Tiisel.

Caminho para o desenvolvimento sustentdvel
As relagoes entre o Estado e a sociedade
estdo passando por uma reformulacdo, pois
se entende que o envolvimento civico das
organizagdes sociais favorece uma maior
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cooperagdo interna para o desenvolvimento
social. “Assim, vale o conceito de Putnan,
autor do livro ‘Making Democracy Work’, que
mostra que nos lugares onde a sociedade ci-
vil se organiza e participa mais, os governos
também funcionam melhor e todos ganham”,
explica Fabio Ribas. “Para que se tornem sus-
tentdveis, as institui¢des devem demonstrar e
saber comunicar a sociedade sua contribuigo
para essa finalidade”, complementa.

Dentro das organizagGes, o que torna o
trabalho em busca da sustentabilidade mais
acessivel é a profissionalizagdo dos funciondrios,
porque os projetos de geracao de renda exigem
planejamento, conhecimento de mercado, do
publico-alvo, capital inicial e de giro, ade-
quagdo legal, calculo de custos, previsio de
resultados, entre outros requisitos. Ou seja,
é preciso elaborar um verdadeiro “plano de
negdécios” para implementar a iniciativa com
seguranga. De acordo com Tiisel, “é recomen-
dével que a institui¢do tenha muita clareza
com rela¢do as metas, beneficios, esfor¢os e
riscos envolvidos na geracdo de renda”.

Alguns passos para saber se sua orga-
nizagdo estd no caminho certo da sustenta-
bilidade sdo:

*  Envolva o conselho de sua institui¢do
na busca de recursos e na defini¢do de
metas de captagdo de recursos;

Formule projetos para ir em busca de

parcerias (cuidado para ndo exceder o
ndmero de projetos, faga algo de um
modo que ndo fuja ao seu controle). Eles
devem focalizar com clareza o problema
social enfrentado e os resultados que se
pretende atingir;

Conhega melhor seus atuais doadores.
E importante planejar estratégias para
manter seu vinculo com a institui¢do e
estreitar relacionamentos;

Analise quais tipos de parceria sdo ade-
quados a sua organizagdo, considerando
sua filosofia e visdo social;

Tente conhecer melhor sobre as lide-
rangas governamentais, comunitarias e
empresariais da regido em que sua orga-
nizagao atua. Boas parcerias requerem,
antes de tudo, identidade e sintonia de
propositos;

Estabelega articula¢bes com outras
organizag¢des que atuam NO MeSMo
campo da sua. Assim, é possivel criar
redes de cooperagio e fortalecer a busca
de recursos junto a outras instituigdes
que apbiam projetos sociais;

Analise bem seus custos e receitas,
procurando associar as metas de cap-
tagdo de recursos ao seu planejamento
or¢amentario;



°  Seja transparente na demonstra¢do da

forma de utilizagdo dos recursos, para
que todos os interessados saibam onde
eles foram empregados;

e Divulgue o que sua organizagio faz
e envolva a equipe nesse esfor¢o de
comunicag¢ao com a sociedade. Porém,
é importante fazer antes um trabalho
interno de reflexdo sobre o trabalho da
organizagdo, verificando seus pontos fortes
e fracos, para que esta comunicagio seja
bem sucedida.

Dentro das organizagoes, agir com
inovagdo também pode ser muito dtil ao se
pensar em uma atuagao que gere renda e sus-
tentabilidade. Dessa maneira, fica mais facil
gerir as receitas das organizacoes, sejam elas
provenientes de doagGes, patrocinios, parcerias,
venda de produtos ou servigos.

Por outro lado...

Empresas e institutos que ap6iam orga-
nizagdes por meio de patrocinios e doagdes sdo
ainda vitais para o funcionamento de muitos
projetos sociais. Segundo dados da Pesquisa
Acgido Social das Empresas, realizada pelo
Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada
(Ipea), a participagdo do empresariado na
area social passou de 59%, em 2000, para

ovavainaia

Para 0 bem da comunidade

Além de gerar renda para elas préprias, a
maioria das organizagdes sociais procura também
promover capacitagdo para que seus atendidos
possam gerar renda e conseguir melhor qualidade
de vida para eles e suas familias.

O estudo “Organizacdes de base, redes
intersetoriais e processos de desenvolvimento
local: o desafio da sustentabilidade”, realizado
por Fabio Ribas Junior e Eliana Ribeiro de
Souza Ribas, aponta exatamente este ponto
de vista. “Procurei mostrar que o processo
de fortalecimento das organizagdes sociais
é insepardvel de um processo mais amplo de
desenvolvimento local sustentdvel. Isso porque,
ainda que a sustentabilidade das organizagdes
seja uma finalidade plenamente vélida do ponto
de vista dos interesses delas préprias, sua Gltima
justificativa reside no desenvolvimento do sistema
que as abriga, ou seja, as comunidades locais”,
explica Fabio.

Os projetos da ADD sdo exemplo disso, pois
tém o objetivo de promover agdes que déem
a possibilidade & pessoa com deficiéncia e
aos seus familiares de encontrar uma fonte de
renda, seja através do trabalho formal ou de
cursos de capacitagdo profissional. Da mesma
maneira funciona o projeto do Instituto Rodrigo

69%, em 2004. No tltimo ano do estudo,
600 mil empresas do pais atuavam na drea
social e aplicaram R$ 4,7 bilhdes em acdes
socialmente responséveis. O que tem mudado,
no entanto, ¢ 0 modo como esse investimento
é feito, deixando de ser baseado em acdes
somente assistencialistas.

Um exemplo de quem atua amplamente
na drea social € o Instituto HSBC Solidariedade,
inaugurado em marco de 2006 para represen-
tar o brago do investimento social do Grupo
HSBC no Brasil. “Atuamos por meio de trés
pilares: educagdo, meio ambiente e geragdo
de renda para a comunidade. Nas trés dreas,
o instituto desenvolve projetos préprios, que
mobilizam e engajam nossos colaboradores
em agdes socioambientais praticas, e investe
em projetos de ONGs parceiras, beneficiando
milhares de pessoas em todas as regides do
Brasil”, conta Claudia Malschitzky, diretora
do instituto.

Uma das bases das atividades do ins-
tituto € a gera¢do de renda, com o objetivo
de combater a desigualdade social por meio
do empreendedorismo solidério e sustentavel
que gere renda e trabalho para as comu-
nidades. “Em 2007, 14 propostas foram
contempladas e receberam recursos por trés
anos. Porém, em 2008, a sele¢do apresentou
um diferencial. Gragas a uma parceria entre

Mendes, que reverte parte da renda gerada
pela venda de seus produtos aos alunos que
ajudam a produzi-los.

Essas agdes facilitam o apoio de pessoas e
empresas que esfejam interessadas em investir na
drea social, gracas & capacidade que demonstram
de garantir a redugdo da desigualdade social e
a sustentabilidade local. Esses resultados devem
ser mostrados para incentivar mais investimentos
e, principalmente, a profissionalizagdo e gestao
mais sustentdvel da prépria organizagdo.

o Instituto HSBC Solidariedade e a Incuba-
dora Tecnol6gica de Cooperativas Populares
da Fundagdo Getdlio Vargas de Sao Paulo,
as entidades selecionadas serdo capacitadas
para desenvolverem um plano de negdcios,
recebendo consultoria técnica da equipe da
FGV”, explica Claudia.

Esta iniciativa ajuda, e muito, a busca
das organizacbes pela sustentabilidade.
“Fizemos isso porque percebemos, ao lon-
go dos anos, a dificuldade que os projetos
apoiados tinham para aliar conhecimentos
técnicos de gestdo com os saberes populares”,
complementa.

Em 2006, o Instituto HSBC Solidariedade
apoiou 177 projetos e investiu R$ 12 milhdes
na 4rea socioambiental. Em 2007, foram
164 projetos e, em 2008, jd sdo 187 iniciativas
apoiadas. A previsdo € que, até o final do ano,
aproximadamente R$ 13,3 milhdes sejam
destinados a investimentos sociais.

Links

0 www.add.org.br
www.institutorodrigomendes.org.br
www.porummundomaisfeliz.org.br
www.prattein.com.br
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olunfariado empresarial

Sensibilizar, envolver
e reconhecer

Trés palavras importantes para 0 sucesso de um programa empresarial
de voluntariado dao nome ao projeto em implantacao no O Boticario

m um programa empresarial de voluntariado,

os voluntdrios precisam ser sensibilizados
para observar o papel de transformagéo social
que tém nas maos. O envolvimento deles com
o programa é fundamental para o sucesso do
mesmo, pois os colaboradores de uma empresa
sdo agentes de transformagdo em suas comu-
nidades. E por fim o reconbecimento, que todo
voluntdrio e empresa que investem na drea
social merecem pela sua prética, servindo de
estimulo para a ampliagdo e surgimento de
novas agoes.

As iniciais das trés palavras destacadas ddo
nome ao programa desenvolvido na empresa O
Boticdrio. Langado no dia 6 de junho deste ano,
o Programa S.E.R. pretende mobilizar cerca
de 120 dos 1.200 funciondrios da fibrica da
empresa, localizada em Séo José dos Pinhais,
no Parand.

Para valorizar as iniciativas voluntdrias dos
empregados, com o objetivo de que elas tenham
um potencial maior de transformagio social,
o Programa S.E.R conta com a consultoria do
Centro de A¢do Voluntéria de Curitiba (CAV),
uma ONG que hd dez anos trabalha com o
voluntariado transformador. “A consultoria do
CAV fornece aos funciondrios do O Boticério
uma estrutura de agdo voluntiria que, além
de mostrar a importancia dessas iniciativas,
também oferece uma estratégia mais quali-
ficada e consciente”, afirma a consultora em
voluntariado empresarial do CAV, Fernanda
Rocha dos Santos.

“O Boticdrio sempre realizou diversas agoes
voluntdrias, mas eram iniciativas isoladas. O
que faremos agora € estruturar esse trabalho e
adrea de responsabilidade social serd uma forte
apoiadora do programa”, explica a analista de
responsabilidade social da empresa, Carmem
Dalla. O Programa S.E.R. pretende estimular
o envolvimento dos funciondrios em todas as
causas sociais, principalmente nas agdes ligadas
ao meio ambiente. “O investimento socio-
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Palestra de voluntariado para funciondrios do Boticério

ambiental faz parte da estratégia da empresa,
e é importante que os funciondrios estejam
envolvidos e sensibilizados para expandir a
estratégia para a comunidade. Eles levam o
nome da empresa para fora de forma positiva,
ampliando o reconhecimento de nossa marca”,
complementa Carmem Dalla.

Com a consultoria do CAV, o programa
serd desenvolvido em fases, ao longo de trés anos.
Inicialmente, foi realizada uma pesquisa com o
objetivo de conhecer o interesse e a necessidade
dos colaboradores em rela¢do ao voluntariado.
O préximo passo serd a implantagdao de um
comité de funciondrios, que serd responsdvel
por nortear as a¢gdes do Programa.

Outra iniciativa do Programa S.E.R., que
ja estd sendo realizada, é a disponibilizagdo,
no portal corporativo e nos jornais murais, de
informagdes sobre oportunidades de trabalho
voluntario. “As vagas jd estdo sendo divulgadas e
pessoas que tinham interesse em ser voluntarias
ja nos deram retorno dizendo, por exemplo, que
s6 faltava o caminho para iniciar uma atividade.
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Através destas oportunidades ficou mais simples
e objetivo”, comenta Carmem.

Para realizar as consultorias e auxiliar a
implantacio de a¢des de responsabilidade social
corporativa adequadas ao perfil de cada local,
0 CAV trabalha junto com a empresa desde o
desenho do plano de agdo até sua implemen-
tacdo, monitoramento e avalia¢dao. Dentro do
Programa Empresarial de Voluntariado (PEV), a
consultoria oferecida possibilita a interatividade
entre a empresa e seus colaboradores.

s

Acao
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Centro de Acao Voluntdria
de Curitiba (CAV)
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Voluntariado educativo

De volta as origens

o interior da Paraiba a Buenos Aires.

Recentemente, integrantes da Escola
Estadual Professor Lorddo, da cidade de Picuf,
a 244 km de Jodo Pessoa, foram convidados
pelo Ministério da Educagdo a apresentar uma
experiéncia socioeducativa no II Encontro de
Escolas Soliddrias do Mercosul. Em terras
argentinas, a escola mostrou o projeto “Re-
pensando Picui”, um trabalho de resgate da
identidade da cidade paraibana que devolveu
aos alunos a vontade de estudar e o interesse
pela vida escolar.

Iniciado em 2004, o projeto surgiu como
reagdo aos problemas enfrentados na época:
altos indices de reprovagdo e evasdo escolar,
agressdes verbais, picha¢des e mau uso do
espago publico.

Quando tudo parecia ir contra, a equipe
escolar percebeu que poderia mudar a situaco.
A primeira iniciativa foi apresentar a idéia aos

Voluntariado eficiente

demais docentes e comegar o planejamento
da agdo. O objetivo era envolver os alunos em
atividades que promovessem a “descoberta” do
municipio de Picui. “Um povo s6 valoriza sua
terra quando tem conhecimento de suas historias,
lutas, fracassos e sucessos”, enfatiza a diretora
Adriana Mary de Carvalho Azevedo.

O passo seguinte foi expor a proposta
para os alunos e convidd-los a participar da
experiéncia. Os primeiros que aderiram fo-
ram 69 estudantes do segundo ano do ensino
médio. Com a equipe de trabalho formada e
as parcerias fechadas, as agdes comegaram a
sair do papel.

Entre as atividades, destacam-se as reu-
nides semanais entre professores e alunos para
planejamento, acompanhamento e avaliagdo das
etapas do projeto; leitura de textos diddticos
e cientificos sobre a urbanizagio e degradagio
ambiental de Picuf; andlise de livros sobre a

cidade a fim de identificar possiveis contradi¢oes
histdricas; pesquisa em sitios arqueolégicos da
regido; realizacdo de oficinas de arte para que
os alunos produzam quadros sobre pinturas
rupestres, buscando interpretar o significado
de algumas tradi¢oes do municipio.

Parte das acdes acontece aos finais de
semana, e o restante, durante as aulas, quando
os professores tém a possibilidade de explorar
o projeto do ponto de vista de cada disciplina,
sobretudo em histdria, geografia, artes, lingua
portuguesa, matemdtica, quimica e biologia.

No quarto ano de atividades, o “Re-

el

pensando Picui” apresenta bons resultados
educacionais: o nimero de alunos aprovados
saltou de 69%, em 2004, para 89%, em 2006; o
Indice de Desenvolvimento da Educacio Bésica
(Ideb) da escola aumentou de 3,1, em 2005,
para 3,7, em 2007, sendo superior 2 média do

Estado da Paraiba, que € 2,9.

Voluntario: recrutamento profissional

m muitas organiza¢des do Terceiro Setor,

o recrutamento e a selecio de voluntdrios
obedecem a procedimentos parecidos com os
das empresas do setor privado. O “processo
seletivo social” tem o objetivo de identificar
pessoas engajadas e comprometidas com a causa
e manté-las nas instituicdes. E a escolha comeca
dentro de casa, na descri¢do das atividades que
serdo desenvolvidas por quem quer doar seu
tempo, trabalho e talento.

No Doutores Cidaddos, um dos programas
da Oscip Canto Cidaddo, que atua em hospitais
e asilos de Sao Paulo, o recrutamento comeca
com a defini¢do de critérios para ser voluntdrio.
“Em um primeiro momento, basta o interessado
ter mais de 17 anos e se identificar com o nosso
principal objetivo: a amenizacdo hospitalar”,
diz Luciana Telles Ferri, uma das coordenadoras
de voluntdrios da entidade.

Definido o perfil desejado, é preciso esco-
lher a forma de convocagdo das pessoas, ou seja,
de que maneira e onde a vaga serd divulgada.
A Canto Cidaddo faz dois recrutamentos por
ano para o Doutores Cidaddos, oferecendo de
55 a 100 vagas. “Como em qualquer empre-
sa, a oferta depende da demanda, que pode
surgir com novos hospitais e asilos atendidos,

devido ao desligamento de voluntdrios, entre
outros motivos”, conta a coordenadora Luzia
Cristiana da Silva.

Para comunicar as vagas, a entidade
utiliza pelo menos trés meios de divulgagao:
radio, mais especificamente o Programa Canto
Cidaddo, transmitido pela emissora Boa Nova
(1.450 AM), cartazes fixados em hospitais
onde a instituigdo atua e, sobretudo, a famosa
propaganda boca-a-boca entre os voluntdrios.
“Chegamos a receber aproximadamente 600
inscri¢des por recrutamento”, afirma Fernanda
Coimbra dos Santos, também coordenadora
de voluntirios.

Seledio

Depois da convocagdo, vem a sele¢do,
que, no Canto Cidaddo, consiste em uma prova
de conhecimentos gerais, testes de raciocinio
l6gico e redagdo. “Aqui, temos uma triagem
natural”, conta Luciana, refor¢cando que essa
etapa visa avaliar o grau de informagdes gerais

= centro de
=% / voluntariado
S—— de Sao Paulo

do interessado, como ele imagina o trabalho
em hospitais, entre outras caracteristicas.

Os aprovados sdo encaminhados para entre-
vista com a equipe de coordenadores. “Durante
a conversa conhecemos melhor o interessado, o
entendimento dele sobre trabalho voluntirio,
quanto tempo ele dispde para o trabalho social,
qual o grau de comprometimento, e também
falamos sobre o programa de voluntariado e
nossas expectativas”, explica Fernanda.

Antes de se tornar um “Doutor Cidaddo”,
o candidato passa por um treinamento te6rico
e pratico de quatro meses e meio. “Nessa fase,
avaliamos, entre outros quesitos, presenca,
pontualidade, organiza¢io, adequagdo ao
figurino, respeito a orienta¢do, postura geral,
bom senso e capacidade de ouvir”, finaliza
Luzia, lembrando que, atualmente, sio 600
voluntérios trabalhando ativamente e outros
cem em treinamento neste semestre, 0 que
configura o maior grupo de voluntdrios palhagos
hospitalares do mundo.
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Personagem principal

Saiba como a pratica do protagonismo social valoriza
a atuacao de cidadaos no palco chamado sociedade

Por Valeuska de Vassimon

\/océ jd deve ter ouvido algo como “a vida
é um grande palco em que cada individuo
protagoniza sua histéria”. Ou mesmo pode
ter lido em algum lugar que determinada
pessoa pretende ser protagonista de certa
histéria, e ndo um mero figurante. Ou ainda
pode ter sido surpreendido ao saber que a
protagonista da préxima novela serd sua
atriz favorita.

O termo “protagonismo”, bastante usado
atualmente com o significado de “personagem
principal”, é uma heranga da literatura e do
teatro, embora tenha sido criado na Grécia
Antiga. Protos significa “primeiro, principal”,
e dgon, significa “luta”. Agonistes, por sua vez,
significa “lutador”. Assim, a unido das palavras
resultou no termo usado hoje em dia.

Foi justamente pensando nessa defini¢do
que surgiu o termo “protagonismo social”, com
o0 objetivo de expressar a a¢io de determinado
grupo ou individuo como personagem principal
de sua dindmica social. Também se fala em
“protagonismo juvenil”, praticado por jovens,
e “protagonismo comunitdrio”, liderado por
comunidades. Todos eles, contudo, trabalham
a integracdo de determinada classe com a
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sociedade, focando na identidade pessoal, no
trabalho e na vida como um todo.

Para Felipe Mello, diretor da ONG Canto
Cidaddo, em S@o Paulo, o protagonismo social
e a educacdo sdo dois pilares essenciais que
estdo entre os maiores desafios da sociedade
atual. “Sem eles, o processo democritico é
manco”, afirma. “O protagonista social é
aquele que compreende a importincia do
seu envolvimento na luta didria pelo desen-
volvimento pessoal para o equilibrio social,
contribuindo para a garantia dos direitos e
cumprimento dos deveres.”

A Fundagido Odebrecht criou o termo
“protagonismo juvenil”, que este ano comemora
20 anos. Atualmente considerado um patrimé6nio
do Terceiro Setor, o conceito determina que o
contexto social em que o jovem estd inserido
é co-participante de seu desenvolvimento e
beneficidrio a0 mesmo tempo. Para tanto, o
jovem precisa ter autonomia e conhecimento,
deixando de ser apenas receptor para ter uma
visdo integrada, democrdtica e competente,
baseada no trabalho coletivo, na solidariedade e
na responsabilidade. Para a fundaco, o educador
é fundamental nesse processo ao disseminar os
pilares da educagio, ou seja, ensinar o jovem a
ser, a conviver, a fazer e a conhecer.

Um dos projetos que coloca em prética
o conceito é o Programa de Desenvolvimento
Integrado e Sustentdvel (DIS Baixo Sul), na
regido do Baixo Sul da Bahia. Apoiado pela
fundagdo Odebrecht, os projetos tém como
objetivo desenvolver economicamente as regides
beneficiadas, promovendo oportunidades de
trabalho e renda para a populagdo, acesso a
educagio de qualidade, a conservagdo do meio
ambiente e a constru¢do de uma sociedade
mais justa e igualitdria.

Dentre os projetos educacionais do DIS
Baixo Sul estdo as “Casas Familiares Rurais,
do Mar e Agroflorestal”, que aplicam a pe-
dagogia da alternincia. “Os jovens passam
uma semana em regime de internato, com
aulas na sala e no campo, e duas semanas
em suas propriedades, aplicando os novos
conhecimentos, sob 0o acompanhamento e
a orientagdo de monitores especializados”,
explica Joana Almeida, consultora educacional
da Fundagdo Odebrecht.

Segundo a educadora, tal metodologia
nasceu na Franca, em 1937, e ao sistematizar
e difundir os conhecimentos adquiridos nas
familias e comunidades acaba por introduzir
novos padrdes de qualidade e produtividade
na produgdo local.



Para Tarcisio Botelho, coordenador
pedagdgico das Casas Familiares do Mar,
Agroflorestal e Rural de Igrapitana (projetos
do DIS Baixo Sul), a associa¢do de pais e co-
operados € co-responsavel pela condugdo das
agBes. No caso do projeto Casas Familiares,
os pais dos jovens partilham das discussoes
sobre os caminhos trilhados por seus filhos
na instituigdo.

“A defini¢do de materiais didéticos é
elaborada a partir da realidade da comunidade
e o curriculo do curso é construido e aprovado
pela Associagdo Casa Familiar, contando com
a participagdo de outros atores sociais locais,
como sindicatos agricolas, colonias de pesca,
escolas etc.”, conta Tarcisio.

A ONG Canto Cidadido, que desenvolve
atividades em hospitais, brinquedotecas e
escolas, criou o programa social “Doutores
Cidaddos”, grupo de voluntarios palhagos
hospitalares. O objetivo principal, segundo
Felipe Mello, ndo é apenas conquistar sorrisos,
e sim conhecer o espaco publico de satde
e entender os motivos de um atendimento
insatisfatério para a maior parte da populagio
brasileira que depende do Sistema Unico de
Saide (SUS).

“Nossos programas estimulam e prepa-
ram para o protagonismo social consciente,
que ndo acontece apenas durante a execugao
das ag¢bes, mas quando os voluntérios levam
para a sua vida pessoal, profissional e social
aquilo que descobrem como valioso durante
o treinamento e a pratica”, afirma.

Um dos pontos mais importantes den-
tro do protagonismo social é a postura do
educador envolvido. Para Tarcisio Botelho, é
essencial ter vinculo com a comunidade. “O
educador deve ser um profundo conhecedor
da realidade daqueles com quem pretende
estabelecer uma rela¢do de apoio”, afirma.
“S6 € possivel influenciar pessoas a partir do
exemplo. Portanto, praticando a¢des prota-

Jovens do projefo Casa Familiar Rural

gonistas, o educador torna-se referéncia ao
grupo”, complementa.

Na Bahia, o intenso trabalho com prota-
gonismo jd resulta em enredos mais dedicados
para publicos maiores. “Temos jovens que
organizaram associa¢es de produtores; outros
se tornaram presidentes de suas proprias as-
sociagoes. Além daqueles que se interessaram
por questdes que envolvem a comunidade e
acabaram enfrentando desafios como a elabo-
ragao de hortas coletivas, limpeza de rios e
nascentes, coleta seletiva e reflorestamento”,
conta Tarcisio.

Embora haja diversas agbes que explo-
ram o conceito atualmente, os programas ou
institui¢Bes que trabalham com o protago-
nismo social também enfrentam dificuldades.
Segundo Joana Almeida, o problema nio
é elaborar projetos, e sim executd-los com
disciplina e entendimento. “E importante
encontrar adultos, educadores e lideres que

encarem este desafio, que se facam de ‘ponte’,
investindo e possibilitando o desabrochar dos
educandos”, afirma.

Para Felipe, é importante despertar um
interesse nos participantes que ultrapasse a
a¢do imediata, transformando-se em postura
de vida. “Mudar politicas piblicas de edu-
cagdo, satide e seguranca é substancialmente
mais complexo do que doar agasalhos ou
distribuir sopas”, afirma. Apesar de valorizar
tais agoes, o diretor da ONG Canto Cidadédo
reforga que “o verdadeiro protagonista ndo
se contenta em matar a fome do pdo que é
saciavel, e sim amenizar a fome de beleza,
que ¢ insaciavel”. g
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Instituto Vivo

Organizacao foi criada ha quase quatro anos
para gerenciar o programa de voluntariado e os
investimentos sociais da empresa

Por Elaine lorio

Instituto Vivo (IV) é uma organizacdo

da sociedade civil de interesse piblico
(Oscip), administrada com recursos da presta-
dora de servigos de telecomunicag¢des méveis
Vivo. Surgiu em julho de 2004, a partir da
constituicdo da joint venture que opera sob a
marca Vivo, sendo a evolu¢do do trabalho
socioambiental desenvolvido pelas empresas
controladoras da Vivo no Brasil: a Portugal
Telecom, por meio do antigo Instituto Brasil
Digital (IBD), e a Telefénica Mdviles, por
intermédio da Fundagdo Telefénica.

O instituto é o desencadeador de con-
tribuicdes e fomento para a criagdo de redes
sociais, por meio de trés programas: Rede
Vivo de Inclusdo Social, que apéia e desen-
volve projetos de inclusdo de jovens com e
sem deficiéncia; Rede Vivo de Voluntariado
e Rede Vivo de Gestao Social.

Segundo Karinna Bidermann Forlenza,
gerente de responsabilidade socioambiental, o
IV é “desencadeador de contribuicdes e fomento
de projetos voltados para a inclusdo social e
econdmica do jovem, principalmente o defi-
ciente visual, enfatizando a educacio geradora
de oportunidades, trabalho e renda”.

Projetos

O Instituto Vivo realiza projetos em
duas dreas: voluntariado e investimento social
privado. No primeiro, o IV coordena as a¢Ges
do programa Rede Vivo Voluntdrio, que tem
como objetivo incentivar os colaboradores
a praticarem o voluntariado por meio de
atividades com as quais eles se identifiquem,
podendo assim participar de outros projetos

ja desenvolvidos pelo Instituto Vivo, assim
como de novas iniciativas da empresa. Cada
colaborador pode atuar no seu Estado de
acordo com a realidade local e com o que
mais gosta de fazer.

Karinna destaca uma iniciativa pio-
neira do instituto, que é a audiodescrigdo
disponivel no Teatro Vivo, em Sao Paulo. “E
a primeira casa de espetdculo do pais 100%
acessivel para todo tipo de deficiéncia.” Por
meio do mesmo sistema usado em tradugdes
simultineas, sio transmitidas informacdes
por audiodescritores voluntirios e capacitados
para desenvolver a técnica. Em outubro foi
langado outro recurso de inclusio, o novo
sistema de Lingua Brasileira de Sinais (Li-
bras) teatral, que permite que as pessoas
com deficiéncia auditiva acompanhem a
apresentacao dos espetdculos.

Até o final do ano passado, o programa
Vivo Voluntério produziu mais de 350 mil
pdginas em braille e 700 horas de audioli-
vros. No Rio de Janeiro, foram treinados
34 voluntdrios para serem ledores e, em Sdo
Paulo, 19 para revisores de textos e 32 para
audiodescrigdo no Teatro Vivo. Para todas essas
atividades, a Vivo conta com 600 funciond-
rios e voluntdrios e parceria com institui¢oes
de todo o pafs, como a Fundagao Dorina
Nowill para Cegos, Associac¢do Brasileira de
Assisténcia ao Deficiente Visual (Laramara),
Audioteca Sal & Luz, entre outras.

No caso de investimento social privado,
a gerente de responsabilidade socioambiental
destaca alguns dos projetos apoiados pela Vivo
em 2007: Vida em Movimento, que apresenta
25 videos inclusivos para orientar professores



de escolas publicas e tem como objetivo
incluir todos os alunos com algum tipo de
deficiéncia nas aulas de educagdo fisica, além
do Livro Vivo — Sensibiliza¢do para Inclusio
da Pessoa com Deficiéncia Visual, “uma
publicacdo para ler, ouvir, sentir e cheirar”.
Para isso, traz um aparelho de MP3 com os
textos e a descri¢dao dos desenhos em dudio,
além de aromas e texturas. J4 o projeto Ler
para Crer, em parceria com a Prefeitura de
Sdo Paulo, permitiu transcrever para o braille
livros do acervo das bibliotecas municipais
de Sao Paulo.

Inclusdio
As iniciativas citadas soma-se o Programa

de Solugdes Inclusivas, que tem como objetivo

tornar produtos, servigos, agdes e eventos
inclusivos para pessoas com deficiéncia.

Alguns deles:

°  Ainclusdo social nos servigos pré-pagos
para os clientes com deficiéncia visual.
Nessa iniciativa, a Vivo oferece a isen¢io
da cobranca para a consulta de saldos de
celulares pelo servigo do *5005.

° O lancamento do Cédigo de Defesa do
Consumidor em braille e em audiolivro,
uma acdo realizada em comemoracio ao
Dia do Consumidor.

° A comercializa¢do do aparelho com
acessibilidade para deficientes visuais
(N73 e E65), celulares fabricados
pela Nokia que sdo compativeis com
a instalacdo do software Talks, comer-
cializado pela Laramara. O programa
funciona como um leitor de tela e
permite adaptar produtos eletronicos
as pessoas com deficiéncia visual. Além
disso, ele informa por dudio os pontos
de navegac¢dao do menu.

O Instituto Vivo também desenvolve
agbes que tornam eventos acessiveis para
pessoas com algum tipo de deficiéncia. No
ano passado, a Vivo patrocinou a exposi¢do
“Terra, Vida e Natureza”, da artista pldstica
Bia Déria, que se tornou acessivel com a
instala¢do de placas de identificagio em
braille ao lado de cada escultura, além da
distribui¢do de folders explicativos em braille
em uma parceria com a Fundag¢do Dorina
Nowill para Cegos.

No ambito das atividades voltadas ao
meio ambiente, desenvolvidas pela geréncia
de responsabilidade socioambiental da Vivo,
estd o Programa Vivo Recicle seu Celular, que
tem como objetivo a coleta e a reciclagem
de aparelhos, baterias e acessérios usados

DIVULGAGAD

Formatura de alunos do Portal do Futuro, do Rio de Janeiro — projefo voltado para a capacitagdo de jovens para o

mercado de trabalho

DIVULGAGAD

Voluntérios do programa Vivo Voluntério guiam deficientes visuais em exposicdo

para o descarte adequado. “Neste ano, o
projeto recolheu mais de 1 milhdo de itens
para o descarte adequado”, conta Karinna.
O recurso obtido com a agdo é revertido para
projetos que ajudam a preservar a fauna e
a flora brasileiras do Instituto de Pesquisas
Ecolégicas (IPE).

Perspectivas

Ao longo de sua existéncia, o IV patro-
cinou diversos projetos e acdes que beneficia-
ram mais de 1 milh@o de pessoas. “Por meio
do seu foco de atuagdo e do apoio a novas
iniciativas, a organizagdao tem como objetivo
beneficiar mais pessoas com deficiéncia e
melhorar a qualidade de vida das mesmas”,
anuncia Karinna.

Instituto Vivo

0 Av. Chucri Zaidan, 860, 5° andar
Morumbi — Séo Paulo/SP
CEP 04583-110
www.institutovivo.org.br
institutovivo@vivo.com.br

Revista Filantropia « N° 37~ 43



Gestto

Profissionalizacao

na gestao

de RH

Entidades investem em qualidade de mao-de-obra para obter
melhores resultados no atendimento de seus stakeholders

Por Luciano Guimaraes

Os gestores das organizacdes sem fins lu-
crativos estdo cada vez mais preocupados
com a qualidade técnica dos colaboradores e
profissionais que atuam nos diversos depar-
tamentos, sejam administrativos ou naqueles
diretamente ligados ao atendimento ao
publico. As grandes e médias organizagdes
sociais, que contam com verbas suficientes
para aplicar na drea de recursos humanos,
estdo obtendo excelentes resultados com
programas de treinamento e capacita¢do de
mao-de-obra.

A busca pela qualidade estd levando as
entidades a moldar um plano de acordo com a
nova realidade do Terceiro Setor. Basicamente,
a maioria vem adotando diretrizes aplicadas
nas grandes corporagdes do Segundo Setor,
mas sem perder o foco na humaniza¢io das
relagBes entre as pessoas. No fim das contas,
todos saem ganhando — a organizagéo, por
cumprir seus objetivos, e os stakeholders, por
receberem o devido acolhimento.

Um bom exemplo desse conceito aplicado
pelas organizagdes sociais vem do Centro de
Integragdo Empresa-Escola (CIEE), instituigdo
filantrépica mantida pelo empresariado nacional
que auxilia os estudantes dos niveis médio,
técnico e superior a obter uma oportunidade
de estdgio. Anualmente, o setor de recursos
humanos do CIEE realiza uma pesquisa com
seus gestores para elencar as necessidades de
treinamento para suas equipes.

Tal procedimento é fundamental para
indicar o tipo de treinamento necessario
para se iniciar um trabalho com o RH.
“Os colaboradores participam de cursos
externos, focando especialmente em temas
pertinentes a informdtica. H4 ainda pro-
gramas internos de capacita¢do ministrados
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pelos préprios colaboradores do centro, que
abordam assuntos especificos da entidade,
como legislagdo do estdgio ou as constantes
atualiza¢des no nosso sistema operacional”,
explica o presidente executivo do CIEE, Luiz
Gonzaga Bertelli.

A entidade prima por um profissional
com perfil que varia em decorréncia das
fung¢des a serem exercidas. Para cargos de
supervisdo ou superiores sdo privilegiados nos
colaboradores aspectos que demonstrem suas
habilidades de gestdo de pessoas e lideranca.
Para posi¢des mais operacionais, pesam mais
os conhecimentos técnicos.

O CIEE possui uma Superintendéncia de
Assuntos Institucionais e Recursos Humanos
que se divide em quatro geréncias — sele¢do
e treinamento, administra¢do de pessoal, re-
muneragdo e beneficios e qualidade de vida.
Ao todo, a organizacdo conta com 30 cola-
boradores, e todos sdio remunerados, tanto
funciondrios quanto estagidrios. Os dnicos
voluntdrios s@o os membros do conselho de
administracdo da instituigdo.

A entidade tem um programa de inte-
gragdo de novos colaboradores, cujo formato
é basicamente o mesmo ao longo do tempo.

O que muda é em relagdo ao contetido dos
treinamentos e a adogdo de novas tecnologias
para as capacitagOes internas.

Atualmente, os colaboradores podem
fazer sete cursos pela internet, que compdem
o programa de educagdo a distdncia do CIEE
e sdo oferecidos ao lado de outros 12 temas
para os estudantes candidatos a estdgio.
Entre os temas estdo: atualizagdo gramatical
e cursos de Word, Excel e PowerPoint. Jd
estd encaminhado um plano de aumento
no nimero de opgdes e na utilizagdo de
videoconferéncias.

“O CIEE informatizou todo seu sistema
de recursos humanos, o que agiliza processos
e agrega diferenciais a gestdo da organizacio,
tal como a valorizag¢do dos talentos internos,
tendo em vista que todas as informacoes per-
tinentes aos colaboradores estdo digitalizadas.
O centro ainda estuda a implementacdo de
um curso focado especificamente na formagio
de gestores”, afirma Bertelli, ressaltando que
a principal dificuldade para capacitar uma
equipe € a adequagio da agenda do colaborador
a do treinamento proposto, tendo em vista
suas atribuicdes didrias e atividades exercidas
fora do CIEE.

“Incentivamos os colaboradores a participar
de conferéncias e seminarios para ampliar os
conhecimentos cientificos, com o objetivo
de exercerem suas funcoes da melhor

maneira possivel”
Merula Steagall



Profissionalizacdo

Mesmo em institui¢des de menor porte,
mas com um bom nivel de organizac¢io e que
cumprem muito bem seu papel na sociedade,
vé-se que a profissionaliza¢io da mao-de-obra
ja chegou ao grau das grandes organizagdes
sociais, como AACD e Apaes.

E o caso da Associacdo Brasileira de
Linfoma e Leucemia (Abrale), fundada em
2002. Em apenas seis anos, a entidade deu
um novo panorama ao tratamento de linfoma
e leucemia no pafs e a difusdo de informagdes
sobre essas enfermidades.

“Incentivamos os colaboradores a par-
ticipar de conferéncias e semindrios para
ampliar os conhecimentos cientificos, com o
objetivo de exercerem suas fun¢des da melhor
maneira possivel”, explica a presidente da
Abrale, Merula Steagall, que também diri-
ge a Associagdo Brasileira dos Talassémicos
(Abrasta), entidade fundada em 1982 que
tem como missdao melhorar as condi¢des de
tratamento e qualidade de vida dos portadores
de talassemia no Brasil.

A diferenga entre a Abrale e a Abrasta
estd apenas nos nimeros, pois a disposi-
¢do em ajudar é a mesma. A primeira tem
34 colaboradores, entre contratados e vo-
luntdrios, e estrutura para atender cerca de
20 mil pessoas por més; ja a segunda tem
apenas seis colaboradores e atende em torno
de 700 pacientes.

Ambas as entidades também possuem
parcerias com o Senac e com o Centro do
Voluntariado de Sdo Paulo (CVSP). O Senac
oferece cursos gratuitos com duragio de dois
anos, para que os colaboradores possam estudar,
de acordo com suas funcdes nas entidades. O
CVSP fornece cursos para o treinamento dos
colaboradores que atuardo como voluntdrios.

Treinamento de equipes do CIEE

Eles também passam por treinamento com a
equipe na qual vio atuar, a fim de desenvolver
afinidades e aprimorar o relacionamento.

“Desde o comego das atividades de
nossa gestdo, hd oito anos, percebemos que
a profissionaliza¢do da drea de recursos hu-
manos nas organizagdes sociais era algo em
pleno desenvolvimento, e resolvemos investir
nisso”, salienta Merula, que fez p6s-graduagio
voltada ao Terceiro Setor, a fim de conhecer
o funcionamento das associagdes que preside
e adquirir conhecimentos sobre a gestdo das
entidades.

Segundo a presidente da Abrale e da
Abrasta, a maior parte dos colaboradores
contratados ndo possufa qualquer experién-
cia com atividades ligadas ao Terceiro Setor.

Merula argumenta que alguns departamentos
precisam de pessoas que tenham experiéncia.
Os cargos de chefia, por exemplo, sdo uma
excegdo, por sua importancia estratégica.
“O Terceiro Setor estd despertando para
o profissionalismo, que tem no planejamento
um primeiro estdgio de desenvolvimento, e
as entidades estdo despertando para esse novo
cendrio no Brasil, que jd existe hd muito mais
tempo no exterior”, completa Merula. la)

Links

0 www.abrale.org.br
www.abrasta.org.br
www.ciee.org.br
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Artigo

Ferramentas de transparéncia
na gestao do Terceiro Setor

Estratégias bem definidas trazem resultados positivos as organizacoes

Por Eleonora Figueiredo
eleonora@irs.org.br

m mundo como o de hoje exige das orga-

nizagdes e de seus gestores uma postura
que se assente em um paradigma da gestdo,
fundamentada em um tipo de pensamento de
natureza especial — o pensamento estratégico.
Este fornece aos gestores a fundamentacio
necesséria para a constru¢do de um modelo e
de ferramentas gerenciais que sejam suficien-
temente capazes de garantir maior efetividade
na gestdo das organizacdes, sejam elas publicas,
privadas ou da sociedade civil.

A gestdo estratégica, portanto, tende
a possibilitar, entre outras coisas, uma ad-
ministra¢do orientada para resultados, foco
no bom atendimento, maior flexibilidade e
agilidade na tomada de decisdo nos diversos
niveis da organizag¢do, além da capacitagdo
para enfrentar novos desafios. Assim, torna-
se imperativo sinalizar a relevincia da gestdo
estratégica e transparente COmMo mecanismo
contributivo a perenidade das organiza¢des
e sustentabilidade de seus projetos sociais
desenvolvidos no ambito do Terceiro Setor.
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Neste contexto, praticas de transpa-
réncia e comunicagdo organizacional, sem
divida alguma, sdo inerentes e tornam-se
opgao irreversivel para o desenvolvimento
de institui¢des sociais, na medida em que
se deve prestar contas a todos aqueles que as
financiam e a sociedade civil.

E um equivoco achar que as organizacdes
sociais ndo sabem nada sobre gestdo, pois
é facilmente identificivel uma quantidade
significativa de entidades sem fins lucrativos
que, bem ou mal, sobrevive hd anos embora
prevaleca o conhecimento técito sobre o expli-
cito. Vdrias decisdes pessoais e profissionais sao
tomadas baseadas em propostas espontineas,
intuitivas, informais, desprovidas de funda-
mentos técnicos. No entanto, nem sempre
a informalidade e a intuigdo sdo suficientes,
principalmente quando se pretende maior grau
de objetividade, de precisdo e de fundamento
para produzir bons resultados.

A sociedade de hoje cobra transparéncia
e resultados, daf a importincia e a necessidade
de se recorrer a este tipo de gestdo sistemdtica
ou estratégica. Ou seja, a principal diferenca
ndo estd nos seus propdsitos, mas nos méto-
dos utilizados, visto que a sistematiza¢do da
gestdo e a avaliagdo se baseiam em métodos
cientificos que tém como objeto de estudo as
praticas usadas no mundo corporativo.

A grande virada estd na tomada de
consciéncia interna, geradora de uma nova
postura: da transparéncia, do amadurecimento,
dos compromissos, das responsabilidades.
Mas nio é nada fécil para os lideres de uma
organizagdo reconhecer-se nesse novo cendrio,
o qual questiona seus conhecimentos porque
demanda novas capacidades. As pessoas, na
realidade, precisam querer mudar. De nada
adianta introduzir novas ferramentas se as

concepgdes permanecem as mesmas, pois
nada do que se aprendeu serd colocado em
pratica.

Fritjof Kapra define que “a responsabi-
lidade social de uma organizagdao ndo pode
ser diferente da responsabilidade social dos
individuos, guardadas as devidas proporgdes.
Deve ter, sobretudo, um comportamento
ético”.

O ambiente politico em que as organiza-
¢Oes sociais atuam mudou irreversivelmente,
ao longo das dltimas décadas. O aumento
da visibilidade e das criticas, entre outros
fatores, levou a uma crescente pressio sobre
as organizacdes sem fins lucrativos por uma
maior transparéncia (accountability), tanto
dentro como fora do setor, tornando-se
imperativa a demonstragdo/comprovagdo de
que suas a¢Oes propiciam impacto positivo e
de que representam efetivamente o interesse
daqueles que dizem apoiar. Isso se deve ao
fato de as organizacdes sociais ganharem in-
fluéncia nacional e internacional, prestarem
muitos servigos publicos e canalizarem uma
quantidade cada vez maior de recursos.

O desafio é demonstrar a sociedade que
hd um ntmero significativo de organiza¢des
sociais responsdveis, que merecem crédito da
opinido publica para enfrentar as desigualdades
sociais. Essa chancela garantird que se tornem
modelos para as demais, exigindo dos gestores
uma visdo estratégica, pois demanda muito
mais transparéncia e abertura.

Além disso, na medida em que as organi-
zagOes se expdem, tornam-se vulnerdveis, sao
foco de atencdo. Um dos efeitos da transparéncia,
portanto, se reflete na sua eficicia, na mudanga
de comportamento dos membros da organiza-
¢d0. Mudar a cultura organizacional é mudar
a propria esséncia das pessoas no sentido de



serem mais responsivas, comprometidas com o
resultado de suas agdes e, por decorréncia, com
o resultado das acBes sociais nas quais estao
envolvidas. A importincia da transparéncia
estd baseada em seus pontos fundamentais,
ou seja, a honestidade e a ética.

Desta feita, é possivel perceber movimen-
tos de ruptura no modo de fazer filantropia. Ou
seja, passa-se da benemeréncia para o exercicio
da cidadania e construgdo de uma sociedade
mais justa. E o surgimento do Terceiro Setor
profissional. A transparéncia precisa permear
todo o planejamento estratégico das organiza-
¢Oes para tornar-se um dos valores expressos
na gestdo de pessoas e de projetos, na cultura
organizacional e nas parcerias.

A dimensdo e a importincia da drea social
mudaram qualitativamente, exigindo um
reequilibrio nas prioridades da sociedade. A
transformacdo € profunda: da benemeréncia e da
generosidade assistencial (prevalecendo doagoes
da Igreja e do Estado) para a compreensdo de
que a drea social se tornou essencial para o
desenvolvimento do pais. Embora a grande
maioria das organiza¢des da sociedade civil
ainda ndo tenha consciéncia da importincia
de uma atuag¢@o sob o enfoque da gestdao
estratégica e transparente, jd é possivel notar
certo amadurecimento, quando migram do
empirismo, da “boa vontade”, do assisten-
cialismo para a “filantropia profissional”. Ou
seja, as organizacdes sociais, ainda que sem fins
lucrativos, precisam cada vez mais de profis-
sionais qualificados e precisam implementar o
exercicio da transparéncia organizacional, para
diversificar e ampliar parcerias, obter certifi-

A gestao estratégica, portanto, tende a
possibilitar uma administracao orientada para
resultados, foco no bom atendimento, maior
flexibilidade e agilidade na tomada de decisao
nos diversos niveis da organizacao

cagBes compativeis, elaborar o demonstrativo
contdbil, gerenciar projetos, estabelecer um
plano de comunicagdo e transparéncia, entre
outras praticas. Assim, a contribui¢do da so-
ciedade civil deve ser pautada no conceito de
investimento social. E investimento pressupoe
retorno, produto, impacto, mudanga.

Como ferramentas para a pratica da
transparéncia é importante estabelecer canais
permanentes de comunica¢do com o0s seus
publicos (stakeholders) adaptando-se as novas
demandas e desafios e dispondo-se a rever
acles e estratégias que se mostrem pouco
adequadas. Outra ferramenta € a publica¢do
do relatério social, contendo dados de quali-
dade de modo a permitir uma anélise clara de
situagdo financeira da organizacio e a eficdcia
dos seus projetos.

*O PRESENTE ARTIGO ENCONTRA-SE MAIS DETAIHADO EM FIGUEIREDO,E.M.;
ARAUJO, F. O. TRANSPARENCIA NA GESTAO E REPOSICIONAMENTO ESTRATEGICO DE
UMA ORGANIZAGAO DA SOCIEDADE CIVIL A LUZ DAS PREMISSAS DE SUSTENTABILIDADE:
ESTUDO DE CASO DO INSTITUTO ROGERIO STEINBERG. IN: OSVAIDO QUELHAS;
Epuarpo R. Gowes; Cip Auepl; MARCELO J. MERIKIO. (ORGS. ). TRANSPARENCIA
NOS NEGOCIOS £ Nas ORGANIZACOES ASPECTOS TEORICOS E ESTUDOS DE CASO.
Rio DE JaNERO: Epmora Campus, 2008 (NO PRELO).

Dicas para demonstrar
fransparéncia da sua organizagdo

- Realizar agdes de planejamento estratégico,
deixando claras as acdes a serem colocadas
em prdtica;

- Publicar balangos sociais feitos para de-
monstrar os gastos da organizagdo;

- Promover auditoria externa;

- Ter as portas abertas para quem quiser
conhecer a organizagdo e seus projetos;

- Manter os colaboradores sempre informados
sobre as atividades realizadas.

Eleonora Figueiredo. Mestre em educagdo e
especialista  em  responsabilidade  social.  Foi
assessora de projefos especiais e chancelas da
Unesco. Atualmente é gerente de responsabilidade
social do Institufo Rogerio Steinberg, no Rio de
Janeiro, e palestrante em simpésios ligados ao tema
Transparéncia nos Negécios.

Lo

<2 SUA CONTABILIDADE DO TERCHRO SETOR NO RI0 DE JANERO

Assessoria

Empresarial e Contabil

Rua do Ouvidor, 130 - sala 614 - Centro
Rio de Janeiro - RJ - Cep 20040-030

Tel:(21) 22100853 Fax. (21) 2508-6649

.4

Servicos Contabeis Especializados no 3% Setor
« Assessoria de Recursos Humanos do terceira Setor e Voluntérios

I

« Qualificacdo do Terceiro Setor; OSCIP, U.P. & outros;

« Controle automético e renovacdo de Certiddes Negativas «

Informagdes pela Web com total seguranca
www.r2assessoria.com.br

DANIEL ARTES 3381-2763

+ Assessoria, planejamento e prestacéo de contas de projetos para Financiadores
e
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Atividades do Projeto Tamar, que atua na preservacdo de fartarugas

marinhas e é patrocinado pela Petrobras

Difusdo da cultura

A Estacdo do Conhecimento José e Guita Mindlin
e a Estacdo do Conhecimento Dréuzio Varella,
dois novos espagos culturais, foram implantados
pela Fundagdo Volkswagen, com o patrocinio do
Banco Volkswagen, e oferecem aos estudantes
e ao publico em geral acesso a livros, revistas,
jornais, documentdrios, filmes e misicas. Os dois
espagos funcionam na unidade educacional
do Cenfro Paula Souza, em um dos pavilhdes
reformados do antigo presidio do Carandiru.
Nas estagdes, ha os info-educadores, que s@o
bibliofecdrios freinados para orienfar o piblico
em suas pesquisas. Os espagos funcionam de
segunda a sextafeira, das 8 as 17h.

(i) www.vw.com.br/fundacaovw,/

Neutralizacdo das emissdes de carbono

A Posigraf, empresa grdfica do Grupo Positivo,
langou a campanha Carbono (CO,) Zero, com
o objetivo de reduzir os impactos ambientais
e compensar as emissdes de CO, de seus
processos produtivos. A iniciafiva aconteceu
depois do estabelecimento de uma metodologia
de cdlculo das emissdes de gases feita pela
Sociedade de Pesquisa em Vida Selvagem e
Educagdo Ambiental (SPVS), desde janeiro de
2008, que analisou a compensagdo dos gases
de efeito estufa por meio da conservacéo e
protecdo de dreas naturais. A Mata do Uru,
4rea protegida pela empresa, armazena
16 mil toneladas de carbono.

0 . posigraf.com.br

Embratel fornece acesso  internet

Com transmissdo via satélite, a Embratel vai
fornecer acesso & internet banda larga sem
fio a 12 mil pontos em 4.214 municipios
de todo o pafs. O conséreio, liderado pela
empresa que venceu a licitagdo do programa de
inclusdo digital do governo federal, contempla
prioritariamente comunidades com baixo
Indice de Desenvolvimento Humano (IDH).
Entre os locais beneficiados estdo aldeias
indigenas de Roraima, Acre e Amazonas e
o arquipélago de Sdo Pedro e Séo Paulo.
Dos 12 mil pontos, aproximadamente dois
tercos sGo escolas da rede publica e, um
terco, telecentros.

0 v ww.embratel.com br

1,5 milhdes de leitores.

0. petfrobras.com.br

Petrobras é eleita marca de confianca

Segundo a 7° edicdo da pesquisa Marcas de Confianga, realizada pela
revista Selecdes, do Reader’s Digest, em parceria com o Ibope Solution, a
Pefrobras é uma das empresas de destaque. Na categoria Responsabilidade
Social, a Petrobras foi eleita com 14% dos votos, ao lado da Natura, com
13%. Os assinantes votaram espontaneamente na marca preferida para
este quesito, e o resultado aponta as instituicdes de maior confianga. A
pesquisa levou em consideragdo uma amostra de 1,5 mil questiondrios e

Estacdo terrena de Guaratiba

Revendedoras Avon no Dia do Beijo pela Vida

o
2
o
I
@
o
a
o
<
8
o
o
u
o
0
z
<
I

Dia do Beijo pela Vida

Parte da campanha Um Beijo pela Vida, do
Instituto Avon, o dia especial aconteceu em 27
de sefembro e teve como objetivo arrecadar
fundos para apoiar projefos que promovem
a defecgdo precoce do céncer de mama.
A data marca uma grande mobilizagdo da
Avon e seus parceiros, e aconfecem eventos
no Brasil fodo. Séo caminhadas, corridas,
palestras, shows e outras iniciativas criativas,
com espirito de unido e cooperagdo. Nesse
ano, o evento oficial aconteceu em Séo Paulo,
na Cidade Universitéria, na USP. Em quatro
anos de existéncia, a campanha jé arecadou
mais de R$ 14 milhdes que foram aplicados
em 66 projetos diferentes.

0 www. institutoavon.org. br

0
<
o
<
o
J
3
>
a



Reforma de escolas

Os Insfitutos Camargo Corréa e Alpargatas abragaram
o desafio de reformar escolas estaduais e municipais
da Paratba. A previsdo é que a atividade beneficie
aproximadamente 100 mil alunos e que acontegam
melhorias no ensino em sefe municipios do Estado. A
agdo & resuliado do Programa Escola Ideal, implementado
pelos dois institutos no inicio do ano, e o mutirdo da
reforma serd executado por funciondrios voluntdrios
das fébricas da Alpargatas na Paraiba, pais, alunos,
comunidade e poder piblico. A cada dois meses,
sefe escolas serdo reformadas, desde a parte elétrica
e hidraulica até adequagdes esfruturais.

0 Www.camargocorrea.com. br
www.institutoalpargatas.com.br

ONU e Fundaciio Odebrecht

Como resultado da parceria entre a Organizagdo
das Nacées Unidas (ONU) e a Fundacdo Odebrecht,
foi criado o Nucleo de Estudos e Pesquisas em
Governanga Participativa. O objefivo é identificar,
apoiar e disseminar experiéncias bem-sucedidas de
govemanga participativa e desenvolvimento comunitério
no Brasil e oufros pafses da América Latina. O nicleo
estd localizado na Serra da Papua, em Ibirapitanga,
dentro da Area de Protecdo Ambiental (APA) do
Pratigi, uma das cinco APAs que compdem o Baixo
Sul da Bahia. O local é conhecido pela riqueza de
recursos nalurais e baixos Indices de Desenvolvimento
Humano (IDH).

0 www.fundacaoodebrecht.org.br

TTAMOS NESTE LOCAL

200MUDAS

Voluntérios do programa Plante uma Arvore
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FedEx engajada em programa educativo

Em parceria com a Junior Achievement SGo
Paulo, a FedEx Express ofereceu patrocinio a um
grupo de 120 jovens brasileiros pelo programa
Nosso Mundo, que visa oferecer oportunidade
de infegragdo do mundo empresarial com a
sociedade por meio da escola. Com a parficipa-
¢do de voluntdrios da FedEx, o projeto consiste
em mostrar as criancas e adolescentes da 5% a
8° séries aspectos do comércio global com ativi-
dades lidicas e desenvolver um mini projefo de
marketing infernacional. Os esfudantes fambém
visualizam o papel das trocas internacionais no
mercado, assim como as complexidades do
comércio exterior.

0 fedex.com/br/

Jose Manoel Sucre, da ONU, Norberto Odebrecht,
Rogério Arns, diretor do Nicleo, Juliano Matos,
secrefdrio do Meio Ambiente, e Maria das Gracas
Oliveira, prefeita eleita de Nilo Peganha, Bahia

Gerdau anuncia plantio de mudas

A Cerdau, empresa lider no sefor de acos longos na
América Latina e maior recicladora do continente,
ird plantar 100 mil mudas de érvore até o final
de 2008. A iniciativa faz parte do programa
Plante uma Arvore, que tem como obijefivo
conscientizar pessoas sobre a importéncia da
preservacdo do meio ambiente, especialmente
para aspectos como a diminuigdo do diéxido
de carbono na atmosfera e a necessidade de
redugdo do aquecimento global. O projeto conta
com a colaboracdo das 72 filiais da Comercial
Gerdau, localizadas em todo o pafs.

0 www.gerdau.com.br
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Formatura de uma das furmas que receberam o
freinamento da FeDex

Projeto Uirapuru e 1BM

O Projeto Uirapury, programa da Fundagdo
Heydenreich para inser¢éo de jovens no mercado
de trabalho, uniuse ao World Community Grid
(WCG), projeto mundial apoiado pela IBM para
utilizar a capacidade ociosa dos computadores
em pesquisas cientificas que buscam solucionar
problemas que afetam a humanidade. O objetivo
do WCG é alcangar o fitulo de maior grade
computacional publica do mundo, utilizando o
tempo livre dos computadores, disponibilizados
por voluntérios, por meio da instalagdo de um
software gratuito e seguro. O projeto Uirapuru esfé
colaborando com a agdo mundial por fazer parte
de um programa de incluséo digital.

0 www.worldcommunitygrid.org
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Jovens do Projeto Uirapuru durante aula de
informatica
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Sustentabilidade

Triple Bottom Line:
O tripe da sustentabilidade

Acoes conjuntas levam organizacoes e paises
a alcancarem a sustentabilidade

Fernando Credidio
fernando.credidio@futurosustentavel.org.br

50  Revista Filantropia « N° 37

4 quatorze anos, o soci6logo e consultor bri-

tanico John Elkington formulou o conceito
Triple Bottom Line — o tripé da sustentabilidade —
expressdo consagrada atualmente e também
conhecida como os “Ttés Ps” (people, planet
and profit) ou, em portugués, “PPL” (pessoas,
planeta e lucro). Segundo esse conceito, para
ser sustentavel uma organizacio ou negécio
deve ser financeiramente vidvel, socialmente
justo e ambientalmente responsdvel.

Ao instituir o Triple Bottom Line, Elkington
tentava criar uma linguagem que captasse a
complexidade da agenda da sustentabilidade,
uma vez que algumas organiza¢des, como
o Conselho Mundial de Negécios para o
Desenvolvimento Sustentdvel — que repre-
senta virias empresas lideres do mundo —,
estavam dialogando a respeito de eficiéncia,
em especial, de que forma poderiam lucrar
economizando energia, protegendo o meio
ambiente e diminuindo a poluigzo.

Naquele tempo jd se preconizava que os
negdcios trilhassem um caminho sustentdvel,
mas era necessdria a discussdo a respeito de
uma série de outras questdes relativas ao as-
pecto social que, ainda hoje, muitas empresas
insistem em ignorar, provavelmente porque a
sustentabilidade se impde, progressivamente,
como um desafio maior para elas, na medida
em que altera o ambiente de negdcios.

Aron Cramer, presidente e CEO do
Business for Social Responsibility (BSR),
afirma que as empresas estdo sendo obrigadas
a pensar em prazos mais longos e na relagdo
que mantém com a sociedade e com o meio
ambiente. E verdade! Em um cendrio de

profundas alteracdes ambientais e mudangas
climdticas, ndo se pode mais pensar em negé-
cios dissociados desse contexto. Se quiserem
se manter no mercado, as empresas também
deverdo pensar no bem-estar da sociedade,
o que inclui preservar os recursos naturais e
uséd-los de maneira adequada.

Dessa forma, um dos principais objeti-
vos do tripé da sustentabilidade é informar
que o assunto se trata de negdcios, porque
é 0 que as empresas tém de fazer e o que o
mercado exigird cada vez mais, daqui para
frente. Contudo, ndo apenas do ponto de vista
financeiro, mas, sim, sob o viés econdmico,
ambiental e social, o tripé da sustentabilidade
€ um conceito que ajuda a pensar no futuro
de uma maneira mais ampla. E preciso, po-
rém, que essa preocupagio atinja também as
esferas politicas de modo decisivo, porque as
empresas dependem de mudangas de atitude
nesse Ambito.

Nem sempre o caminho & fdil

As institui¢des que desejarem trilhar
o caminho da sustentabilidade se depara-
rdo com vérios obsticulos. Atualmente, as
organiza¢des da sociedade civil, ativistas,
formadores de opinido, parte da midia, alguns
dos seus empregados, clientes, consumidores
e investidores desejam — e muitas vezes,
pressionam — as empresas a abracarem um
desenvolvimento sustentdvel.

Entretanto, a prioridade que as diretorias
das companhias deveriam conferir a essa forma
de gestdo ainda ndo estd clara, porque ndo é
uma coisa que funcione simplesmente como



apertar um botdo e virar sustentdvel, da noite
para o dia. Ou que o mercado financeiro diga
“aleluia, aquela é uma grande companhia,
por isso compraremos mais de suas acoes”.
Tampouco pode ser desafio de agéncias de
comunicacio e propaganda. Trata-se, sobre-
tudo, de um experimento.

0 papel dos paises emergentes

A maior parte dos pafses que jd alcanca-
ram o desenvolvimento ndo teve de arcar com
preocupacdes ambientais. A pergunta que surge
é se € justo que as nagoes em desenvolvimento,
a exemplo do Brasil, tenham de crescer de
forma sustentdvel. Ndo € justo, e nunca serd,
se as nagdes ricas ndo as ajudarem.

Existe uma divida histérica com os
paises em crescimento e economias emer-
gentes. O mundo industrial conseguiu suas
riquezas explorando recursos naturais em
todo o mundo. Por isso, neste momento,
ndo se pode simplesmente dizer para os
outros paises fazerem diferente sem ajuda-
los nesse caminho.

Os paises em desenvolvimento, por
diversas razdes e formas, terdo de abracar,
ao menos em parte, a agenda do desenvol-
vimento sustentiavel. Sem duvida, essas
nagdes trardo criatividade ao processo, além
de novas maneiras de pensamento a respeito
do tema. Isso ndo quer dizer que eles dardo
todas as respostas, mais do que o norte e
o Oriente tém feito. Mas, com certeza, a
pressdo serd exercida muito intensamente
ao sul do globo também.

Se quiserem se manter no mercado, as
empresas também deverao pensar no bem-estar
da sociedade, o que inclui preservar os recursos

naturais, usa-los de maneira adequada e sem
comprometer o bem-estar

Certamente a saida ndo vai ocorrer por

Fernando Credidio. Pés-graduado em Comunicagéo
Social, com énfase em Marketing e Propaganda,
com a corrupgdo. A solugio deverd acontecer professor, palesirante, ensafsta e consulior em comuni-
cagdo organizacional para o Terceiro Setor e Susten-
tabilidade/ Responsabilidade Social Empresarial.

meio dos governos e todos os seus problemas

no mundo empresarial. Existem tecnologias
a serem transferidas. J4 estamos vendo isso
acontecer aos poucos na China, na India e
até mesmo no Brasil. Os caminhos terdo de
ser balanceados, ndo hd mais como pender
somente para um dos lados.

Ademais, adequar as atividades da empresa
ao conceito de desenvolvimento sustentavel é
uma questdo de sobrevivéncia e de competi-
tividade. Quanto mais a organiza¢do se negar
aagir de forma sustentével, maiores serdo os
desperdicios, riscos de multas, reivindicagoes
da comunidade e comprometimento de sua
imagem e reputagio. Portanto, a empresa
moderna deve estar cada vez mais
atenta a essas questoes, fazendo da
sustentabilidade parte integrante
do seu negécio.
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Por Juliana de Souza

uando inquirido sobre o que uma pes-

soa seria capaz de fazer bem, Sigmund
Freud teria respondido com o sintagma
Lieben und Arbeiten, que significa “Amar e
Trabalhar”, em bom portugués. O fundador
da psicandlise pregava que € por intermédio
da familia que as necessidades relacionadas
ao amor sdo gratificadas, e que o trabalho
tem o efeito poderoso de vincular uma pessoa
a realidade.

Este posicionamento € bastante real, jd
que quem ndo trabalha, ndo produz, e fica a
margem da sociedade. No que diz respeito ao
acesso do portador de deficiéncia ao mercado
de trabalho, o Brasil tem melhorado, mas
ainda hd muito a ser feito.

Criada em 1991 e regulamentada por
decreto em 1999, a lei n° 8.213 é um marco
divisor no esforco de inser¢do de pessoas com
deficiéncia no mercado de trabalho. A norma
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De portas abertas para
a diversidade

Mesmo com a Lei de Cotas, a inclusao de deficientes intelectuais no
mercado de trabalho ainda nao ¢ muito difundida no Brasil

torna obrigatéria, para empresas com mais
de cem funciondrios, a reserva de 2 a 5% das
vagas para individuos antes marginalizados
nos processos de selecdo.

Segundo dados do Censo 2000, reali-
zado pelo Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica IBGE), 14,48% da populagio,
ou seja, 34,5 milhdes de brasileiros, possui
algum tipo de necessidade especial. Desses,
2,8 milhdes sdo deficientes intelectuais, 68%
considerados inativos, aposentados precoce-
mente como incapazes para o trabalho.

Obrigaco versus inclusdo

O posicionamento de Freud, sobre uma
pessoa amar e trabalhar, pode ser interpretado
como uma énfase no trabalho e na familia para
um funcionamento psicoldgico sadio. Tanto
para aqueles considerados “normais” quanto
para os “especiais”, o direito ao trabalho é
fundamental e vital ao desenvolvimento
humano.

De acordo com especialistas, os empresa-
rios ainda tém certa resisténcia em disponibilizar
vagas para pessoas com deficiéncia intelectual
optando por preencherem as vagas previstas
pela Lei de Cotas com pessoas que tenham
outros tipos de necessidades especiais.

“Nido vejo preconceito, mas percebo a
falta de experiéncia em lidar com a novidade
do tema”, opina Neuza Goys, consultora
especializada em projetos de diversidade.
Segundo ela, a inser¢do profissional de pessoas
com deficiéncia enfrenta as dificuldades natu-
rais de um processo muito novo nNo uUNiverso
empresarial. “Os setores de RH de empresas
sd0 compostos por profissionais normalmente
formados em faculdades de primeira linha, que
ndo tém a vivéncia do contexto de exclusdo”,
afirma a especialista.

Para a consultora em educagdo inclusiva,
Marina da Silveira Rodrigues, ainda existem
muitos mitos e estere6tipos no mundo em-
presarial. O fato de ndo ser bom para a ima-



gem da empresa ter pessoas com deficiéncia
intelectual no quadro de funciondrios: indivi-
duos com esse perfil ndo se relacionam bem,
cometem muitos erros, Nao sio competitivos,
atrapalham a produgdo e os resultados da
empresa. Esses sdo alguns exemplos citados
em seu estudo, “Empregabilidade da Pessoa
com Sindrome de Down”.

Apesar de a legislagdo garantir a colocagio
de pessoas com deficiéncia no trabalho, grande
parte das empresas brasileiras ndo consegue
cumprir as exigéncias da lei e s6 empregam
esses profissionais a existéncia da mesma. Em
caso de descumprimento da norma, a multa
variade R$ 1.195,13 a R$ 119.500,00.

“A idéia de inclusdo se fundamenta no
reconhecimento da diversidade existente na
vida em sociedade, o que garantiria a todos os
individuos oportunidades, independentemente
de suas especificidades”, justifica o secretdrio
executivo da Federagdao Nacional das Apaes
(Fenapaes), Sérgio Sampaio Bezerra, em artigo
publicado pela Revista Filantropia.

Obstdculos para encontrar bons profissionais

O outro lado deste cendrio é a dificuldade
que as empresas tém para encontrar profissionais
qualificados no mercado. A baixa escolaridade
das pessoas com deficiéncia representa, de fato,
um entrave para a efetivagdo da Lei de Cotas.
O estudo intitulado “Estratégia Empresarial
sobre Empregabilidade e Sociabilidade de
Portadores de Deficiéncias”, publicado em
2007 pela AGMKT Estratégia Empresarial,
concluiu que s6 31% dos deficientes, hoje
empregados, tém entre oito a 12 anos de
escolaridade. Apenas 10,4% possuem carteira
assinada.

Para especialistas, boa parte das vagas ndo
é preenchida em virtude da baixa qualificagdo
aliada ao alto nivel de exigéncia do mercado.
E verdade que muitas empresas alegam falta
de profissionais qualificados para o ndo cum-
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primento da cota estipulada por lei. Apesar
de essa dificuldade ser real, ndao é uninime.
Hi bons profissionais no mercado, mas hd
também uma barreira que, muitas vezes, os
distancia do trabalho. Trata-se do Beneficio
Assistencial de Prestagdao Continuada da Lei
Organica de Assisténcia Social (Bpc-Loas).

Essa vantagem garante a pessoa com
deficiéncia um saldrio minimo mensal. Po-
rém, para ganhd-lo, ela deve ser considerada
totalmente invdlida para o trabalho. Caso
haja inser¢dao no mercado, ela perde automa-
ticamente o beneficio e deixa de recebé-lo,
mesmo que saia do emprego. Isso faz com que
muitos optem por ndo voltar para o mercado
e desistam dos estudos e da qualificagdo. “As
pessoas com deficiéncia tém certa resisténcia
em encarar o mercado justamente por conta
desse beneficio. Isso explica também o porqué
de muitos ficarem na clandestinidade, traba-
lhando sem registro”, explica Cristiane Queli,
do escritério Fialdini Advogados.

Rede de Servicos

Para suprir a necessidade do cumpri-
mento da Lei de Cotas, a implementagio de
instituicdes especializadas em capacitagio e
selecdo de pessoas deficientes foi alavancada
nos dltimos tempos.

Fundado em 2003, o Instituto Paradig-
ma, organiza¢io da sociedade civil para fins
publicos (Oscip), promove a inclusdo social das
pessoas com deficiéncia, construindo solucdes e
servicos para ampliar o exercicio da cidadania.
Com projetos e programas viabilizados por
parcerias estratégicas, consultorias e assessorias
prestadas para setores publicos, privados e
Terceiro Setor, o instituto capacita jovens e
adultos para o mercado de trabalho.

Outra organizagdo especializada, a Carpe
Diem, adota estratégia de atuagdo diferente.
L4, é a pessoa deficiente que escolhe com o que
deseja trabalhar. A entidade entdo diagnostica

as habilidades do candidato e faz a media¢do
com a empresa, passando pelo processo de
sele¢do, contratagdo, sensibilizagdo da com-
panhia e acompanhamento profissional. Jd
a Sorri-Brasil, que atua desde 1972 com a
inclusdo social e profissional de deficientes,
procura estabelecer parcerias com o poder
publico, empresas, universidades e outras
organizagoes.

Incentivando a diversidade

O engajamento na priorizagdo da diversidade
é marca registrada do Banco Real. A empresa
busca acolher e valorizar o ser humano, seja
homem ou mulher, negro ou branco, jovem
ou velho... deficiente ou néo.

Para construir um ambiente diverso, é necessdrio
investir em acdes afirmativas. E é nesse contexto
que o Real vem trabalhando fortemente. De
2003 para cd, o banco passou de 42 pessoas
com deficiéncia para 1.300, e acredita que
ainda estdo em processo de aprendizado.

Dentre os funciondrios deficientes, o banco
emprega hoje quatro pessoas com Sindrome
de Down. “A associacdo Carpe Diem foi quem
nos apresentou essa idéia de inclusdo em
meados de 2004. Desde entdo, absorvemos
esses profissionais, adaptamos a jornada de
trabalho e acompanhamos de perto o processo
de aprendizagem”, explica a superintendente
executiva de Desenvolvimento Humano do Banco
Real, Maria Cristina Carvalho. “Hoje, temos
vdrios programas de capacitacdo, grupos de
didlogos, adequacaes de servicos e produtos
para funciondrios e clientes. Estamos no caminho
certo. Trabalhar com a diversidade é sempre
um aprendizado”, completa Carvalho.

Links

www.bancoreal.com.br

@ www.carpediem.org.br
www.fialdiniadv.com.br
www.institutoparadigma.org.br
www.sorri.com.br

Monitor de Reputa
Empresarial

Responsabilidade Social

Corporativa

EMPRESA DE PESQUISA DE MERCADO ESPECIALIZADA
EM ESTUDOS DE INTELIGENCIA EM SUSTENTABILIDADE:

Vledia
Reputation
CONHECA

- Monitore os impactos dos programas em investimento social;
- NOSSOS PRODUTOS

, _ Sponsorlracker
- Entenda as expectativas dos consumidores, stakeholders e
Barometro Ambiental

publicos de interesse; www.marketanalysis.com.br

info@marketanalysis.com.br

- Identifique os indicadores chave de reputagdo.
s tel: 48 3234 5853

L(der Barometro




w
S
S
Y
O
5
W
0]
S
Q
S
Qg

nadador Daniel Dias nos Jogos Paraolimpicos de Pequim

Paraolimpiadas

A campanha brasileira nos Jogos Paraclimpicos de Pequim foi a melhor da histéria do pais na competicéo,
que ficou em nono lugar na colocagdo geral. Ao todo, foram 47 medalhas: 16 de ouro, 14 de prata
e 17 de bronze. A natagéo e o afletismo foram os esportes que conseguiram mais medalhas: 19 e 15,

respectivamente, sendo que o nadador Daniel Dias ganhou sefe individuais e duas com o revezamento.
No atletismo, Lucas Prado teve 100% de aproveitamento e subiu ao pédio trés vezes para receber o ouro.
Esportes menos fradicionais, como a bocha, também trouxeram medalhas, assim como o ténis de mesa,

que conquistou uma prata da competicdo por equipes. Nesta edicdo das Paraolimpiadas, o Brasil superou
sua Olfima atuagdo, em Atenas, em todos os aspectos, e conquistou 14 medalhas a mais no fofal.

0 www.cpb.org.br

Saide e qualidade de vida da pessoa com deficiéncia

Para comemorar o Dia Nacional de Luta da Pessoa Portadora de Deficiéncia, celebrado em 21 de
setembro, a Associacéo Brasileira Beneficente de Reabilitagéo [ABBR) realizou a quarta edicéo do evenfo
"Satde e qualidade de vida da pessoa com deficiéncia”. Além do ciclo de palestras, sobre assuntos
como sexualidade e pesquisas com célulasfronco, houve apresentagdes de danga e musicoterapia e

uma feira que contou com a participagdo de empresas e entidades desportivas para deficientes. No
dliimo dia, aconteceu a Agdo Social, momento em que os participantes puderam firar documentos e

receber orientacdo sobre satde, direitos e deveres.

0 www.abbr.org.br

GUSTAVO PENNA

Presidente da Avape, Sylvia Cury e o vice-
presidente institucional da Avape, Carlos Ferrari

Mercado de trabalho

Desde 2001, o Servico Nacional de Aprendizagem
Industrial (Senai) desenvolve o Programa Senai
de Agdes Inclusivas (PSA), voliado para pessoas
com deficiéncia. O obijetivo é desenvolver cursos
para a qualificagdo profissional e inserilas no
mercado de trabalho. De 2001 a agosto de 2008
passaram mais de 34 mil alunos pelo PSAI, com
cursos nas 28 dreas de atuacdo do Senai. Os
cursos sdo ministrados em todas as unidades, e
o os inferessados podem procurar as que forem
mais proximas de sua regido.

0 www.senai.br/psai

Encontro de pessoas com deficiéncia visual

Nos dias 17, 18 e 19 de outubro aconteceu
o 11° Encontro Nacional de Usudrios Dosvox,
soffware baseado no uso intensivo de sintese de
voz desenvolvido pela Universidade Federal do Rio
de Janeiro (UFRJ). No evento, foi discutido o uso
de ferramentas elefrénicas por deficientes visuais
e questdes de inclusdo no mercado de trabalho e
reabilitagdo. O objetivo do programa ¢é facilitar
o acesso de deficientes visuais a computadores
e, alualmente, j& existem mais de 20 mil usudrios
no Brasil, Portugal e América Latina.

0 htip://intervox.nce.ufrj.br/dosvox,/

Piblico reunido para a abertura do encontro
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3° etapa da Copa Séo Paulo de Kart

Copa Sdo Paulo de Kart

Acontece em S&o Paulo, em cinco etapas, a Copa
de Kart Adaptado, iniciativa da Associagéo Viver
com Igualdade, Qualidade e Infegridade (Viqui) e
da Mingo Racing, em parceria com o Kartédromo
Infernacional Granja Viana. A idéia é promover a
inclusdo efefiva e a igualdade entre pessoas com
e sem deficiéncia. O idealizador, Paulo Polido,
ficou paraplégico apés sofrer um acidente em
uma prova de motocross, e foi o primeiro piloto
deficiente no Rally Infernacional dos Sertées, na
categoria Protétipo. A dltima etapa da Copa de
Kart Adaptado acontece em dezembro.

0 vww. kartadaptado.com.br

Encontro de Paises Lusofonos

Organizado pela Secretaria do Estado de Sdo
Paulo dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia,
aconteceu em Santos o Encontro de Paises Luséfonos
para Divulgagdo e Implementagdo da Convengdo
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia. Na
ocasido, representantes de oifo paises de lingua
portuguesa se reuniram para a capacitagdo de
agentes nos femas abordados pela Convengéo da
ONU sobre os direitos das pessoas com deficiéncia,
assim como para aumentar a cooperagdo entre
esses paises e infensificar polificas, programas e
agdes voltados para a inclusdo.

O \vw.encontrolusofono.com
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COM O APOIO DA APAE,
A EFICIENCIA SEMPRE GANHA

DA DEFICIENCIA.

Criada em 1954, a Apae é a maior rede de atengcdo a pessoa com deficiéncia
intelectual no Brasil e no mundo, defendendo a inclusao digna na educacao,
no trabalho e na vida social. Também oferece apoio as familias, por meio de
informacgdes sobre como lidar com o parente deficiente. Atualmente com mais
de 2 mil unidades em todo o Brasil, a APAE se orgulha de transformar a deficiéncia
em eficiéncia, contribuindo com a construcdo de um pais mais digno e justo.

www.apaebrasil.org.br

o NACIONN—OP\

exaworld.biz



Papel das

grandes
empresas

Cada vez mais, sociedade conta com acoes
do Segundo Setor em prol da sustentabilidade

Poucos indicadores revelam de maneira
tdo forte a mudanca radical no dmbito
das rela¢oes sociedade, Estado e mundo
corporativo como a que aponta que, em
2005, dos maiores cem PIBs do planeta,
34 eram grandes empresas multinacionais.
Isso mais de trés anos atrds, sendo que o
processo de fusdes e aquisicdes s6 aumen-
tou, multiplicando ainda mais o cacife das
corporagdes diante dos governos e Estados.
Até que ponto, entdo, isso é percebido pelo
consumidor, e como isso afeta sua percep¢io
sobre o foco central que as empresas devem
ter em cada pafs?

Pesquisa da Market Analysis nas nove
principais capitais do pais aponta que o
consumidor brasileiro atribui um papel as
grandes empresas que transcende as suas
fung¢des bédsicas. O grifico 1 resume a visdo
sobre a missdo corporativa na sociedade atual:
28% dos consumidores afirmam que o papel
das grandes empresas é concentrar-se em
gerar lucro, pagando os impostos, gerando
empregos e cumprindo todas as leis. Em
outras palavras, pouco mais do que um em
cada quatro adultos entendem que o foco
das empresas deve permanecer restrito a suas
tarefas convencionais e tradicionais. Milton
Friedman, economista neoconservador que
inspirou uma parte considerdvel das elites
gerenciais e empresariais da América Latina
nos anos 70, 80 e 90, é defensor de um papel
social minimo ou nulo para as grandes em-
presas e parece ter ficado em minoria.

Como se posiciona a grande maioria
restante dos consumidores? Deles, 36%

afirmam que o papel das empresas é fazer tudo
isso (funcdes bésicas de lucrar, obediéncia fiscal
e legal e abertura de postos de trabalho) de
forma a estabelecer padrdes mais elevados, indo
além do que é determinado por lei, ajudando
ativamente a construir uma sociedade melhor.
Ao mesmo tempo, outros 27% afirmam que
o papel das empresas € o de ter um padrdo de
comportamento entre estes dois diferentes
pontos de vista.

Pode-se concluir que a visdao de cor-
poragdo comprometida ndo apenas com sua
perenidade, mas com a sustentabilidade da
comunidade e ambiente onde ela se insere,
recolhe quase duas vezes e meia mais apoio
do que a atribui¢do de responsabilidades
tradicionais, limitadas ao &mbito estritamente
operacional e financeiro.




Continuidades e mudancas

Analisando a evolugdo das atribuicoes
corporativas pelo grande publico ao longo
da tltima década, emerge um panorama de
aparente instabilidade (Gréfico 2). Em um
momento, o consumidor brasileiro exige
mais foco no lucro; em outro, mais respon-
sabilidade social e comprometimento ético;
logo depois, volta a mudar de idéia e dd
prioridade para o lucro, boa conduta fiscal e
geragdo de empregos. Estamos diante de um
consumidor indeciso ou caprichoso?

A evolugdo das percepc¢des do grande
publico ndo indica uma inconsisténcia de
opinides, mas, sim, uma rea¢ao rdpida e
intensa ao que ocorre na vida publica do
pais (a agenda nacional) e 2 maneira como as
grandes empresas de fato se comportam e sdo
retratadas pela midia. Anos de desemprego
em crescimento ou de escdndalos de corrupgio
envolvendo empresas estimulam a cobranca
para que as corporag¢des sejam exemplos de
funcionamento convencional, incluidas em
comportamentos éticos fiscais e legais e
dando uma contribui¢do econémica clara
mediante a expans@o da oferta de trabalho.
Anos caracterizados por dentincias sobre ir-
responsabilidade ambiental, inseguranga em
produtos ou alinhamento de empresas com
interesses que ndo sejam os da comunidade
onde ela se insere potencializam as demandas
por um maior engajamento socioambiental
do universo corporativo.

A mensagem para as empresas é que
os consumidores ndo deixam passar desper-
cebidas as noticias e atua¢des ou omissdes
das empresas na vida puablica e privada. E
que 0 que ontem era uma situa¢do segura e
confortdvel, amanhd pode mudar para um
cendrio de desafios e pressdes.

—

Grdfico 1 — Papel das grandes corporagdes

As pessoas tém diferentes opinides quanto ao papel que as grandes empresas devem
ter na sociedade. Do seu ponto de vista, as grandes empresas deveriam...2

Fazer tudo isto de forma a estabelecer padrées
éticos mais elevados, indo além do que &
determinado pela lei, ajudando ativamente a
construir uma sociedade melhor para todos

Concentrarse em gerar lucro, pagando os
imposfos e gerando empregos, cumprindo
todas as leis

Ter um padréo de comportamento entre esfes
dois diferentes ponfos de vista

Nao espera nada/
muito pouco das empresas

Fonte: Market Analysis Brasil, 2008
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Grdfico 2 — Papel das grandes corporagdes — Evolucio 2000-2008

As pessoas tém diferentes opiniées quanto ao papel que as grandes empresas

devem ter na sociedade.

Do seu ponto de vista, as grandes empresas deveriam...2
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Gerar lucro e empregos, pagar impostos e cumprir leis
Comportamento intermedidrio

Fonte: Market Analysis Brasil, 2008

Ficha técnica

0 Entrevistas pessoais por amostragem pro-
babilistica realizadas com 805 adultos
(18 a 69 anos) nas nove principais capitais
do Brasil: Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Belo
Horizonte, Porto Alegre, Curitiba, Salvador,
Recife, Brasilia e Goidnia. Dezembro, 2007.
Margem de erro: + 3,45%.

2005 2006 2007 2008

== Tudo isto com padrées éticos superiores
Sem expectativas/NS

Market Analysis

© www.marketanalysis.com.br
info@marketanalysis.com.br
(48) 3234-5853
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Servico Humanitdrio de Transporte de Medicamentos

A Fundagdo Rubem Berta, a partir de uma parceria com a Variglog, reativou
o Servigo Humanitario de Transporte de Medicamentos. Por meio dele, é
possivel acessar medicamentos advindos da Europa e dos Estados Unidos
sem cusfo de fransporte e com fotal controle da operagéo feito pela fundagéo.
Ela serd responsével pela intermediacdo entre pacientes e distribuidores,
desde a encomenda afé a entrega, além de realizar o confato com a
Vigilancia Sanitéria e a Receita Federal. O paciente paga esfritamente o
custo do remédio.

0 (11) 50908001

Assisténcia juridica gratuita

Mantido pelo Centro de Integragdo Empresa-Escola (CIEE), o projefo de
assisténcia juridica gratuita & populagdo carente funciona em parceria
com a Ordem dos Advogados do Brasil = Secggo S@o Paulo (OAB-SP) e
completou trés meses com 600 atendimentos. O obietivo é facilitar o acesso
oo sisfema juridico. As orienfagdes sdo dadas por estagidrios de direito e
profissionais de segunda a sextafeira, das 13h as 17h, no prédio escola do
CIEE. O endereco é rua Genevra, 65/67, no centro antigo de Séo Paulo.

0 www.ciee.org.br

Radar

Quadro da educacdo brasileira

A publicagéo A qualidade da educagéo
sob o olhar dos professores (88 pags.,
gratuito), foi apresentada no Semindrio de
Educacdo para a Cidadania, promovido
pela Organizagdo dos Estados Ibero-
Americanos para a Educagdo, a Ciéncia
e a Cultura (OEl) e mostra o resultado da
pesquisa feita com 8.773 docentes de
19 estados brasileiros. No estudo, estdo
presentes diversos dados sobre educagdo,
como as influéncias sofridas pelas criancas ]
e jovens, a qualidade da educagdo e a | o=

A QUALIDADE
EDUCACAO

gestdo escolar. A pesquisa esta disponivel
para download no site do Grupo SM.

O vw.edicosssm.com.br

em Desenvolvimento Social

[ ——

Indicadores dos objetivos do milénio
O Observatério de Indicadores de Sustentabilidade (Orbis), de Curitiba,

em parceria com o Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento
(Pnud) e o Fundo das Nagdes Unidas para a Inféncia (Unicef], vai
disponibilizar os indicadores dos Objetivos de Desenvolvimento do
Milénio (ODM| na internet. O portal, inaugurado em novembro, traz
informagdes sobre todos os municipios brasileiros, com os detalhes do
alcance dos ODM no pais. A iniciativa estimula a mobilizagdo social e
a concretfizacdo de acdes voltadas ao desenvolvimento. Em 2000, 189
paises concordaram em alcancar metas nas dreas de renda, educagdo,
saude, género e meio ambiente afté 2015.

0 http:/ /orbis.org.br/

Selecdio de projetos

A BrazilFoundation abriu inscricdes para a selecdo de projefos relacionados
& educacdo, satde, direitos humanos, cidadania e cultura. Serdo
desfinados até R$ 30 mil para cada projefo e, além disso, os selecionados
receber&o monitoramento e apoio técnico em gestdo e em comunicagdo.
Os projetos podem ser enviados até dia 5 de dezembro para andlise,
e os escolhidos seréo divulgados em abril de 2009. Mais informacées
no edifal, disponivel no site para download.

0 www.brazilfoundation.org

Inovacdio Tecnoldgica

Publicado pelo Instituto de Pesquisa Econémica
Aplicada (Ipea), o livro Politicas de Incentivo &
Inovagdo Tecnolégica no Brasil (607 pags.,
gratuito) faz parte das comemoragdes dos
44 anos do instituto. A obra fraz a avaliagdo de
instituicdes, programas e politicas de incentivo
a implantagdo da fecnologia no Brasil. Os
resultados indicam que as agées governamentais,
em geral, contribuem positivamente para esfe
desenvolvimento, porém, é necessdrio aumentar
a integragdo das instituicdes governamentais que
fazem parte do Sistema Nacional de Inovagéo.
E possivel fazer o download da publicagdo pelo
site do Ipea, ou fazer a requisicdo de exemplares
enviando e-mail para kéfia.sousa@ipea.gov.br
ou willians@ipea.gov.br.

0 www.ipea.gov.br

Cooperacgo entre paises em desenvolvimento

O Programa Africa-Brasil de Cooperagéo em Desenvolvimento Social, com o objetivo de facilitar a implementagdo
de politicas sociais, tornou seu site bilingiie, com o confetdo em inglés e portugués. O programa, resuliado de uma
parceria entre o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome, o Ministério Britanico para o Desenvolvimento

Infernacional e o Cenfro Internacional da Pobreza, é inspirado em um projeto-piloto de cooperagdo entre Brasil e
Gana assinado em 2007. O site é uma ferramenta que visa promover uma crescente modalidade de cooperagdo
técnica infernacional e disseminar o conhecimento sobre a cooperagdo entre o Brasil e os paises africanos.

0 vww. undp-povertycentre.org/ africa-brazil




Censo Escolar 2008 Capacitacdo profissional

Os dados do Censo Escolar 2008 estéo disponiveis para consulta no Didrio Oficial A Associagdo para Valorizagdo e Promogdo de Excepcionais (Avape), em
da Unigo. Colocados no ar em 29 de outubro, os resultados da portaria n® 1.308, parceria com a Alcatel Lucent, organizacdo privada que visa promover solugdes
do Ministério da Educacdo, trazem nimeros referentes & quantidade de alunos globais por meio da comunicagéo, ird beneficiar mulheres com deficiéncia e em
matriculados em creche, préescola, ensino fundamental, médio, regular, educacdo vulnerabilidade social. O projeto prevé a capacitagdo profissional para as dreas
especial e de jovens e adulios. O censo ¢ realizado anualmente pelo Instituto de tecnologia da informagao e contact center para 450 mulheres em um periodo
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), em parceria de trés anos. A empresa desfinard US$ 210 mil para a iniciativa por meio de
com as secretarias municipais e estaduais de educagdo. um programa infernacional da Resource Foundation, que seleciona projefos de

organizagdes latino-americanas que beneficiem o publico feminino.

0 www.inep.gov.br
0 www.avape.org.br

Acdio contra a exploracdo sexual RadioTube — Rede de Cidadania

O Fundo das Nagées Unidas para a Inféncia (Unicef) langou a campanha “Rompa Mistura de Orkut e YouTube, a iniciativa RadioTube — Rede de Cidadania entrou no
o Siléncio”, agdo de mobilizagdo para colher assinaturas de pessoas que desejam ar recentemente. A novidade une infernet e rédio, e permite a troca de produgdes
confribuir com os esforcos de combate & exploragdo sexual de criangas e adolescentes de dudio e texto. O projefo, desenvolvido pela ONG Criar Brasil, conta com o
no Brasil. O objetivo é incentivar a populagéo a opoiar medidas de combate & patrocinio da Pefrobras e surgiu da pesquisa realizada pela organizagdo, que
essa prética e denunciar casos de violagdo. As pessoas interessadas podem incluir constatou que 98% das radios comunitérias, educativas e comerciais de pequeno
o nome no abaixo-assinado onrine, pelo site do Unicef. porte em diferentes estados estavam dispostas a veicular produgdes de outras

emissoras. O canal pretende ser uma ferramenta de froca de contetdo e visa a

o www.unicef.org.br infegragdo de comunicadores e participantes de projetos sociais.

0 . radiotube.org.br

Responsabilidade Social das Balanco Social
Empresas "

Com o objetivo de discutir a responsabilidade

O livro Balanco Social, Dez Anos: O Desafio
da Transparéncia (96 pdgs., gratuito), lancado
pelo Insfituto Brasileiro de Andlises Sociais e

socioambiental nas universidades do Brasil, o Instituto Econdmicas [lbase), traz o estudo de 1.288 s
Ethos, em parceria com a Editora Peirépolis, langou RESPOMSABILIMDE SOCIAL o

S P ropolls, 4 DAS EMPRESAS balangos sociais de 345 empresas, enfre 1997
o &° volume da obra Responsabilidade Social A contrituicao das unversidades e 2005. O objetivo é avaliar uma década de

das Empresas — A contribuigdo das universidades
(289 pdgs., R$ 32). Na publicagdo, estdo os
trabalhos finalistas da sétima edicdo do Prémio Ethos-
Valor, em que alunos de graduagéo e pés-graduagdo
apresentam estudos sobre sustentabilidade. O livro
reflete o didlogo entre o meio académico e o meio
corporativo, e também aprofunda a reflexdo sobre
o conceito de responsabilidade social.

publicacéo de balangos para captar tendéncias
e prdficas. A publicagdo mostra informages
sobre o cendrio social no pais, como, por
exemplo, o fato de que os investimentos
ambientais cairam de R$ 28 milhdes//ano por
empresa, em 2003, para R$ 20 milhdes/ano em 2005. Outros dados mostram
que se mantém esfdveis os percentuais de mulheres e negros empregados pelas
empresas, e que dobrou o percentual de terceirizados.

Volume 6

0 \ww.editorapeiropolis.com.br 0 vww.ibase br
www.ethos.org.br

Portal de acessibilidade

Entrou no ar o site da Secretaria de Estado dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia, primeiro portal totalmente acessivel da érea
governamental do Brasil. O portal possui aprovagéo dos certificadores nacionais e internacionais W3C — WAIFAAA, HHTML
1.0, CSS2.0, Examinator e Acessibilidade Legal, e possui recursos como aumento de fonte, diferentes contrastes na tela e
videos legendados. Apds o langamento do site, a secretaria assinou, junto com a Companhia de Desenvolvimento Habitacional
e Urbano do Estado de Sao Paulo (CDHU), um decreto que implanta o Desenho Universal nas Moradias de Interesse Social,
para criar habitagées acessiveis a todos.

e e A s i

0 www.pessoacomdeficiencia.sp.gov.br
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Agenda

25a27/11

Feira e Congresso de Sustentabilidade
Realizagdo: Eco Business Show 2008

Local: Centro de Exposicées Imigrantes
Rodovia dos Imigrantes, km 1,5

Sao Paulo/SP

www.ecobusinessshow.com
bartira@somaagencia.com.br

(11) 33759700

26/11

Energia Eélica

Realizagdo: Canal Executivo

Local: Auditério do Canal Executivo
Rua Adolfo Tabacow, 114, ltaim Bibi
Sao Paulo/SP
www.canalexecutivo.com
keli.nogueira@canalexecutivo.com

(11) 3079-8807

28/11

3° Curso de atualidades em legislacdo filantrépica
Realizagdo: Econdmica Desenvolvimento Empresarial

Local: The Time Convention

Rua Hans Oersted, 115

Sao Paulo/SP

www.economica.com.br

comercial@economica.com.br

(11) 51024656

28/11

Campo Social em Debate

Realizagdo: Instituto Fonte e Neats,/PUC-SP
Llocal: PUC Séo Paulo, sala 333

Rua Monte Alegre, 984

Séo Paulo/SP

www.insfitutofonte.org.br
fonte@fonte.org.br

(11)3032-1108

Dezembro

1°a4/12

O presente e o futuro das licitaces e contratacdes
publicas

Redalizacdio: Férum Nacional dos Membros de Comissées de
licitagdo, Pregoeiros e Equipes de Apoio

Local: Mercure Grand Hotel Internacional Foz

Rua Almirante Barroso, 2006, Centro

Foz do Iguagu/PR

www.licitando.com.br

inscricao@licitando.com.br
(11) 26260101

2a5/12

3° Congresso Brasileiro de Educagéo Especial
Realizagdo: Programa de Pés-Graduagdo em Educagdo
Especial da Universidade Federal de Séo Carlos

Local: UFSCar

Rodovia Washington Luiz, km 235

Sao Carlos/SP

www.cbee3.ufscar.br

cbee@ufscar.br

(16) 33518119

3/12

Terceirizagdo sem fraudar a CLT
Realizagdo: Canal Executivo

Local: Auditério do Canal Executivo
Rua Adolfo Tabacow, 144, ltaim Bibi
Séo Paulo/SP
www.canalexecutivo.com
keli.nogueira@canalexecutivo.com

(11) 30799891

8/12

Aspectos legais sobre a inclusdo dos portadores
de necessidades especiais nas pessoas juridicas de
direito poblico/privado

Realizagdo: Didlogo Social Eventos

Local: Institufo ADVB de Responsabilidade Social

Rua Treze de Maio, 1413

Sé&o Paulo/SP

www.dialogosocial.com.br
dialogosocial@dialogosocial.com.br

(11)2281-9643 / 7864-1745

9/12

Leis trabalhistas - suas armadilhas e aplicacéo
prética no dia-a-dia

Realizagéo: Didlogo Social Evenfos

Local: Auditério Seteco

Rua loefgreen, 1387

Sao Paulo/SP

www.dialogosocial.com.br

dialogosocial@dialogosocial.com.br
(11) 2281-9643 / 7864-1745

10/12

Ferramentas de gestdo para organizagées do
Terceiro Setor

Realizagdo: Federagdo de Obras Sociais (FOS)

Local: CRMP Unimed Paulistana

Avenida Conselheiro Rodrigues Alves, 300, Vila Mariana
Séo Paulo/SP

www.fos.org.br

social@fos.org.br
(11) 55495255

10/12

Evolugéo da companhia na implementacéo da
governanca Corporaﬁvu

Realizagdo: Canal Executivo

local: Auditério do Canal Executivo

Rua Adolfo Tabacow, 144, ltaim Bibi

S&o Paulo/Sp

www.canalexecutivo.com
keli.nogueira@canalexecutivo.com

(11) 30799891

12/12

Mudancas contdbeis, normas internacionais e
elaboracéo do DCF para as organizagées do
Terceiro Setor

Realizag&o: Didlogo Social Eventos

Local: Auditério Fipe

Alameda Casa Branca, 35, 4° andar

Séo Paulo/SP

www.dialogosocial.com.br
dialogosocial@dialogosocial.com.br

(11)2281-9643 / 7864-1745

16/12

Elaboragdo de projetos sociais: planejamento e
execucdo

Realizag&o: Didlogo Social Eventos

Local: Instituto ADVB de Responsabilidade Social

Rua Treze de Maio, 1413

Séo Paulo/SP

www.dialogosocial.com.br
dialogosocial@dialogosocial.com.br

(11)2281-9643 / 7864-1745

Resultado da Gliima enquete no site da
Revista Filantropia

Quantos eventos sua organizagdo realiza anualmente?

Nenhum 6
la4 14
4a8 11
8al2 8
mais de 12 9
Total 42

-

Marketing social, responsabilidade socioambiental e sustentabilidade: conceitos e papéis;

Construindo negdcios sustentaveis: o papel da responsabilidade social e da sustentabilidade na estratégia
corporativa, no posicionamento da marca, na construcao da reputacao e da imagem institucional;

Os desafios de comunicar as agoes de sustentabilidade e de responsabilidade socioambiental;

A nova economia: Protocolo de Quioto, Mecanismo de Desenvolvimento Limpo e Mercado de Carbono;

Sustentabilidade e Responsabilidade Social
Empresarial com Fernando Credidio

PALESTRAS
E CURSOS
IN COMPANY

*Qutros temas
sob consulta.

A busca pelo consumo consciente;
Contribuicoes pessoais para a sustentabilidade: como cuidar do seu meio ambiente;
Sobrevivéncia ao aquecimento global: 101 maneiras de salvar o planeta.

Saiba mais sobre Fernando Credidio, acessando os blogs
Cidadania.corp (http://rsempresarial.spaces.live.com) e
Futuro Sustentavel (http://futurosustentavel.spaces.live.com)

1@

Futuro Sustentavel

EhafiopataSisterididale

Tels.: (11) 8200-7159 | (47) 9165-6289 | e-mail: fernando.credidio@futurosustentavel.org.br



Reflexdo

A beira do trampolim

Diferentes atitudes que definem os rumos que a vida pode tomar

Por Felipe Mello

felipe@cantocidadao.org.br

uantas vezes damos nossos passos e, ao
Q final de um punhado deles, chegamos a
beira de um trampolim? Tal constata¢do nos
coloca em um interessante estado reflexivo:
pular ou ndo pular?

A divida € a ante-sala da decisdo, que,
por sua vez, € a forca motriz das conquistas.
O momento que se estabelece ao final do
trampolim estd visceralmente ligado aos
nossos sonhos. Afinal, conquistas sio sonhos
presenteados com prazo final e a¢do empre-
endedora.

Toda e qualquer hesitagdo frente ao
horizonte exposto € respeitdvel. Estar diante
do vazio material, mar aberto, excita em nds
instintos ancestrais, parte deles puxando para
o freio cauteloso da inércia, outra parte para
a propulsdo impetuosa do movimento. Se
pularmos do trampolim, podemos cair, mas
também podemos voar. O que distingue o vbo
da queda? A crenga no valor da obra.

O conceito de obra é vasto, ventre que
acolhe diversos filhos. Nesta tese, todavia,
entendamos obra como o resultado de nossas
acoes, partindo das pequenas e chegando as

grandes. Vale a pergunta intrigante: quais
sdo as mais importantes? As pequenas ou as
grandes agdes? A qualidade do que fazemos
estd intimamente ligada ao interesse que
temos por nossa obra. Se nos interessamos de
verdade, buscamos fazer melhor, ampliando
conhecimento e executando com mais capri-
cho e poténcia. A vontade € essencial, e o seu
alimento € a busca pela sinceridade naquilo
que fazemos. Triste é o caminho daquele que
aposta mais na velocidade alta do que na
dire¢do correta. O animal humano entristece
progressivamente, ao passo em que se percebe
em alta velocidade, mas se distanciando cada
vez mais daquilo que deseja para sua vida
profissional, pessoal ou social, que afinal de
contas, é uma 0.

Immanuel Kant, considerado o pensador
mais importante e influente da era moderna,
tem uma contribuigdo relevante neste momento
de nossa argumentagio. Ele defende o conceito
de “esclarecimento” como sendo a saida do
homem da sua menoridade de que ele préprio
é culpado. A menoridade, segundo Kant, éa
incapacidade de se servir de seu entendimento
sem a dire¢dao de outrem. Tal menoridade é
por culpa prépria se a causa da mesma nao
reside na falta de entendimento, mas na falta
de decis@o e de coragem de servir-se dele sem
a direcdo de outrem. Ter a coragem de nos
servirmos do nosso préprio entendimento!
Eis o lema do “esclarecimento”.

Estd inspirado, escreva uma poesia.

Estd cansado, descanse um pouco.

Estd sorrindo, faga alguém sorrir também.

Estd sozinho, ligue uma nuisica ou telefone para
alguém.

Estd com sandades, tome a iniciativa e rompa o
siléncio.

Estd pensando diferente, defenda seus argumentos.

Estd em ditvida, pergunte.
Estd vivo, voe.

Ao chegarmos a ponta do préximo tram-
polim, consideremos as possibilidades que o
salto pode nos proporcionar, ou seja, voo ou
queda. Cada vez acredito mais que ambas as
alternativas promovem melhor desenvolvi-
mento humano do que o eterno esperar. Para
quem finca o pé e opta por observar o vento
da vida levar os outros, e ndo ele préprio, resta
o consolo proposto por Fernando Pessoa: “as
vésperas de ndo partir nunca, a0 menos nao
é preciso fazer as malas”.

Prefiro aquela contagiante musica que
nos convida de forma animada (ou seja, com
alma vibrante) a abrir nossas asas, soltar
nossas feras, cair na gandaia e entrar nesta
festa. Qual festa? Aquela que podemos criar
todos os dias, mesmo nos mais desafiadores,
que acabam se tornando um pouco menos
trdgicos quando nos lembramos que viver
ndo € preciso, mas criar é preciso.

Em frente aos trampolins que a vida nos
apresenta, a decisdo e a coragem so asas que
criamos. Quando sustentadas pela estrutura da
preparagdo individual (cognitiva e emocional)
e cuidado na relagdo com os outros, projetam
o candidato a posi¢do de ser alado. E este alca
voo! Menotti Del Picchia, artista brasileiro,
nos convida a voar e a cantar em um dos seus
poemas, sob o argumento de que, “quem sabe
as cangdes adormegam as feras que esperam
devorar os pdssaros? Voa e canta, enquanto
existirem as asas!” ()

Felipe Mello. Radialisto, palestrante e diretor da
ONG Canto Cidadéo, fundada para produzir e
democratizar informacdes sobre cidadania e direitos
humanos.
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Instituto Catarata Infantil

A instituicdo foi fundada em 2004 por um grupo de especialistas que visam & prevengéo da cegueira
por catarata infanfil em criangas de zero a frés anos de idade, permitindo o desenvolvimento visual
adequado. A organizagdo oferece a cirurgia precoce para catarata infantil gratuitamente as familias
de baixa renda, que néo t&m plano de satde. Anualmente sGo realizadas aproximadamente 20
cirurgias, 70 consultas e 30 sedagdes com as doagdes recebidas.

Necessidades:
Alimentos, um computador, produtos de higiene e compra de lentes infra-oculares e sedagaes.

3
S
S
S
=

Doacdes:
Banco Real
Agéncia: 0254
) Contarcorrente: 1711017-8
o Praia de BOTO-FOgO, ZOQ-porTe CNPJ 07080843/0001'94
Botafogo — Rio de Janeiro/R)
cataratainfanti@bol.com.br

(21) 2551-1960

Casa de Maria de Nazaré

A instituicdo, fundada em 1988, atende mensalmente, em suas quatro unidades, 450 criancas
e adolescentes, 202 jovens, 292 familias, 20 adolescentes grévidas e seus respectivos bebés e
80 criangas e adolescentes em regime de abrigamento provisério. Os atendidos sGo acompanhados
por psicélogos e assistentes sociais devido & situagdo de vulnerabilidade em que se encontram.

Necessidades:
Veiculo, alimentos nGo-pereciveis, materiais de higiene pessoal e limpeza, materiais pedagogicos
e de escritorio.

Doacdes:

Banco Real

Agéncia: 0083

Confacorrente: 7700960-3 O Rua Antenio Alvares Lobo, 53
CNPJ: 58.391.681,/0001-46 Cenfro — Campinas/ SP

www.casademariadenazare.org.br
casamz@feac.org.br

(19) 32336644 / 3236-3084

(osa dos Criancas

O objetivo da instituicdo, fundada em 1952, é atender criancas e seus familiares que vivem em
sittagdo de vulnerabilidade. A casa acolhe 140 pequenos no periodo inverso ao da escola,
procurando oferecer atividades de suporte para seu desenvolvimento. A missGo da casa é ampliar a
cidadania e conscientizar as criangas de sua capacidade e valores, para que vivam com dignidade
e autonomia.

Necessidades:
Computadores e materiais de construgdo.

Doacdes:

Nossa Caixa

Agéncia: 0007-8 Rio Claro
Contacorrente: 04.001511-1

0 Avenida 19, 1312 _
Consolacdo — Rio Claro,/SP CNFJ: 56.399.041/0001-57

casacriancas@linkway.com.br

(19) 3524-2978

Organizagdes interessadas em participar desta se¢dio devem entrar em contato pelo e-mail imprensa@revistafilantropia.com.br
A partir da préxima edi¢éo, a M@o Dupla estard disponivel somente no site www.revistafilantropia.com.br




Organizacoes que vocé pode ajudar

Liga Soliddria

Criada h& 85 anos como liga das Senhoras Catélicas, a insfituicdo procura, por meio da educagdo, consfruir
o caminho para a expresséo da cidadania. Atua com programas voliados para criangas, jovens e adulios
em situagdo de risco social. O projeto educacional é voltado para a construgdo gradual do conhecimento e
preparo para o frabalho, em sintonia com os parémetros curriculares nacionais.

Necessidade:
Agasalhos, brinquedos, énis, méveis de escritério, computadores e impressoras.

Doagdes:

Banco Itad

Agéncia: 0619
Conta-corrente: 25025-1
CNPJ: 60.597.044,/0001-72

0 Rua Capote Valente, 1322
Pinheiros — Sao Paulo/SP
www.ligasolidaria.org.br
liga@ligasolidaria.org.br
(11) 38732911 / 3862-0679 nimero de telefone para contato.

Apés efetuar o depésito, favor enviar um fax para (11) 3862-0679, com o comprovante do depésito e um

Centro Social Brooklin Paulista

Fundado em 1990, a organizagdo frabalha pela assisténcia e promogdo da crianga e do adolescente por
meio de projefos que assegurem o acesso aos direitos a vida, sadde, moradia, lazer, profissionalizacdo,

protegdo ao trabalho, cultura, convivéncia familiar e comunitéria. Atualmente, a insfituicGo atende 710 criangas,
adolescentes e jovens.

ssoclagdo
ntro Social £2
Brooklin Paulista

Necessidades:
Alimentos ndo-pereciveis, jogos educativos, brinquedos, computador, produtos de higiene pessoal e arfigos
esportivos.

Doacdes:

Unibanco 0 . —1
Agéncia: 1138 Rua .Vlozo, 50 i

Contacorrente: 134001-4 Jardim Aeroporto = Sao Paulo/SP

CNPJ: 61.863.825,/0001-24 www.csbp.org.br

marketing@centrosocialdobrooklin.org.br

(11) 55356836 / 5531-4042

Associactio Brasileira Beneficente de Reabilitacdio (ABBR)

Criada em 1954 com o obijefivo de desenvolver e implantar a reabilitagéo no Brasil, a ABBR j& formou centenas
de profissionais e, atualmente, possui cinco unidades com diferentes tipos de tratamento: fisioterapia e terapia
ocupacional, infanto-juvenil, fonoaudiologia, psicologia, musicoterapia, servigo social, medicina esportiva e
um cenfro de estudos. A insfituicGo procura reabilitar portadores de deficiéncia fisica até a conquista de sua
independéncia e reforno ao convivio social.

Necessidades:
Equipamentos de fisioterapia e cadeiras de rodas

Doacdes:

Banco Bradesco
Agéncia: 1444-3
Conta-corrente: 21517-1

0 Rua Jardim Boté@nico, 660
Jardim Boténico — Rio de Janeiro/R) CNPJ: 33.564.881,/0001-22
www.abbr.org.br
ouvidoria@abbr.org.br
(21) 3528-6363
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Almofada flor
Material: enchimento de
fibra e tecido textolen.

R$ 20

TraVeSSeirO Cdchorro

Material: enchimento de fibra e tecido textolen.

R$ 12 - pequeno

R$ 16 — médio -
R$ 20 - grande

Associacdo dos Deficientes Fisicos
e Visuais de Mogi Guagu (Adefivi)
adefivimogi@ig.com.br
(19)3891-5184 / 3891-7647

Associagdo dos Deficientes Fisicos e Visuais
de Mogi Guacu (Adefivi)

Fundada em 1987, a entidade presta assisténcia a portadores de
necessidades especiais. Seu objefivo é a insercdo social e a capacitagdo
dos portadores de deficiéncia no mercado de trabalho. Todo o valor
da venda dos brinquedos da oficina é revertido em prol dos atendidos
pelo projeto.

Mogi Guagu/SP

CNPJ: 57.511.065/0001-19

\ Colar da vida

de frés tamanhos em resina
sinfética pura, banhadas
com esmalte especial
antialérgico. Cristal central
de acrilico transparente,
micangas fransparentes e
corrente em ago inox com
elefro polimento.

R$ 10

N \ Tamanho Unico
* Material: contas peroladas

Se Toque
Instituto de Desenvolvimento Social
www.sefoque.org.br

(11) 37910140

Se Toque — Instituto de Desenvolvimento Social

O Se Toque é uma organizagdo ndo-governamental sem fins lucrativos criada
em 2005 com o objefivo de desenvolver programas educacionais voliados
para a prevencdo do cancer de mama. O colar da vida é um simbolo
idealizado pelo insfituto para alertar as mulheres em relagdo ao cuidado
com a satde. Representando os estdgios de um nddulo e suas chances de
cura, o colar estimula a prevengéo por meio do auto-exame mensal e da
necessidade da realizagdo periédica da mamografia.

Séo Paulo/SP

CNPJ: 07.675.108/0001-23

Organizagées interessadas em parficipar desta secdio devem entrar em contato pelo e-mail imprensa@revistafilantropia.com.br




Audisa.
Compromisso com voceé
e com o Terceiro Setor.

Formada por uma equipe de profissionais
renomados, a Audisa é uma empresa

de auditoria que esta sempre ao lado
de seus clientes, comprometendo-se
diariamente com o desenvolvimento

do Terceiro Setor. Além disso, a Audisa
se preocupa com o futuro e procura
promover acoes e campanhas de
conscientizacdo ambiental para que
possamos viver em um mundo melhor.
Aqui o Terceiro Setor vem em primeiro lugar.

Servicos:
Consultoria em Gestao de Pessoas
Auditoria Externa do Terceiro Setor

Novos servicos:
Auditoria de Gratuidade
Auditoria de Condominios

Nova Filial - Porto Alegre-RS

Rua Visconde do Herval, 1309 - Sala 204
Menino Deus - 90130-151

Fone/Fax: 51 3062.8922
portoalegre@audisaauditores.com.br

Matriz - Sao Paulo-SP

Alameda Olga, 422 - 2°andar - Bloco B
Perdizes - 01155-040

Fone: 11 3825.9671
saopaulo@audisaauditores.com.br

Filial - Recife-PE

Av. Conselheiro Aguiar, 2333 - Sala 104
Boa Viagem - 51020-020

Fone/Fax: 81 3463.1862
recife@audisaauditores.com.br

6 AUDISA

‘& AUDITORES ASSOCIADOS

www.audisaauditores.com.br

_'.



Cada vez mais a_

profissionalizacao

dos gestores de

projetos sociais fara

diferenca para a
. transformagdo social. '

PROJETOS SOCIAIS:
GESTAO E PERSPECTIVAS

0 Centro Universitario Senac oferece a pés-graduacgao /afo sensu em
Projetos Sociais: Gestao e Perspectivas como vocé nao encontra em lugar nenhum.
Com foco na pratica, vivéncia profissional e empreendedorismo, o curso é perfeito para
profissionais que atuam com projetos sociais e querem fazer muito mais pela sociedade.
Um curso reconhecido pelo MEC e pelo mercado que também ajuda a reconhecer vocé.

Pés-graduacao no Senac.
A gente faz diferente hoje para vocé
fazer diferenca amanha.

Centro Universitario Senac. Sao 31 titulos em Graduagao,
55 titulos em Pés-graduacao e 165 titulos em Extensao Universitaria.
Cursos presenciais na capital e no interior do estado de Sao Paulo e cursos a distancia.

INSCRICOES ABERTAS. www.sp.senac.br e 0800 883 2000



