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Editorial

E muito facil administrar um projeto social...

Se vocé ndo concorda com a frase acima, € porque provavelmente faz parte da grande maioria dos
projetos sociais que trabalha arduamente em busca de seus objetivos com parcos recursos e com uma
equipe de profissionais — voluntarios ou ndo — que néo estao totalmente preparados para a dura realidade
das ONGs brasileiras.

Uma das principais falhas do Terceiro Setor € a falta de desenvolvimento adequado de um Circulo de Lide-
ranga Comprometida, ou seja, a falta de lideranga da equipe. Isso ocorre porque, na maioria das vezes, o Ii-
der, erroneamente, toma posicionamento e comportamento de voluntdrio e acaba contagiando toda a equipe.

Talvez tal comportamento seja provocado pela ansiedade ou pela necessidade emergencial de conseguir
fundos para tocar o barco.

Diversos gestores tentam buscar recursos de forma atabalhoada, sem planejamento. Acreditam que a "causa”
é suficientemente forte para convencer a socledade de que 6 preciso participar. As vezes funciona, mas
geralmente nao.

Preocupam-se com o minimo, com 0s incéndios do dia a dia, mas deixam as oportunidades passarem,
muitas vezes por "medo”. Diante de algum grande projeto, recurso ou edital, dizem que essas informagoes
nao cabem a sua instituicdo e que nao possui condices para elaborar ou executar projetos desse porte.
Assim, as oportunidades vao passando...

Por falta de Iniciativa, essas instituicoes ndo implantam um setor de captagao de recursos porque nao ©em
recursos. E, como em um circulo vicioso, a auséncia de recursos € explicada pela falta de um setor de cap-
tacao de recursos. Assim, vivem nos problemas, e néo nas solugoes.

Entédo, concluimos que para se fazer o bem, é preciso estar bem.

Néo basta ter conhecimento para elaborar projetos ou fazer uma boa prestagéo de contas. £ necessario, antes
de tudo, focar nos gestores. Muitas vezes, as oportunidades passam por MEDO, VAIDADE ou DESCOMPRO-
METIMENTO da equipe que rege a orquestra.

Para que haja essa transformacao e estruturagéo do pensamento dos gestores do Terceiro Setor, é preci-
so mudar o foco primeiro das pessoas envolvidas na gestao para, assim, mudar toda a organizagao.

OBS: Parte desse texto é um relato de Perolina Cezar, de Cuiabé, que, apds fazer o treinamento Transforma-
Gao e Lideranga, ministrado pelo GATH, vem mudando esse cendrio em sua instituigao.

Marcio Zeppelini
marcio@zeppelini.com.br

Otavio Clinton Pinheiro

Foto tirada por aluno Otavio Clinton Pinheiro, que frequenta
a 4@ série do ensino fundamental na Escola Municipal Arco-
fris. A iniciativa do Projeto Ver e Pensar Fotografias ndo so
ensina adolescentes de escolas publicas a tirar fotos, mas

também estimula o debate sobre os temas do dia a dia.

Nao basta fazer o bem, é preciso fazer bem feito.
Aprimore-se lendo a Revista Filantropia.

Idealizadores Parceiros Institucionais

www.revistafilantropia.com.br
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Para a Asplan

o Terceiro Setor
C esta sempre em
primeiro lugar.

As solucoes e a confiabilidade dos sistemas da Asplan sao referéncia
entre as principais organizacoes do terceiro setot, pois atende
organizacoes de pequeno, médio e grande porte, com o completo
gerenciamento de associados, total controle financeiro e todas as
obrigacoes fiscais especificas.

A Asplan entende as suas necessidades e tem uma politica
diferenciada para um setor tao especial. Entre em contato conosco
para obter mais detalhes sobre as nossas solucoes.

Solugoes Inteligentes na
Gestao de Informagoes

Asplan Softwares de Gestdo « Rua Loefgreen, 1387 « Vila Mariana « Sdo Paulo/SP e Brasil
Fone: +55 11 5081-9800 / FAX +55 11 5081-9804

Organizagdes que utilizam Asplan:

Instituto Ethos ® Fundagdo Abring ¢ Fundagdo Bienal  instituto HP ¢ Fundagdo Diaconia




MUDANDO

Crédito: Christian Rodrigues
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Por Thais lannarelli

vontade de mudar a dificil realidade em que vivia foi o que im-

pulsionou José Junior a ser, hoje, um dos maiores empreende-

1 dos fundadores do Grupo Cultural
e e na cultura ferra-

oradores de fave-

e

José Junior, fundador do
Grupo Cultural AfroReggae,
transformou a realidade
da favela por meio @e
incentivo a.c
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Revista Filantropia: Como vocé comegou a atuar
na drea social e qual foi seu incentivo para isso?
José Junior: Nasci e cresci numa regido violenta do
centro do Rio. Vi muitos amigos meus se envolverem
com drogas, crime e violéncia, até morrer. Eu mesmo
era brigdo. Mas quis fazer alguma coisa para mudar essa

situagéo de injustica social.

RF: Como surgiu o Grupo Cultural AfroReggae e
quais sdo as suas principais conquistas até hoje?
JJ: No inicio era sé vontade, depois comegamos a reunir
pessoas com a mesma intencdo de enaltecer a cultura
afro-brasileira e o reggae. Comegamos a produzir festas
e reunir essa galera do reggae. Das festas, passamos para
um jornal sobre esse assunto, o AfroReggae Noticias, mas
ainda néo era o suficiente. Comecei a me destacar um
pouco no grupo quando conheci pessoas de dentro das
favelas, e ficivamos imaginando a quantidade de talen-
to que ndo estaria perdida pelos becos e entregue ao as-
sédio dos bandidos. Logo em seguida veio a chacina de
Vigario Geral, quando 21 moradores foram brutalmente
assassinados por policiais militares. Pela primeira vez
fomos convidados a participar de uma manifestacdo da
iniciativa popular reconhecida como movimento, e nos

instalamos em Vigario.

RF: Vocé considera que, do inicio dos anos 1990
para cd, houve alguma mudancga nas favelas onde
o AfroReggae atua?

JJ: Com certeza as coisas melhoraram. Antes, a juven-
tude se espelhava no traficante como um idolo e herdi.
Hoje, eles querem ser artistas do AfroReggae, aparecer

na televisio e ser famoso.

RF: E em relagdo ao pais em geral, no que diz res-
peito ao desenvolvimento social?

JJ: Temos muito a fazer, sdo varias questdes pendentes e
o Brasil comega agora a sair do discurso de ser sempre o
pais do futuro para fazer parte dele, como um dos prin-
cipais atores globais. O AfroReggae tem atuado como
um realizador de ac¢des sociais transformadoras cada

vez mais reconhecidas 14 fora.

RF: O que vocé acha da atuacdo das ONGs no
Brasil, de modo geral, e a relacdo delas com o
governo e as empresas?

JJ: Cada ONG faz bem o seu trabalho dentro do es-
copo de projeto a que se propde. O governo precisa e

apoia movimentos de iniciativa popular, e esse tripé é
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Temos
problemas
muito graves
de formacao
de violéncia e
criminalidade,

empregos
informais
e a propria
COITUPCao, que
S0 entraves
para 0 N0Sso
desenvolvimento.

uma tendéncia global que esté se consolidando agora
no Brasil. Se ndo formos a tnica instituicédo social, de-
vemos ser uma das primeiras a fazer bom uso desse
tripé organizacdo social + governo + iniciativa priva-
da. Essa relagdo é importante para a nossa indepen-
déncia financeira, que garante a manutengao dos nos-
sos cinco nucleos comunitarios no Rio e de mais de 70
projetos para promover diretamente emprego e renda
duraveis para a populagdo que vive abaixo da linha da
pobreza. Por exemplo, a cada ano saem da prisdo qua-
se 45 mil pessoas. Elas ndo tém nem o dinheiro da pas-
sagem, muitas vezes. Precisam que alguém promova
oportunidades, pois quando saem da cadeia a tnica
porta que continua aberta é a do crime. Precisamos

reverter esse ciclo.

RF: Vocé é a favor ou contra a descriminalizacio
da maconha? Por qué?

JJ: Nao uso drogas, nunca usei e sou contra o dlcool e o
tabaco também. Essa é uma discussdo que abordei no
Conexdes Urbanas, para o episédio sobre legalizacdo
de drogas. Fiz um debate de alto nivel e o denominador
comum € que é preciso gerar emprego, novos negocios
que sejam licitos e alternativos ao narcotréfico. Outro
dado é que o comércio de drogas sé gera lucro porque
hé demanda. Nas comunidades de periferia tudo é di-
ficil, a populacio nio tem acesso a nada. E preciso ofe-
recer alternativas a realidade de vida dessa populacéo,
levando cultura, arte, educagéo, capacitacdo e criando
novas perspectivas para as geracoes futuras. Muitos
dos bandidos ndo querem ver seus filhos levando a

vida que eles levam.

RF: O Brasil, hoje, é considerado um pais com
economia crescente e cada vez mais forte no
cendrio mundial. Porém, a desigualdade social
continua a ser um fator muito presente na nossa
realidade. Qual é a sua opinido em relagéo a essa
controvérsia?

JJ: O Brasil é imenso. O pouco que avanga é propor-
cionalmente muito relevante se comparado aos ou-
tros paises, mas o nosso foco tem que ser aqui den-
tro. Temos problemas muito graves de formacédo de
violéncia e criminalidade, empregos informais e a
prépria corrupgdo, que sdo entraves para o nosso de-
senvolvimento. O Brasil tem oportunidade de crescer
economicamente e, dentro de um contexto em que se
fala muito em sustentabilidade, o pais esta ajustado a

s P
essas estratégias. ()



The Resource Alliance 30 anos mudando
apresenta o mundo

30. International
Fundraising Congress
19 a 22 de Outubro de 2010

Uma nova era esta
nascendo...

O mundo estd mudando rapido e as praticas de captacao de recursos
mudam juntas; os pioneiros dessa mudanca estardo conosco no mais
importante Congresso de Captacdo de Recursos do mundo. Pela primeira
vez, estamos criando uma delegacgéo brasileira para ir ao IFC, com precos
especiais para ONGs brasileiras e reunides da delegacéo antes e depois

do Congresso. Vocé n&o vai perder essa oportunidade, vai? Parceiro no Brasil:
Mais informacoes do Congresso I D I s
www.resource-alliance.org/ifc ,

Para saber mais sobre como participar da delegacao entre em contato Instituto para o Desenvolvimento
Rodrigo Alvarez (11) 3037-8234 ou rodrigo@resource-alliance.org do Investimento Social




Governo muda redacao do Programa de Direitos Humanos

A esquerda, o ministro da Secretaria Especial dos Direitos Humanos,
Paulo Vannuchi, durante audiéncia sobre o PNDH 3

A terceira edigdo do Programa Nacional de Direitos Humanos (PNDH 3) teve
sua redagdo modificada para atender a demanda de alguns grupos sociais.
Sofreram alteragdes os topicos mais criticados, como a questdo do aborto,

a acdo programatica sobre 0s meios de comunicagao e as referéncias a
ditadura militar (1964-1985). A nova edicdo também altera a proposta

de institucionalizar a audiéncia publica nos processos de ocupagao de

areas rurais e urbanas, que era criticada pelo Ministério da Agricultura e

pela Confederagdo de Agricultura e Pecudria do Brasil (CNA). Langado em
dezembro do ano passado, 0 programa ganha nova versdo a partir do decreto
n°7.711, publicado no Didrio Oficial da Uni&o. A integra do Programa Nacional
de Direitos Humanos esta disponivel no site do Ministério da Justica.

O www.portal.mj.gov.br

Ministério da Cultura firma acordo cultural com Cabo Verde

0 ministro da Cultura, Juca Ferreira, e a ministra do Ensino Superior, Ciéncia
e Cultura de Cabo Verde, Fernanda Marques, firmaram um acordo de
cooperacao entre 0s paises. A parceria reconhece a importancia da matriz
africana na formacdo historica e cultural do Brasil e de Cabo Verde. O projeto
ainda promove o crescente papel da cultura no processo de desenvolvimento,
no fortalecimento da cidadania e na promogéo da inclusdo social. Entre as
atividades previstas estdo o intercambio de informagdes culturais populares

e tradicionais. O acordo também fortalece os segmentos relacionados a
economia da cultura, ao patrimonio e ao audiovisual. Valido por dois anos, 0
documento foi assinado durante uma reunido realizada no Palécio do Governo
de Cabo Verde.

0 www.cultura.gov.br

Consumo e producao de alimentos organicos
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0 Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento realizou a 6* Semana
de Alimentos Organicos. Em parceria com a Comissao da Produgéo Organica
do Rio (CPOrg/RJ), a iniciativa teve o objetivo de conscientizar os estudantes
sobre a importancia desses alimentos. Segundo especialistas, seu consumo
traz beneficios a saude e preserva 0 meio ambiente, ja que o sistema

de producéo ndo utiliza fertilizantes quimicos, agrotoxicos e organismos
geneticamente modificados (transgénicos). No Rio de Janeiro, ha programas
de incentivo ao consumo e a produgdo de organicos, como a implementagéo
do Circuito Carioca de Feiras Organicas. A Lei da Alimentacdo Escolar ainda
determina a aplicagéo de 30% da verba na compra de produtos provenientes
da agricultura familiar, preferencialmente de origem organica.

U www.agricultura.gov.br

Ficha Limpa valera em 2010

0 presidente da Camara, Michel Temer, recebe integrantes do (VCCE)
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Sancionada em junho pelo presidente Lula, a Lei Ficha Limpa sera aplicada ja
nas eleicoes deste ano. De acordo com o Tribunal Superior Eleitoral (TSE), “a
nova lei prevé que candidatos com condenagéo criminal por 6rgdo colegiado,
ainda que caiba recurso, ficardo impedidos de obter o registro de candidatura,
pois serdo considerados inelegiveis”. O tempo de inelegibilidade passou de
trés para oito anos. Segundo a diretora da secretaria executiva do Movimento
de Combate a Corrupgdo Eleitoral, Jovita José Rosa, “essa vitoria significa
muito ndo s6 para o movimento, mas para todo o povo brasileiro”. A proposta
¢ uma iniciativa popular apresentada a Camara dos Deputados em setembro
do ano passado, com mais de 1,6 milhdo de assinaturas.

U www.mcce.org.br
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MDS capacita catadores de materiais reciclaveis

Projeto consolida o trabalho e gera renda aos profissionais

Para melhorar a qualidade de vida dos catadores de materiais reciclaveis,

o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) realiza

um programa de capacitago destinado a esses profissionais. O objetivo

é fortalecer as condicdes e o desenvolvimento social dos trabalhadores. A
iniciativa ainda conta com o apoio do Movimento Nacional de Catadores de
Materias Reciclaveis (MNCMR) e a cooperagdo da Organizagdo das Nagoes
Unidas para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco). Em todo o pais, cerca
de 1,2 mil trabalhadores serdo capacitados até o fim deste ano. A iniciativa
também patrocina uma pesquisa sobre coleta seletiva. A execugdo do projeto
é de responsabilidade do Centro de Estudos Socioambientais Pangea.

ﬁ www.mds.gov.br

Banco Piblico de Sangue de Cordao Umbilical

Elza Fidiza/Abr

Inauguragéo do Banco Publico da Rede Brasilcord

Vitoria no mercado de
genéricos

Programa Nacional
de Oleo de Palma

No Nordeste foi inaugurado o primeiro Banco Publico de Sangue de Cordéo
Umbilical e Placentario. Com investimento médio de R$ 3,5 milhdes, a nova
unidade podera armazenar cerca de 3,6 mil bolsas de sangue de corddo. No
evento estiveram presentes o presidente Luiz Inacio Lula da Silva e o ministro
José Gomes Tempordo. Até 2011, a meta é que o pais tenha 13 unidades no
Rio Grande do Sul, Para, Pernambuco e Minas Gerais. Atualmente ja existem
bancos no Rio de Janeiro, Sao Paulo, Santa Catarina e Brasilia. O sangue

do corddo umbilical é rico em células tronco, que podem ser utilizadas em
transplantes de medula dssea. O material armazenado sera coletado na
Maternidade Escola Assis Chateaubriand, no Hospital Geral César Cals e no

Distrital Nossa Senhora da Conceicéo.

YD www.portal.saude.gov.br

IMP realiza pesquisa
sobre educacao

Area social ganha
impulso no Mercosul

0 governo brasileiro conquistou uma
resolugdo na Organizagdo Mundial
de Salde (OMS) que garante

a continuidade do mercado de
genéricos no mundo. Com a medida,
integrantes dos paises membros

da OMS passam a acompanhar e
orientar o trabalho do organismo
internacional. O grupo ira definir,

por exemplo, Se a organizagéo

deve abandonar a discussdo sobre
0s medicamentos adulterados. Na
Europa, 0s genéricos estavam sendo
apreendidos em funcdo da discussdo
sobre as marcas e patentes

e a questdo das falsificagdes
(medicamentos produzidos sem
obediéncia as regras sanitérias). O
Ministério da Saude (MS) acredita
que a iniciativa sinaliza um periodo
de tranquilidade para o mercado

de genéricos brasileiros. “Foi uma
vitdria da salde e da diplomacia
brasileira em Genebra”, comemorou
0 ministro José Gomes Temporao.

B www.portal.saude.gov.br

0 governo federal langou o
Programa Nacional de Oleo de
Palma, com o objetivo de fazer

com que o Brasil seja 0 maior
produtor mundial nos proximos

anos, garantindo o suprimento de
combustivel renovavel. O programa
ainda prevé a ampliagdo da area
destinada a plantagdo do Oleo,
também conhecido como dendé,
para a producéo de combustiveis
feitos a partir de energias
renovaveis. Segundo o ministro da
Agricultura, Wagner Rossi, a palma
produz dez vezes mais 6leo que a
soja; assim, é possivel produzir cinco
toneladas de 6leo por hectare a cada
ano. O projeto serd aplicado, até
2014, em 44 municipios das regides
Norte e Nordeste. Atualmente, o Para
é o lider na produgao de palmas no
pais, com 80 mil hectares plantados
na regido dos rios Capim, Guama e
Tocantins.

Y www.agricultura.gov.br

0 Instituto Paulo Montenegro (IPM)
realizou uma pesquisa para saber
a opinido dos brasileiros sobre

a educagéo. De acordo com 0s
entrevistados houve uma melhora,
mas ainda em ritmo lento. O
estudo também questionou o grau
de satisfag&o sobre os resultados
alcangados pelo presidente em
diferentes areas do governo.
Segundo os participantes, investir
em melhores saldrios para 0s
professores e na seguranca das
escolas sdo as medidas mais
importantes para melhorar a
qualidade do ensino no Brasil.

A pesquisa ainda mostrou que a
educagéo aparece como uma das
areas prioritarias, logo depois da
saude, da seguranga e do emprego.
“Os dados permitem afirmar, com
satisfacdo, que a sociedade brasileira
mostra que esta mais atenta para a
importancia da Educacdo.” afirma
Priscila Cruz, diretora-executiva do
Todos Pela Educagéo.

B www.ipm.org.br

A primeira reunido da Comissao

de Coordenagéo de Ministros de
Assuntos Sociais aconteceu em
Buenos Aires, na Argentina. Durante
0 encontro foi oficializado um
documento que estabelece principios
e metas para a area social. Entre
elas estdo a promogao do respeito
aos direitos humanos, o combate

ao trafico de drogas, a assisténcia a
salde dos cidaddos do Mercosul, as
migrac@es e as nagdes indigenas.
Os temas serdo discutidos em
reunioes periddicas com o objetivo
de estabelecer solugbes comuns
aos paises do grupo. Para o
secretario-geral da Presidéncia da
Republica, Luiz Dulci, “com a criagdo
dessa comissdo coordenadora

de ministros, e também com o
Instituto Social do Mercosul, 0 bloco
passa a contar com uma estrutura
institucional para a area social”.

JA .
U www.mercosur-social.org
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Havaianas pela Cura

Divulgagéo

Modelos da colegio Havaianas Tucca, por Rodolpho Parigi

Desde 2005, a marca Havaianas comercializa uma linha exclusiva em prol da
Tucca — Associagao para Criangas e Adolescentes com Cancer. A iniciativa ja
estd em sua terceira edigéo e conta com 1,5 mil pares assinados pelo artista
plastico Rodolpho Parigi. Os modelos masculinos € femininos trazem motivos
graficos que sdo a marca do artista. Toda a renda obtida com as vendas

das sandalias é revertida a entidade, que atua no tratamento, pesquisa,
diagndstico e capacitagdo de profissionais para assisténcia de criancas e
adolescentes com céancer. As Havaianas estdo a venda por R$ 50,00 no site
da associagdo. A loja virtual ainda traz uma série de produtos como canecas,
acessorios, bonecos, livros e DVD's.

J@ www.tucca.org.br

‘% www.br.havaianas.com

Instituto Walmart cria Escola Social do Varejo

Fabricio Barreto

Jovens beneficiados pela Escola Social do Varejo

0 Instituto Walmart acaba de implementar a Escola Social do Varejo. Até o

fim deste ano, o objetivo é promover a formagéo profissional de mais de

mil jovens entre 17 € 24 anos. Na grade de aulas estdo 0s conhecimentos
sobre as diferentes ramificagdes do varejo, entre eles: organizagéo de
estoque, rotisseria, padaria, higiene e manipulacéo de alimentos. Além

da aprendizagem técnica, ha também contetidos comportamentais e de
cidadania. O treinamento leva 18 meses, sendo 8 para o periodo de insergéo
no mercado de trabalho. Com o apoio do Instituto Alianga, a iniciativa acontece
nos Estados de S&o Paulo, Bahia, Pernambuco, Alagoas, Rio Grande do Sul e
Ceara.

‘/@ www.institutowalmart.com.br

Fundacao 0 Boticario promove o Movimento Onda Verde

A Fundagéo O Boticdrio vai promover o Movimento Onda Verde no Brasil.
Ainiciativa integra escolas, organizagoes sociais, empresas, prefeituras e

toda a sociedade e 0 objetivo é sensibilizar as pessoas para a conservagao

da biodiversidade mundial. Realizado em 180 paises, 0 movimento discute

e implementa a manutencgdo dos ciclos ecologicos para garantir a vida no
planeta. A fundacdo disponibilizou um blog com uma série de sugestoes de
atividades em prol do planeta. Os participantes ainda podem postar fotos e
textos sobre suas agdes no site internacional do Onda Verde. A partir dessa
interacdo sera formado um grande mapa que permitird identificar experiéncias
em todo o mundo.

‘/@ www.ondaverdefundacao.wordpress.com

‘/@ www.greenwave.chd.int

Goodyear comemora o Dia do Meio Ambiente

Voluntarios do projeto recolhem o lixo da praia de Ipanema
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A Goodyear apoia mais uma ago ligada ao meio ambiente. Trata-se do
projeto Limpando e Reciclando que, desde 2003, ja mobilizou mais de

5 mil voluntarios. A iniciativa contribui para a limpeza das praias e rios,
principalmente na cidade do Rio de Janeiro. Além de recolherem o lixo, 0s
participantes ainda aprendem sobre a importancia da reciclagem do material
coletado. Idealizado pelo Instituto Aqualung, a parceria comemorou o Dia do
Meio Ambiente. A Goodyear também incentiva agdes para o reuso da agua,
reducéo do consumo de energia e destinacéo correta dos pneus em desuso. O
objetivo é promover a prevencao e preservacao dos recursos naturais para a
construcao de uma sociedade mais responsavel e sustentavel.

‘/@ www.goodyear.com.br



Populacéo local é beneficiada pelo CID em S&o Gabriel da Cachoeira

Motorola Foundation apoia
instituicoes

Danone incentiva a
educacao ecologica

Nestlé leva cultura ao Nordeste

Promovido pela Nestlé, o projeto Ninho Alimentando a Cultura j& beneficiou
245 mil pessoas neste ano. A iniciativa realiza sessoes gratuitas de cinema
para levar arte e cultura as comunidades de baixa renda. Os filmes so
producdes nacionais e contemplam os publicos infantil e adulto. A acdo ainda
promove cursos em beneficio do varejo local. Com o apoio do Sebrae, mais de
500 varejistas ja foram capacitados. O treinamento inclui dicas para gerenciar

0 negocio e incrementar a renda, além de informag@es sobre a disposicao

de produtos nos estabelecimentos, atendimento, postura e outros temas
destinados ao aperfeigcoamento do trabalho. O projeto contemplou cidades da
Bahia, Alagoas, Pernambuco, Paraiba, Ceard, Rio Grande do Norte e Piaui.

‘/@ www.nestle.com.br

Fundacao Bradesco inaugura Centro de Incluséo Digital

Em Manaus, a Fundag&o Bradesco acaba de inaugurar um Centro de
Incluséo Digital (CID) no municipio de Séo Gabriel da Cachoeira. O espago
beneficiara a populagao local composta, em sua maioria, por indigenas.
Além de disponibilizar os equipamentos, a fundagdo também é responsavel
pela gestdo do CID. Inicialmente serdo disponibilizados mais de 50 cursos e
a expectativa é realizar cerca de 600 atendimentos. A Fundagéo Bradesco
mantém atualmente 110 centros de inclusdo digital no pais. Apenas no
Amazonas, 15 mil pessoas ja foram beneficiadas. Além de promover

a incluséo digital, o projeto ainda estimula a responsabilidade social, 0

empreendedorismo e a cidadania.
‘/@ www.fb.org.br

Programa sobre nutri¢ao e
sustentabilidade

Evento retine ONGs na
Microsoft Brasil

As instituictes Centro Infantil Boldrini,
Sal da Terra, Cidade dos Meninos

de Campinas, Sociedade Pr6-Menor
Bardo Geraldo e CooperPosse
receberdo o apoio da Motorola
Foundation. A empresa investiu

mais de US$ 170 mil para auxiliar

na compra de novos equipamentos

e melhorar o atendimento a cerca

de 5 mil pessoas que frequentam
diariamente os locais. A escolha dos
projetos passou por um critério de
avaliagdo e acompanhamento por
parte dos funcionarios. O objetivo é
beneficiar a populagio por meio de
doagdes estratégicas, parcerias com
a comunidade, estimulo & inovagao e
engajamento dos publicos envolvidos.
De acordo com Giuseppe Marrara,
diretor de Relagbes Governamentais
da Motorola Brasil, “é especialmente
gratificante contribuir para a melhoria
da qualidade de vida das comunidades
e para o desenvolvimento de criangas
e adolescentes no pais”.

‘% www.responsibility.
motorola.com

A Danone langou uma edi¢o
limitada do Danoninho com o
objetivo de incentivar a experiéncia e
a educacdo ecologica das criancas.
0 produto traz um saché com
sementes e instrugdes para plantar
flores e hortaligas. No proprio pote
do Danone, ha também um cadigo
que permite criar uma arvore virtual
e contribuir com a preservagéo da
mata atlantica. A iniciativa ¢ uma
parceria da empresa com o Instituto
de Pesquisas Ecologicas (IPE).

Além de disseminar os conceitos
de educacéo ambiental, a agéo
também é uma atitude ecoldgica,
ja que oferece aos consumidores

a oportunidade de colaborar
efetivamente com a causa. Cada
arvore cultivada contribuird para o
reflorestamento de 1 m? de floresta.
No portal da campanha ha um
espago dedicado ao meio ambiente
com contetidos ecoldgicos.

‘/@ www.danoninho.com.br/
florestadodino

A Kraft Foods Brasil integra uma
iniciativa para trabalhar temas como
educacéo nutricional e consumo
consciente. A acdo distribuira livros
e outros materiais educativos a
criancas de 6 a 12 anos nas cinco
regides do Brasil. O programa,
intitulado “Uma Vida Sustentavel”,
beneficiara, nessa primeira fase, 800
criangas e 50 educadores na cidade
de Sao Paulo. Até outubro, o projeto
passard pelas cidades de Curitiba
(PR), Piracicaba (SP), Recife e Vitdria
do Santo Antéo (PE). Ao todo, 10 mil
criangas e jovens, mil professores e
aproximadamente 30 mil pessoas,
incluindo pais e familiares, serdo
impactados pela agdo. Todas as
atividades serdo realizadas por

uma equipe de coordenadores e
monitores, a maioria composta

por universitarios ligados a area
ambiental e de nutrigéo.

‘f@ www.kraftfoods.com.br

0 evento Conexdo Digital reuniu
organizagOes ndo-governamentais
na sede da Microsoft, em S&o Paulo.
0 objetivo foi discutir a importancia
da tecnologia para a melhoria

dos processos nas entidades. Os
participantes ainda debateram os
desafios da captagéo de recursos,
0 uso de portais na internet e como
a tecnologia pode ser utilizada

para melhorar 0s processos
institucionais. Entre os presentes
estavam o secretario municipal

de Participacdo e Parceria de S&o
Paulo, Ricardo Montoro, o vice-
presidente da Associacdo Brasileira
de Captadores de Recursos, Rodrigo
Alvarez, além de lideres de ONGs
que desenvolvem trabalhos na area
de saude, educagdo, acessibilidade,
inclusdo social e meio ambiente.

“/6 www.microsoft.com
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0 fotografo Leonardo Duarte retrata o Eca em suas fotos
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Fundacao Crianca participa de Seminario Internacional

A Catedra Gestdo de Cidades promoveu o Seminario Internacional de Politicas
Publicas Integradas. O evento proporcionou um espago de reflexdo para a
tematica infanto-juvenil, considerando os 20 anos do Estatuto da Crianga

e do Adolescente. Também foram realizadas discussoes para compartilhar
experiéncias sobre 0 tema. Uma das entidades presentes no encontro foi a
Fundacdo Crianca, de Séo Bernardo do Campo, que destacou a importancia
da execucdo de programas e servigos voltados as politicas publicas. O
Semindrio ainda contou com a exposicéo do fotografo Leonardo Duarte com
foco no ECA, a partir do olhar de um ex-menino de rua. O objetivo foi estimular
a cultura da cidadania e a questéo social.

www.metodista.br/gestaodecidades

www.fundacaocrianca.org.br

10° Prémio Escola Voluntaria

Autoridades, professores e alunos prestigiaram o langamento oficial do 10°
Prémio Escola Voluntéria. O objetivo é incentivar e reconhecer instituictes

de ensino que promovem o trabalho voluntario entre os seus alunos. Nesta
edicdo, as escolas vencedoras serdo beneficiadas com prémios em dinheiro.
0Os valores vao de R$ 4 a 10 mil para ajudar com as necessidades especificas
de cada projeto. Um professor, escolhido entre as escolas finalistas, sera
premiado com um notebook. A ag&o abrange iniciativas do Rio Grande do

Sul, Santa Catarina, Parand, Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais, Distrito
Federal e Bahia. A iniciativa ¢ uma realizagdo da Radio Bandeirantes e da
Fundacdo Itau Social.

www.radiobandeirantes.com.br/escolavoluntaria

Associacao mobiliza empresarios para ajudar escolas piblicas
A Associacéo Parceiros da Educagao mobiliza empresarios brasileiros para
ajudar escolas publicas da Grande Séo Paulo. De acordo com a organizagao,
as maiores necessidades das instituicdes dizem respeito a infraestrutura,
apoio para material escolar e manutengao de laboratorios. Em cada escola
¢ elaborado um plano de acdo que atende as caréncias especificas. No
momento, cerca de cem aguardam o auxilio de empresarios dispostos a
colaborar com o projeto. Fundada em 2006, a associagéo ja beneficiou 80
instituicGes de ensino por meio de parcerias. A meta para 2010 ¢ atingir
160 escolas, que recebem em média investimentos entre R$ 100 e 200 mil.
Além de S&o Paulo, a agdo acontece no Rio Grande do Sul, Rio de Janeiro,
Goias e Ceara.

www.parceirosdaeducacao.org.br

Campanha Outubro Rosa

A campanha Outubro Rosa foi langada na cidade de S&o Paulo. A iniciativa
tem como objetivo conscientizar as mulheres sobre a importancia da
mamografia, exame realizado para diagnosticar o cancer de mama. A agéo
também promoveu o Dia Rosa, para que as brasileiras reservem uma data
por ano e realizem a prevengao. No evento, estiveram presentes a ex-primeira
dama do Estado de S&o Paulo, Lu Alckmin, e a jornalista Ana Paula Padréo.
Uma das madrinhas da campanha, Ana Paula acredita que ¢ fundamental
informar a populacéo para ampliar o diagndstico precoce. Lu Alckmin também
elogiou a iniciativa: “You me empenhar muito este ano porque realmente
podemos salvar milhares de vidas”.

www.outubrorosa.org.br



Educadores ambirentais do IBJ encenam peca sobre a vida marinha

Peca publicitaria da campanha Feed a child, Feed a dream

Fundacao Orsa conquista
assento no CNAS

Em Brasilia, a Fundagdo Orsa
acaba de conquistar um assento no
Conselho Nacional de Assisténcia
Social (CNAS). O reconhecimento

é fruto de sua atuacdo junto a

98 comunidades no Vale do Jari
(PA). Outra conquista recente

é ter se tornado, em maio,

membro do Conselho Estadual de
Assisténcia Social (Conseas) na
Secretaria Estadual de Assisténcia
e Desenvolvimento Social, em Séo
Paulo. De acordo com o Grupo
Orsa, “ingressar nesses conselhos
significa alcangar um dos mais
altos postos de representacéo

da sociedade civil e assumir a
responsabilidade de contribuir,
interferir e acompanhar a elaboragéo
e a implementacéo de politicas
publicas”. A fundagéo ainda
desenvolve projetos de geracéo de
emprego e renda, além de acGes de
sustentabilidade.

www.fundacaoorsa.org.br

Qualidade da educacao
infantil

A ONG Save the Children realizou

a 12 Oficina sobre Custo Aluno
Qualidade Inicial (CAQi). O evento
faz parte do programa Crianga com
Todos 0s seus Direitos. A agéo teve
como objetivo melhorar a qualidade
de vida de criangas de zero a

cinco anos que vivem em situagéo
de risco. A partir desse estudo é
possivel mensurar 0 quanto se deve
investir em cada etapa da educagéo
basica. Nos préximos cinco anos,

0 programa promovera agoes em
36 municipios do semidrido de
Pernambuco e da Bahia. A iniciativa
tem o apoio financeiro da Unido
Europeia e desenvolve projetos

nas areas de educagdo, saude e
lazer. Até o fim de 2010, mais duas
oficinas com o tema ‘Indicadores de
qualidade na educacdo infantil’ estao
programadas.

www.savethechildren.org

Instituto Baleia Jubarte investe em educacao ambiental

Em Salvador, o Instituto Baleia Jubarte (IBJ) realizou uma programagéo
especial na Praia do Forte. O evento aconteceu em comemoragdo ao Dia
Mundial do Meio Ambiente e da Ecologia. Entre as atividades estavam a coleta
de lixo e a soltura de tartarugas pelo Projeto Tamar, parceira do IBJ. Também
foram realizadas oficinas de reciclagem, plantio de arvores e exibi¢do do Cine
Eco no centro de visitantes do Instituto. A agéo teve como objetivo sensibilizar
as pessoas sobre a necessidade da conservagdo marinha. A iniciativa envolveu
cerca de cem criangas da comunidade e ainda estabeleceu o litoral norte da
Bahia como uma das referéncias para o ecoturismo e preservagao ambiental.

www.baleiajubarte.org.br

Fundacao Abrinqg langa campanha contra desnutrigao infantil

A Fundag&o Abring e a Grey Brasil langam a campanha Feed a child, Feed

a dream (Alimente uma crianga, Alimente um sonho). Um dos objetivos é
sensibilizar os veiculos de comunicacdo digital para que, ao postarem noticias
sobre desnutrigdo infantil, substituam o seu icone de Feed pelo o que leva

o tema da campanha. Uma das pecas publicitarias traz a frase “imagine

Se 0 mesmo icone que nos mantém alimentados com informagao servisse
também para alimentar as criangas, com comida de verdade?”. Os portais
que aderirem a iniciativa proporcionardo aos usudrios 0 acesso para doagoes.
A aco segue o conceito de site colaborativo e podera ser divulgada também
nas midias sociais. Toda a contribuicdo sera destinada a Fundagao Abring.

www.fundabring.org.br

Rede Ambiental Global

A Made in Forest, 1° Rede Ambiental
Global, retne iniciativas, projetos

e agdes relacionadas ao meio
ambiente e a sustentabilidade.

0 portal possibilita a troca de
conhecimentos, informacgdes e
noticias. Ha também um espaco
com a legislagéo ambiental de
diversos paises, banco de imagens
e videos. A rede ¢ formada por
organizagbes ndo-governamentais,
empresas, prestadores de
€COSServicos, instituigoes,
universidades e cidadaos. O
objetivo € integrar o publico na
busca de metas sustentaveis para
ajudar a transformar e melhorar o
planeta. A iniciativa, realizada pelos
empresarios Fabio Biolcati e Martin
Mauro, segue 0s mesmos moldes
das redes sociais. A utilizagéo do
portal é gratuita e ainda proporciona
novos contatos e Negocios.

www.madeinforest.com.br

Campanha Doe Palavras

0 Instituto Méario Penna promove

a campanha Doe Palavras. A agéo
estimula as pessoas a enviarem
mensagens de otimismo para
pacientes em tratamento de cancer.
As melhores frases aparecem em
televisdes, localizadas nas salas de
quimioterapia e radioterapia. Para
participar, & necessario redigir

um recado no site ou via Twitter,
acrescentando a expressao
#doepalavras. O projeto surgiu a
partir de uma constatacdo médica
que relaciona o sucesso do
tratamento & condig@o emocional do
paciente. Segundo o superintendente
geral do Instituto Mario Penna,
Cassio Eduardo Rosa Resende,
“essas palavras ajudam os pacientes
e familiares a enfrentar o tratamento
com mais coragem”. Nos primeiros
65 dias, a campanha mobilizou

117 paises e teve cerca de 775 mil
acessos.

www.doepalavras.com.br
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Rumos das
certificacoes

Marcia Lopes, ministra do
Desenvolvimento Social e Combate a
Fome, fala sobre 0 que mudou depois da
lein® 12.101/2009

m 2010, as organizagdes sociais estdo com as atencoes voltadas para a lei n° 12.101, co-

nhecida como a Nova Lei da Filantropia. Com a mudanca na legislacéo, o papel de alguns

ministérios, como o do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS), mudou no que

diz respeito a certificagéo das entidades. Em entrevista a Revista Filantropia, Marcia Lopes, que

tomou posse como ministra do Desenvolvimento Social e Combate a Fome este ano, explica as

mudancas e o novo papel do MDS.

Graduada em Servigo Social, especialista em politicas voltadas a criancas e adolescentes

e mestre em Politicas Sociais, Marcia integra o corpo docente do curso de Servigo Social da

Universidade Estadual de Londrina (UEL), j foi secretaria municipal de Assisténcia Social, verea-

dora, presidente do Conselho Municipal de Assisténcia Social do Parand. Também ja foi secretaria

nacional de Assisténcia Social e presidente da Rede de Pobreza e Protegdo Social dos Paises da

América Latina e Caribe, do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID). Com a candidatu-

ra de Patrus Ananias a senador, Marcia assumiu o ministério.

Revista Filantropia: Conte um pouco de sua tra-
jetoria profissional antes de se tornar ministra do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome.

Marcia Lopes: Sou assistente social e professora do curso
de Servigo Social da Universidade Estadual de Londrina ha
29 anos. De 1993 a 1996 exerci o cargo de secretdria muni-
cipal de Assisténcia Social no municipio de Londrina (PR),
exatamente quando a Lei Organica da Assisténcia Social
(Loas) estava sendo aprovada. No inicio de 2004, quando foi
criado o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate
a Fome (MDS), assumi a Secretaria Nacional de Assisténcia
Social por um ano e, por mais trés anos, o cargo de secretaria
executiva desse Ministério. Agora, retorno ao Ministério na
condi¢éo de ministra, por apresentagéo do ministro Patrus

ao presidente Lula e a convite do préprio presidente.

RF: Antes, o Conselho Nacional de Assisténcia Social
(CNAS) era o drgiio que concedia o certificado de enti-
dades beneficentes de Assisténcia Social. Agora, com a
lei n° 12.101, o Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome fica responsdvel pelas organizacoes
ligadas a assisténcia social. Como é essa mudanca?
ML: Essa era uma mudanca requerida muito antes da im-
plementacgéo da Assisténcia Social como politica publica.
Era um debate que fazfamos em 1988 e, depois, em 1993,
desde a Loas e com a extingdo do Conselho Nacional de
Seguridade Social (CNSS). Tinhamos a convicgéo de que era
preciso mudar o modelo de certificagdo. Quando a Loas ins-
tituiu a fungédo do CNAS, dos conselhos estaduais e munici-
pais, de fato havia uma expectativa de que a certificagéo ndo

poderia consumir o CNAS com uma atividade burocrética



e cartorial. Precisavamos encontrar uma forma de dar uma
dinamica que protegesse o Conselho nas suas atribui¢es
fundamentais: discutir e aprovar a Politica Nacional, acom-
panhar a execugéo do orcamento e convocar as conferén-
cias, além de ser um espaco de controle social. Houve, entéo,
a decisdo de alterar a certificagéo porque as entidades néo
estavam satisfeitas. Por outro lado, o Conselho também se
sentia absolutamente envolvido e ocupado na fungéo de
certificar. Tomamos a deciséo de fazer essa mudanca em
conjunto através da lei n° 12.101, que estabeleceu outra nor-
matizagdo. O Conselho continua sendo essa instincia de
deliberagéo, acompanhamento e fiscalizacdo, mas, ja que
se trata de uma atividade que isenta tributo, hd uma leitura

juridica de que isso é competéncia do Executivo.

RF: Qual passa a ser a relagdo com os outros
ministérios envolvidos na certificagio - da
Educacgdo e da Saude?

ML: Quando regulamentamos os artigos 3° e 30° da Loas,
definimos com muito mais clareza o que séo as entidades
de Assisténcia Social e o que sdo os servigos socioassisten-
ciais. Pela legislacéo anterior, era responsabilidade do CNAS
certificar néo sé entidades que atuam na Assisténcia Social,
mas que também atuam na drea da Educagéo e da Satude.
Com essa legislacdo, o Ministério da Satide assume a respon-
sabilidade de certificar as instituigdes do ambito da Satide;
o Ministério da Educacéo, na drea da Educacéo; e o MDS,
através da Secretaria Nacional de Assisténcia Social, certi-
fica as entidades que sdo de Assisténcia Social. Esse é um
processo novo, de transi¢do, mas em nenhum momento as
entidades foram prejudicadas ou deixaram de poder exercer
o seu papel e as suas fungdes no processo de reorganizagéo

da certificagéo.

RF: O que muda na atuagdo do MDS agora?

MIL: Nés criamos uma diretoria de certificagdo dentro da
Secretaria Nacional de Assisténcia Social do MDS e também
tomamos a deciséo importante de deixar no Conselho aqui-

lo que de fato é do campo da Assisténcia Social.

REF: Vocé considera que as instituicées estejam suficien-
temente informadas sobre as mudancas propostas
pelalei?

ML: O Brasil é muito grande, cada municipio tem uma estru-
tura e um fluxo de informagées. Nés sabemos que as vezes
uma informagéo que chega a prefeitura acaba nao chegando
no devido tempo para as entidades. Mas com o advento das
novas tecnologias, todo o processo é informatizado, todas

as decisdes do Conselho e do Ministério sdo imediatamente

colocadas na internet e divulgadas no Boletim Suas (bole-
tim eletronico semanal do MDS). Também desenvolvemos
cursos e semindrios regionalizados e participamos de ativi-
dades nos Estados e nos municipios. Sempre nos colocamos

a disposicao, por telefone, e-mail e sites.

RF: Quais sdo os critérios para a concessio do
certificado?

ML: Do ponto de vista da Assisténcia Social, € preciso que a
entidade de fato se configure como de assisténcia social, de
acordo com o que estabelece a Loas, o decreto n° 6.308/2007
(que regulamentou o artigo 3°) e toda legislagdo mais atu-
al, a prépria tipificacdo dos servigos socioassistenciais. A
entidade precisa estar em regular funcionamento ha pelo
menos um ano, estar inscrita no CNAS ou no Conselho
de Assisténcia Social do DF/CAS/DE, e precisara integrar
o Cadastro Nacional de Entidades de Assisténcia Social.
O cadastro serd implantado em 2010 e, por essa razdo, so-
mente poderd ser exigido para pedidos que ingressarem em
2011. Assim, deverdo ser apresentados, juntamente com o
requerimento, documentos como estatuto, ata de elei¢éo
da diretoria, plano de agdo que demonstre as iniciativas rea-
lizadas na area da Assisténcia Social, relatério de atividades
do exercicio anterior, CNPJ, inscri¢do no CMAS ou CAS/DF
e demonstragbes contabeis da institui¢do. O detalhamento

dessa documentacéo estd disponivel no site do Ministério.

RF: Qual sera o legado da atuagdo do ministério para o
proximo governo?

ML: O MDS representa a institucionalidade daquilo que a
Loas define como sistema descentralizado e participativo
da Assisténcia Social, que é o Sistema Unico da Assisténcia
Social (Suas). Além disso, 0 MDS teve uma grande amplia-
¢do no orcamento, que saiu de R$ 6 bilhoes para R$ 39 bi-
Ihées, envolvendo as dreas de Assisténcia Social, Seguranca
Alimentar e Nutricional e o Bolsa Familia. O Ministério tam-
bém fortaleceu o pacto federativo, a relagédo com Estados e
municipios, 0 CNAS, o Congemas, a CIT, o Fonseas, inclusive
transferindo recursos para que tais instancias melhorassem
a gestdo. O MDS sempre manteve respeito as instancias
de pactuacéo, porque nenhum recurso foi distribuido para
nenhum municipio brasileiro sem passar pela aprovagéo
dessas instancias. Acho que hoje o Ministério criou uma le-
gitimidade perante a sociedade brasileira, e este é o maior
legado. E um espaco de execucio e coordenaciio de politica
publica, porque realizou com absoluta seriedade, transpa-
réncia e ética as suas atribuigdes e pds na agenda do Estado
a construcdo da Assisténcia Social, de fato, como politica

publica e permanente. 8

O Conselho
também

se sentia
absolutamente
envolvido

e ocupado

na fungao

de certificar.
Tomamos a
decisao de fazer
essa mudanca
em conjunto
através da lei

n° 12.107, que
estabeleceu
outra
normatizacao

Links VB

Www.mds.gov.br
www.mds.gov.br/cnas
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Brasil estd na moda. O carater do seu povo, sua lo-
calizagdo geogréfica e seu enorme potencial econd-
mico fazem deste pais uma oportunidade para em-
presarios e empreendedores que encontram nele o cendrio
ideal para o desenvolvimento de novos projetos. Com a cap-
tacdo de sécios e doadores para ONGs néo é diferente. Por
isso, o futuro da atividade de captagéo de recursos no Brasil
¢ otimista e conta com 50 milhoes de possiveis doadores.
A captacdo de doadores mediante técnicas de Face to
Face (F2F), ou cara a cara, comegou a aparecer no pais hd
alguns anos com nuimeros muito pequenos, quando algu-
mas instituigdes optaram por esse meio de forma timida e

alcancaram resultados em pequena escala.

Como funciona o F2F?
O F2F, conhecido também como didlogo direto, significa
buscar apoio de doadores individuais (pessoa fisica) que

ajudam com doagdes regulares, normalmente mensais,

Brasil, territorio de oportunidades
nara o Face to Face

contribuindo para o aumento do niimero de doadores e, as-
sim, apoiando a sustentabilidade da organizacao.
E possivel utilizar essa técnica para a captagio de doa-
dores individuais nas seguintes modalidades:
«  Street Marketing (na rua)
« Door to Door (residencial)
«  Business to Business (comércio)
«  Stands (centros comerciais, metro etc.)
«  Locais de trabalho (escritdrios, fébricas etc.)

- Eventos (esportivos, culturais etc.)

O Brasil é um pais com enorme potencial em todos
o0s setores econoémicos; como néo poderia ser diferente, é
também em captagédo de novos sdcios e/ou doadores. Em
paises como a Inglaterra, com um trabalho de mais de 15
anos com F2F e uma populagdo em torno de 60 milhdes
de habitantes, mais de 20 milhoes de pessoas — um ter¢o

do total - doam de forma regular a alguma instituicéo.



EMPRESA DE PESQUISA DE MERCADO ESPECIALIZADA

Em 2009, conseguiram 700 mil novos doadores por meio
do F2F.

Também é significante o potencial da Espanha, onde as
pessoas que fazem doagdes regulares a entidades néo supe-
ram os 2 milhées, quando o total da populacéo estd acima
dos 40 milhoes de habitantes. Porém, em 2009, mais de 300
mil novos sdcios foram alcancados por meio do F2E e esses

nimeros duplicam a cada ano.

Um pais de possibilidades

A capacidade do Brasil em relagéo a populacio, economia,
seguranga e tecnologia deixa muito claro que este é o mo-
mento de trabalhar em captacéo de sdcios individuais. As
empresas, as instituicdes e os grandes doadores tém um
limite de doagéo; porém, os sécios individuais tém um po-
tencial incrivel. Os possiveis novos doadores chegam a mais
de 50 milhdes - eles estéo nos esperando e devemos buscé-
los. Estou trabalhando nos preparativos de nossas campa-
nhas de F2F no Brasil hd quatro meses e posso afirmar que
o cendrio é o melhor possivel, especialmente se comparado
amuitos paises do mundo.

Como néo fazer F2F no Brasil quando, com essa téc-
nica, é possivel conseguir novos doadores que contribuem
regularmente com as ONGs? F, uma forma importante para
ampliar o nimero de doadores, saber o que eles querem e
como querem, fortalecer a imagem da organizacéo e a pos-
sibilidade de um melhor conhecimento da marca.

O F2F é muito mais que uma técnica de captagdo de
novos doadores. E, sobretudo, uma magnifica oportunida-
de para a sensibilizacdo da populagéo. O cidadéo brasileiro
acolhe com entusiasmo a presenca de captadores, escuta
e se relaciona pessoalmente de forma muito mais positiva
do que diante de um e-mail ou uma pagina da internet. Vé
o captador como alguém préximo, que tem coisas muito
importantes para dizer.

As pessoas tém de ser sdcias e doadoras de uma ONG,
tém de apoiar, e nés estamos obrigados a mostrar os cami-

nhos. E como se em um pais s6 1% da populacio tivesse

telefone, e nds pudéssemos oferecer isso aos outros 99%,
sabendo que ndo menos de 40% poderiam realmente ter

um aparelho.

Quem pode fazer o F2F?

Qualquer instituigéo, seja qual for sua estrutura ou dimen-
sdo, pode fazer o F2F. Entretanto, é extremamente neces-
sario que quem toma essa decisdo esteja preparado e faca
uma gestdo muito profissional de todos os novos doadores.
Visto que é realizada de forma externa e interna, essa técni-
ca requer trabalho com uma boa base de dados, contando
com uma gestéo dos sécios e doadores, uma boa comuni-
cagdo e a realizacdo de cobrancas regularmente. Por isso,
na International Fundraising (IF) ndo queremos nos limitar
a fazer captagéo. A experiéncia internacional fazendo F2F
em diferentes paises nos ensinou que o nosso papel comega
no assessoramento.

E importante conseguir que as coisas sejam bem feitas
desde o principio, para que a empreitada de captagio de
sdcios possa seguir o processo adequado e para que possa-
mos tomar, conjuntamente com a instituicédo, as medidas
que garantam doadores comprometidos, que queiram cola-
borar regularmente durante um longo prazo de tempo. E a
hora de investir em F2F no Brasil e de fazer crescer as bases
de dados de doadores individuais de todas as organizacdes,
grandes e pequenas, que estejam preparadas para isso e
apoiar a preparacéo das organizagdes que queiram crescer.

Sédo muitas as pessoas deste pais que querem ajudar
o0 préximo. Existem intiimeros projetos em andamento no
mundo todo dirigidos aos setores mais desfavorecidos, com
os quais os cidadéos se sentem identificados e gostariam de
poder contribuir de alguma maneira. Temos a oportunida-
de de fazer algo aqui e agora.

Nao podemos perder tempo, deve-se comegar j a tra-
balhar e estar preparados para enfrentar essa nova meta.
Animo! Vamos sair em busca de toda essa gente que estd
nos esperando para que ajudemos as pessoas a serem mais

[}
felizes, e assim colaborar com quem realmente necessita. ()
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Tecnologia de

monitoramento e avaliagao

de

onfesso que ndo aprecio muito filmes de ficgéo,

mas ouso comegar este artigo lembrando o filme

“O exterminador do futuro’, de 1984, para compa-
rar a necessidade de qualificar tecnicamente as avalia-
¢oes de projetos ou programas socioambientais.

O filme conta a histéria de um futuro préximo,
quando a guerra entre humanos e maquinas é defla-
grada. Um plano inusitado é arquitetado pelas ma-
quinas ao enviar para o passado um androide (Arnold
Schwarzenegger) com a missdo de matar a mae (Linda

Hamilton) daquele que seria um lider e seu pior inimigo.

programas sociais

Nos nossos projetos socioambientais acontece, in-
felizmente, algo muito parecido. A frustracdo de ndo
conseguirmos mensurar claramente seu sucesso e con-
tribuir com a causa assumida reflete a crenca de que
eles poderiam ser exterminados antes mesmo de serem
gerados.

Ao assumirmos uma causa desejamos construir
acgdes para colaborar com a producgdo de resultados e
impactos relevantes. Investimos recursos, servigos e ca-
pacidades para gerar uma referéncia de sucesso diante

da causa assumida.



Muitas organiza¢des intuem o desenvolvimento e o
sucesso dos seus processos pontualmente quando anali-
sam o desempenho de suas a¢des apenas com relatos sub-
jetivos: “sei que meu projeto é muito bom..”. Mas, quando
aprofundamos a andlise de seus resultados, na maioria das
vezes nao ha vinculo com o objetivo proposto. Um projeto
ou programa que néo tem objetivo e metas claras (marco
zero) e néo estabelece os mecanismos e técnicas para mo-
nitord-lo, raramente apresentard resultados que produzem
impacto diante da causa. Nesses casos, a perda de foco
contribui com uma frustragéo diante da causa.

Outras avaliam seus processos somente como for-
ma de supervisdo do investidor ou apoiador, para verifi-
car se o investimento é aplicado de forma correta, sem
envolver e correponsabilizar todos os atores no proces-
so. Nessas organizacdes, magantes mecanismos de su-
pervisdo impedem que todos os envolvidos possam se
empoderar e enriquecer com metodologias de sucesso.

Poucas organizacdes conseguem identificar, escla-
recer e aplicar critérios passiveis de serem defendidos
publicamente para determinar o valor (mérito e relevéin-
cia), qualidade, utilidade, efetividade, importancia e efici-
éncia dessas ac¢des. O Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) divulgou neste ano novas informagoes
sobre assisténcia social nos municipios brasileiros. Uma
parte dessa pesquisa mostra avangos nos servigos sociais,
mas também traz um alerta: faltam técnicas de monito-
ramento no desenvolvimento de projetos e programas e
avaliacdo de seus resultados e impactos diante da causa.

Segundo esse levantamento, duas em cada trés pre-
feituras ndo possuem tecnologia para avaliar a qualida-
de dos servigos e saber se, de fato, estdo sendo tteis. A
avaliagdo é entendida como um processo que apoia a
gestdo e a tomada de decisdo e ajuda a corrigir rumos,
identificar erros e acertos, verificar a realizagédo de ob-
jetivos, identificar os resultados no puiblico do projeto e

gerar credibilidade.
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Os principais desafios apontados pelos que avaliam
projetos e programas séo: a construgéo de indicadores, o
envolvimento dos publicos do projeto na avaliacdo, o de-
senvolvimento de instrumentos, a coleta de informagdes,
a analise dos resultados e a mobilizagéo de recursos.

As abordagens iniciais a avaliagdo de impacto datam
da década de 1950 e foram feitas pelas agéncias de desen-
volvimento, como Environment Impact Assessment (EIA
- ambiental); Social Impact Assessment (SAI - social);
Cost-Benefit Analysis (CBA - custo-beneficio); e Social
Cost-Benefit Analysis (SCBA - custo-beneficio social).
Até entéo, as andlises estavam restritas a avaliacOes anos
apés o encerramento de um projeto ou programa.

Noinicio de 1980 comecaram a surgir novos métodos
de avaliacdo que contribufram para: tornar participantes
todos os publicos envolvidos nas agdes; a partir de um
diagndstico inicial (marco zero), verificar o progresso das
acoes; e verificar a efetividade dos resultados qualitativos
e quantitativos periodicamente no processo das acdes.

Em 1988, o desenvolvimento do planejamento de um
projeto orientado por objetivos introduz as nogdes do
marco légico, criado no ambito da Agéncia dos Estados
Unidos para o Desenvolvimento Internacional (USAID).
Essa metodologia foi adotada pelo Banco Interamericano
de Desenvolvimento (BID) para planejamento, elabora-
¢éo, monitoramento e avaliacdo de projetos e programas.

Tal histérico convida nossa geracdo ao prazeroso
servico de, com profissionalismo, estabelecer instru-
mentos criativos e inculturados de aperfeicoamento e
novas técnicas de monitoramento e avaliagdo de proje-
tos e programas socioambientais.

O pior inimigo de nossas agoes € a falta de clareza de
seu impacto diante da causa. £ premente a necessidade de
investir em pesquisas nessa area do conhecimento, formar
profissionais capacitados para executa-las, além de traba-
lhar com modelos participativos. Sé assim nossas agdes po-

N . . - [)
derdo sair da ficgéo e se tornarem referéncia e motivagéo. )
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Poder Executivo, por meio do Ministério da

Fazenda e de suas secretarias estaduais e muni-

cipais, olha para as igrejas, organizacoes religio-
sas, associagdes, fundagoes e institutos como empresas
para os fins do cumprimento das obrigacdes tributarias
e fiscais.

Por isso, as entidades do Terceiro Setor sédo tocadas
por uma enorme quantidade de normas técnicas e le-
gais que impactam sua organizacdo e suas informagoes,
em especial as contabeis.

Como se ndo bastassem as obrigagdes derivadas de
centenas de leis e normas administrativas, as entidades
também estdo envolvidas no processo de convergéncia
internacional das Normas de Contabilidade, o que lhes
traz grandes mudancas e procedimentos em toda escri-
turacdo e controle interno, sem contar a capacitacdo
dos profissionais da contabilidade.

Na relacdo de recursos ptblicos e privados, a trans-
paréncia encontra na contabilidade seu grande instru-
mento de visibilidade, permitindo que a entidade possa
se comunicar com tudo que seja necessario e importan-
te ao atendimento de suas finalidades institucionais.

Assim, entre tantas obrigagdes tributdrias e fis-
cais, na contabilidade se encontra o ponto maior de
fornecimento de informacoes e dados sobre a vida da
entidade.

Quando se fala em escrituragdo capaz de assegu-
rar sua exatiddo, estd se afirmando que a contabilida-
de é elaborada em consonéncia com os principios e
normas contabeis emanados do Conselho Federal de
Contabilidade (CFC).

Por contabilidade organizada entende-se que a
entidade possui Livros Didrio e Razdo, com registro de

todos os fatos contédbeis, em harmonia com as normas

aplicaveis e em conformidade com a estrutura con-
ceitual basica e respeitado o Regime de Competéncia.
O Livro Didrio deve estar registrado com todas as de-
monstragdes contabeis obrigatdrias exigidas por lei no
Cartdrio de Registro de Pessoas Juridicas, onde foi regis-
trado o Estatuto Social da instituicéo.

Vale destacar que o registro pelo Método Caixa
ndo encontra amparo técnico e ndo se enquadra
como Regime Contabil. Por Regime de Caixa enten-
de-se a contabilizacio efetuada dos fatos contdbeis
pela data efetiva da entrada e saida de dinheiro. O
contabilmente correto é o Regime de Competéncia,
ou seja, pela data efetiva do evento do fato contabil,
independentemente de ingresso ou desembolso de
dinheiro. Pelo Regime de Competéncia se registra o
fato contdbil pela data de sua realizagdo econdmica,
que pode coincidir ou ndo com o desembolso de di-
nheiro. No Regime de Competéncia se registra o fato
contébil pela aquisi¢do dos bens, direitos, obrigagdes,
cessagdo de direitos e de obrigagdes. Na contabiliza-
¢do realizada pelo Regime de Caixa, além de ndo ex-
plicitar todos os fatos econdmicos e suas variagoes,
a entidade pode sofrer penalizacdes tributarias pela
néao observéncia a lei e as normas técnicas contabeis.
O profissional de contabilidade pode responder a
processo administrativo junto ao Conselho Regional
de Contabilidade (CRC) de sua jurisdi¢édo, podendo-
lhe ocasionar a suspensao.

Outro ponto importante entre as obrigagoes tribu-
tarias é a observancia pelo Fisco e pela entidade dos
artigos 9° e 14° da lei n° 5.172/66 (Cédigo Tributério
Nacional):

Art. 9° - E vedado 4 Uni#o, aos Estados, ao Distrito

Federal e aos municipios:



I - instituir ou majorar tributos sem que a lei o esta-
belega, ressalvado, quanto a majoracéo, o disposto nos
artigos 21, 26 e 65;

II - cobrar imposto sobre o patrimoénio e a renda
com base em lei posterior & data inicial do exercicio fi-
nanceiro a que corresponda;

IIT - estabelecer limitagdes ao trafego, no territério
nacional, de pessoas ou mercadorias, por meio de tribu-
tos interestaduais ou intermunicipais;

IV - cobrar imposto sobre: a) o patriménio, a renda
ou os servigos uns dos outros; b) templos de qualquer
culto; ¢) o patrimonio, a renda ou servigos dos partidos
politicos, inclusive suas fundacoes, das entidades sindi-
cais dos trabalhadores, das instituicdes de educacgéo e
de assisténcia social, sem fins lucrativos, observados os
requisitos fixados na Segéo II deste capitulo (Redagéo
dada pela LCP n° 104, de 10.1.2001); d) papel destina-
do exclusivamente a impressao de jornais, periddicos e
livros.

§ 1° O disposto no inciso IV néo exclui a atribuicéo,
por lei, as entidades nele referidas, da condicéo de res-
ponséveis pelos tributos que lhes caiba reter na fonte,
e néo as dispensa da pratica de atos, previstos em lei,
assecuratdrios do cumprimento de obrigagdes tributa-
rias por terceiros.

§ 2° O disposto na alinea a do inciso IV aplica-se,
exclusivamente, aos servigos préprios das pessoas ju-
ridicas de direito publico a que se refere este artigo, e
inerentes aos seus objetivos.

Art. 14. O disposto na alinea ¢ do inciso IV do artigo
9° é subordinado a observéancia dos seguintes requisitos
pelas Entidades nele referidas:

I - ndo distribuirem qualquer parcela de seu patri-
monio ou de suas rendas, a qualquer titulo; (Redagao
dada pela LCP n° 104, de 10.1.2001)

IT - aplicarem integralmente, no pafs, os seus recur-
sos na manutencao dos seus objetivos institucionais;

III - manterem escrituragdo de suas receitas e des-
pesas em livros revestidos de formalidades capazes de
assegurar sua exatidao.

§ 1° Na falta de cumprimento do disposto neste ar-
tigo, ou no § 1° do artigo 9°, a autoridade competente
pode suspender a aplicagido do beneficio.

§ 2° Os servigos a que se refere a alinea ¢ do inciso
IV do artigo 9° sdo, exclusivamente, os diretamente rela-
cionados com os objetivos institucionais das entidades
de que trata este artigo, previstos nos respectivos esta-

tutos ou atos constitutivos.

Destaca-se que as demonstragdes contabeis devem
ser elaboradas segundo as Normas Contébeis emana-
das pelo CFC, inclusive as notas explicativas e transcri-
tas no Livro Didrio. Ao se falar em contabilidade, deve
ficar claro que esta deve ser elaborada por contador ou
técnico em contabilidade registrado no CRC. Sugere-se
que a entidade proceda também ao registro em Cartério
do Livro Razdo por se tratar de livro importante e sem-
pre solicitado pelos agentes fiscais.

A escrituragdo contdbil deve estar fundamentada
em documentos idoneos e vélidos legal e fiscalmente.
E para que ndo sofra qualquer penalidade fiscal, a en-
tidade ndo deve aceitar que sejam acolhidos cupons,
notas e cupons ao consumidor e outras modalidades
que ndo tragam a identificagdo da institui¢do, dos
bens adquiridos ou dos servigos que lhe foram pres-
tados e seu CNPJ.

Para a elaboracéo da contabilidade, o contador deve
receber todos os documentos que provoquem qualquer
tipo de mutagéo, movimentagéo ou compensagao patri-
monial, bem como toda movimentagao financeira, ban-
caria, financeira cambial, contratual e outras. Todas as
aquisicdes ou venda de bens iméveis deve de imediato
ser comunicada ao profissional da contabilidade, com
cépia auténtica dos documentos. Nas reformas, benfei-
torias ou construgdes de imdveis, o profissional da con-
tabilidade também deve ser informado.

Enfim, o contador deve estar informado de toda
movimentagdo financeira, econoémica, patrimonial e
contratual da entidade. E, finalizando, a mesma deve
efetuar o registro de todos os fatos contdbeis de modo
segregado pelas dreas em que atua junto a coletividade.

Vale lembrar que as entidades certificadas como be-
neficentes de assisténcia social devem, na forma da lei
n° 12.101/2009, segregar suas receitas, despesas e patri-
monio por area de atuagio.

As organizacdes religiosas que forem pleitear sua
certificagdo de conformidade com o acordo havido en-
tre o Brasil e a Santa Sé devem também cumprir com os
preceitos da referida lei.

Por fim, com o avango do Sistema Publico de
Escrituragéo Digital (Sped) e a Escrituragdo Contébil
Digital (ECD), é fundamental a reavaliacdo de toda es-
trutura contabil nas entidades, passando pelo plano de
contas, sistemas, softwares, demonstragdes contabeis,
notas explicativas e controles internos, para que se pos-
sa migrar para o futuro modo de relacionamento com o

Fisco sem maiores riscos e problemas.

Na relacao de
recursos publicos
e privados, a
transparéncia
encontra na
contabilidade
seu grande
Instrumento

de visibilidade,
permitindo que a
entidade possa
Se comunicar
com tudo que
seja necessario
e importante ao
atendimento de
suas finalidades
institucionais
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evolugdo da agdo voluntdria no pais passa
por quatro momentos bem definidos: be-
nemeréncia, Estado do Bem-Estar Social,
voluntariado combativo e integra¢do do Estado com

a sociedade civil.

Benemeréncia
O nascimento formal do voluntariado teve origem no
século 19, com o enfoque na benemeréncia. A época,

os problemas sociais eram entendidos como ‘“desvios”

Historia do volu""

politicas muito interessantes, foi uma época que fa-
voreceu o individualismo em prejuizo das iniciativas

voluntdrias ou associativas.

O voluntariado
“combativo”

A década de 1960 propiciou irreversiveis transforma-

¢oes de comportamento, politizando e polemizando

todas as relacbes ao extremo, inclusive as pessoais.

Com a queda do Estado do Bem-

da ordem dominante e atribuidos a N esse Estar Social, o movimento voluntério
individuos ‘em desgraca’ que, por i viu-se questionado politicamente e
ndo terem a oportunidade de se ConteXtO SOCla sem direco clara.

reintegrarem a sociedade, necessi- p ate n a]_ls ta : O movimento ainda foi influencia-

tavam da caridade organizada.
Assim, familias mais abastadas,

com boas intencoes, distribuiam

rigoroso e
excludente, o

do por uma corrente contestatéria e
libertaria, presente em quase todos os

movimentos sociais de origem popular

seus excedentes entre os necessi-  “yoluntariado  da época. Com a mudanga da socie- £
tados. Nesse contexto social pa- de dade, grupos de pessoas lideraram a
ternalista, rigoroso e excludente, o participacdo ativa nas questoes sociais
“voluntariado de benemeréncia” era b enemel’énCia” e intimeras organizagdes sociais foram

incipiente, moralizador, feminino e

baseado em rigidos valores morais.

Estado do Bem-
Estar Social

A partir do século 20, as institui¢oes filantrépicas as-
sistenciais passaram a ter a intervencéo do poder pu-
blico e, a partir da década de 1930, desenvolveu-se uma
politica de assisténcia social. O Estado de Bem-Estar
Social do pds-guerra pregou a solucéo total das ques-
toes sociais, visando atender a populagdo carente.

O atendimento aos necessitados virou politica pu-
blica e o Estado assumiu a responsabilidade pelas con-

digées de vida da populacdo. Embora desenvolvesse

era baseado
em rigidos
valores morais

criadas, caracterizando uma atuacio
voluntdria de agéo social.

Surge o voluntariado combativo,
muitas vezes distante de seus ideais
bésicos. Parecia um movimento ‘de-
sorientado’, “espontaneo’, principalmente jovem e sem
perspectivas de uma consolidagdo institucional que
pudesse desenvolver sua identidade. A acédo se basea-
va no pressuposto de uma mudanca de ordem social e

situava-se, muitas vezes, no ambito do protesto.

O modelo dos anos 1980

Na metade da década de 1980, com a democratizagao

da América Latina e dos paises em desenvolvimento,




o neoliberalismo surgiu como concepgéo politico-eco-
nomico-cultural no Ocidente.

Os Estados ajustaram seus orcamentos e dimi-
nuiram lentamente os financiamentos da assisténcia
social, transferidos para os empreendimentos privados
ou para as méos dos antigos beneficiados. A resposta
foi 0 nascimento de um voluntariado que veio preen-
cher os espacos deixados pelo Estado e que se esforgou
para diminuir as necessidades daqueles que ficaram
fora do sistema.

A questdo deixou de ser
responsabilidade  exclusiva do
Estado, e a sociedade civil pas-
sou a ser corresponsével, inclusi-
ve pela atuacdo de organizacdes

sociais, fundacbes e empresas.

A década
de 1990
abre as portas
para um novo

tariado no Brasil

valores de participacdo e solidariedade, doa seu
tempo, trabalho e talento de maneira espontédnea e
nao remunerada em prol de causas de interesse so-
cial e comunitario.

O movimento A¢do da Cidadania Contra a Fome,
a Miséria e pela Vida, criado em margo de 1993,
constituiu-se em fato de extrema relevancia para
revitalizar uma consciéncia adormecida na socieda-
de brasileira. Sua proposta foi deixar de esperar por
agoes estruturais que ndo estariam ao alcance do ci-
dadéo e estimular o gesto imedia-
to para quem tem fome, partindo
para acdes emergenciais como
um primeiro passo.

A partir dessa acdo, outras

surgiram com a mesma proposta:

O trabalho voluntdrio comegou VOluntariadO 9 fazer com que a sociedade tomas-
a ser debatido como peca-chave que ConSidera (O se iniciativas imediatas para re-
nessa abordagem de intervencao R solver seus problemas e, ao mes-
nos problemas sociais, tanto pela VO]‘untarlo mo tempo, pressionasse o Estado
possibilidade individual de agdo COomo um para que ele cumprisse seu papel
participativa nos problemas da Cldad éo de formular politicas publicas.
sociedade quanto pela agéo priva- Outro fato marcante na histo-
da para o bem ptblico. que dO a seu ria do voluntariado no Brasil foi a
Foi um voluntariado de mui- tempo 5 criacdo do Programa Voluntarios,
tas conquistas concretas, de mui- trab a].ho e do Conselho da Comunidade
tas agOes assistenciais de atuagéo Solidéria, em dezembro de 1996.
primdria, que agiu para reduzir talento O programa incentivou a consti-

problemas latentes.

A caminho de uma nova
cultura

A década de 1990 abre as portas para um novo
voluntariado, que supera o anterior e considera

o voluntédrio como um cidaddo que, motivado por

tuicdo de uma rede nacional de
Centros de Voluntariado. Hoje, a rede conta com
cerca de 60 centros, localizados nas principais cida-
des do pais. Sdo organizagdes autdbnomas e indepen-
dentes financeira e administrativamente, que bus-
cam atender as necessidades da regidao onde estdo

[)
inseridas. ()
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A empresa e a mobilizacao
de voluntarios

Link VB

www.acaovoluntaria.org.br

e-mail @

acao@acaovoluntaria.org.br

Telefone
(41) 3322-8076

uando uma empresa incentiva a prética do volun-

tariado, ela espera a participagdo de seus colabo-

radores. Mas é possivel mobilizar pessoas para a
solidariedade?

Ao falar sobre voluntariado para um determinado gru-
po, sempre haverd pessoas familiarizadas com o tema, com
uma experiéncia para contar. A solidariedade é algo muito
presente na vida do ser humano; as pessoas atuam como
voluntarias por diversas demandas internas, como: retorno
social, motivos religiosos, preenchimento de tempo, reco-
nhecimento, crescimento profissional, ideal, entre outras.

Por isso, a mobilizagdo de voluntarios tem retorno ime-
diato a partir da convocagéo. Como base, em média 10%
dos colaboradores de uma grande empresa realizam agoes
voluntarias quando a companhia organiza um Programa
Empresarial de Voluntariado (PEV). Isso s6 acontece por-
que a empresa mobiliza, convoca, convida. Mas como con-
vocar? Que mensagem se deve passar?

Inicialmente, deve-se levar em conta que muitos cola-
boradores jé fazem ag¢des voluntdrias, independentemente
do apoio da empresa. Por isso, conhecé-los e ndo tentar en-
sinar o “Pai Nosso ao vigario™ é essencial. E isso se faz escu-
tando o que eles ja fazem, criando espacos para interagio.
Um PEV é uma oportunidade de transformagéo primeira-
mente do voluntdrio e, ao direcionar sua acdo sem construir
coletivamente, a empresa pode podar esse potencial criati-
vo e de transformagéo individual.

Convocar é chamar para o didlogo aberto, sem impo-

sigdes. Mas vocé pode estar se perguntando: e as pessoas

que nunca fizeram agdes voluntérias, como mobiliza-las?
Para esse publico é muito importante fazer um momento
de sensibilizagéo, com abordagem lidica, informagdes e
exemplos. O centro de voluntariado de sua cidade pode
promover essa sensibilizagao.

Pessoas que tém vontade de ajudar, mas sempre dizem
“néo sei como’, estdo abertas a participar do programa, mas
precisam de um direcionador, um ‘empurrdozinho’. Nessas
mobilizagdes os encaminhamentos sdo importantes, como
a explicacdo formal dos passos seguintes e como serd o
apoio da empresa. Assim, antes de mobilizar é importante
que a companhia saiba quais serdo as politicas do progra-
ma, deixando para os colaboradores a decisdo do que serd
feito de agdes voluntarias.

Essa combinacdo de saber qual sera a contraparti-
da da empresa, escutar quem ja faz trabalho voluntério e
sensibilizar novas pessoas € a chave ideal para iniciar um
programa de voluntariado. Ao formarem um grupo, esses
interessados terdo a oportunidade de serem os gestores
da iniciativa e responsaveis pela mobilizacdo de outros
colaboradores, criando um ciclo de sucesso para as agoes
voluntarias.

Ter a consciéncia de que ninguém motiva outra pessoa,
e de que a motivacdo depende de cada um, é um passo im-
portante que deve pautar as agdes quando pensamos em
voluntariado. Como promotores do voluntariado, é possivel
criar ambientes favordveis de respeito e construgéo coletiva
para que, em grupo ou individualmente, as pessoas encon-

[}
trem sua maneira de agir. ()
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Administracao

Papel de familia

Com pouco mais de 20 anos, Lei da Mae Social ainda se mantém atual,
mas precisa passar por alguns ajustes

Por Luciano Guimaraes

assados quase 25 anos da entrada em vigor da lei n°

7.664/87, que regulamenta a atividade de mae so-

cial, a legislagdo ainda consegue cumprir sua fun-
¢éo na sociedade, embora precise de alguns ajustes para
continuar atual.

Embasados em experiéncia empirica de quem atua
com criangas e adolescentes de 0 a 18 anos incompletos,
vitimizados e em risco social, gestores de entidades so-
ciais que acolhem essas pessoas em abrigos do tipo ca-
sas-lares sdo unanimes nesse argumento. Ao menos duas
alteragdes sdo aguardadas com certa pressa — a mudanca
de nomenclatura da fungéo para cuidador/educador resi-
dente, substituindo a terminologia mée social, e o incre-
mento da fiscalizagdo nas organiza¢des que optam por
trabalhar com essas profissionais.

“Sd0 necessarios ajustes na legislagdo em fungéo
do Plano Nacional de Promogéo, Protecdo e Defesa do
Direito de Criangas e Adolescentes a Convivéncia Familiar
e Comunitaria e das Normas Técnicas: Servicos de
Acolhimento para Criangas e Adolescentes’, argumenta
Sérgio Eduardo Marques da Rocha, subgestor nacional das
Aldeias Infantis SOS Brasil e membro do Conselho Nacional
dos Direitos da Crianga e do Adolescente (Conanda).

O Brasil tem hoje algum tipo de casa-lar em ape-
nas 1.125 municipios do total de 5.565, de acordo com o
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), sen-

do que em 616 cidades hd entidades estruturadas para

Mais que uma escolha, uma vocagao

Ser mé&e social € mais do que uma profissao; é considerada por muitas que a exercem, uma missao. E o caso de Marcia Aparecida
Maximo, mée social das Aldeias Infantis SOS Brasil desde 1999, localizada atualmente na unidade de Rio Bonito (SP).

acolher criangas e adolescentes. Nas demais localidades
existem apenas casas-lares voltadas a atender idosos e
pessoas com necessidades especiais.

Cada casa-lar conta com unidades residenciais que
acolhem a familia da mée social e até dez criancas ou
adolescentes. Esse niimero é varidvel, assim como o cus-
to da empregabilidade, dentro da Consolidagéo das Leis
Trabalhistas (CLT), da mée social e do valor investido
para manter cada crianga ou adolescente.

Segundo o membro das Aldeias Infantis SOS Brasil,
pela lei, 0 horario de trabalho da mée social é intermiten-
te, possibilitando que a mesma more na casa-lar, seu local
de trabalho. A rotina se assemelha a de chefe de familia:
prové a casa-lar, participa da vida escolar das criangas,
leva ao médico, propicia momentos de lazer, d4 carinho,
amor e seguranca.

E estabelecida uma relacio de confianca e respei-
to, possibilitando lagos afetivos e um ambiente onde a
crianca e o adolescente possam se desenvolver e curar
suas feridas emocionais. As maes sociais dormem nas
casas-lares e vdo para seus domicilios apenas quando
estdo de folga (uma vez por semana). Durante esse pe-
riodo, quem fica com as criangas sdo as maes sociais
em treinamento.

“As profissionais sdo capacitadas segundo as norma-
tivas legais de acolhimento institucional e sabem de sua

provisoriedade e transitoriedade”, ressalta Sérgio. Nos 16

Antes, atuava na area administrativa de empresas e, apesar de néo ter filhos bioldgicos, reconhece que o trabalho é uma realizagao pessoal
e profissional. “Aprendo muito dando cuidados, amor, atengéo, carinho e dedicagéo total. Quando conseguimos tornar a relagdo com a
crianga mais proxima, obtemos melhores resultados’, frisa.

A mesma situacao aconteceu com Eliziane da Silva de Oliveira, 42 anos, que também trabalhou na area administrativa de empresas, além
de ter atuado na propria Acridas, com a diferencga de que tem trés filhas. “Nao foi ‘exatamente uma escolha minuciosa’. Costumo dizer que
n&o fui eu que escolhi, e sim, que fui escolhida (e acolhida)”, define sua vocagéo.
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programas de acolhimento institucional que a entidade
desenvolve em dez Estados e no Distrito Federal, exis-
tem hoje 243 maées sociais atendendo, em média, 1,5 mil
criangas e adolescentes. O custo de cada profissional fica
em torno de R$ 1.900,00 mensais, e o de uma crianca ou
adolescente em situagéo de abrigo institucional, em cer-
ca de R$ 1.020,00 por més.

‘A formulagao dessa lei foi uma forma de profissiona-
lizar o trabalho de mae social e creio que cumpre muito
bem sua funcéo, pois sdo mulheres que se propdem a cui-
dar de criangas e adolescentes vitimizadas®, argumenta
Regina Natalia Mendes, diretora-executiva da Associagéo
Crista de Assisténcia Social (Acridas), entidade com sede
em Curitiba que atende 90 criangas e adolescentes entre
0 e 18 anos. Na Acridas, cada mée social cuida, em média,
de seis criancas, dispostas em trés tipos de abrigo - ber-
cério (0 a 2 anos), casa-lar (3 a 13 anos) e republica (14 a
18 anos), e o custo de cada pessoa varia entre R$ 800,00 e

R$ 1.100,00 mensais, segundo levantamento da entidade.

Rigidez na contratacao

Segundo a advogada Marilia Mickel Miyamoto, do escri-
tério Andrade Advogados, embora pouco remunerada, a
maée social exerce um papel complexo, pois ela serd o mo-
delo de maée e de familia que os menores abandonados
terdo como referéncia para a vida adulta. “Assim sendo,
a condicdo para sua admissdo nas instituicoes deve ser
de extrema rigidez, obedecendo aos requisitos do artigo
9° da lei - idade minima de 25 anos; boa sanidade fisica
e mental; curso de primeiro grau ou equivalente; ter sido
aprovada em treinamento e estagio exigidos; boa condu-
ta; e aprovagdo em teste psicoldgico’, salienta.

Para a advogada, é necessario que haja um 6rgao fis-
calizador com o objetivo de verificar as reais condigoes as
quais os menores séo submetidos, se realmente estéo ten-
do um acompanhamento psicoldgico, educacional e social
que se espera de uma institui¢ao ptblica de assisténcia.

Antes de chegar a casa-lar, porém, os menores pas-
sam pelo afastamento do convivio familiar, que se da em
fungdo de abandono ou da impossibilidade temporaria
de familiares ou responsaveis de cumprir sua funcgéo
de cuidado e protecédo. Esse afastamento é mantido até
que seja viabilizado o retorno ao convivio com a familia
de origem ou, na sua impossibilidade, encaminhamento
para familia substituta.

“O Estatuto da Crianga e do Adolescente prevé que a
permanéncia da crianga e do adolescente em programa
de acolhimento institucional néo se prolongara por mais

de dois anos, salvo comprovada necessidade que atenda

Acenvo fotogréfico das A\d?as Infantis SOS Brasil

Criancas da unidade Igarassu (PE) das Aldeias Infantis SOS Brasil com uma das mées sociais

ao seu superior interesse, devidamente fundamentada

pela autoridade judicidria’, afirma Sérgio.

Adocao

Naio se sabe ao certo o ndimero de criancas e adolescentes
que aguardam por adogdo no Brasil, mas estima-se algo
em torno de 100 mil, sendo que apenas 15% estariam em
condigdes de conseguir um novo lar. A estatistica corre-
ta serd conhecida no final de 2010, quando o Ministério
do Desenvolvimento Social vai anunciar o resultado do
Levantamento Nacional das Criancas e Adolescentes em
Servigos de Acolhimento.

A pesquisa estd sendo desenvolvida por meio de
questiondrios respondidos pelas institui¢oes, com o ob-
jetivo de se obter o retrato mais fidedigno possivel dessa
situag@o no parfs, inclusive com a quantidade de casas-

lares, mées sociais e pessoas atendidas.

Pai social

O Congresso Nacional ainda debate a criacdo da figura
do pai social, que teria os mesmo direitos da mée social.
O projeto de lei n° 2.971/2004, iniciado na Camara dos
Deputados e de autoria do deputado Nelson Pellegrino
(PT-BA), estd no Senado desde 2009 e encontra-se sob
a relatoria do senador Cicero Lucena (PSDB-PB). A che-
fia de gabinete do senador informou, no final de junho,
que o texto modificado seria apresentado na Comissdo
de Direitos Humanos e Legislagéo Participativa ainda no

[}
segundo semestre de 2010. )

"A formulacao
dessa lei foi
uma forma de
profissionalizar o
trabalho de mae
social e creio
que cumpre
muito bem sua
funcao, pois sao
mulheres que
Se propoem

a cuidar de
criancas e
adolescentes
vitimizadas”

Links v

www.acridas.org.br
www.aldeiasinfantis.org.br
www.andradeadvogados.com.br
Www.mds.gov.br
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Andréia Tendrio dos Santos
Alfabetizadora da Alfabetizacao Solidaria

Robson Martins da Silva
Aluno da Alfabetizacao Solidaria

Com apenas R$ 30,00 por més durante 12 meses, vocé adota
um aluno. A AlfaSol ja atendeu mais de 5 milhdes de pessoas
e capacitou cerca de 254 mil alfabetizadores em mais de

2,4 mil municipios brasileiros. Escreva essa historia de
sucesso no seu coracao!

W . AlfaSol

Ligue 0800 727 17 21
www.alfasol.org.br



Relacoes de trabalho
e as entidades sociais

Ricardo Montemagni
[ s, RN B R

ricardo@mbiasioli.com.br

Advogado em Sao Paulo, OAB/SP
236.175, graduado pela UNIFMU,
pos-graduado em Direito Tributdrio pela
PUC-SP, com especializagdo em Direito
do Tercelro Setor pela Escola Superior de
Advocacia/SP. E colaborador da Revista
Flantropia e membro da Comissdo de
Direito do Terceiro Setor da OAB/SP.
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Talita Luci M. Falcao

& S
talita@mbiasioli.com.br
Advogada em Sédo Paulo, OAB/SP
208.824, graduada pela Universidade
de Sorocaba, mestre em Educagao
pela Universidade de Sorocaba e
pos-graduada em Gestdo Estratégica
de Negocios (MBA) pela Universidade
de Sorocaba. E professora universitaria
da Faculdade de Direito de ltu e
colaboradora da Revista Filantropia.

s constantes mudancas no cendario econémi-

co, no campo do conhecimento e da tecno-

logia alertam as organizagdes sociais quanto
ao aperfeicoamento de suas técnicas de gestéo, en-
tre elas, a de pessoas. Um bom processo de selecéo,
politicas de treinamento constantes, politica sa-
larial e de beneficios reforcam o rol de exigéncias
quando o tema envolve a gestdo de pessoal.

Tao importante quanto a selecdo e a lapida-
¢do dos profissionais é a sinergia para um ambien-
te positivo de convivéncia laboral, onde é preciso
também profissionalizacdo e jogo de cintura para
driblar situacoes de conflitos, em especial quando
as implicacbes sdo oriundas dessas relacées de tra-
balho. Dissabor apenas das empresas que possuem
fins lucrativos? Definitivamente néo!

Por essas e outras razdes, é preciso sempre re-
memorar que a legislacdo equipara as entidades
sem fins lucrativos a uma empresa comum. Isso
mesmo, sem qualquer privilégio ou concessdo adi-
cional. Assim, é necessdrio abrir o canal de debates,
ampliar as parcerias e ficar atento ao que a lei deter-
mina. Nos casos de inevitdvel divergéncia, é preciso
saber a melhor maneira de filtra-la e soluciona-la

com eficiéncia.

Gerenciar o capital humano de
modo preventivo

O rigorismo da legislacéo, por si s6, pde em risco a
consecucdo das atividades de diversas entidades.
Sdo normas e mais normas a serem observadas que,
as vezes, em razdo da auséncia de profissionalizagdo

dos que estao a frente dessa governanga, acabam

esquecidas ou ndo levadas a sério, impactando de
maneira negativa na gestdo de pessoal.

Entretanto, em nossa peregrinagdo rumo a ex-
celéncia da advocacia trabalhista, observamos cada
vez mais que a prevengdo é a alma do negdcio. Diga-
se, todavia, uma prevengéo planejada — nada de “pa-
peizinhos” sem valor, & margem das normas legais
e convencionais. O pseudoinformalismo da Justica
Laboral néo transcende, na prética.

Hoje, as relacoes sdo voluveis, sendo que a lei
da oferta e da procura também vale para o capital
humano. Nada de acordos verbais; tudo deve ser
feito nos moldes que a legislacdo determina. Alguns
direitos trabalhistas sdo indisponiveis, ou seja, nédo
sdo passiveis de negociagdo, nem pelo seu préprio
possuidor. Por isso, ndo pense que um documento
assinado pelo empregado renunciando a um deter-
minado direito pode ter validade garantida em al-
gum tribunal.

Pela avaliacdo e recorréncia da causa de pedir
da maioria das reclamatérias trabalhistas é possi-
vel mensurar onde existem falhas administrativas
de interpretagdo da lei ou mesmo de cunho deci-
sério. Contudo, o papel do consultor em Direito do
Trabalho vai além do conhecimento técnico/sanea-
dor propriamente dito, pois deve englobar um longo
acompanhamento das causas que geram ou podem

gerar problemas, de maneira a preveni-las.

Nem oito, nem oitenta
E verdade que ambas as partes possuem razdes em
seus argumentos. De um lado, os sindicatos, guar-

dides dos direitos laborais; de outro, as empresas e
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equiparadas, que & mingua de recursos em épocas
de crise ou dificuldades pontuais néo sobrevivem
sem flexibilizacdo. O fato é que uma rodada de de-
bates, regada a bom senso e tolerancia, ndo faz mal
a ninguém.

E verdade que, as vezes, o didlogo migra para
o campo contencioso, e até ai ndo hé novidade.
Entretanto, o que se espera é que empresas, traba-
lhadores e sindicatos possam ao me-
nos tentar equacionar seus conflitos
dentro de uma perspectiva legal, sem
se utilizarem da intervengédo judicial.

Recentemente, uma grande com-
panhia brasileira encontrou um sélido
fundamento para deixar de negociar
com um determinado sindicato,
que inclusive foi objeto de tutela do
Tribunal Superior do Trabalho (TST).
Adivinhem o que aconteceu? O sin-

dicato que representa a categoria

Observamos cada
Vez mais que a
prevencao € a

alma do negocio.

Diga-se, todavia,
uma prevencao

planejada — nada
de “papeizinhos”

de manifestacdo dessas duas entidades sindicais, a
empresa pode formar uma comissdo de empregados,
visando a negociagdo por meio de assembleia geral.

O direito de acesso ao Judicidrio, acima de indivi-
dual, é um preceito constitucional, que deve estar liga-
do a uma fungéo social, cabendo ao Estado, na figura
do Judiciario, devolver a sociedade e ao individuo, por
meio de sua prestacéo jurisdicional, a seguranca social
das relacdes de maneira justa.

Contudo, é oportuno que ambas as
partes, antes de acionarem a maquina
estatal do Judicidrio, tenham em men-
te o seguinte: o empregador cumpre
com o 6nus de sua atividade, embora
nao-econdmica, arcando com os di-
reitos devidos ao empregado? E o em-
pregado, reivindica com propriedade
ou simplesmente se intitula como um
grande apostador da loteria?

E um tanto filoséfico e pouco prag-

se recusou a dialogar, o que levou o Sem Va|0r, é matico refletir sobre essas questoes,
Judiciario a validar o acordo coletivo margem daS mas se empregadores e empregados
fechado pela empresa diretamente . comegarem a agir dessa forma, desde o
com os empregados. normas |ega|8 € principio da relagéo laboral, certamen-

Diversas decisoes similares ja favo- COﬂveﬂC|Oﬂa|S te haverd menos demandas a serem

receram outras empresas, e até a sis-

temdtica parte da aplicagdo da prépria legislacéo.
A Constitui¢do exige a participagdo dos sindicatos
nas negociacoes, e a CLT, em seu artigo 617, men-
ciona que cabe a empresa notificar o sindicato. Se
em oito dias este ndo remeter uma resposta, a em-
presa deve mandar uma notificagdo a Federagdo da
qual o sindicato faz parte que, de igual sorte, terd

oito dias para se manifestar. Comprovada a auséncia

apreciadas pela justica do trabalho.

Aideia que se busca passar, em ultima anélise, é
a lisura e a ética das relagdes de trabalho. Ndo deve
haver espaco para a intolerdncia, intransigéncia,
omissdo ou atitudes que de qualquer maneira de-
flagrem prejuizo ao trabalhador. Contudo, a falta de
didlogo em momentos especificos pode causar um
dano muito maior do que uma adaptagdo que bene-

[}
ficiard a coletividade. ()

Um programa de doacoes como 0 nosso
se consolida com a sua participacao

Aumente a eficiéncia de sua organizagao através do programa de doacoes de
licencas da TechSoup. Parceiros doadores como Microsoft, Symantec e SAP
disponibilizam varios softwares gerando mais produtividade, seguranca e
gestao para a sua organizacao.

Para mais informacdes acesse o site: www.techsoupbrasil.org.br, ou envie um
email para suporte@techsoupbrasil.org.br
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E ilegitimo repassar PIS e
Cofins a consumidor

E ilegal a transferéncia do 6nus
financeiro relativo a PIS e Cofins

2o consumidor final do servigo de
fornecimento de energia elétrica.
Pelo entendimento do Superior
Tribunal de Justica (STJ), o repasse
indevido do PIS e da Cofins na fatura
telefonica configura “pratica abusiva”
das concessiondrias, nos termos do
Codigo de Defesa do Consumidor
(CDC), pois viola os principios da
boa fé objetiva e da transparéncia,
valendo-se da “fraqueza ou
ignorancia do consumidor” (artigo
39, IV, do CDC), sendo 0 mesmo
entendimento estendido as
companhias de energia elétrica.
“Somente o ICMS, por expressa
disposicao legal, deve ser objeto

de destaque e cobranga na fatura,
repassando-se diretamente o 6nus
a0 assinante”.

‘/6 www.stj.gov.br
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Répidas Legais e Contabeis

Desenvolvimento dos
CRAS

Por meio da resolugéo n° 5/2010, da
Secretaria Nacional de Assisténcia
Social (SNAS), foram instituidas,

de forma pactuada, as metas de
desenvolvimento dos Centros de
Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS) por periodos anuais, visando
a sua gradativa adaptagéo aos
padrdes normativos estabelecidos
pelo Sistema Unico de Assisténcia
Social (Suas), com inicio em 2008 e
término em 2013.

‘/6 www.mds.gov.br/suas

Dispensa de pericia |

Tramita na camara o projeto

de lei n°7.153/10, do Senado,
que dispensa o aposentado

por invalidez e o pensionista
invalido, beneficidrios do Regime
Geral da Previdéncia Social, do
exame médico-pericial apds 0s
60 anos de idade. Atualmente,
0s aposentados por invalidez
sd0 obrigados a se submeter a
pericia médica de dois em dois
anos até que o médico declare

a incapacidade permanente e a
aposentadoria se torne definitiva.

Igrejas e templos

Dispensa de pericia Il

Pela proposta, 0 exame para esses
grupos so sera obrigatorio em trés
casos: se for verificada a necessidade
de assisténcia permanente de

outra pessoa ao beneficiario para a
concessao do acréscimo de 25%

do valor pago; se for avaliada a
recuperagdo da capacidade de trabalho,
mediante solicitago do aposentado

0u pensionista que se julgar apto; ou
se for subsidiada autoridade judiciaria
na concessao de curatela (nomeagdo
de curador para cuidar dos bens de
pessoa incapaz). O projeto, que tramita
em carater conclusivo, sera analisado
pelas comissoes de Seguridade Social
e Familia; e de Constituicdo e Justica e
de Cidadania.

‘ﬁ@ www.camara.gov.br

0 Orgdo Especial do Tribunal de Justica do Rio de Janeiro declarou
inconstitucional a lei estadual n° 4.900, de 8 de novembro de 2006, que
concedia isengdo de emolumentos cartordrios e de registro a igrejas e
templos de qualquer culto na aquisigéo de imdveis para seu uso exclusivo.

0s desembargadores do Orgdo Especial acompanharam, por unanimidade, o
voto da desembargadora Maria Inés Gaspar, relatora do processo, para acolher
0 pedido da Procuradoria-Geral de Justica do Estado do Rio de Janeiro, por
acreditarem que a lei atinge a autonomia financeira do Poder Judiciario.

‘ﬁU www.tjrj.jus.br

Manual de convénios da
SNAS

Em decorréncia da portaria

n°® 452/2010 da SNAS foi aprovado
0 Manual de Convénios 2010,
contendo orientagbes necessarias
a celebracdo de convénios para
cooperacao financeira de projetos
no ambito da assisténcia social dos
Estados, municipios e do Distrito
Federal. Nesse mesmo normativo,
constam os percentuais minimos de
contrapartida a serem exigidos dos
entes federados, no exercicio de
2010, para as agdes de assisténcia
social financiadas pelo Fundo
Nacional de Assisténcia Social
(FNAS).

‘/6 www.mds.gov.br/suas

Certificado de entidade
beneficente

A entidade certificada na vigéncia
do revogado artigo 55 da lei
n°8.212/1991, mas que nao
solicitou a isengdo em época
oportuna, na forma do paragrafo

1° do mesmo artigo, ndo faz jus ao
beneficio até 30 de novembro de
2009, data da entrada em vigor

da lei n° 12.101/2009. Teré direito
a isengdo, no entanto, a partir da
vigéncia da lei n°® 12.101/2009, caso
sua certificacdo ainda esteja valida
e caso preencha todos 0s requisitos
do artigo 29 do novo diploma legal,
conforme solugdo de consulta da
RFB n° 41, de 22 de abril de 2010.

‘/6 www.receita.fazenda.gov.br



Cursos gratuitos |

0 Senai oferece cursos gratuitos

a distancia sobre temas que
desenvolvem capacidades para a
iniciagdo no mundo do trabalho
ou, no caso de quem ja esta
trabalhando, para a atualizagdo
das competéncias profissionais.
Os temas disponiveis, em geral,
versam sobre Educagéo Ambiental,
Empreendedorismo, Legislagdo
Trabalhista, Seguranga do Trabalho
e Tecnologia da Informagéo e
Comunicagéo.

Cursos do MEC

Cursos gratuitos Il

E permitido cursar apenas um titulo
por vez, e o interessado deve estar
acima da faixa etéria de 14 anos.
Apos o preenchimento da ficha

de inscricdo, uma publicagdo sera
enviada pelos Correios. O inscrito
tera o prazo de um més para estudar
0 contetdo e retornar, também pelo
correio, 0 encarte (folha de resposta)
que acompanha a publicacdo. Caso
seja aprovado, sera encaminhado o
certificado. Para mais detalhes, entrar
em contato pelo e-mail:
eadcompetencias@sp.senai.br.

"/Ej www.senai.br

0 Ministério da Educacéo (MEC) langou uma nova edi¢éo do Catalogo Nacional
de Cursos Superiores de Tecnologia. A publicagdo inclui dez novos cursos,
divididos nos eixos tecnoldgico-militar (seis cursos), seguranga (trés) e apoio
educacional (um). O catélogo orienta instituicGes e estudantes sobre o teor e

a infraestrutura de cada formagdo. Conheca o Catdlogo Nacional de Cursos
Superiores de Tecnologia acessando o site do MEC.

‘@ www.mec.gov.br

Retificacao contabil
Conforme estabelecido na NBC T
2.4, aprovada pela resolugdo CFC
n° 596/1985 — Didrio Oficial da
Uni&o de 29 de julho de 1985, a
retificacdo de lancamento contabil é
0 processo técnico de corregdo de
um registro realizado com erro na
escrituragdo contabil das empresas
e entidades em geral.

J@ www.portaldecontabilidade.
com.br/nbc

Férias em dobro

0Os valores correspondentes ao
dobro da remuneragéo de férias
ndo pagas no prazo estipulado
na legislacéo trabalhista ndo
estdo sujeitos a incidéncia de
contribuigées previdenciarias e
depdsito para o FGTS.

“@ www.iob.com.br

Salario e rescisao

0 atraso sistematico no pagamento
de salarios configura falta grave,
ensejando rescisdo indireta do
contrato de trabalho. Com esse
entendimento, a Segunda Turma

do Tribunal Regional do Trabalho
confirmou sentenca de Primeiro
Grau (na qual as agdes séo
ajuizadas), reconhecendo a rescisdo
indireta de contrato de uma auxiliar
de enfermagem, diante do reiterado
atraso no pagamento dos salarios.

‘@ www.trt4.gov.br

Incentivo fiscal

A contabilizacdo dos incentivos
fiscais, relativos as aplicagdes
nos fundos de investimentos
regionais (Finor, Finam e Funres),
pelas empresas optantes pelo
lucro real anual, sera feita
debitando-se investimentos, no
ativo ndo circulante, no momento
da indicagdo na declaragdo de
informag0es correspondente, e
creditando-se Reserva de Incentivos
Fiscais no Patrimonio Liquido.

‘% www.iob.com.br

Produgao: Luciano Guimardes (jornalista) / Fonte: Marcos Biasioli e Talita Falcao (Escritorio M. Biasioli Advogados Associados).
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Incide imposto de renda sobre receita de aluguel?
E necessério apreciar o caso concreto para avaliar todas as
nuances da imunidade constitucional conferida a algumas
entidades acerca de impostos incidentes sobre patrimo-
nio, renda e servigos. Ha de se levar em consideragéo, con-
tudo, a solugéo de consulta n® 127/2010, da Receita Federal
do Brasil, que declina que é imune ao Imposto de Renda
Pessoa Juridica (IRPJ) a receita de aluguel auferida por
institui¢oes de assisténcia social se esta for integralmente
aplicada nas suas atividades fins, bem como se for fruto
da mera locagéo eventual ou circunstancial de um imével
proprio. Nesse caso, a locagéo ndo chega a constituir uma
atividade de natureza empresarial pois, por si e a rigor, é
ato de indole civil, sem finalidade lucrativa. Todavia, se a
instituicido tem como tnica atividade alocag¢do de imdveis
préprios, ou, a par de outras atividades, efetua a locagéo de
iméveis proprios, cuja renda representa parcela significa-
tiva de sua receita total, administrando-os como se fosse
imobilidria, estd configurada a atividade de natureza em-

presarial, sujeita a tributagéo.

Minha instituicao oferta algumas atividades
teatrais. E devido o recolhimento de ISS sobre elas?
E importante destacar que, no municipio de Sio Paulo,
foi publicada a lei n° 15.134, de 19 de marco de 2010,
que isenta do pagamento do Imposto Sobre Servicos de
Qualquer Natureza (ISS), a partir de 1° de janeiro de 2010,
os servigos ligados a espetaculos teatrais, danga, balés,
Operas, concertos de musica erudita e recitais de musi-
ca, shows de artistas brasileiros, espetaculos circenses
nacionais, bailes, desfiles, inclusive de trios elétricos, de
blocos carnavalescos ou folcléricos e exibi¢oes cinema-
tograficas. Vale complementar que a isen¢do nédo dis-
pensa os prestadores da inscrigéo e atualizacdo de dados
do Cadastro de Contribuintes Mobilidrios (CCM), bem

como das demais obrigacdes acessorias.

Nossa escola realiza diversas atividades extraclasse.
Devo pagar hora extra aos professores?

Em principio, é importante averiguar o que a convencéao
ou o acordo coletivo de trabalho dessa categoria dispde
a respeito. O tempo despendido em tarefas extraclas-
se, qualificado como hora-atividade, ndo se confunde
com a ministracdo das aulas, que constitui a denomi-
nada carga hordria do professor e, portanto, a medida
de sua jornada normal. Em recente deciséo, o Tribunal
Regional do Trabalho da 22 Regido (S&o Paulo) decidiu
que o exercicio de outras atividades promovidas pela

escola em seu recinto ou fora dele, mas dirigidas a

consecucdo da finalidade do magistério, implica o paga-

mento de sobrejornada.

Como calculo o adicional de insalubridade
devido aos empregados de minha entidade?

A sumula vinculante n° 4 do Supremo Tribunal Federal
(STF) veda a utilizagdo do saldrio minimo como inde-
xador de base de célculo de vantagem de servidor pu-
blico ou de empregado. O enunciado também impede a
substitui¢do da base de célculo (do saldrio minimo) por
meio de decisdo judicial. Até que se edite lei nova alte-
rando a base de cédlculo do adicional de insalubridade, o
saldrio minimo continuard sendo utilizado como base.
Recentes decis6es monocraticas do STF esclarecem
que néo é possivel utilizar o piso normativo da catego-
ria como base de célculo do adicional de insalubridade,

salvo expressa previsdo em norma coletiva.

Minha funcionaria nido faz uma hora de almoco
quase todos os dias, embora nossa creche tenha o
intervalo. O que devo fazer?

Todo cuidado é pouco, pois nos termos do paragrafo 3° do
art. 71 da Consolidacéo das Leis do Trabalho (CLT), o limi-
te minimo de uma hora para repouso e refeicdo somente
podera ser reduzido com a autorizagido do Ministério do
Trabalho. Essa norma é de ordem publica e, por isso, ndo
pode ser alterada por vontade das partes, mesmo que assis-
tidas por entidades de classe. A doutrina e a jurisprudéncia
sensiveis a seguranca e a saude do trabalhador jé vinham
entendendo que o trabalho durante o intervalo intrajorna-
da deveria ser remunerado como hora extraordindria. Com
a entrada em vigor da lei n° 8.923/1994, a concessao de in-
tervalo intrajornada inferior a uma hora diaria implica seu

pagamento como sobrejornada.

Minha entidade adota a arbitragem para solucao
de conflitos trabalhistas, mas tenho divida sobre
a sua validade.

Instituida pela lei n® 9.307, de 1996, a arbitragem é um meio
de solugéo de conflitos cada vez mais usado em discussdes
trabalhistas. Contudo, recentemente o Tribunal Superior do
Trabalho (TST) julgou recurso no qual concluiu que a arbi-
tragem néo se compatibiliza com os direitos do trabalhador
e, portanto, ndo poderia ser usada para discutir litigios entre
empresa e empregado. Como a decisdo pode ser objeto de
recurso, inclusive revertida no STE antes de adotar qual-
quer medida é importante analisar o caso juntamente de
um profissional do Direito, pois somente ele podera avaliar

as vulnerabilidades da institui¢do optar pela arbitragem.

Fonte: Marcos Biasioli e Talita Falcao — Escritorio M. Biasioli Advogados Associados.
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Dia Obrigacao Fato gerador
(D}adastro Geral de Empreg':\dqs € Enviar ao Ministério do Trabalho a relacao de admissdes e desligamentos ocorridos em julho/10
esempregado (Caged — 12 via)
FGTS Depositos relativos a remuneragao de julho/10
6 GPsS Envio da copia da Guia da Previdéncia Social (GPS) relativa a competéncia julho/10 ao sindicato representativo da categoria profissional mais numerosa
entre os empregados
GFIP Entrega da Guia de Recolhimento do Fundo de Garantia e Informagdes & Previdéncia Social referente a julho/10
Dacon mensal Prazo de entrega da declaragédo pela internet sem multa referente aos fatos geradores ocorridos em junho/10
CSLL, Cofins & PIS/Pasep Z:%%maeggodi(ﬁ I\:z:ores retidos da CSLL, da Cofins e da contribuigao para o PIS/Pasep sobre os pagamentos a pessoas juridicas ocorridos no periodo
L Previdéncia Social Recolhimento em QPS da competérlcia quho/1Q dgs cgntripui(;ées devidas pelos contribuintes iqdiyiduais, ptlslog f?cultaiivos e pelo especial que tenham
optado pelo recolhimento na condigéo de contribuinte individual, bem como o empregador doméstico (contribuicdo do empregado e do empregador)
DCTF mensal Prazo de entrega da declaragédo pela internet sem multa referente aos fatos geradores ocorridos em junho/10
20 | Previdéncia Social (INSS) Recolhimento Qas contribuicbes prevwdenoiérias .rela(ivag .é competéncia julho/10 devidgs pelas empresas, inclusive a retida sobre cessdo de méo de
obra ou empreitada e a descontada do contribuinte individual que tenha prestado servigo & empresa
IRRF Pagamento do Imposto de Renda Retido na Fonte correspondente aos fatos geradores ocorridos em julho
25 Cofins Pagamento da contribuicao cujos fatos geradores ocorreram em junho/10
PIS/Pasep Pagamento da contribuicao cujos fatos geradores ocorreram em junho/10
CSLL, Cofins & PIS/Pasep Pageimento dqs valores retidos da CSLL, da Cofins e da contribuicdo para o PIS/Pasep sobre os pagamentos a pessoas juridicas ocorridos no periodo
de 1°a 15 de julho
31 |DES Entrega da Declaracéo Eletronica de Servigos (municipio de Sdo Paulo) correspondente aos fatos geradores ocorridos em junho/10
Contribuigao Sindical Recolhimento das contribuicoes descontadas dos empregados em julho/10. Consultar a respectiva entidade sindical, que pode fixar prazo diverso
IRPF — Quota Pagamento da 5* Quota do imposto apurado pelas pessoas fisicas na Declaracéo de Ajuste relativa ao ano-calendario de 2009, acrescida de juro de 1%
Dia Obrigacao Fato gerador
(DJadastro Geral de Empregados e Enviar ao Ministério do Trabalho a relacao de admissdes e desligamentos ocorridos em agosto/10
esempregado (Caged)
3 GFIP Entrega da Guia de Recolhimento do Fundo de Garantia e Informacdes a Previdéncia Social referente a agosto/10
FGTS Depdsitos relativos a remuneragao de agosto/10
8 | Prazo de entrega da declaragao pela internet sem multa referente aos fatos geradores ocorridos em julho/10 para pessoa juridica obrigada a entrega da
DCTF mensal
10 |GPs Envio da copia da Guia da Previdéncia Social (GPS) relativa a competéncia agosto/10 ao sindicato representativo da categoria profissional mais numero-
sa entre os empregados
CSLL, Cofins & PIS/Pasep Zagamento dos valores retidos da CSLL, da Cofins e da contribuicao para o PIS/Pasep sobre os pagamentos a pessoas juridicas ocorridos no periodo
le 16 a 31 de agosto
15 Recolhimento em GPS da competéncia agosto/10 das contribuigoes devidas pelos contribuintes individuais, pelos facultativos e pelo especial que
Previdéncia Social tenham optado pelo recolhimento na condigdo de contribuinte individual, bem como o empregador doméstico (contribuicdo do empregado e do empre-
gador)
IRRF Pagam?nto do Impogto de Renda Retido na Fonte correspondente aos fatos geradores ocorridos em agosto, incidente sobre rendimentos sujeitos a
20 apuragao mensal do imposto
Previdéncia Social (INSS) Recolhimento das contribuigoes previdenciéri_as _relativa_s _a competéncia agosto/10 de\_/ida§ pelas empresas, inclusive a retida sobre cesséo de mao de
obra ou empreitada e a descontada do contribuinte individual que tenha prestado servigo & empresa
22 | DCTF mensal Prazo de entrega da declaracao pela internet sem multa referente aos fatos geradores ocorridos em julho/10
o4 PIS/Pasep Pagamento da contribuicao cujos fatos geradores ocorreram no més de agosto/10
Cofins Pagamento da contribuicdo cujos fatos geradores ocorreram em agosto/10
Pagamento dos valores retidos da CSLL, da Cofins e da contribuigéo para o PIS/Pasep sobre os pagamentos a pessoas juridicas ocorridos no periodo
A (s o 10 15 do setamoro (ar, 35 da e n° 10.925/04) “or ’ e pessoss] ?
DES Entrega da Declaragéo Eletronica de Servigos (municipio de Sao Paulo) correspondente aos fatos geradores ocorridos em julho/10
Contribuigdo sindical Recolhimento das contribuicoes descontadas dos empregados em agosto/10. Consultar a respectiva entidade sindical, que pode fixar prazo diverso
30 - - P .
TR Entrega da Declaragéo do Imposto sobre a Propriedade Territorial Rural (DITR) — exercicio 2010
Pagamento da quota Unica ou da 12 quota do ITR cédigo 1070.
IRPF - Q1 Pagamento da 6 quota do imposto apurado pelas pessoas fisicas na Declaragao de Ajuste relativa ao ano-calendario de 2009, acrescida de juros pela
uota o q .
taxa Selic de maio a agosto de 2010 mais 1%.
Tabelas praticas 5 - IR - Fonte e Carné Le&o (2010)
Contribuicoes previdenciarias (INSS) ” " N
*1 — Segurado: empregado, empregado doméstico e trabalhador avulso Base|defcalculo/mensal Aliquota Rarcelalaideduzin
Aliguota para fins Aliquota para até R$ 1.499,15 - -
Salario de Contribuicao de recolhimento | determinacéo da base .
20 INSS de calculo do IRRF de R$ 1.499,16 até R$ 2.246,75 7,5 % R$ 112,43
De Até - - de R$ 2.246,76 até R$ 2.995,70 15 % R$ 280,94
- R$ 1.040,22 8% 8 % ,
R$ 1.040,23 RS 1.733.70 9% 9% de R$2.995,71 até R$ 3.743,19 22,5 % R$ 505,62
R$1.733,71 R$ 3.467,40 11 % 11 % acima de R$ 3.743,19 27,5 % R$ 692,78
2 - Segurado: empregado doméstico (tabela para orientacdo do empregador doméstico)
Salario de Contribuicao Aliquota para fins de recolhimento ao INSS
De Até Empregado Empregador Total Dedugcbes admitidas:
- R$ 1.040,22 8 % 12% 20 % a) Por dependente, o valor de R$ 150,69 por més;
R$ 1.040,23 R$ 1.733,70 9% 12 % 21 % b) Parcela isenta de rendimentos provenientes de aposentadoria e pensao, até o valor de R$
R$ 1.733,71 R$ 3.467,40 11 % 12 % 23 9 1.499,15 por més, a partir do més que o contribuinte completou 65 anos de idade;
3 - Segurado: contribuinte individual e facultativo c) As imponéngigs pagas em dinheiro a titulo c}e alime_mos ou pens_é_es, em cumprimento do
A partir da competéncia abril/03, para os segurados contribuintes (individual e facultativo) EETIED @ Qeqs? O eIz, "‘C'Lfs'Y ca prestagao @3 Ellmentos provisionals;
L Y A = . ! d) As contribuigoes para a Previdéncia Social da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
o valor da contrlbU|gao qevera ser de 2,0,% do sglarlo-bqsg, €aso nao preste servigo a municipios;
EmEESE(E], QUB PEEE VAT € i mlnlm.o aolhr.nne lilox nalcelsaliolealcontblicady e) As contribuicoes as entidades de previdéncia privada domiciliadas no pais, cujo 6nus tenha
4 - Salario minimo sido do contribuinte, destinadas a custear beneficios complementares assemelhados aos da
Periodo Valor Previdéncia Social, no caso de trabalhador com vinculo empregaticio, de administradores,
a partir de abril/2006 R$ 350 aposentados e pensionistas.
a partir de mar¢o/2008 R$ 415 o A —
a pamr. de fgverle|ro/2009 RS 465 a) Base de célc'tjlo: rendimento bruto diminuido das dedugdes admitidas;
a partir de janeiro/2010 b) Valor do imposto: na base de calculo, aplica-se aliquota correspondente e do resultado

subtrai-se a parcela a deduzir.

Tabx sujeitas a alteragdes.

Fonte: Marcelo Teixeira — CRC TC — 1SP224511/0-6, Bacharel em Direito e Contabilista do Escritorio Dom Bosco.
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Capa g

novo decreto
~ regulamentador

Caminhos para a consolidagéo
de uma politica de Estado

Por Marcos Biasioli
Colaboradores: Talita Falcdo e Ricardo Curia

politica de Estado é instituida pelo comando constitucio-

nal e visa estabelecer a regéncia da fungéo publica no de-

envolvimento humano. Nesse caminho estd a sociedade

civil organizada, que foi designada para contribuir com o povo em

complemento a obra estatal. Para tanto, foi-lhe cedido o direito de

participar do or¢amento econdmico da nacéo, a ser exercitado por

diferentes modelos. Entre eles estdo: financiamentos, parcerias,
subvencoes, incentivos e isengdes fiscais.

No estudo do tltimo modelo, ou seja, da isencdo fiscal, é no-
tério que o zelo do Estado é redobrado, tendo em vista que o exer-
cicio de tal direito nasce de atos unilaterais do ente social, ante
ao fato de que o reconhecimento da referida isencéo é regido por
um Unico ato declaratério emanado pelo poder publico, o qual
somente é revogado ap6s a comprovacdo de que tenha havido
tergiversagdo do orgamento. Em outras palavras, a gestdo do re-
curso inserido no caixa do ente, ora fruto do néo-recolhimento

dos tributos, é de sua exclusiva responsabilidade no sentido de
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torné-lo servil & promogdo humana nos limites da politica de as-
sisténcia social.

Partindo do pressuposto de que néo é tarefa ficil administrar os
préprios recursos, quicé o tesouro do préximo, o Estado néo pode ser

negligente, sob pena de ser responsabilizado por submisséo a even-

tual ato ilegal. Derivado dessa mistura de papéis, o Estado neoliberal

néo se alforria de buscar ferramentas por meio do legislativo a cum-
prir sua funcéo, e a sociedade civil organizada muitas vezes enxerga
nele - Estado - o algoz que lhe castiga para que sirva ao Brasil.

Na saga de tentar dissuadir o binémio servidao versus castigo,
¢é necessario trazer a tona um modo diferente de enxergar o novo
estatuto legal, o qual jd chegou com o equivocado pseudénimo de
novo marco legal da filantropia, que é o decreto n° 7.237/10, que
veio regular a lei n° 12.101/09 por meio da acareacdo da regulagio
anterior para com a atual.

Nas préoximas paginas, confira as mudancas estabelecidas pelo

decreto regulamentador.
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Guia pratico da lei
n°12.101/09 com base
no decreto 7.237/10

Decreto n°® 2.536/1998 Lei n° 12.101/2009

(como ficou)

(como era)

Decreto n° 7.237/2010
(como ficou)

Comentarios

(i) Tempo de efetivo funcionamento para requerimento

Minimo de 12 meses — observar
demonstragéo do exercicio fiscal
anterior ao do requerimento. Entidades
de Saude e Assisténcia Social podem
ter prazo reduzido em caso de
necessidade atestada pelo gestor do
SUS e SUAS, respectivamente.

Trés anos.

Manutengao da redagé&o da lei
n° 12.101/09.

Reduzido o tempo de existéncia da
entidade para requerer a certificagéo.

(i) Validade do certificado

Trés anos. Prazo minimo de um ano, prazo
méaximo de cinco anos, observado
regulamento de cada ministério

competente.

Trés anos.

Mantenca da validade em igual teor ao
normativo anterior.

(iii) Apresentacao de renovacao

Até o Ultimo dia de vigéncia Seis meses antes.

do certificado anterior.

Seis meses antes, sendo que:

Para os requerimentos dentro do
prazo, o efeito da deciséo contaré:

| = do término da validade da
certificagao anterior, se a decisao

for favoravel ou se for desfavoravel e
proferida até o prazo de seis meses;
I - da data da publicagé&o da deciséo,
se esta for desfavoravel e proferida
apos 0 prazo de seis meses.

Para os requerimentos fora do prazo,
o efeito da decisao contara:

| — do término da validade da
certificagao anterior, se o julgamento
ocorrer antes do seu vencimento;

Il = da data da publicagéo da
deciséo, se esta for proferida apds o
vencimento da certificag&o.

O beneficio é para quem renova
dentro do prazo, mesmo que
indeferido. Assim, a entidade que
protocolar fora do prazo n&do usufruira
os efeitos da certificagdo no periodo
compreendido entre o término da sua
validade e a data de publicagao da
deciséo, independentemente do seu
resultado.

(iv) Competéncia para julgar

Conselho Nacional de
Assisténcia Social (CNAS).

Ministério da Educagao, da Saiude
ou do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome.

Manteve a redacgéo da lei
n°12.101/09.

Tudo indica que os sistemas seréo
unificados (SISCEBAS), embora cada
Ministério administre a certificagao
atinente as entidades que estéo sob
sua tutela.
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Decreto n° 2.536/1998

(como era)

Lei n°®12.101/2009
(como ficou)

Decreto n° 7.237/2010
(como ficou)

Comentarios

(v) Competéncia para entidades com atividade mista

Conselho Nacional de
Assisténcia Social (CNAS).

Ministério competente sera
determinado pela atividade
preponderante (indicada em cartédo
de CNPJ).

A é&rea de atuagao preponderante
(CNPJ) deveréa corresponder

ao principal objeto de atuagao

da entidade verificado nas
demonstragdes contabeis e,

caso necessario, Nos seus atos
constitutivos e relatério de atividades.
Contudo, as entidades beneficentes
de assisténcia social com atuacéo
em mais de uma area deverao ser
cadastradas e figurar nos cadastros
dos ministérios responsaveis pelas
respectivas éreas.

Devera haver comprovagéo dos
requisitos exigidos para as demais
areas. Os ministérios averiguardo o
enquadramento feito pela entidade
segundo o critério de preponderancia.
Se for constatada divergéncia entre

a atividade econémica (CNPJ) e o
principal objeto de atuagdo da entidade,
0 requerimento sera encaminhado

ao ministério responsavel, que
recomendara a entidade que efetue as
alterages necessarias no CNPJ e em
seus atos constitutivos.

(vi) Concessao Originaria

Sem previsao.

Processos protocolados antes da
publicag&o da lei serao remetidos ao
ministério competente em 180 dias.

Recebido o requerimento de
concesséao da certificagéo ou de
renovag&o, o ministério responsavel
consultaré os demais ministérios, que
se manifestardo no prazo de 30 dias,
prorrogavel por igual periodo, sobre o
cumprimento dos requisitos nas suas
respectivas éreas.

Aplicavel as entidades mistas.

(vii) Recursos

Da decisao caberé recurso no
prazo de dez dias.

Caso deferido, n&o cabe recurso.
Caso indeferido, cabera recurso, com
efeito suspensivo, em 30 dias da data
da publicagéo.

Manteve a redagéo da lei
n°12.101/09.

Favoravel a entidade, em especial na
questéo do efeito suspensivo.

(viii) Representacao

Prazo de defesa de 30

dias contados da ciéncia,
cabendo recurso pela Receita
Federal do Brasil (RFB) em
caso de indeferimento.

Prazo de defesa de 30 dias da
ciéncia, ndo cabendo recurso pela
RFB em caso de indeferimento.
Amplia o rol de entes que podem
ajuizar representagao:

MP, RFB, TCU, gestor municipal ou
estadual do SUS ou do SUAS, bem
como o gestor da educagdo municipal,
distrital ou estadual, Conselhos de
Assisténcia Social e Salide, conselhos
de acompanhamento e controle social
previstos (lei n® 11.494, de 20 de
junho de 2007).

Prazo de defesa de 30 dias a partir da
notificac&o, nao cabendo recurso da
RFB (que sera apenas cientificada).
No mais, manteve a redacgéo da lei

n° 12.101/09.

E favoravel & entidade, j& que no caso
da improcedéncia da representagao
esta sera arquivada, embora haja uma
ampliagéo significativa do rol de entes
que poderdo representar em face da
entidade.

1.1 - Saude

(i) Percentual de gratuidade

60% SUS — comprovacao
anual em interacoes
realizadas — pacientes-

dia e atendimento
ambulatorial. Percentual
pode ser individualizado por
estabelecimento.

60% SUS — comprovagao anual

em interagdes realizadas e
atendimento ambulatorial, devendo
ainda comprovar o cumprimento das
metas gualitativas e quantitativas
estabelecidas em convénio.
Percentual pode ser individualizado
por estabelecimento desde que

nao abranja outra entidade com
personalidade juridica prépria que seja
mantida pela instituigo.

Consideram-se entidades
beneficentes de assisténcia social na
area de salde aguelas que atuam
diretamente na promogao, prevengao
e atencdo a saude (comprovaréo

a aplicagao do percentual de sua
receita bruta em atendimento gratuito
por meio de procedimento a ser
estabelecido pelo Ministério da
Salde).

60% SUS — copia da proposta de
oferta da prestagéo de servigos ao
SUS (por paciente), encaminhada
pelo responsavel legal da entidade ao
gestor local do SUS, protocolada junto
a Secretaria de Salde.

Percentual pode ser individualizado
por estabelecimento desde que

nao abranja outra entidade com
personalidade juridica prépria que seja
mantida pela entidade (até 10% de
Seus servicos).

As entidades realizadoras de projetos
de apoio ao SUS, com prestagéo

de senvicos gratuitos ambulatoriais e
hospitalares, deverao comprova-los
mediante preenchimento do Sistema de
Informagao Ambulatorial € do Sistema
de Informagao Hospitalar.

Os projetos deverdo ser objeto de
relatérios anuais, encaminhados ao
Ministério da Sadde.

O paciente-dia de UTI tera maior peso
na valoragéo do que aquele atribuido ao
paciente-dia de intemagao geral.
Atendimentos ambulatoriais
cormesponderao a uma fragéo do

valor médio do paciente-dia obtido
anualmente.

O valor médio do paciente-dia sera
estabelecido pelo Ministério da Satde.
Serdo considerados somente 0s
procedimentos ambulatoriais registrados
pelas entidades de saude no Sistema
de Informag&o Ambulatorial no exercicio
anterior.

Refém de metas do gestor do SUS.
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Decreto n° 2.536/1998

Lei n° 12.101/2009

Decreto n° 7.237/2010

Comentarios

(como era)

(como ficou)

(como ficou)

(i) Complementacgéao de gratuidade

- 100% se o percentual de
atendimento ao SUS for
inferior a 30%;

- 50% de redugado no
percentual de aplicagdo em
gratuidade, se o percentual
de atendimento ao SUS for
igual ou superior a 30%;

- 75% de redugado no
percentual de aplicagdo em
gratuidade, se o percentual
de atendimento ao SUS for
igual ou superior a 50%, ou
se completar o quantitativo
das internagdes hospitalares,
medido por paciente-dia,
com atendimentos gratuitos
devidamente informados por
meio de Confirmagéo de
Internagao Hospitalar (CIH),
nao financiados pelo SUS ou
por qualquer outra fonte.

- 20% se o percentual de atendimento
ao SUS for inferior a 30%;

- 10% se o percentual de atendimento
ao SUS for igual ou superior a 30% e
inferior a 50%;

- 5% se o percentual de atendimento
ao SUS for igual ou superior a 50%,

ou se completar o quantitativo

das internagdes e atendimentos
ambulatoriais com atendimentos
gratuitos devidamente informados, nao
financiados pelo SUS ou por qualquer
outra fonte;

- N&o sera admitida como gratuidade a
diferenca entre valores praticados pela
entidade e o pago pelo SUS.

Com relagédo a complementagéo,
manteve a redagéo da lei
n°12.101/09.

Exterminio do aproveitamento dos
resultados sociais da atividade mista.

(iii) Compensacao de gratuidade

Sem previs&o.

Sem previsao.

Caso o0s recursos despendidos

nos projetos de apoio institucional
nao alcancem o valor da isengao
usufruida, a entidade devera
compensar a diferenga até o

término do prazo de validade de sua
certificagao (desde que néo inferior a
70% da isengao).

Positivo a entidade, uma vez que
podera complementar até a vigéncia
de seu certificado. Porém, utilizar-
se apenas em caso de extrema
necessidade.

1.1l Educacéao

(i) Percentual de gratuidade e receita da base de céalculo

Aplicar anualmente, em
gratuidade, pelo menos
20% da receita bruta
proveniente da venda de
servigos, acrescida da receita
decorrente de aplicacdes
financeiras, de locagao de
bens, de venda de bens
nao-integrantes do ativo
imobilizado e de doagdes
particulares, cujo montante
nunca sera inferior a isengao
de contribuigbes sociais
usufruidas.

A entidade de educacéo devera
aplicar anualmente em gratuidade, na
forma do § 1°, pelo menos 20% da
receita anual efetivamente recebida,
nos termos da lei n° 9.870/99.

Manteve a redacéo da lei
n° 12.101/09.

Base de célculo passa a ser a receita

efetivamente recebida, diferentemente
do critério anteriormente utilizado, mais
abrangente.

(ii) Concesséo de bolsas

Resolugao CNAS 177/200
— fala em gratuidade integral
e parcial, sem delimitar
percentuais.

- Bolsa de estudos integrais: uma

a cada nove alunos pagantes —
destinadas a alunos com renda
familiar per capita até um salario minimo
€ meio;

- Bolsas de 50%, quando necessério,
para o alcance do percentual minimo
exigido — destinadas a alunos com
renda familiar per capita até trés
salérios minimos;

- Para a entidade que, além de atuar
na educacao béasica ou em area
distinta da educagéo, também atue
na educagao superior, aplica-se o
disposto no artigo 10 da Lei do Prouni.

Manteve a redacgéo da lei

n° 12.101/09.

Devera apresentar ao MEC relatérios
semestrais ou anuais, de acordo com
a periodicidade de seu calendéario
escolar e académico, informando
sobre o preenchimento das bolsas de
estudo.

Poder&o ser cumpridas considerando-
se diferentes etapas e modalidades da
educacéo basica presencial, inclusive
em diferentes estabelecimentos de
ensino de uma mesma mantenedora,
desde que registrados sob 0 mesmo
CNPJ.

Poderdo ser consideradas bolsas
concedidas com educagéo
profissional, em consonancia com

a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacéo.

Os descontos concedidos antes de
30 de novembro de 2009 poderéo ser
mantidos até a conclusdo da etapa da
educagao basica presencial em que
0s beneficiérios estejam matriculados.
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Decreto n° 2.536/1998

Lei n° 12.101/2009

Decreto n° 7.237/2010

Comentarios

(como era)

(como ficou)

(como ficou)

(iii) Perfil socioeconémico (PSE)

Sem previsao.

Passa a ser obrigatério, com a
responsabilidade direta dos pais do
aluno bolsista acerca da veracidade
das informagdes prestadas, cabendo
o cancelamento a qualquer tempo em
caso de falsidade ideoldgica.

Todas as bolsas de estudos deverdo
ser ofertadas e preenchidas em
sistema eletrénico disponibilizado pelo
MEC.

Deveré&o selecionar os alunos a partir
do perfil socioeconémico e dos
seguintes critérios:

| — proximidade da residéncia;

Il - sorteio;

Il — outros critérios contidos no plano
de atendimento da entidade.

Resguardo positivo a entidade

para comprovagéo qualitativa da
gratuidade, bem como em face

de eventuais fraudes documentais
cometidas pelos pais de bolsistas,
que responderdo civil e penalmente.
O MEC podera determinar a
reformulagao dos critérios de selegéo
de alunos beneficiados, constantes
do plano de atendimento da entidade,
sob pena de indeferimento.

(iv) Complementacgéao de gratuidade

Sem previs&o.

Para o cumprimento das proporgées
previstas, a entidade podera
contabilizar o montante destinado a
acdes assistenciais, bem como o
ensino gratuito da educagao basica
em unidades especfficas, programas
de apoio a alunos bolsistas, tais
como transporte, uniforme, material
didatico, além de outros, definidos em
regulamento, até o montante de 25%
da gratuidade.

Existéncia de adequag&o sucessiva
nos trés primeiros exercicios a partir
da publicagao da lei:

| — até 756% no primeiro ano;

Il - até 50% no segundo ano;

Il = 25% a partir do terceiro ano.

Manteve a redacéo da lei
n° 12.101/09.

E positivo para se determinar
um perfodo de transicao até o
atendimento integral da nova regra.

(v) Compensacao de gratuidade

Sem previs&o.

Compensagao de gratuidade: as
entidades de educacéo que n&o
apliquem em gratuidade o percentual
minimo poderdo compensar o
percentual No exercicio subsequente,
com o acréscimo de 20% sobre o
percentual a ser compensado, desde
que tiverem aplicado pelo menos 17%
em gratuidade.

Manteve a redacéo da lei
n° 12.101/09.

Positivo para a entidade, uma vez que
podera complementar até a vigéncia
de seu certificado. Porém, & melhor
utiliza-la apenas em caso de extrema
necessidade.

(vi) Cumprimento de metas

Sem previsao.

- Demonstrar adequagao as diretrizes
e metas estabelecidas no Plano
Nacional de Educagéo (PNE);

- Atender a padrées minimos de
qualidade, aferidos pelo MEC.

A adequacéo as diretrizes e

metas estabelecidas no PNE sera
demonstrada por meio de plano de
atendimento de concessao de bolsas,
acdes assistenciais e programas

de apoio aos alunos bolsistas,
submetido a aprovagao do Ministério
da Educacéo.

Critério de rigorismo subjetivo e de
diffcil comprovagéo e execugao.

O planejamento dessas agdes e
medidas deve contemplar todo o
periodo de vigéncia da certificacéo a
ser concedido ou renovado.

O MEC pode propor medidas a
serem implementadas pela entidade
em prazo a ser fixado, sob pena de
indeferimento do requerimento ou
cancelamento da certificagao.

111l - Assisténcia Social

(i) Percentual em gratuidade

20%

Sem previsdo expressa.

Demonstrar potencial para se integrar
a rede socioassistencial, ofertando o
minimo de 60% da sua capacidade
ao SUAS.

Embora n&o haja correlagdo com

a receita auferida pela entidade ou
isencéo usufruida, a integragéo a rede
SUAS e o cumprimento de metas pelo
gestor municipal pode gerar alguns
embaragos.
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Decreto n° 2.536/1998

Lei n° 12.101/2009

Decreto n° 7.237/2010

Comentarios

(como era)

(como ficou)

(como ficou)

(i) Capacidade de Atendimento

Sem previs&o.

A capacidade de atendimento sera
definida anualmente pela entidade,
aprovada pelo érgéo gestor de
assisténcia social municipal ou distrital
e comunicada ao Conselho Municipal
de Assisténcia Social.

Manteve a redacéo da lei
n° 12.101/09.

Vinculo da entidade de assisténcia
social a rede socioassistencial privada
no ambito do SUAS: gestor municipal
passa a ter papel protagonista.
Declaragdo do gestor local de que a
entidade realiza agbes de assisténcia
social de forma gratuita (a partir de
2011).

(iii) Conceito de entidade de assisténcia social

As entidades de assisténcia
social a que se refere

0 caput sdo aquelas

que prestam, sem fins
lucrativos, atendimento

€ assessoramento aos
beneficiarios, bem como

as que atuam na defesa e
garantia de seus direitos.

Considera-se entidade beneficente de
assisténcia social, para os fins deste
decreto, a pessoa juridica de direito
privado, sem fins Iucrativos, que atue no
sentido de:

| — proteger a famflia, a matemidade, a
infancia, a adolescéncia e a velhice;

Il — amparar criangas e adolescentes
carentes;

Il — promover acbes de prevencéo,
habilitagao e reabilitagao de pessoas
portadoras de deficiéncias;

IV — promover, gratuitamente, assisténcia
educacional ou de salde;

V — promover a integragao ao mercado
de trabalho.

As entidades que prestam servigos de
habilitagdo e reabilitagao de pessoa
com deficiéncia e da promogéo da sua
integragdo a vida comunitaria, e aquelas
abrangidas pela lei n° 10.741/08,
poderé&o ser certificadas — 60% de sua
capacidade de atendimento ao sistema
publico de assisténcia.

Manteve a redacgéo da lei
n°12.101/09.

Atividades assistenciais versus
atendimento do decreto n° 6.308/07:
- atendimento;

- assessoramento;

- defesa e garantia de gireitos.
Vinculo a Norma Operacional Béasica
(NOB) SUAS, com definigao de
complexidade do sistema: Protegao
Soclal Basica (PSB) e Protegéo Social
Especial (PSE) — resolugao 109/09
CNAS, que regula artigo 18 da Loas,
n&o revogado.

(iv) Vinculacao SUAS

Sem previsao.

A comprovagao do vinculo da
entidade de assisténcia social a rede
SUAS é condigao suficiente para a
concesséo da certificagéo.

Devera estar vinculada ao SUAS ha,
pelo menos, 60 dias.

Além da vinculagao a rede SUAS, a
entidade deve disponibilizar servicos
nos territdrios de abrangéncia dos
Centros de Referéncia da Assisténcia
Social (CRAS) e Centros de Referéncia
Especializada da Assisténcia

Social (CREAS), salvo no caso de
inexisténcia dos referidos centros.

Benéfica forma para as entidades
com menos de 12 meses de
funcionamento conquistarem

os beneficios advindos com a
certificagao.

(v) Requisito especifico

Estar inscrita no respectivo
Conselho Municipal de
Assisténcia Social ou no
Conselho de Assisténcia
Social do Distrito Federal.

Manteve acrescendo a necessidade
de integrar o cadastro nacional

de entidades e organizagdes de
assisténcia e promogao social.

Manteve a redacéo da lei
n° 12.101/09.

O CNAS ja publicou resolugao
harmonizando os critérios para
inscrigéo nos conselho municipais
(Res. 016/2010).

(i) Requisitos

Observancia dos requisitos
do artigo 55 da lei
n°8212/91.

Requisitos constantes na propria lei.

Manteve a redacéo da lei n°
12.101/09, assomado a outros
requisitos.

Reabre-se o debate da norma apta a
regulagdo de imunidade tributaria: Lei
ordindria versus Lei Complementar

(i) Procedimento

Observancia do decreto
n° 3.048/99.

Sem previsao.

Sem previséo.

(iii) Gozo da isencéo

Apods deferimento de pedido
administrativo a RFB.

Isengao automatica com o deferimento
da certificagao.

O direito a isen¢éo das contribuicoes
socials somente podera ser exercido
pela entidade a contar da data da
publicagé&o da concessao de sua
certificacéo no Diario Oficial da Unido.

(iv) Comunicagao

Sem previs&o.

Os ministérios comunicaréo a RFB, na
forma e prazo por ela definidos, sobre
0s requerimentos de concesséo de
certificagao ou de renovagéo deferidos
ou definitivamente indeferidos.

Manteve a redacéo da lei

n° 12.101/09, acrescentando que o
comunicado devera se estender aos
respectivos conselhos setoriais.
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O regulamento conta com 51 artigos e, embora
tenha esclarecido pontos que ainda prescindiam de
detalhamento, é evidente que, em um cendrio de alte-
racdo legislativa, em especial as dessa magnitude, hd
muito que se assentar.

Desse modo, cabe destacar que o relacionamen-
to entre as entidades e o poder puiblico ganhard um
estreitamento fmpar. O que se espera dessa fase de
realinhamento é a somatéria de esforcos, em prol da
solidificacdo de uma politica de Estado
que priorize as necessidades sociais de
nossa populacdo de forma planejada,
continuada e harmonizada com o prin-
cipio da universalidade do atendimento.

E fato que toda parceria tem os seus
prés e contras e, nesse caso, certamente
néo serd diferente. Afinal, as entidades
deverdo contar com o “bom senso” dos
gestores municipais em algumas ocasi-
des, ja que, em um universo aproxima-
do de 5.507 municipios, muitos gestores
possuem formacédo distinta da 4rea de
atuacgdo, em razdo do cargo ser eminen-
temente politico.

Na ponta do iceberg das mudancgas,
as mais significativas sdo aquelas desti-
nadas as entidades educacionais, para
promover a elaboracdo de planos de
atendimentos baseados em diretrizes e metas esta-
belecidas pelo Plano Nacional de Educagdo (PNE),
com agdes e medidas para todo o periodo de vigén-
cia da certificagdo. Além disso, havera rigor adicio-
nal a questdo da concessdo de bolsas, as quais serdo
langadas em sistemas eletronicos, possibilitando o
cruzamento de dados com outros érgdos da admi-

nistragdo publica.

O que se espera
dessa fase de
realinhamento
€ a somatoria

de esforgos,
em prol da
solidificacao
de uma politica
de Estado que
priorize as
necessidades
sociais de nossa
populacao

O novo decreto também trouxe nuances no que
se refere a teméatica do momento de apresentagdo do
pedido de renovagdo. Agora, o prazo expresso é de
seis meses para julgamento, salvo necessidade de di-
ligéncia justificada e diferentes termos de contagem
inicial para o periodo de validade, agora balizado em
trés anos, ponto que deve ser avaliado com afinco
caso a caso.

Outro ponto que se faz necessario elucidar é a
definicdo de atividade preponderante,
para fins de indicagdo do ministério res-
ponsavel. A certificagdo nédo se restrin-
ge aquela constante do cartdo de CNP]J,
mas sim aquela encontrada nos assentos
contabeis e relatos sociais da entidade.

A novidade foi a desburocratiza-
¢do para ver reconhecida a isengdo das
contribuicdes sociais pelo ente social,
sendo que antes era necessdria a pere-
grinacdo junto a autoridade fiscal para
se obter o Ato Declaratério. Pelo novo
regramento, basta o cumprimento das
obrigacdes acessérias que constam no
decreto para que se obtenha a convo-
lagdo automatica do direito constitu-
cional. Entende-se que esse foi o ponto
mais acertado do decreto, entre outros,
pois o direito da isenc¢do nao padece de
autorizagdo do Estado, mas sim de comprovagédo de
que o sujeito dele preenche todos os requisitos legais
para exercé-lo.

Enfim, a travessia é drdua e, muitas vezes, até
hostil na constru¢do de um Estado justo e grande
em ferramentas sociais, mas como dizia William
Shakespeare, “ser grande, é abracar uma grande cau-

” ‘
sa’. Tal como a nossa. ()

(N

{

stent@®correla

coes

“ A sustentabilidade passou a influenciar como os negécios
sao feitos e como as empresas sdo gerenciadas, e isso ocorre
devido ao novo despertar de consciéncias das pessoas de
negadcios. Desta forma, sua organizacao deve adotar a
sustentabilidade como uma estratégia inteligente e eficiente
para o atual momento do ambiente empresarial e para a
concepcao de novos empreendimentos sustentaveis e
inovadores, sdo 0s novos negdcios para 0s Novos tempos".

miltonsousa@sustente.org

www.sustente.org
sustente@sustente.org
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Em busca de abrigo ¢ protecao

Cresce em escala recorde
0 numero de refugiados
que pedem asilo a

paises estrangeiros

Por Cinthia de Paula

omente em 2009, mais de 43 milhdes de pessoas

fugiram de seus paises de origem por causa de

conflitos. O motivo? Perseguicdo por raga, reli-
gido, nacionalidade, grupo social ou opinides politicas.
Preconceito. £ o que ainda leva milhares de pessoas em
todo o mundo a viverem fugindo.

Nuimeros recentes do relatério Tendéncias Globais,
divulgado pelo Alto Comissariado das Nagées Unidas
para Refugiados (Acnur), revelam que a cifra de refugia-
dos mundiais é a maior desde a metade dos anos 1990 e
que o numero de repatriados aos seus paises de origem
¢ 0 mais baixo nos tltimos 20 anos.

Apesar disso, 0 nimero médio de refugiados é ain-
da considerado estével - estd em torno de 15,2 milhoes
de pessoas, sendo que dois tergos desse total vivem sob
os cuidados do Acnur e o restante é assistido por uma
agéncia da ONU que se dedica somente a refugiados
palestinos.

O relatério mostra também que apenas 251 mil refu-
giados retornaram para casa em 2009 — o menor nimero
desde 1990. Nos tltimos dez anos, os retornos volunta-
rios chegavam a cerca de 1 milhdo por ano. Atualmente,
mais de 5,5 milhoes de refugiados sob os cuidados do
Acnur estdo em situacdo prolongada de exilio - cinco
anos ou mais — e a ONU acredita que esse nimero deve
crescer, pois sdo cada vez piores as condi¢des para essas
pessoas voltarem para suas casas, uma vez que as situa-
¢oes de conflito sdo constantes.

O Acnur protege, assiste e busca solugdes para
os refugiados, e os que chegam ao Brasil podem con-
tar também com o apoio da Cdritas, entidade com-
posta por 162 organizagdes presentes em 200 paises
e territérios. Segundo Heloisa Santos Nunes, coor-

denadora do Servigo de Atendimento a Refugiados
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76 nacionalidades presentes
nesse universo de refugiados

4.294

3.895

reconhecidos por
vias tradicionais

reconhecidos pelo Programa de Reassentamento

Nacionalidades com maior
representatividade de refugiados

- 7

=

Angola  Colémbia Republica Democratica do Congo  Libéria Iraque

1.688 589 420 259 199



Refugiados por continente Tendéncias globais

Europa ® 80% dos 15,2 milhdes de refugiados do mundo

98

vivem em paises em desenvolvimento, sendo
que mais da metade reside em areas urbanas.

e As situagdes prolongadas de refugio — grupos
de pelo menos 25 mil pessoas ha mais de
cinco anos no exilio — ja representam mais da
metade dos refugiados sob os cuidados do
Acnur.

América
959

e Aumenta o nimero de pedidos de reflgio por
criangas desacompanhadas ou separadas:

rigo 1°, Il da Lel de Refugiados, n° 9.474/1997* | 5 e 18,7 mil casos registrados em 2009, sendo

artigo 1°, Il da lei n° 9.474/97: nao tendo nacionalidade e estando fora do pais onde
ntes teve sua residéncia habitual, n&o possa ou n&o queira regressar a ele, por
otivos de raga, religido, nacionalidade, grupo social ou opinides politicas

81% deles na Europa.

e Principais paises de asilo em 2009: Paquistao
(1,74 milhao de refugiados), Ira (1,07 milhdo),
Siria (1,05 milhao), Alemanha (593,8 mil),
Jordania (450,8 mil), Quénia (358,9 mil) e
Chade (338,5 mil).

Reassentamento

e Cerca de 80% dos refugiados vivem na mesma
regiao dos seus paises de origem.

e e Principais paises de origem de refugiados
Africa
1

América

. em 2009: Afeganistao (2,88 milhdes), Iraque

(1,78 milhao), Somalia (678,3 mil), Republica
Democratica do Congo (4565,9 mil), Myanmar
(406,7 mil) e Colombia (389,8 mil). Um em cada
quatro refugiados do mundo € do Afeganistéo.

Sartigo 1°, Il da Lei 9.474/97 | 3

da Caritas do Rio de Janeiro, o atendimento ¢ feito
em convénio com o Acnur. “Desenvolvemos diver-
sas acdes e projetos para ajudar os refugiados, tanto
em relacdo as questoes legais, como documentagdo,
quanto em relagdo a sua sobrevivéncia e integracéo
no pafs”, explicou.

Uma vez no Brasil, os refugiados participam de cur-
sos do nosso idioma, recebem encaminhamento para
formacéo profissional, escolar etc. “Os refugiados en-
contram por aqui problemas semelhantes aos que en-
frentam os proprios brasileiros na busca por trabalho e
moradia, acrescentando-se, no entanto, o grave fato de
que a maior parte deles ndo possui dinheiro ou sequer
documentos”, aponta Heloisa.

Apesar da assisténcia dada e do trabalho realiza-
do hd anos - inclusive junto a sociedade - eles ainda
sdo vitimas de discriminagéo. “Como qualquer outro
brasileiro ou estrangeiro eles sofrem preconceitos,
seja por causa de sua origem, sua cor ou por qualquer

outra caracteristica. Embora ndo sejamos um pais

conhecido por sua repulsa a estrangeiros, muitas pes-
soas confundem refugiado com foragido’, acrescentou

a coordenadora.

Outros naumeros

O relatério Tendéncias Globais apontou também que
o ndmero de pessoas que se deslocaram por conflitos
em seus proprios paises — os chamados deslocados
internos - cresceu 4% e chegou a 27,1 milhoes ao final
de 20009.

Em relagéo ao reassentamento - que transfere re-
fugiados de um pais onde se concedeu refiigio uma pri-
meira vez, mas ndo hd mais condig¢des de prote¢do ou
integracdo, e a transferéncia para outro se faz necessa-
ria -, o Acnur recebeu um ntimero recorde de pedidos
no ano passado: 128 mil pessoas, o maior nos ultimos
16 anos.

Durante a tltima década, pelo menos 1,3 milhédo de
refugiados se naturalizou nos paises de refiigio — mais

[)
da metade nos Estados Unidos. ()

Links VB

www. caritas.com.br
http://portal.mj.gov.br

Lein® 9.474/97
Procuradoria Geral do
Estado de S&o Paulo
WW\W.pge.Sp.gov.br
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Por Juliana Fernandes

a década de 1980, a Comissdo Mundial para o

Meio Ambiente e o Desenvolvimento definiu

pela primeira vez o conceito de sustentabilidade.
De acordo com a organizagéo ¢ o “desenvolvimento que
da respostas as necessidades do presente, sem compro-
meter a capacidade de as geragoes futuras darem res-
postas as suas préprias necessidades”. Trata-se, portan-
to, da manutencéo econdémica, ambiental e social.

A inclusdo da cultura nesse sistema aconteceu so-
mente em 2001. A inserc¢do foi uma iniciativa do austra-
liano Jon Hawkes, a partir do langamento do livro 7he
Fourth Pillar of Sustainability - Cultures essential role in
public planning (O Quarto Pilar da Sustentabilidade -
o papel essencial da cultura no planejamento publico,
sem traducdo para o portugués). Na obra, o autor des-
taca “a importéncia primordial da cultura e seu valor
inestimdvel para avaliar o passado e planejar o futuro”. A
ideia recebeu o apoio de diversos especialistas e inseriu
oficialmente o tema na discusséo.

“E muito importante ressaltar que hoje em dia ha
uma tendéncia de segmentacgédo de conceitos — como
sustentabilidade ambiental, sustentabilidade cultural,
sustentabilidade de consumo etc. — mas, apesar do foco
das agoes de acordo com cada caso, o estabelecimento
de metas e prioridades, o planejamento e a aplicagéo do
desenvolvimento sustentével, ainda assim, ndo se deve

deixar de pensar em todos os aspectos que o envolvem”,

declara Alice Junqueira, assistente de projetos e comu-
nicacdo da agéncia cultural COM TATO, parceira do
Instituto Jatobdas, que investe em agdes de desenvolvi-
mento sustentavel.

No Brasil, a sustentabilidade da cultura depende
fundamentalmente das leis de incentivo fiscal. No en-
tanto, a maior parte das iniciativas sobrevivem da cha-
mada inddstria cultural. Dessa forma, hd mais acoes
para a ponta da cadeia do que para a base. Outro fator
determinante que impede o seu desenvolvimento é o
fato de a populacdo ainda néo ter o hébito de frequen-
tar atividades ligadas 2 4rea. E preciso investir no nivel
estratégico (definigdo de politicas, programas e agdes
culturais), e também no instrumental (ferramentas de

aplicacdo das estratégias).

Segundo a Organizacdo das Nacgdes Unidas para a
Educagdo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco), “a afirmagdo
das culturas, assim como o conjunto das politicas que
foram postas em pratica para seu reconhecimento e
viabilidade, constitui um fator essencial no desenvol-
vimento sustentavel das cidades e territérios no plano
humano, econdmico, politico e social”. A organizagédo
ainda aponta alguns pontos sociais que podem ser
abordados pela perspectiva cultural:

«  Erradicacdo da pobreza: segundo estudos, a pobre-
za néo se reduz & auséncia de recursos econémicos.
Ela também considera outros aspectos, como as
barreiras para o acesso a educacgdo de qualidade e o
desconhecimento de valores culturais.

«  Democracia e participagdo: sdo aspectos funda-
mentais que possuem vinculagdo com a cultura e a
consolidagédo da cidadania.

«  DPerspectiva de género: os fatores culturais sdo

fundamentais para as mudangas na estrutura da



familia e nas suas funcgdes perante a sociedade.

Entre elas estdo a importancia das culturas juvenis

e arelevancia das culturas urbanas.

- Consumo responsavel: atualmente, ha uma grande
discusséo que aponta e refor¢a o sentido cultural do
consumo como um todo.

«  Educacéo e aquisi¢do de capacidades/habilidades:
nessa area, a cultura pode trazer novas possibili-
dades e instrumentos educativos, relacionando os
conceitos em diversas dreas.

Para a consultora internacional Lala Deheinzelin, ‘o
Brasil possui um imenso potencial, mas a falta de informa-
¢éo de liderancas empresariais e governamentais resulta
numa triste receita da culindria nacional: estamos fazendo
canja com galinha de ovos de ouro. Isso acontece cada vez
que perdemos a oportunidade de inovar, agregar valor e
competitividade através de investimentos em produtos e
processos que tenham na cultura o seu diferencial”’

Por ser um elemento social, a cultura faz parte de
toda e qualquer iniciativa promovida pela sociedade.
Suarelagdo envolve questdes individuais que estimulam
o desenvolvimento pessoal, a confianga e a autoestima.
Ela ainda permite desenvolver habilidades criativas e
gerar fontes de trabalho, satide e bem-estar. Nos aspec-
tos coletivos destacam-se a cidadania, o sentimento de
comunidade e pertencimento, o intercambio cultural, a
integracdo e as conexdes entre grupos, além da capaci-
dade de organizacdo e iniciativas comunitdrias.

“Temos a péssima tendéncia de pensar na forma, e
néo na fungéo. Por exemplo: reciclamos lixo, mas ndo
pensamos na reciclagem de talentos e pessoas. Ou pen-
samos na revitalizagéo arquitetonica de zonas urbanas,
mas em nenhum processo de revitalizagdo de pro-
cesso humanos (como capacitacéo), que serd a chave
para tudo aquilo que foi feito na arquitetura funcione.
Investir no humano é a chave para todo o resto’, conclui

Lala Deheinzelin.

O Centro Max Feffer Cultura & Sustentabilidade es-
timula a participagdo da comunidade nas acdes e na
defini¢do da programacdo cultural. O Projeto de Arte
Coletiva, por exemplo, alia cultura e educacéo. As ativi-
dades desenvolvidas no centro tém como objetivo con-
tribuir para a formacéo da sociedade, além de valorizar
as especificidades culturais. A ag¢do ainda permite reco-
nhecer as iniciativas e relaciond-las com expressoes de
outras localidades.

Segundo Alice Junqueira, “todo o trabalho é realiza-
do através de um processo participativo, democratico
e inclusivo. A agdo é fundamentada no entendimento
e na incorporagéo dos conceitos de desenvolvimento
sustentdvel nas praticas pessoais, comunitarias e das
organizacdes, sempre respeitando e atendendo as ex-
pectativas e interesses de todas as partes envolvidas™.

Acgles de sensibilizagdo e articulagdo entre os
componentes da sociedade (governo, ONGs, empre-
sas, populagéo etc.) sdo fundamentais para estimu-
lar a cultura sustentével. E o caso do projeto Redes de
Desenvolvimento Local, promovido pela Federacdo das
Industrias do Estado do Parand (Fiep). Na iniciativa, a
comunidade realiza o planejamento das atividades em
prol da regido. O engajamento é essencial para que a
rede de colaboragdo aconteca e deixe legados para as
futuras geragoes.

De acordo com Rodrigo da Rocha Loures, presidente
da Fiep, ‘o principal beneficio do desenvolvimento local
é o alcance do bem-estar, para a melhora da qualidade de
vida. E nédo ha qualidade de vida sem sustentabilidade.
Um mundo insustentével é necessariamente um mundo
que néo dé as condicdes de vida adequadas a populagéo,
e al também entra o componente cultural. O desenvolvi-
mento local tem por objetivo a melhora da qualidade de
vida das comunidades, respeitando todas as suas carac-

teristicas préprias, inclusive as culturais”.

Links
www.centrodeculturamaxfeffer.org.or
www.desenvolvimentolocal.org.br
www.institutojatobas,org.br

< SUA CONTABILIDADE DO TERCEIRO SETOR NO RIO DE JANHRO

Servicos Contabeis Especializados no 3° Setor
« Assessoria de Recursos Humanos do terceiro Setor e Voluntarios

. A
Assessoria
Empresarial e Contabil

Rua do Ouvidor, 130 - sala 614 - Centro
Rio de Janeiro - RJ - Cep 20040-030

+ Qualificacdo do Terceiro Setor; OSCIP, U.P. e outros;

!

Informagbes pela Web com total seguranca
Tel:(21) 22100859 Fax. (21) 2508-6649 www.r2assessoria.com.br

™

DANIEL ARTES 3381-2763

« Assessaria, planejamento e prestacdo de contas de projetos para Financiadores
+ Controle automético e renovacdo de Certidges Negativas « s




Fernando Credidio
Y 'Pa: T
fernandocredidio@sustente.org

Professor, ensaista, palestrante,
facilitador de cursos em empresas e
organizagoes e consultor associado em
Sustentabilidade e Responsabllidade So-
cioambiental da Sustente Ecorrelagdes.

Joana Mao
B Y
Joanamao@sustente.org

(Gestora ambiental e consultora em
Sustentabilidade e Responsabllidade So-
cioambiental da Sustente Ecorrelagdes.
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Artigo Sustentabilidade

Um tripe

este momento o mundo caiu em si, tomando

consciéncia de que o modo de fazer e pensar até

entdo ndo mais atende as demandas prementes
requeridas pelo planeta. Enxergar os limites da huma-
nidade, cada vez mais préximos, talvez seja o primeiro
passo para um novo trajeto: a gestdo estratégica para a
sustentabilidade. Mas serd que as empresas estdo pre-
paradas para isso?

Em principio, o conceito de desenvolvimento sus-
tentavel pressupoe o balanceamento de trés aspectos: o
social, o ambiental e o econémico — o conhecido triple
bottom line. A agenda para essa caminhada inclui tare-
fas como a defini¢do de prioridades estratégicas com
valores de sustentabilidade; o planejamento equilibrado
das trés vertentes; o monitoramento e o desempenho
da organizagdo; a aplicagdo de agdes corretivas eficazes;
e, por fim, a avaliacdo dos resultados provenientes das
medidas e préticas adotadas, dimensdo por dimenséo.
Contudo, como isso acontece na pratica?

Frequentemente nos deparamos com ‘departa-
mentos” de meio ambiente isolados nas empresas,
por vezes estanques, empenhados ainda em aten-
der tdo somente os requisitos legais, desenvolvendo
programas de coleta seletiva, plantio de arvores etc.

Paralelamente, a area de Recursos Humanos se esforca

para engendrar acdes de responsabilidade social que
quase sempre se limitam a filantropia. O restante per-
manece a deriva, focado, sobretudo, nos resultados
econdmicos e de performance a serem superados, na
contramdo da tendéncia atual, uma vez que o conceito
de sustentabilidade requer um novo modelo de orga-
nizagdo, que ndo se limita as acdes eventuais de meio
ambiente e de responsabilidade social, paralelas ao
negécio. Nesse novo paradigma, os processos devem
estar balanceados. Para tanto, tém de estar integrados,
por conta de todas as pressoes existentes, inclusive as
sociais e ambientais.

Organizagdes com processos apenas encadeados,
com departamentos uns a servigo de outros, trabalhan-
do isolados, preocupados com seus Indicadores Chave
de Performance (KPIs) e em defesa da saude de seus
proprios problemas e processos refletem o pensamento
cartesiano, légico e linear. Nesse arquétipo, as pessoas
se concentram apenas nos seus objetivos e passam a
servir, fundamentalmente, a légica, aos protocolos, aos
diagnésticos, aos relatdrios, aos rétulos, aos cargos e as
credenciais.

A departamentalizacdo encoraja a acomodacéo,
propiciando a formagdo de organizacdes ‘engessa-

das”, em decorréncia, particularmente, do aciimulo de



informagoes, que sdo tratadas geralmente como ver-
dades absolutas, fato que desencadeia um processo de
infantilizacdo e de irresponsabilidade dos individuos,
tornando-os menos cooperativos, transformadores e
criativos.

A vivéncia genuina da sustentabilidade nas organi-
zacoOes implica a cultura das relagées, mirando a coope-
racdo. Aplicar agcdes unicamente nas trés bases do tripé
da sustentabilidade e verificar, no final do ano fiscal, se
a empresa as vem cumprindo, ndo garante o balancea-
mento das tramas estratégicas para uma atuagéo signi-
ficativa de desenvolvimento sustentavel.

O “fazer”, em consonéncia com o desafio da sus-
tentabilidade, requer um olhar capaz de varrer as po-
tencialidades interdepartamentais a fim de solucionar
problemas e equilibrar processos. Por sua vez, o ba-
lanceamento é gerado basicamente pela forma como
a empresa se organiza, ou seja, pelas possibilidades de
interacdo entre 0s processos que a organizagiao propor-
ciona, passando a compor um pensar complexo — pen-
samento este capaz de integrar as partes e proporcionar
interfaces enriquecedoras e de muita flexibilidade com
o novo, acenando com a perspectiva de um trabalho
de desconstrugdes, de criatividade e de movimentos
constantes.

Dessa forma, a camera deve acionar o zoom e
mostrar uma visdo do todo. Isso requer lideres mais
do que conscientes. E necessario que sejam minima-
mente articulados. Na realidade, o processo sequer
demanda lideres, mas, sim, autolideranca, mediante o
envolvimento e a integracdo dos colaboradores de to-
das as dreas da empresa. Pessoas capazes de mapear o
impacto de suas decisdes para conseguir balancear os
processos e fazer acontecer, genuinamente, a susten-
tabilidade na pratica, por meio do elo entre unidade e

multiplicidade, ou seja, pela ligagdo existente entre as

Na realidade,

0 Processo
sequer demanda
lideres, mas, sim,
autolideranca,
mediante 0
envolvimento e
a integracao dos
colaboradores de
todas as areas
da empresa

pessoas envolvidas no processo e no impacto de suas
agoes e decisdes sobre o desenvolvimento do negdécio
no mundo de hoje.

Sabe-se que, em grupo, as pessoas costumam ter
ideias que, isoladas, néo teriam. Isso demonstra que a
soma das partes é mais que o todo. Por isso, decerto
haverda um momento em que o conjunto serd interde-
partamental para, assim, poder compartilhar suas po-
tencialidades na estratégia da organizacgdo com vistas
ao futuro, com os “6culos” da sustentabilidade.

O marketing deve encontrar algo positivo em
sua atuagdo, em conjunto com as areas de meio am-
biente e de recursos humanos. Essas a¢des precisam
gerar impactos positivos na organizagédo, a exemplo
de crescimento, de conquista de mercado, de ino-
vagdo, de valorizacdo do negdcio e da marca etc.
Imaginemos uma gestdo em que o padrédo se funda-
mente na cooperagdo e que a organizacdo do negd-
cio esteja voltada para esse aspecto. Nessa vertente,
as pessoas estardo mais envolvidas, departamentos
integrardo suas funcdes, compartilhando suas poten-
cialidades na estratégia do negdcio, com o objetivo de
balancear os processos do triple bottom line e, assim,
alcancar resultados mais positivos para a empresa e,
em especial, para a sociedade.

Além do triple bottom line, fica a sugestdo para um
novo tripé: integrar pensamentos, envolver pessoas e
balancear processos. A partir dai, avaliar os resultados
da sustentabilidade, dimenséo por dimenséo, quanto ao
seu equilibrio, interligado e reciproco. A meta deve ser
tracada com base no progresso, acumulando informa-
¢oes de desempenho em sustentabilidade comparéaveis
no tempo, e servindo de plataforma para novas solu-
¢oes, crescendo e estreitando os lacos entre as diversas
areas da organizacéo e, singularmente, mirando um fu-

turo construido desde agora.
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* a gestao de ONGs

Atuando junto a empresas, instituicoes de ensino, grupos abertos e 6rgaos sociais
ou do governo, nossas palestras e oficinas tratam principalmente de temas como:

* a responsabilidade social e a motivagao para
o voluntariado nas empresas
* os direitos e deveres do cidadao

* humanizacao hospitalar e qualidade de vida
E tudo sempre numa linguagem clara e muito divertida.

Bom humor e alegria como estratégias de desenvolvimento pessoal e profissional

Mais informacoes: (1 1) 3259-8021 /(11) 3256-7296 ou www.cantocidadao.org.br




Responsabilidade social

0 novo paradigma:
a empresa social

O futuro aguarda a fundagao de um tipo de entidade mista entre
empresa privada e organizagao nao-governamental

Eduardo Magalhaes

elaboreseuprojeto@email.com

Socidlogo, ensaista, professor e
consultor para o Terceiro Setor e
empresas na drea de responsabilidade
soclal. Membro da International Society
for Third-Sector Research (ISTR) e
coordenador nacional de projetos

da Building and Wood Workers'
International.
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pesar de ter produzido uma quantidade de rique-

za jamais vista na histéria da humanidade, o mo-

elo nascido a partir da Revolucéo Industrial tam-

bém gerou um profundo desequilibrio ambiental, social e

econdmico. A criagdo de um mundo diferente é possivel

se alterarmos substancialmente os padroes de consumo

e de processo produtivo, bem como a estrutura e o fun-
cionamento de nossas institui¢oes.

O Segundo Setor, com seus objetivos privados (leia-
se obtengédo de lucros), ndo conseguiu oferecer frui¢do
universal de sua producdo e, igualmente, mostrou-se
incapaz de respeitar o meio ambiente. Seu sucesso ¢ ex-
clusivamente econoémico. O Terceiro Setor, por sua vez,
tem alcangado grande éxito no campo das politicas so-
cioambientais, mas ainda peca na realizagdo de uma ges-

téo eficiente.

Erradicando a pobreza com o lucro

Considerado um dos mais influentes pensadores de es-
tratégia empresarial da atualidade pela revista Business
Week, C. K. Prahalad argumenta em seu livro' que ndo s6
é possivel, como também é fundamental para a garan-
tia dos lucros, que as empresas se tornem referéncia na
efetiva diminui¢éo da pobreza. O autor demonstra que o
atendimento as populagdes mais pobres do mundo pelas
corporagdes leva a obtencéo de lucros crescentes. Isso é
possivel a partir do momento em que se passa a atender
as demandas de milhdes de pessoas, por exemplo, ven-
dendo servigcos bancérios, de microcrédito, de satide,
telecomunicagéo, educacéo, bens de consumo duraveis,
entre outros.

No Brasil, a for¢a desse tipo de mercado pode ser
constatada com o aumento da Classe C que, nos ulti-
mos cinco anos, recebeu mais de 30 milhdes de novos

integrantes, formando, atualmente, 49% da populacéo.

Essas pessoas (que ja sdo 92,85 milhdes) que nunca tive-
ram acesso a um grande conjunto de mercadorias e ser-
vigos passaram a requisitd-los. Segundo a Organizagao
para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE), 129 pafses emergentes, entre eles o Brasil, re-
presentam 49% do PIB mundial e, até 2030, os paises
considerados pobres terdo 57% de toda a riqueza. Isso
obviamente significa que os mercados populares ja
constituem o maior grupo de consumidores dvidos pela
satisfacdo de suas necessidades bdsicas para uma me-
lhor qualidade de vida.

0 negacio do negocio nao é o
negacio

Ao contrério do que afirmou o icone do laissez-faire,
Milton Friedman, o negdcio do negdcio nédo é o negd-
cio, ou seja, nada é mais antilucrativo do que focar so-
mente o lucro. Integrante da Escola de Governo John
F. Kennedy, da Universidade de Harvard, o consultor
Andrew W. Savitz defende a ideia do Triplice Resultado*
socialmente justo, ecologicamente correto e economi-
camente viavel. Essa ideia, j4 razoavelmente conhecida
e muito pouco praticada, é apoiada sobre novos funda-
mentos. O principal deles é que o ecologicamente cor-
reto e o socialmente justo, quando vistos como custo
pelo empresario — e normalmente é assim - significam
um grande equivoco. Savitz, nesse sentido, esclarece e
exemplifica que é justamente o desprezo pelo ambien-
tal e pelo social que causa prejuizos, principalmente em
longo prazo.

Praticas socioambientalmente irresponsaveis po-
dem até ser lucrativas de imediato, mas provavelmente
serdo extremamente prejudiciais em médio e longo pra-
zo. Praticar a responsabilidade socioambiental é o que

ampliard e perpetuard o retorno sobre o investimento,



ou seja, é o que consolidara a viabilidade econémica.
Por exemplo, uma empresa ecologicamente incorreta
pode ter sua imagem prejudicada, ser obrigada a pagar
pesadas multas ou, ainda, comprometer sua prépria
fonte de matéria-prima. Vide o corrente exemplo da
British Petroleum no Golfo do México. H4 ainda as orga-
nizagdes que buscam ‘economizar” pagando maus sala-
rios, ndo oferecendo beneficios e um ambiente de traba-
lho decente. Tais instituigdes poderdo sofrer com acdes
trabalhistas, prejuizos em sua imagem, baixa produtivi-
dade e md qualidade de seus servigos e mercadorias. O
futuro de uma empresa assim estd comprometido, e os
investidores ndo pensam no dia seguinte, mas sim em

lucros constantes e em largos periodos.

Organizacoes sem fins lucrativos
devem ser lucrativas!

Tendo como caracteristica principal a defesa e a conquis-
ta de direitos, o conhecimento préatico acumulado pelo
Terceiro Setor é muito importante para a manutencéo
de um planeta menos desigual e desumano. Sua viséo e
missdo orientam e constroem situagdes melhores para
milhoes de pessoas. No entanto, ainda devem superar o
desafio da exceléncia na gestdo. Normalmente, os diri-
gentes desse tipo de organizacdo sdo avessos as palavras:
planejamento, estratégia, plano de negdcios e dinheiro.
O préprio nome, ‘organizagéo sem fins lucrativos”,
contribui para esse erro. Néo ter fins lucrativos néo sig-
nifica que a entidade néo deve obter lucros. Se as receitas
sempre forem iguais as despesas, a atuagao serd mediocre
ao ndo permitir avancos. Se as despesas forem maiores
que as receitas, simplesmente havera o encerramento de
suas atividades. Por dedugdo, devemos entender que as
chamadas organizacées sem fins lucrativos devem sim

obter lucros, que serdo investidos em sua misséo e viséo.

Setor dois e meio

Portanto, é imprescindivel que as empresas considerem
aincorporacdo do social e do ambiental, além de atender
basicamente e cada vez mais as classes médias e baixas.
Dessa forma, alcancardo lucros e, efetivamente, cons-
truirdo um mundo melhor. Trata-se de um novo tipo de
empresa, muito diferente da tradicional e com muitas se-
melhancgas em relacdo a uma ONG. Ou nédo é uma ONG
que primordialmente se preocupa com a melhoria social
e ambiental para o maior nimero possivel de pessoas?

Paralelamente, as organizacdes sociais precisam se
profissionalizar. Necessitam incorporar a precisao da ci-
éncia administrativa em sua estratégia. Devem elaborar
o seu estudo de viabilidade social e econdmica. Devem
produzir o seu plano de negdcios e elaborar projetos
com rigor e técnica para maiores e melhores resulta-
dos em sua captagio de recursos e monitoramento, por
meio de indicadores corretos dos impactos produzidos.
Sua gestdo deve ser feita profissionalmente em todas as
areas que a envolve: contabilidade, captagéo, pessoal etc.
Estamos aqui também nos referindo a um novo tipo de
organizacéo, diferente daquela que ignora a gestdo e a
obtengéo de lucros. Esse novo tipo de organizagio social
néo estaria se aproximando do que comumente entende-
mos por empresa?

Esses dois tipos de organizagoes confluem para uma
nova forma de entidade aglutinadora das qualidades de
ambas. A nova organizagéo, ou empresa social, como po-
demos chamar, é estruturada sob uma matriz de inter-
dependéncia econdmica e socioambiental destinada as
massas. Ndo é nem empresa, nem ONG - entendidos em
seus modelos cléssicos. Constituird uma nova instituicio
geradora de riqueza para todos e dentro dos limites da
natureza, ao contrario do velho e fracassado paradigma

[}
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Congresso Brasilei
do Terceiro Setor
Direito, Contabilidade e Captacdo de Recursos

‘ Dia 24 de setembro de 2010 * Hotel Renaissance * Alameda Santos, n° 2.233 « Sao Paulo-SP

/

Decifrando o novo marco legal e contabil do Terceiro Setor

(Decreto n°® 7.237, publicado em 21/07/2010)

Objetivo: O programa do Congresso tem por objetivo, contribuir com a atualizagédo e o aprimoramento da capacitagédo profissional da
sociedade civil organizada e das empresas socialmente responsaveis, diante das mutag¢des legais, contabeis e de sustentabilidade do

Terceiro Setor.

Indicacao: Administradores/ Dirigentes Publicos e das organizagbes ndo governamentais, Assistentes Sociais, Auditores, Captadores de

Recursos, Contabilistas, Economos e Provinciais Religiosos, Estudantes, Membros Municipais e Estaduais e Operadores do Direito.

Programa do Congresso:

8h00 Cadastramento

8h30 Abertura Solene do Congresso

0 novo marco legal (Lei 12.101/09 e Decreto 7.237 de
21/07/10) do Terceiro Setor e os reflexos na Politica
Social de Estado

Maria Luiza Amaral Rizzotti

Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS) do
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a
Fome (MDS)

Contabilidade do Terceiro Setor

9h00 IFRS for SMPs - Nova norma contabil Internacional
aser aplicada pela Entidade Filantrépica

Membro do Conselho de Administragdo do IBRACON;
periodo 2009 a 2011, foi Diretor de Desenvolvimento
Profissional do IBRACON - 5a Regional, em 1995 e 1996,
ésociofundador da NEXIA Auditores Independentes.

9h30 As relevantes mudangas nas regras
contabeis relacionadas aos ativos e passivos das
Entidades Sociais

Demetrio Cokinos

Membro do IBRACON e OCB, foi Auditor Sénior da
KPMG e do Bordem Group (Alba/Adria) é Diretor
Suplente do SESCON e das Empresas de
Assessoramento, Pericias e Informagdes no Estado de
Sdo Paulo é também Perito Judicial e sécio da Cokinos
Auditores e Consultores.

10h00 O impacto das alteragbes contabeis na
gestdo das entidades do Terceiro Setor a luz da
12.101/2009 e do Decreto 7.237/10

Leandro Sanches

Sécio da Terco Grant Thornton onde atua na divisdo de
Gestdo de Riscos sendo responsavel pela prética de
auditoriainterna, compliance e certificagdo parafins de
Sarbanes-Oxley.

Willian Pinto

Diretor da Terco Grant Thornton onde atua na divisdo de
Auditoria, supervisionando os trabalhos de préticas
contabeis nacionais e internacionais, implantagdo e
compliance para fins de Sarbanes-Oxley.

10h30 Coffee-break

Auditoria do Terceiro Setor

11h00 Auditoria da entidade filantrépica diante da nova
Norma Contabil Internacional e das premissas do Decreto
7.237/10

Sebastian Yoshizato Soares

Diretor do Departamento de Auditoria da KPMG em Sdo
Paulo, com formagdo em Administragdo de Empresas e
Ciéncias Contabeis.

\—

Direito do Terceiro Setor

11h30 Papel da Agéncia Nacional de Saude na regulagao
do relacionamento com as entidades do Terceiro Setor e
asoperadoras de planos de saude

Antonio Carlos Endrigo

Gerente Geral de Integragdo Setorial - Diretoria de
Desenvolvimento Setorial da Agéncia Nacional de Saude
(ANS).

12h00 Debates dos temas dos painéis 1, 2 e 3 com os
palestrantes disponiveis na mesadiretora

12h30 Intervalo para Almogo

Entretenimento - Apresentacdo do Grupo de
13h30 Sapateado da ONG - Recanto Vovd Orlando
Bolzan

14h00 (In)constitucionalidades da Lei 12.101/2009 e do
Decreto 7.237/10 sob o aspecto tributario

Marilene Talarico

Sécia da Advocacia Gandra Martins, pos-graduada em
Direito Constitucional e Tributario, professora e
assistente de coordenagdo do Curso de Direito Tributario
do Centro de Extens&o Universitario (CEU).

14h30 Isengdo Previdenciaria a luz do novo marco legal
das filantrdpicas

Edna Allegro

Auditora da Receita Federal lotada na Diretoria do
Departamento da Rede Socioassistencial Privada do SUAS
do Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a
Fome-MDS

15h00 Planejamento Legal e Social da Entidade Beneficente a
luz do novo Marco Regulatério

Marcos Biasioli

Coordenador Geral do Congresso, graduado em Direito e
Administragdo de Empresas, pds-graduado e mestrado
em Direito Empresarial. E sécio da M.Biasioli Advogados,
consultor juridico do 32 Setor, idealizador e editor da
Revista Filantropia. Foi docente da PUC/SP, UNIFMU /SP,
Universidade Federal do Espirito Santo, Universidade
UNA/MG, UniRadial/SP e UNIP/SP

15h30 Coffee-break

16hoo Debates dos temas do painel 4 com os
palestrantes disponiveis na mesa diretora.

Captacao de Recursos do Terceiro Setor

16h30 Captacdo de recursos publicos federais por meio de
convénios

Diretor do Departamento de Logistica e Servigos Gerais
na Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo do
Ministério do Planejamento e Gestdo.

17h00 “UNICEF Missao e construgdo de parcerias"
Anna Penido

Coordenadora do escritério do UNICEF em S&o Paulo e
Lider Avina e fellow daAshoca Empreendedores Sociais.

17h30 Captagdo de recursos privados por meio das penas
alternativas

Coordenador de Reintegragdo Social e Cidadania da
Secretaria de Estado da Administragdo Penitenciaria e
Diretor Técnico da Delegacia Regional de Sao Paulo.

Debates dos temas do painel 5 com os

18h00 palestrantes disponiveis na mesa diretora.

18h30 Encerramento

Para saber mais sobre o programa e os

palestrantes acesse:
www.economica.com.br
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Responsavel desde o berco

Sustentabilidade e foco no socioambiental sao preocupagoes constantes
para a Copagaz

Por Paula Craveiro

esde sua fundacéo, em 1955, a Copagaz, distribui-

dora de gas liquefeito de petréleo (gds LP, mais

conhecido como gés de cozinha), ja nasceu uma
empresa socioambientalmente responsavel.

O gas LP é o principal substituto da lenha e do
carvdo no uso doméstico e, segundo a Organizagdo
Mundial de Satide (OMS), a utiliza¢do da lenha e do car-
véo é responsével por 1,6 milhdo de mortes prematuras
em todo o mundo, o segundo mais elevado fator de risco
ambiental, depois das precarias condigoes de dgua e sa-
neamento basico.

De acordo com dados da Copagaz, um botijéo de gas
de 13 kg evita o corte de aproximadamente dez drvores.
“Isso néo quer dizer que a responsabilidade socioambien-
tal da Copagaz termina ai. Ela continua a cada dia com a
adequacdo de suas agdes as melhores praticas de susten-
tabilidade e responsabilidade social’, garante Elizete Paes,
presidente do comité de sustentabilidade da Copagaz.

A empresa engarrafa e distribui mais de 500 mil
toneladas de gas LP anualmente em 19 Estados e no
Distrito Federal, com ética e respeito a legislacdo.
“Temos como valores a defesa e a seguranca de nossos
consumidores, o respeito para com nossos colaborado-
res e fornecedores, procurando sempre adequar acoes
as melhores praticas de sustentabilidade e responsabili-

dade social”, completa.

Desenvolvimento social

Segundo Elizete, o objetivo principal de uma empresa
ao praticar a responsabilidade social é a diminui¢do da
pobreza e das injusticas sociais, por meio de um conjun-
to de agdes em beneficio do interesse comum, com foco
nas diferentes formas de excluséo social e nas questoes
ambientais. “Dessa maneira, ela se torna parceira e cor-
responsavel pelo desenvolvimento social do pais”.
“Com a evolugéo das empresas, o diretor-presidente
efundador do Grupo Copagaz, Ueze Elias Zahran, passou
aincorporar cada vez mais as agdes em beneficio das co-

munidades onde a empresa e a Rede Matogrossense de

Televisdo atuam, em beneficio de seus colaboradores, da
natureza e dos consumidores, desenvolvendo projetos
sociais préprios e em parceria’, explica Elizete. “Em 1998,
ele percebeu a necessidade de agrupar as acdes sociais
de suas empresas e criou a Fundagéo Ueze Elias Zahran,

que tem na Copagaz sua principal mantenedora’.

Atuacao

As areas de atuacdo socioambiental da Copagaz con-

centram-se principalmente em emissdes, coleta sele-

tiva, desenvolvimento e capacitagdo profissional. Os
direitos humanos séo aplicados no seu cotidiano e em
toda sua cadeia de valor, assim como projetos sociais
com o objetivo de erradicar a exploracédo sexual infantil

e assistir criangas e adolescentes em necessidades clini-

cas e institucionais.

O Programa Bolsa de Estudos, o Programa de
Incentivo a Leitura, por meio de bibliotecas em suas fi-
liais, e a Capacitagdo em Sustentabilidade Empresarial
possibilitam aos colaboradores da Copagaz o desenvol-
vimento pessoal e profissional.

Segundo Elizete Paes, os principais projetos atual-
mente desenvolvidos pela Copagaz sao:

* Programa Bolsa de Estudos: oferece subsidio de até
70% da mensalidade escolar do ensino fundamental
ao superior e pds-graduacédo aos colaboradores;

* Projeto Supletivo: promogdo de curso supletivo com
o objetivo de auxiliar o desenvolvimento cultural e
profissional dos colaboradores;

* Programa de Incentivo a Leitura Biblioteca Jorge
Medauar: o principal objetivo é promover a cultura
e o estimulo a leitura de seus colaboradores;

* Capacitacdo em Sustentabilidade Empresarial: trei-
namento disponibiliza contetido sobre os temas
sustentabilidade empresarial e responsabilidade
social corporativa;

* Programas de Mapeamento e Fumagca Preta: visa
a mensuracdo dos impactos de sua agéo logistica.

Funciona como uma espécie de inspecdo veicular
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interna, que tem como objetivo a reducdo da emis-
sdo de CO? na atmosfera;

¢ Programa Coleta Seletiva: busca destinar adequada-
mente o lixo de todas as suas filiais, beneficiando a

comunidade no entorno.

Conquistas

“Nao dd para mensurar as conquistas ja obtidas. Para
nds, todas tém o mesmo peso’, garante a presidente do
comité de sustentabilidade. “Temos obtido alguns avan-
¢os no desempenho ambiental. A Copagaz teve um au-
mento de 100% em relagdo ao ano anterior na manuten-
¢éo e modernizagido dos equipamentos, em consultoria
ambiental e gerenciamento de residuos. Realizamos o
mapeamento da frota de veiculos dos revendedores e
registramos mais de 4 mil veiculos, o que nos possibili-
tard tragar estratégias futuras de redugéo das emissoes
de gases de efeito estufa”, afirma.

A educagéo sempre foi a base de seus projetos. “No
inicio do programa Bolsa de Estudos, o analfabetismo
chegava a 30% nos operadores das plantas de engarrafa-
mento. Hoje, ele foi reduzido a zero. Mas ainda ha muito

o que fazer”, garante.

Responsabilidade com o publico
interno

A Copagaz prima por manter seus funciondrios moti-
vados e proporciona aos seus colaboradores beneficios
além do exigido por lei. “Isso faz com que o colaborador
seja mais dedicado, honesto, ético e comprometido com
o trabalho desenvolvido’, ressalta Elizete.

O indice de rotatividade na empresa é bastante bai-
x0, girando em torno de 3,3%. “E muito raro um pedido
de demissdo. Eu, por exemplo, completei 38 anos de
empresa. Ela estd entre as melhores empresas para se
trabalhar no pais hd dez anos. Somos constantemente

premiados no pilar gestdo de pessoas”, comemora.

Gestao
O Comité de Sustentabilidade Empresarial, formado
por colaboradores de diversas areas, é responsavel pela
gestao em sustentabilidade. Ele é quem idealiza, realiza,
coordena, mensura e avalia os impactos das agdes da
empresa. ‘Néo trabalhamos com captagéo de recursos
externos. Os valores destinados as a¢des fazem parte do
orcamento das empresas do grupo’, diz a presidente do
comité de sustentabilidade.

A Copagaz publica seu Relatério Anual de

Sustentabilidade A+ de acordo com as diretrizes da
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Global Reporting Initiative (GRI), compativel com o

Pacto Global das Nagoes Unidas e que incorpora a
planilha do Instituto Brasileiro de Anadlises Sociais e

Economicas (Ibase).

Plano de metas

Segundo Elizete Paes, a Copagaz conta com um plano
de metas, lancado em 2009, que faz parte do Relatério
de Sustentabilidade e abrange as areas de Engenharia,
Logistica e Recursos Humanos. ‘A perspectiva é sempre
boa, o engajamento das areas é muito forte; todos que-
rem participar das acdes socioambientais. No ano pas-
sado, a Copagaz ficou entre as duas melhores empresas
na gestdo de responsabilidade social no setor dleo e gés,
pela revista Isto E Dinheiro. Conquistou o segundo lugar
em crescimento sustentdvel pela Revista Valor 1000 e,
neste ano, recebeu o Prémio Cidadania Corporativa em
Responsabilidade Social, Responsabilidade Ambiental,
Etica e Relacionamento com Stakeholders e Envolvimento
dos Colaboradores pela revista Gestdo e RH. Sdo mais de

70 premiagdes nos dltimos dez anos”, destaca.

Voluntariado interno

Até o momento, a empresa ndo conta com um projeto
de voluntariado interno constituido. Alguns colabora-
dores desenvolvem agdes como beneméritos em suas
comunidades e colaboram com os projetos préprios
da Copagaz, como o programa Copagaz de Incentivo a
Leitura, que é constituido pela implantagéo de biblio-
tecas dentro das 15 unidades Copagaz. “Jd séo oito bi-
bliotecas e, até o final de 2011, as 14 filiais e a matriz
contardo com esse espaco. O processo de coordenagéo,
planejamento, controle, decisdo e supervisdo dos servi-
¢os da biblioteca, bem como das atividades técnicas, é
executado por funciondrios do setor administrativo, em
carater voluntdrio. O acervo da biblioteca é formado por

doagdes das obras’, finaliza. la)

Inauguracéo de biblioteca
incentiva a leitura entre os
colaboradores

Link V8

WWWW.copagaz.com.br/sustentabiidade
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O que dizem

0S anuncios de
responsabilidade
socioambiental

ntncio, por defini¢do, é o ato de anunciar, de

levar ao conhecimento do ptiblico um fato ou

um produto. Os antincios impressos especificos
sobre responsabilidade socioambiental foram alvo do
estudo Qualidade da Comunicagdo em Responsabilidade
Socioambiental, realizado pela Market Analysis com o
objetivo de verificar como as empresas estdo utilizando
essa ferramenta publicitaria.

A pesquisa examinou mais de 950 andncios que
abordam a temadtica da responsabilidade socioambien-
tal e constatou que houve um crescimento de 51% desde
o ano de 2003, aspecto que se apresenta coerente com
aimpresséo da corrida pela sustentabilidade no mundo
empresarial; entretanto, esse percentual é menor do que
o crescimento do nimero de balangos sociais publica-
dos no mesmo periodo que, por sinal, foi de 81%, e tam-
bém nas matérias na midia impressa, de 344%.

O foco dos antincios mudou drasticamente nos
dltimos anos. Em 2003, 60% lidavam com as questdes
referentes a responsabilidade social, como os progra-
mas ou iniciativas voltadas para publicos carentes, co-
munidades e grupos especificos, como criancas, idosos
ou deficientes. Mas apenas 35% dos antincios focavam
as questdes de responsabilidade ambiental, e aquelas
com o foco no patrocinio esportivo ou cultural eram

em um percentual muito inferior a 5%. No ano passado,
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Parece ser 10gico
pensar que as
empresas que
mais anunciam
acoes de
responsabilidade
social empresarial
S0 as que
possuem uma
melhor reputacao
sustentavel, mas
IS0, na verdade,
nao € regra geral

antincios sobre responsabilidade social empresarial e
sustentabilidade corporativa ganharam ainda mais for-
ca entre midias impressas, totalizando o maior niimero
de antincios dessa natureza desde o ano de 2003.

No inicio de 2010, o quadro apresentou uma consi-
derdvel inverséo: as acoes de responsabilidade ambien-
tal passaram a ser maioria nas publicacdes impressas
(54%); a responsabilidade social caiu pela metade (27%);
e o patrocinio esportivo ou cultural cresceu quatro ve-
zes, respondendo por 20% dos antincios sobre responsa-
bilidade social empresarial. Portanto, o que se percebe
é que as acOes de comunicagéo empresarial estdo cada
vez mais sendo influenciadas por uma visdo de susten-
tabilidade, e jé utilizam uma nova linguagem quanto ao
desafio de atrair, conquistar e fidelizar seus clientes. E
essa nova linguagem traz em si argumentos voltados ao
apelo emocional, em detrimento a visdo racionalista,
mais ligada a valores e investimentos. Cabe a comunica-
¢éo o papel de porta-voz de um novo modelo de relacio-

namento entre as empresas, mercados e consumidores.

0 ponto fraco

Contudo, a maior divulgacdo e os ajustes no foco nédo
tém mudado a grande fraqueza dos antincios impres-
sos: 0 que eles informam de relevante para o consumi-

dor final. Apenas 6% dos antincios com foco ambiental



falam de resultados, e s6 9% mencionam o investimento
realizado. Nas dreas sociais e de patrocinio o cenario
ndo é diferente, visto que menos de 20% do contetido
dos antincios publicados na midia impressa trazem
informagoes que medem os esforgos em responsabi-
lidade social do setor corporativo; em outras palavras,
a ampla maioria do contetido divulgado ainda é sobre

generalidades.

As empresas

Parece ser logico pensar que as empresas que mais
anunciam agoes de responsabilidade social empresarial
sdo as que possuem uma melhor reputagio sustentével,
mas isso, na verdade, ndo é regra geral. Examinando a
correlagdo entre o ndmero de antncios da midia im-
pressa e a posi¢do no ranking das melhores empresas
em responsabilidade social da pesquisa anual (Monitor
de Responsabilidade Social Corporativa), nos udltimos
cinco anos encontramos que essa relagdo existe para
empresas como Vale, Coca-Cola e Petrobras. Porém,
outros fortes anunciantes em sustentabilidade, como a
Rede Globo, o Banco Real ou a Braskem, ndo garantem
seu lugar no pddio das empresas tidas como modelos
de cidadania corporativa para o ptblico geral. Por outro
lado, empresas que ndo anunciam conseguem fazer par-

[}
te do ranking ano apds ano. ()

Ficha Técnica

Estudo sobre Qualidade da
Comunicagao em Responsabilida-
de Socioambiental Metodologia:
Andlise de contetdo de 955
anuncios sobre responsablilidade
socioambiental de empresas
privadas e publicas veiculados
nas revistas VEJA e EXAME entre
janeiro de 2003 e 2010.

Link’®

www. marketanalysis.com.br

e-mail @

info@marketanalysis.com.br

Telefone &
(48) 3234-8573
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Prémio reconhece acoes no combate a exploragao sexual

0 Comité Nacional de Enfrentamento da Violéncia Sexual contra Criangas e
Adolescentes langa a primeira edigdo do Prémio Neide Castanha. O objetivo
é reconhecer pessoas e entidades que defendam e promovam os direitos
infanto-juvenis no enfrentamento da violéncia sexual. Serdo premiadas as
seguintes categorias: boas praticas, producdo de conhecimento, cidadania,
protagonismo de criangas e adolescentes e responsabilidade social. De
acordo com o secretdrio de Direitos Humanos, Paulo Vannuchi, o prémio é
um reconhecimento importante para articular redes de protegéo social. As
inscrigdes abrem em outubro deste ano e vao até janeiro de 2011. Mais
informagdes sobre a iniciativa podem ser encontradas no site do comité.

‘/6 www.comitenacional.org.br

Rede Jovem disponibiliza servigos pelo celular

A Rede Jovem disponibiliza aos moradores de comunidades de baixa renda informagdes e
atividades gratuitas via mensagem de texto. O servico é destinado a jovens entre 15 e 24 anos

que residem em cidades do Espirito Santo, Rio de Janeiro e Sdo Paulo. O programa beneficia

cerca de 500 pessoas e ainda conta com bases de apoio em telecentros comunitarios. Para
receber o0s boletins, € preciso se cadastrar em dois sites. Os portais sdo colaborativos e recebem
oportunidades ligadas a cultura, arte, internet, televisao, educagéo, salde, esporte, trabalho etc.
Além dos servicos pelo celular, qualquer pessoa também pode receber as oportunidades por e-mail.

‘% www.redejovem.org.br/0800
www.redejovem.org.br/smsesporte

S

Identidade Negra

Identidade Negra: Direitos e Fortalecimento das
Organizagoes Populares (97 péags., download gratuito)
aborda a luta pela promogao da igualdade racial e as
diversas formas de afirmacéo politica da identidade
negra. O livro contribui para o fortalecimento da luta
antirracista, pois da visibilidade as iniciativas e agdes
dos grupos populares que atuam nas periferias. A
obra ainda estimula a reflex&o e a socializagéo de
experiéncias no campo da igualdade racial e de
género. A publicagdo documenta os Ultimos avancos e
conquistas da populagdo negra, bem como 0s desafios que surgirdo no futuro.

‘/@ www.cese.org.br/download/31.pdf

Apoio internacional ao
desenvolvimento local

A obra Apoio internacional ao desenvolvimento local
— experiéncias sociais com juventudes no Nordeste
(248 pags., R$ 42) analisa, por meio de artigos, as
praticas envolvidas na construgéo de projetos. O livro
traz reflexdes sobre dilemas e responsabilidades,
acertos e erros, indagagoes e resultados do

trabalho desenvolvido. Seus capitulos retratam o
papel dos financiadores no desenvolvimento local

e a presenca da juventude na iniciativa. Além disso, aborda a experiéncia do
acompanhamento, a importancia das aliangas para esses projetos, a questao
educativa e as politicas publicas que se apresentam depois dessas intervengoes.

APOIO INTERNACIONAL AO
DESENVOLVIMENTO LOCAL

s s £ [emmiade w3 Rerdsste

‘% www.editorapeiropolis.com.br
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Projeto de servicos para ONGs

0 projeto Servicos e Cidadania do Instituto RPC, da Rede Paraense de
Comunicacdo, oferece servigos gratuitos de assessoria em gestdo e
comunicagao para ONGs. O objetivo € contribuir para a sustentabilidade das
organizagdes que incentivam a inclusio social e a cidadania. O beneficio é
disponibilizado a partir da realizagéo de um cadastro no site do instituto, sendo
que também podem se inscrever parceiros, pessoas fisicas ou juridicas. Por
ano, cada instituicdo pode solicitar até dois servigos. O projeto ainda oferece
contelidos direcionados as areas do Terceiro Setor. A iniciativa é uma parceria
entre o RPC, instituicGes de ensino superior, empresas e associagoes.

‘f@ www.rpc.com.br/instituto

Empreendedores Sociais "

0O livro Empreendedores Sociais: 0 exemplo incomum
aas pessoas que estao transformando o mundo

(264 pags., R$ 67,00) mostra a atuagdo dos
empreendedores no aperfeicoamento da gestao
moderna de negdcios e como essas pessoas se
assemelham aos profissionais interessados em agoes
com fins lucrativos. A obra expOe pensamentos

e acgoes de importantes empreendedores sociais

e aponta as vantagens para aqueles que estao
interessados em apoiar esse trabalho. A publicagao
também é um manual nao s para quem quer conhecer, mas também para 0s
que desejam se tornar um futuro lider a partir da responsabilidade empresarial.

Pamela Hartigan
John Elkington

.
.

EMPIIEEHIIE’IIUHES

. Sociais

‘/Ej www.elsevier.com.br

Educacao e Sustentabilidade

Em Educagéo e Sustentabilidade — Caminhos

e prdticas para uma educagéo transformadora
(108 pags., R$ 19), os autores discutem o tema
a partir de abordagens tedricas e apresentam
préticas educativas que auxiliam educadores a Eovoagh
transformar o ambiente escolar em um espago de

aprendizagem social. O livro pretende mostrar como ’
o desenvolvimento de sociedades sustentaveis
esta diretamente relacionado as mudancas no

modelo educacional do Brasil e do mundo. A obra
foi desenvolvida pelos especialistas em educagéo e meio ambiente Fernando
Monteiro, Maria Lidia Bueno Fernandes e Pedro Roberto Jacobi.

GAC E SUSTENTABILIDADE

‘/Ej www.evoluircultural.com.br



Cartilha sobre trabalho analogo a escravidao

0 Ministério do Trabalho langou uma cartilha com perguntas e respostas sobre
o trabalho andlogo a escraviddo. A publicacéo explica como se caracteriza,
quais s&o as penas aplicadas e que tipo de agbes 0 governo promove para
combater essa pratica. Outro manual também foi langado para explicar os
conceitos de trabalho escravo. O exemplar traz a legislagéo sobre o tema

e 0 compromisso internacional do Brasil com o a erradicagéo do regime.

As publicagdes foram apresentadas durante o 1° Encontro Nacional sobre
Trabalho Escravo, promovido pela Comisséo Nacional para a Erradicagéo

do Trabalho Escravo (Conatrae) e pela Secretaria de Direitos Humanos da
Presidéncia da Republica.

‘% www.mte.gov.br

Instituto Viver Bem lanca fasciculo sobre Cancer de Mama

0 Instituto Arte de Viver Bem langou o segundo fasciculo da cartilha Cancer de Mama — Cuide-se
e leve uma vida sauddvel e feliz. O conteldo traz dicas para se ter uma maior qualidade de vida
durante o tratamento da doenca. Entre elas, ha informages sobre como ter uma alimentagéo
saudavel e a importancia do acompanhamento psicoldgico. Os exemplares sdo distribuidos
gratuitamente em hospitais do Estado de Sdo Paulo. Estiveram presentes no langamento a
ex-jogadora de basquete Horténcia, a camped olimpica no salto em distancia Maurren Maggi,

a jogadora de volei Fofdo e o ex-tenista Fernando Meligeni. Os atletas também autografaram

camisas da campanha.

‘% www.artedeviverbem.com.br

Agente Cidadao

0 Agente Cidaddo é uma organizagdo sem fins lucrativos que funciona como
um elo entre quem doa (pessoas ou empresas) € as instituicdes beneficentes.
A ONG coleta, armazena, cataloga e entrega 0s objetos doados. Entre 0s
maiores volumes de doacdes estao roupas, computadores e moveis, mas
também séo aceitos outros tipos de bens materiais, como eletrodomésticos,
eletroeletronicos e alimentos. Em dois anos, o projeto arrecadou 44 mil

itens, em beneficio das 110 organizages participantes. A iniciativa ainda
acompanha os projetos beneficiados para verificar a utilizagdo dos bens e seu
impacto na sociedade.

‘/@ www.agentecidadao.com.br

Midias sociais e preservagao ambiental

Um blog e um twitter incentivam a populagéo pernambucana a preservar o
meio ambiente e a plantar mais arvores. A iniciativa faz parte da campanha
Plante Mais Uma Arvore para Um Mundo Melhor, que tem como objetivo
melhorar as condigGes de vida no planeta. Ao longo de um ano, as
organizagdes que promovem a agao esperam atingir o nimero de 1 milhdo
de novas arvores em todo o Estado. A expectativa é que 2,7 mil mudas
sejam plantadas diariamente. Idealizada pelas entidades Centro Sabia,
Diaconia e Caatinga, a acdo também deve ser realizada nos Estados da
Paraiba e Rio Grande do Norte. Outras informagdes estdo disponiveis nas
midias sociais do projeto.

‘% www.twitter.com/maisarvorespe
www.plantemaisarvores.wordpress.com/a-campanha

Fundacao SOS Mata Atlantica lanca comunidade virtual

A Fundagdo Mata Atlantica langou a comunidade virtual Conexdo Mata
Atlantica. A iniciativa reline em rede funcionarios, parceiros, fornecedores,
patrocinadores, jornalistas e cidaddos. A agdo tem por objetivo fomentar e
articular um grupo de pessoas preocupadas com a preservagao das matas.
Via internet, os participantes podem trocar experiéncias e participar de foruns
e eventos. No espaco, também €é possivel postar videos e fotos sobre 0 meio
ambiente. O langamento da comunidade virtual aconteceu durante o Viva

a Mata 2010, evento que promove iniciativas e projetos em prol da Mata
Atlantica

\/6 WWW.conexaososma.org.br

Uso eficiente de ajuda ao Haiti

Um portal foi criado para promover o uso eficiente de mais de US$ 9 bilhdes
destinados a reconstrugdo do Haiti. O site integra uma série de iniciativas do
Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (Pnud). Por meio de um
sistema eletronico, 0s recursos sao rastreados; assim, é possivel acompanhar
desde as promessas de doagdes até 0s impactos que elas causam na
sociedade haitiana. Ernst Metellus, coordenador do governo do Haiti para o
gerenciamento de informagdo em programas e projetos, afirma que a nova
plataforma aperfeicoard os esforgos das autoridades. Além de identificar as
necessidades da populagao, o portal tem o objetivo de garantir a transparéncia
da ajuda ao pais.

‘f@ www.refondation.ht

Vagas de trabalho para deficientes

0 portal Deficiente Online oferece mais de 2,1 mil vagas para
profissionais portadores de deficiéncia. O servico também disponibiliza
informagdes, leis e normas sobre o mercado de trabalho. No site, ha

uma base curricular para cadastro de dados pessoais, profissionais e
académicos. As empresas podem consultar esse banco para a selegéo

de candidatos e 0s usuarios também podem se candidatar as vagas
disponiveis. O Deficiente Online possui convénio com empresas do ramo
administrativo, alimentar, automobilistico, bancario, comercial, hoteleiro,
juridico, entre outros. Os interessados podem acessar o site e se cadastrar
gratuitamente.

‘/Ej www.deficienteonline.com.br
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Agosto
Dia Evento Local Realizagao Info
18 Avaliagdo de Politicas Publicas Sociais Séo Paulo/SP Dialogo Publico www.dialogopublico.com.br
(11) 2281-9643
20 Captagao de Recursos Internacionais para Projetos | S&o Paulo/SP Diélogo Social www.dialogosocial.com.br
Sociais (11) 2281-9643
24 Treinamento pratico: inserindo propostas no Portal | S30 Paulo/SP Dialogo Social www.dialogosocial.com.br
de Convénios SICONV (11) 2281-9643
25 Sistema Tributéario Municipal: estruturando para S&o Paulo/SP Diélogo Publico www.dialogopublico.com.br
arrecadar melhor (11) 2281-9643
27 Elaboragdo de Projetos e Captagdo de Recursos — | Belo Horizonte /MG Didlogo Social www.dialogosocial.com.br
Curso Itinerante (11) 2281-9643
27 Monitoramento de Indicadores e Avaliagéo de S@o Paulo/SP Diélogo Social www.dialogosocial.com.br
Impacto de Projetos Sociais (11) 2281-9643
Setembro
Dia Evento Local Realizagao Info
1°a3 Festival Latino-Americano de Captagéo de Recursos | Recife/PE Associagdo Brasileira de www.flac.dialogosocial.com.br
2010 Captadores de Recursos (ABCR) | (11) 2281-9643
9 Comunicando e captando recursos no Terceiro Setor | Brasilia/DF Dialogo Social www.dialogosocial.com.br
— Curso Itinerante (11) 2281-9643
15 Captagdo de Recursos com Pessoa Fisica S&o Paulo/SP Didlogo Social www.dialogosocial.com.br
(11) 2281-9643
17 Treinamento Vivencial: A magia do “Em Possivel” Séo Paulo/SP Didlogo Social www.dialogosocial.com.br
(11) 2281-9643
21 Direito do Trabalho e vinculo empregaticio no Séo Paulo/SP Didlogo Social www.dialogosocial.com.br
Terceiro Setor (11) 2281-9643
22 Fumcad em 4 etapas: registro, projeto, captacdo e | Sdo Paulo/SP Didlogo Social www.dialogosocial.com.br
prestacdo de contas (11) 2281-9643
24 Xl Congresso Brasileiro do Terceiro Setor, Direito, Séo Paulo/SP Econdmica Desenvolvimento | www.economica.com.br
Contabilidade e Captagédo de Recursos Empresarial (11) 5102-4654

( B MONELLO Mais de 40 anos
L\ P CONTADORES de exclusivo

CONSULTORIA CONTABIL E FISCAL PARA O 3° SETOR compromisso com as

, , entidades do 3°setor
ESCRITORIO CONTABIL DOM BOSCO

www.sergiomonello.com.br
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Elaboracéo de Projetos e Captagdo de Recursos —
Curso Intensivo Itinerante

Elaboracéo de projetos sociais: planejamento e
execugao

Imersdo Contabil para o Terceiro Setor

Execugdo Orcamentdria e Financeira

Comunicando e captando recursos no Terceiro
Setor — Gurso Intensivo Itinerante

Elaboracéo de Projetos pelo Marco Logico (Logical
Framework Approach)

Eventos especiais: uma ferramenta de captacéo de
recursos

Elaboragéo de Projetos e a Captagdo de Recursos —
Curso Intensivo Itinerante

Imers&o em Elaboragdo de Projetos Sociais

Captacéo de Recursos para Prefeituras: Prepare-se
para 2011

Venda de produtos e servicos e outras formas de
geragéo de renda

Elaboracéo de Projetos e a Captagdo de Recursos —
Curso Intensivo Itinerante
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em sua entidade. Terceirizacdo da gestao fiscal e financeira com sistema ERP

« Assessoria na obtencdo e gerenciamento das certificages

* Assessoria em departamento pessoal

« Assessoria na elaboragdo e gestdo de programas, projetos e gratuidades.
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Geracao de Renda

Ponto Solidario

Fundado em 2002, o Ponto Solidario é um local para a divulgagéo e
comercializagdo da produgéo artistica e artesanal de diversas ONGs do Brasil,
cooperativas, comunidades regionais, povos indigenas, artistas e outras
instituicdes afins. Trata-se de uma associacdo sem fins lucrativos que trabalha
com o0s conceitos de comércio justo, economia solidaria e sustentabilidade. O
Ponto Solidario é um projeto do Espago Cultural Y&zigi, que visa a valorizagdo
do artesanato brasileiro e & inclusdo social, e faz parte da politica sociocultural
do Instituto de Idiomas Yazigi, que desenvolve ages de cidadania, como o
projeto Cidad&o do Mundo e Consumo Consciente. Promove também agoes
culturais, gerando acervo, exposicoes de arte e eventos afins. Sua missao é
gerar trabalho e renda por meio de divulgacdo e comercializacdo da producéo
artistica e artesanal, impulsionando a identidade cultural.

J@ www.pontosolidario.org.br

Jogos americanos confeccionados com garrafas PET e embalagens de café por
mulheres da fazenda Rancho Grande, em Baoba, Espirito Santo do Pinhal (SP)

Divulgagao

Produtos feitos e comercializados pela Mundaréu
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Divulgagéo

Confeccionadas pela associacéo Artesas Livres Associadas —
Cooperativa Abayom, as bonecas Abayomi sdo feitas de sobras
de panos cedidas pelas confecgdes, que sdo amarrados,
resgatando o fazer artesanal da forma mais singela, sem
costuras e com o uso minimo de ferramentas

Associacao Mundaréu

A Associagdo Mundaréu é uma organizagéo da sociedade civil de interesse
publico (Oscip) e foi criada em 2001 com o objetivo de promover o
desenvolvimento e a incluséo social de grupos de produtores artesanais

de todo o pais. Sua missdo é criar oportunidades de geracdo de renda e
trabalho para pessoas excluidas do mercado formal de trabalho como modo
de combate a pobreza. Para tanto, a associagéo se propde a contribuir com
a capacitagéo de produtores e com a comercializagdo de seus produtos em
concordancia com o conceito do comércio justo. A capacitagdo € uma agéo
educativa ndo-formal que visa a suprir a defasagem na educacao formal e
qualificacdo profissional dos artesdos. Nesse sentido, 0 programa abrange
vérias areas de formagao, oferecendo instrumentos basicos necessarios para
a estruturacdo de empreendimentos autbnomos sustentaveis. A Mundaréu
conta com uma loja, a primeira no Brasil, que vende exclusivamente produtos
elaborados de acordo com os padrdes do comércio justo.

‘/@ www.mundareu.org.br




Divulgagao

Alguns produtos vendidos pelo Projeto Terra

Instituto Ipé

Embora sua fundagdo oficial tenha sido em 1992, o Instituto de Pesquisas
Ecoldgicas (Ipé) comegou sua historia bem antes, em 1978, quando Claudio
Padua resolveu deixar para tras a carreira de diretor administrativo de
industrias para se dedicar exclusivamente a Biologia e a pesquisa do mico-
ledo-preto, espécie considerada extinta por quase um século. No decorrer

das pesquisas, foi identificado que, para a conservagao efetiva da espécie,
seria necessario o apoio dos moradores do entorno da area onde se localiza

0 habitat do mico-ledo-preto. Comegava ai o trabalho de educagdo ambiental
do Ipé. Hoje, o instituto é considerado uma das maiores ONGs ambientais do
Brasil, possui titulo de Oscip e conta com mais de 90 profissionais trabalhando
em cerca de 50 projetos espalhados pelo Brasil. Nos locais onde atua, a
organizagao tem adotado o modelo Ipé de Conservagao, desenvolvido com
base nas experiéncias obtidas com os anos de trabalho. E um modelo de agéo
integrado que inclui pesquisa de espécies ameagadas, educagéo ambiental,
restauracdo de habitats, envolvimento comunitario e desenvolvimento
sustentavel, conservagao da paisagem e envolvimento em politicas publicas.

“”% www.ipe.org.br
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Projeto Terra

Com o inicio de suas atividades em maio de 2002, o Instituto Projeto Terra
adotou o conceito de consumo solidario, comercializando produtos brasileiros
provenientes de trabalhos sociais, ou de origem reconhecidamente ecoldgica.
0 comércio soliddrio é baseado em negocios feitos com equilibrio, justica,
transparéncia e respeito, buscando parcerias entre produtores, revendedores
e consumidores que, trabalhando em conjunto, possibilitam a melhoria na
vida de comunidades brasileiras através da insercdo dos seus produtos nos
mercados e a promogdo do seu desenvolvimento continuado e sustentavel. O
Projeto Terra foi criado com o objetivo de ser “prateleira” para esses produtos,
que sd0, em sua maior parte, feitos por ONGs, entidades filantropicas,
comunidades carentes ou pessoas e industrias que trabalham com matérias-
primas de origem ecologica.

/ﬁ www.projetoterra.org.br

Camisetas e outros produtos do Ipé remetem a
preservacdo do mico-ledo-preto

(=)
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Viva a tecnologia

Felipe Mello
A Rl 18
felipe@cantocidadac.org.br

Radialista, palestrante e diretor da ONG
Canto Cidadéo, fundada para produzir
e democratizar informacoes sobre
cidadania e direitos humanos.

Discernimento.
Bom senso.
“Simancol”.

Coeréncia.
Consciéncia.

A lista pode
Prossequir,
caminhando no
mesmo sentido:
responsabilidade
na utilizacao

da tecnologia,
como qualquer
outro recurso
poderoso
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- Chico, por favor, agora, ndo! Ndo falarei novamente.
Olha! Cadé o respeito? Eu vou contar até trés: MP1, MP2,
MP3! Agora, chega! Sem a nem b! Hora de vocé voltar para
a pasta de MPB.

Vida tecnoldgica, high tech, era da informacéo, século
21. A alcunha que eu mais gosto para o nosso tempo é pds-
modernidade. Como é sonoro ouvir que somos além da
modernidade. Eu jéd ia me esquecendo. O Chico em questéo
¢ ele, sim, o Buarque de Holanda. Aclamado, amado, filma-
do e mimado por quase todas e todos, trabalha para mim.

Viva a tecnologia! Embora sejam intimeras as criticas a
forma como aplicamos o conhecimento nos dias atuais, an-
tes expresso meu sincero aprego pelas diversas conquistas
modernas. (Certamente antes do derradeiro ponto pingardo
gotas de fel no assunto; qual paixdo pode preceder de mo-
mentos revoltosos?)

Voltando as conquistas dos aparatos modernos, penso no
que poderia ter sido da humanidade se houvesse internet ou
TV a cabo na época de Jesus Cristo e se Buda fosse um “twit-
teiro’. Ainda mais perto de nés, imaginem se Madre Tereza de
Calcutd tivesse um blog, Gandhi, um perfilno Facebook, entre
tantos outros exemplos. Que poder revoluciondrio individual
chegando a milhées de terrenos dvidos por algo fértil!

A tecnologia fascina pela sua capacidade de ampliar
possibilidades saudaveis quando bem utilizada, pois néo sdo
poucos os exemplos histdricos e tragicos de ma utilizagéo:
bomba atémica, avido, pélvora. Pegando mais pesado, cito
armas atualmente letais: televisio, radio, revistas, jornais e
internet. Triste o que deles ¢é feito; espetacular o que pode vir
a ser feito.

Um aparelho portétil atual, pequenino como uma
caixa de fésforos, contém milhares de musicas, toda a
coletanea de centenas de cantores, cantoras, orquestras,
palestras, audiolivros e tantas outras expressdes huma-
nas verdadeiramente positivas. Pode-se carregar toda a
histéria do pensamento no bolso esquerdo, literalmente!
Eu corro pelas vielas do Parque do Ibirapuera ouvindo
Platao, Nietzsche, Clarice Lispector, Rubem Alves, Mario
Quintana, Séfocles, Drummond, Fernando Pessoa e tantos
outros atletas da sabedoria e da sensibilidade. Haja pernas
para correr em diregéo as suas reveladoras obras de arte.

Nas ciéncias médicas, transportes, alimentacéo, edu-
cagdo e outras, a tecnologia é como uma semente. Guarda
dentro de si, em potencial, o bem-estar. Seu desabrochar e
frutificacdo saborosos ndo sdo liquidos e certos, dependen-

do da intengéo e geréncia de seu usudrio. Para Benjamin

Franklin, a maior sabedoria consiste em descobrir como
aumentar o bem-estar no mundo. Interessante balancga: a
tecnologia aplicada a vida aumenta ou diminui a dignida-
de de existéncia do individuo e da coletividade?

Imaginem se alguém justificasse o exterminio das
arvores pela possibilidade de cafrem galhos nas cabecas
das pessoas ou frutos pesados, como a jaca? Imaginem
ainda se alguém quisesse banir do planeta as rosas por-
que elas lembram aos apaixonados desiludidos que ou-
tras pessoas sdo felizes no amor; ou se quisessem quei-
mar todos os livros — na verdade, j& tentaram algumas
vezes — pelo fato de eles poderem juntar pequenos bichos
e mofo entre suas paginas? Pois bem, absurda assim ¢ a
incoeréncia que existe no mau trato da tecnologia. Passo
longe de ficar satisfeito quando alguém diz que o mundo
estd assim por conta da demoniaca televisdo, ou a peste
da internet. A questao é outra, sempre foi.

Certa vez um discipulo perguntou a um mestre o que era
o ser humano. O mestre respondeu que o ser humano é uma
casa onde moram dois lobos. O discipulo, intrigado, pergun-
tou entdo qual dos dois lobos era o mais forte. Ao que o mestre
respondeu: - O que vocé alimentar mais.

Ela é apenas e tdo somente um meio, ndo um fim em si
mesma. Quando é transformada em um fim, pode apostar
que hd um ser humano desgovernado na condi¢éo de usu-
ario. Na Idade Média, queimaram muitos livros, trancaram
bibliotecas, tornaram ainda mais complexo o acesso a tec-
nologia méxima, o sabor do saber.

Umberto Eco, em seu romance que virou filme “O nome
da Rosa’, revela algo incrivel. O enredo trata da época em
que o acesso ao saber literdrio era restritissimo. Na obra, um
monge foi designado para investigar varios crimes que esta-
vam ocorrendo no mosteiro. Os mortos eram encontrados
com a lingua e o dedo roxos e, no decorrer da histdria, fica
claro que eles manuseavam um livro cujas paginas estavam
envenenadas. Quem profanasse a determinacéo de “néo ler
o livro” morreria antes que informasse o contetdo da leitura.
Tchanan! O livro em questdo era uma obra aristotélica cujo
tema era o riso! Sintomadtico, nao?

“Talvez a tarefa de quem ama os homens seja fazer rir da
verdade, porque a tinica verdade é aprendermos a nos libertar
da paixdo insana pela verdade’. Aristoteles

Nada de paixdo insana pela tecnologia, sob pena de se
tornar vitima de uma sedutora escraviddo. O desafio é a cons-
trucdo de possibilidades de ampliagédo de horizontes pelo

[)
acréscimo de real alegria coletiva. ()



Acreditamos no aprimoramento das Entidades
como fator de desenvolvimento do Terceiro Setor.

Com sdlida atuacédo em 23 estados do Brasil, levamos informacao e atualizacdo aos nossos parceiros-clientes e demais entidades, ministrando cursos e
palestras sobre as mais recentes transformacdes na legislacdo do Terceiro Setor, agregando valor ao trabalho desenvolvido por sua entidade.

» Auditoria Independente para Entidades do Terceiro Setor Atuantes nas Areas de Educacéo, Assisténcia Social, Saiide e Meio Ambiente;
» Auditoria de Recursos Especificos (termos de parceria, contratos de gestéo entre outros);

» Consultoria Contabil e Filantropica para as Entidades do Terceiro Setor.

AUDISA www.audisaauditores.com.br
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