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INVISTA EM NOVAS CONQUISTAS.

0 curso prepara o profissional para atuar
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dos principios e valores da responsabilidade
social e da sustentabilidade nas organizacdes
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no Centro Universitdrio Senac.
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SEGUINDO EM FRENTE!

Mais um ano se passou, ¢ este, particularmente, foi especial para nds:
foi o primeiro ano de vida do Instituto Filantropia, inaugurado em de-
zembro de 2012. Ao longo deste ano, produzimos mais de 500 pdginas de
conhecimento técnico voltado para a melhoria da gestao das organizagées,
atualizamos diariamente noticias no site do Instituto, realizamos eventos

mensais com foco em gestao e voltamos nossas atengdes para os afiliados.

O objetivo para o ano que chega ¢ focar em continuas melhorias e
colocar em prdtica o planejado Férum Interamericano de Filantropia

THAIS IANNARELLI Estratégica — FIFE, que serd realizado pelo Instituto Filantropia em

MARCIO ZEPPELINI
Diretora-executiva margo de 2014, em Natal. Presidente
do Instituto Filantropia do Instituto Filantropia

E foi o clima de celebragdo das conquistas e da expectativa para o ano
que se inicia que inspirou matéria de capa desta dltima edicio de 2013:
falamos de superagio das dificuldades e realizagoes alcancadas por pessoas
que contaram com o apoio de organizagoes sociais durante o decorrer de

suas vidas.

Sdo histérias comoventes, de pessoas que passaram por muitas difi-
culdades e encontraram na atuacio do Terceiro Setor uma maneira de
dar a volta por cima, gragas a sua for¢a de vontade e a0 apoio dessas insti-
tuicdes. Sao histérias como essas que nos encorajam a continuar na luta:
fortalecendo a gestdo das organizagoes, todo o atendimento prestado por
elas consequentemente melhora também.

Desejamos a todos que a nova etapa que se inicia seja inspirada tam-
bém por essas histérias apresentadas nesta edigdo: a forca de vontade e
a dedicagio levam a superagao de obstdculos, e & conquista de novas vi-
térias. Como diria Margaret Thatcher, ex-primeira ministra do Reino
Unido: “Gostaria que vocé soubesse que existe dentro de si uma for¢a
capaz de mudar sua vida. Basta que lute e aguarde um novo amanhecer”.

Boa leitura e bom ano novo!

Thais Iannarelli e Marcio Zeppelini
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A Instituicao Amelia Rodrigues por meio
do Projeto Investidor Social capta recursos
para acoes socioeducativas

Desde 2002, a Instituicao Assistencial e Educacional Amélia Rodrigues possui
0 Projeto Investidor Social, que busca atrair o apoio da classe empresarial aos progra u:v,.-?-;.
socioeducativos que desenvolve. Por meio dele, a entidade, sem fins lucrati ibui
para a melhoria da qualidade de vida de criancas e adolescentes, p
educacionais e assistenciais, além dos programas de atendime'- tos as famr
comunidade e orientacao a gestantes.

www.investidorsocial-org.br

Institul

www.ameliarodrigues.org.br EER
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VIVER

!
ATRIZ BIANCA RINALDI FALA SOBRE O INSTITUTO EU v.‘\*
QUERO VIVER, CRIADO POR ELA E POR SEU MARIDO
PARA AJUDAR PORTADORES DA MUCOPOLISSACARIDOSE

Por Thais lannarelli

vontade de ajudar o proximo falou mais alto na vida da atriz Bianca Rinaldi,
que comegou sua carreira na televisao aos 15 anos de idade, como a Paquita
Xiquita Bibi, do Xou da Xuxa. Apés conhecer Dudu Préspero, portador

da mucopolissacaridose (MPS), a atriz € o marido decidiram ajudi-lo
e acabaram criando o Instituto Eu Quero Viver, que tem como objetivo melhorar o
diagnéstico no Brasil, manter intercimbios entre portadores, familiares e associagoes
no Ambito nacional ¢ internacional, despertar a sociedade para o problema da MPS ¢
outras doengas raras e fornecer informacéoes atualizadas sobre a doenga para a popula-
¢ao e familiares de portadores, assim como profissionais de medicina.

Ao lado da vida profissional, na qual a atriz j4 atuou em 11 novelas, oito pegas de
teatro e quatro filmes, Bianca ¢é presidente do Instituto que fundou. Em entrevista a
Revista Filantropia, cla conta um pouco mais sobre a experiéncia.
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Revista Filantropia: Como vocé comegou a se engajar na
area social?

Bianca Rinaldi: Penso que a partir do momento em que me tor-
nei uma pessoa publica.

RF: O que a levou a criar a instituicdo Eu Quero Viver,
ou seja, o que a levou a lutar por uma causa como a
mucopolissacaridose?

BR: O que me motivou foi descobrir que esses seres humanos
sdo invisiveis aos olhos da sociedade.

RF: Conte-nos um pouco sobre a instituicdo e a forma de
atuacso.

BR: O Instituto Eu Quero Viver foi criado para dar suporte
aos portadores de doengas raras. Comegamos com a MPS,
pois foi o querido Dudu Préspero que procurou a minha
ajuda pelo Twirtter na intencdo de divulgar a existéncia da
doenga. Fiz questio de conhecer o Dudu e sua familia pesso-
almente depois de saber mais sobre a MPS e suas dificuldades,
e conhecer toda a batalha da Regina Préspero, mae do Dudu.
Como mae, cidada e artista, senti vontade de ajudar, entao o
Eduardo — meu marido — e eu iniciamos o Instituto. A nossa
atuagdo estd ligada diretamente com as associagdes de MPS, &
Regina e a0 Dudu, que fazem parte do Instituto.

RF: Como a MPS é vista e tratada em termos de SUS?
BR: Temos um abaixo assinado que estd no site do Instituro
porque precisamos arrecadar mais de 1.300.000 assinaturas para
pressionarmos o governo a incluir os medicamentos dos portado-
res na lista do SUS. Com isso, iremos evitar a morte de muitos
portadores, assim como o desgaste fisico e emocional dos fami-
liares que, na maioria das vezes, levam mais de trés meses para
obter o remédio. Temos também um processo em andamento
em Brasilia para que o teste do pezinho seja ampliado para o
SUS e para que todos tenham a consciéncia da importincia
deste teste. A ampliacdo dele para o SUS facilitard a descoberta
de muitas outras doengas raras genéticas e degenerativas, como
a MPS. Com isso, serd possivel obter um diagnéstico precoce,
possibilitando dar mais qualidade de vida a esses portadores.

RF: Em sua opinido, como é lutar por uma causa nao conhe-
cida pela populacdo? Existem muitas barreiras?

BR: Tratar sobre satde nesse pais jd é muito dificil, e ainda ver
a desuniio da classe familiar dos portadores, o que muito me
assustou, fez com que vérias vezes eu tivesse vontade de desistir.
Muitos pais também questionaram sobre os recursos do Instituto,
dinheiro que nem existe ainda. Inclusive, a conta do Instituto é
aberta para quem quiser ver. Colocaram em diivida o meu engaja-
mento com a causa. Pessoas que, ao invés de se juntarem, perdem

’/l/rafo

Atriz durante atividade do Instituto Eu Quero Viver

tempo criando intrigas. Meu Deus, nao hd tempo para isso! Na
situagio das familias, a hora é de se juntar e lutar por uma tinica
causa. Direito a ter uma vida digna de respeito ¢ o minimo de qua-
lidade. Pelos portadores e pela Regina Préspero. continuo na luta.

RF: Vocé considera importante a relagdo de pessoas famo-
sas com lutas por causas sociais? Por qué?

BR: Sim, porque a imagem do artista ¢ sempre muito bem vista.
A visibilidade que o artista atinge pode ajudar muito, servir de
exemplo, chamar a atengio para uma causa.

RF: Como vocé enxerga a atuacao do Terceiro Setor e o tra-
balho das ONGs no Brasil?

BR: Infelizmente, existem pessoas que até no Terceiro Setor que-
rem tirar vantagens, como o desvio de dinheiro e outras coisas,
mas acredito que isso seja uma minoria. Conhego muitas insti-
tuigbes sérias que fazem um belo trabalho ajudando milhares de
pessoas. Gragas a elas, o Brasil nio estd pior do que poderia estar.

RF: Se vocé pudesse mudar alguma coisa no mundo, o que
seria? Por qué?

BR: Satide plena e escola para todos. Existem doengas muito cru-
éis, sem expectativa de cura ou melhora de vida. Com estudo terifa-
mos acesso ao conhecimento, confiarfamos mais em ndés mesmos e
assim poderfamos, por exemplo, escolher melhor os nossos gover-
nantes. Com estudo o Brasil mudaria para melhor para todos. &

%% Www.euqueroviver.org.br
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CONSULTORIA CONTABIL E FISCAL PARA O 3° SETOR

Mais de 45 anos de
Compromisso com
as Entidades do
Terceiro Setor

A Monello Contadores traz inovacao e técnica contabil para as
empresas do Terceiro Setor, Sua missao é promover seguranca,
transparéncia, planejamento e os melhores resultados, visando
assim o desenvolvimento social de seus parceiros.

Nossa visao é prestar servicos contabeis, fiscais e de assessoria,
sempre pautados pela ética, responsabilidade social e
ambiental, caracteristicas essenciais do Terceiro Setor.

O principal intuito da Monello Contadores é oferecer os melhores
servicos aqueles que tém o interesse em se tornar parceiro na
construcoes de um Pais mais justo e solidario.

( D MONELLO SAO PAULO/SP:

\ Pl CONTADORES Av. Gal. Olimpio da Silveira, 655 - 1° e 2° Andar

CONSULTORIA CONTABIL E FISCAL PARA O 3° SETOR Perdizes - CEP 01150-001
Fone/Fax: (11) 3868.6333

Escritério Contabil Dom Bosco

www.monellocontadores.com.br
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PACTO NACIONAL
PELO ENSINO MEDIO
E PUBLICADO NO
DIARIO OFICIAL

0 Ministerio da Educacao instituiu o
Pacto Nacional pelo Fortalecimento
do Ensino Médio, pelo qual a pasta
e as secretarias estaduais e distrital
de Educagao se comprometem a
valorizar a formacao continuada

de professores e coordenadores
pedagogicos que atuam no ensino
medio publico, tanto em areas
rurais quanto urbanas. A portaria
que detalha o pacto e define as
diretrizes gerais, as condigoes e

os critérios para a concessao de
bolsas de estudo e pesquisa esta
publicada no Diario Oficial da Unido.
Segundo o documento as agoes do
pacto tém o objetivo de “contribuir
para o aperfeigoamento da formacao
dos professores e coordenadores
pedagogicos do ensino medio;
promover a valorizagao pela
formagao dos professores e
coordenadores pedagogicos do
ensino medio; rediscutir e atualizar as
praticas docentes em conformidade
com as Diretrizes Curriculares
Nacionais do Ensino Médio”". A adesdo
e a pactuagao com cada secretaria
estadual e distrital de educagao e
com as instituicoes de educagao
superior (IES) publicas serdo
formalizadas por meio de madulo
especifico que sera disponibilizado
eletronicamente pelo MEC.

M www.agenciabrasil.gov.br

TONELADAS DE CO, DURANTE AS OLIMPIADAS

Secretaria de Estado do Ambiente e o Instituto Estadual do Ambiente (Inea)

divulgaram um levantamento preliminar com a estimativa de que 3,5 mi-

lhées de toneladas de gds carbénico devem ser emitidas no Estado no periodo
das Olimpiadas e dos Jogos Paralimpicos de 2016. Para minimizar os efeitos das emis-
soes, 18,5 milhées de mudas serdo plantadas até o final de 2015, sendo 16 milhées
de drvores nativas da mata atlintica e 2,5 milhoes de seringueiras, que absorvem mais
carbono. Desde 2009, quando foi assinado o Compromisso Olimpico, 5,5 milhoes
de mudas j foram plantadas. Para o secretdrio do Meio Ambiente, Carlos Minc, a
meta de plantio deve ser superior ao niimero estipulado para combater, também, o
aumento da emissao de carbono durante a Copa do Mundo de 2014. Segundo o le-
vantamento, dois tergos de todas as emissdes de carbono estio vinculados ao setor de
transportes, com 65,36% de liberagio. Em segundo lugar estd o setor de construgio
de locais e eventos, com 25%.
M www.inea.rj.gov.br
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IDADE MAXIMA PARA DOAGAO DE
SANGUE AUMENTOU PARA 69 ANOS

ministro da Satde, Alexandre Padilha, anunciou no inicio de novembro a am-
pliagio da idade médxima de doagio de sangue para 69 anos. Atualmente, a faixa
etdria para doagdo ¢ de 16 a 67 anos. Padilha assinou também a portaria que torna
obrigatéria a realizagio do Teste de Acido Nucleico (NAT) em todas as bolsas de sangue
coletadas pelos bancos de sangue piblicos e privados do Pais. “Estamos adotando este
teste como obrigatério tanto nos bancos de sangue piiblicos quanto nos privados. Ele jd
acontece em 100% dos bancos publicos brasileiros”, disse. Hoje sao coletadas no Brasil
3,6 milhées de bolsas por ano, o que corresponde a 1,8% do parimetro estabelecido pela
Organizagio Mundial da Satide (OMS). O objetivo do governo ¢ atingir o pardmetro
de 3%. Os bancos de sangue terdo 90 dias para se adequar as novas regras. A Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitdria (Anvisa) serd responsavel pela fiscalizagio das redes.

M www.agenciabrasil.gov.br
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ACABAR COM TRABALHO INFANTIL PODE AJUDAR NA ERRADICACAO DA POBREZA

niciativas que acabem com o trabalho infantil no campo po-

dem ter influéncia positiva sobre a erradicagio da pobreza na

América Latina e no Caribe, de acordo com o segundo rela-
tério sobre o trabalho rural da Organizagio das Nagées Unidas
para Alimentagdo e Agricultura (FAO), em conjunto com a
Organizacio Internacional do Trabalho (OIT). Segundo o docu-
mento, 48% das 12,5 milhées de criancas da regido que trabalham
estdo na agricultura familiar ou de subsisténcia. Essa porcenta-
gem varia: 61,5% na regido andina, 42,7% na América Central e
38,4% no Cone Sul. “A tnica solugio real para evitar que as crian-
cas trabalhem ¢ avancar na erradicagio da pobreza, da inseguranca

alimentar e da exclusio social”, explicou o representante regional
da FAO, Raul Benitez, que destacou que, em curto prazo, “existem
medidas legais, de educacio e sensibilizagio que os governos po-
dem implantar para garantir que as criangas permanecam nas esco-
las e néo se exponham aos riscos do trabalho”. Por isso, o relatério
assinala que os governos da América Latina e do Caribe devem
avancar rumo 2 erradicacdo total do trabalho infantil na regido,
pois uma resposta que permita tirar as criangas do trabalho estard
estreitamente vinculada A erradicagio da pobreza, permitindo as-
sim romper com o ciclo reprodutivo da miséria.

™ www.onu.org.br

SUDESTE CONCENTRA METADE DOS
DOMICILIOS EM FAVELAS DO BRASIL

A regido Sudeste retine praticamente metade dos domicilios
situados nas comunidades carentes existentes em todo o Brasil,

de acordo com o Levantamento de Informagdes Territoriais (LIT),
realizado com base no Censo Demografico de 2010 do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Segundo o estudo, Rio

de Janeiro, Sdo Paulo, Minas Gerais e Espirito Santo concentram
49,8% do total de casas nestas areas. Dos cerca de 3,2 milhdes de
domicilios em aglomerados subnormais — como sdo chamadas as
favelas pelo IBGE - contabilizados nas 27 unidades da federacao, 1,6
milhdo se encontram no Sudeste. O Nordeste é a segunda regido
com maior nimero de habitagdes em comunidades carentes, com
28,7% do total (926 mil domicilios). Em seguida, aparecem o Norte
(14,4% - 463 mil), o Sul (5,3% - 57 mil) e, por ultimo, o Centro-Oeste
(1,8% - 170 mil). Realizado pela primeira vez pelo Censo 2010, o LIT
pretende qualificar as favelas e proporcionar maior conhecimento dos
aspectos espaciais dessas areas do pais.

™ www.ibge.gov.br
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USO DA TECNOLOGIA
A FAVOR DA ACAO
HUMANITARIA E TEMA
DE RELATORIO DA ONU

A edicdo 2013 do Relatorio Mundial
sobre Desastres teve como foco

o uso da tecnologia e o futuro

da intervencao humanitaria.

0 documento destaca como

a utilizacdo responsavel dos
conhecimentos tecnoldgicos
oferece formas concretas de tornar
a assisténcia humanitaria mais
eficaz e eficiente. O relatorio detalha
como os agentes humanitarios
estdo empregando a tecnologia de
maneiras inovadoras e criativas e
quais riscos e oportunidades podem
surgir como resultado dos avancos
tecnologicos. O documento propoe
novas ferramentas tecnoldgicas

de informacao e comunicacdo

para a agao humanitaria poder
antecipar a deteccao das crises e
das necessidades de cada lugar,
permitindo uma resposta melhor

e mais rapida e aumentando a
transparéncia das atividades.

M www.onu.org.br

BRICS E UNESCO ANUNCIAM )
COOPERAGAO NA AREA DE EDUCAGAO GLOBAL

0s ministros da Educac&o dos paises que formam o Brics (Brasil, Russia, China, [ndia e
Africa do Sul) reuniram-se em Paris, na Franca, para debater mais cooperacao no setor. 0
encontro ocorreu @ margem da 372 sessao da Conferéncia Geral da Unesco. Pela proposta,
os Brics compartilharao dados, treinamento vocacional e técnico, e avaliacao de praticas
de ensino. A Unesco e os Brics debateram ainda o uso da tecnologia de informacao

e comunicagao na educacdo como uma area prioritaria. Segundo a diretora-geral da
ageéncia, Irina Bokova, os paises do grupo tém potencial para influenciar as tendéncias da
educacao global. Esses paises tém ainda papel de lideranga no progresso da educacao.

Os cinco paises concordaram em estabelecer um mecanismo permanente de cooperacao
em educacao e convidaram a Unesco para desempenhar um papel central no apoio da
iniciativa. A Unesco afirma que a parceria dos Brics dara novo fdlego aos esforcos da
ageéncia para alcancar educagao para todos até 2015.

M www.unesco.org.br

SISTEMA NACIONAL DE PROMOCAQ DA
IGUALDADE RACIAL SERA IMPLANTADO NO BRASIL

Em 5 de novembro foi assinado o Decreto n® 8.136/13, que aprova o regulamento do Sistema
Nacional de Promocéo da Igualdade Racial (Sinapir). O Sinapir € uma forma de organizacdo

e de articulacdo voltada a implementacao do conjunto de politicas e servigos destinados a
superar as desigualdades étnicas existentes no Pais, prestados pelo poder publico federal

0 sistema foi instituido no Estatuto da Igualdade Racial (lei n° 12.288/10) e visa a promogao
da igualdade étnica, a integragao social da populacéo negra, ao combate as desigualdades
sociais resultantes do racismo, a transversalizacao e a descentralizacao de politicas puiblicas
destinadas ao combate dos fatores de marginalizacdo, bem como a articulacdo de planos,
acoes e mecanismos voltados a promog&o da igualdade étnica. O decreto define ainda a
estrutura do Sinapir e os drgaos participantes do Sistema, com vistas a garantir a consisténcia
e amanutencdo das instancias de dialogo entre a sociedade civil e o Poder Ptiblico, de pactos
e articulacdo da politica piblica nas trés esferas de governo e permitir a gestdo mais eficiente
dessas politicas, garantindo espago de troca de aprendizado institucional.

™ www.seppir.gov.br
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APENAS 30% DOS MUNICI'PIOS’DEVEM CONCLUIR
PLANOS DE SANEAMENTO BASICO EM 2013

as 5.570 prefeituras brasileiras, apenas 30% devem concluir este ano o Plano
Municipal de Saneamento Basico, previsto pela lei n® 11.445/2007, que tor-
nou obrigatéria a elaboragio dos planos, segundo estimativa do Ministério
das Cidades e da Associacio Brasileira de Agéncias de Regulagio (Abar). Pelo ce-
ndrio atual, 70% dos municipios ficario impedidos de receber recursos federais
para aplicar no setor, ji que o decreto n®7.217/2010 determinou que, a partir de
janeiro de 2014, o acesso a verbas da Unido ou a financiamentos de institui¢oes
financeiras da administragdo publica federal destinados ao saneamento bisico
estard condicionado 2 existéncia do plano. Segundo a Pesquisa de Informagoes
Bisicas Municipais 2011 do IBGE, apenas 609 municipios ja haviam elaborado
seus planos de saneamento. O plano contempla o planejamento de longo prazo
para investimentos em obras de abastecimento de dgua potdvel, coleta e trata-
mento de esgoto, limpeza urbana, manejo de residuos sélidos, drenagem e manejo
das dguas pluviais urbanas. Também prevé diagndstico da situagio, metas de curto,
médio e longo prazos para a universalizagio do saneamento, programas e agoes neces-
sdrios para atingir os objetivos identificando as fontes de financiamento e mecanismos
para a avaliagio da eficiéncia e eficicia das agoes programadas.
M www.agenciabrasil.gov.br



DESMATAMENTO NA
AMAZONIA AUMENTA 28%

0 desmatamento na Amazénia subiu

28%, segundo numeros do Projeto de
Monitoramento da Floresta Amazénica por
Satélites (Prodes) e do Instituto Nacional
de Pesquisa Espaciais (Inpe). Os dados
sdo equivalentes ao periodo de agosto de
2012 a julho de 2013, e mostram que a
area desmatada foi de 5.843 quilometros
quadrados. Apesar do aumento, essa é a
segunda menor taxa de desmatamento ja
registrada em toda a historia desde que

0 monitoramento comegou a ser feito.
Entre os Estados que mais desmataram
estdo Mato Grosso (52%) e Roraima (49%).
Quando o calculo é feito em quildmetros,
os Estados que lideram o ranking

de desmatamento s&o o Para (2.379
quildmetros quadrados) e Mato Grosso
(1.149 quildmetros quadrados).

™ www.agenciabrasil.gov.br

ONG CANTO CIDADAO REALIZA UM DOS )
MAIORES PROJETOS DE TEATRO GRATUITO DO PAIS

ONG Canto Cidadio estd levando, gratuitamente,

criangas da rede publica de ensino e de organizagoes so-
ciais ao teatro. O Programa “Arte em Todo Canto” teve
inicio em maio e até final de outubro ji beneficiou mais de 20 mil
criangas, superando em 40% a meta inicial. Trata-se da sequén-
cia do projeto que comecou em 2008 e ji atendeu a mais de 40
mil pessoas de escolas publicas e hospitais. No total sio dez pegas

apresentadas durante a semana a grupos de 80 criangas. Os espe-
tdculos sio oferecidos no teatro do Canto Cidadio (Rua Galeno
de Almeida, 557, em Sio Paulo) e abordam temas de cidadania,
educacdo, meio ambiente e sadde. O projeto também leva a peca
“Pra onde vao as bolinhas de sabao?”, de autoria de Felipe Mello,
a unidades dos CEUs (Centros Educacionais Unificados).

™ http://cantocidadao.org.br
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COMO FUNCIONAM 0OS
CONSELHOS DE DIREITOS?

Saiba como atuam os conselhos municipais da crianga e do adolescente
Por Thais lannarelli

pos 23 anos da criagio do Estatuto da Crianga e

do Adolescente (ECA), a atuagio dos Conselhos de

Direito no pais tornou-se importante ferramenta

para fazer valer os preceitos da lei. Em entrevista
A Revista Filantropia, Fibio Silvestre da Silva e Valdir Gugiel,
presidente do CMDCA de Sao Paulo e conselheiro de Direito
do CMDCA de Sao Paulo, respectivamente, falam sobre o papel
desses conselhos e sobre a aplicagio do ECA no dia a dia das
organizagées do pais.

Revista Filantropia: Qual é o papel do CMDCA, exatamente?
Fibio Silvestre da Silva: O Conselho de Direitos ¢ um 6rgao
garantido pela Constituicio Federal e regulamentado pelo
Estatuto da Crianga e do Adolescente (Lei Federal 8.069/90)
e tem como missdo central a defesa da Doutrina de Protegio
Integral e de cuidar com afinco e prioridade da Politica de
Protegio DCA. O Conselho é um Orgio Paritirio (entre go-
verno e Sociedade Civil, em numeros iguais) e, no Sistema
de Garantia dos Direitos, tem papel fundamental no controle
da efetivagio das politicas voltadas para crianga e o adoles-
cente. Além disso, tem a responsabilidade legal de elaborar,

14 / RrevisTA FILANTROPIA 64

Fabio Silvestre da Silva
Presidente do CMDCA de Sao Paulo

deliberar, acompanhar e fiscalizar a Politica da Protegio Integral
de Crianca e Adolescente nos trés niveis de governo (Municipal,
Estadual, Distrital e Federal). Cabe também a este 6rgio o di-
dlogo coletivo, setorial, intersetorial, ministerial e ou interse-
cretarial, com o Poder Piblico e com a Sociedade Civil sobre a
matéria acima mencionada.

RF: H&a muita discrepancia em termos de atuacdo do
CMDCA nas diferentes regides do Brasil?

Valdir Gugiel: O Brasil tem dimensées continentais e diferencas
regionais, inclusive de entendimentos e prioridades. Como em to-
das as situagées, hd sim, infelizmente, uma discrepancia na atua-
Gao, especialmente na priorizagao dada as politicas voltadas para
criangas ¢ adolescentes. Hd um desconhecimento generalizado do
Estatuto, mesmo apds seus 23 anos de existéncia. Além da popu-
lagao em geral, em muitos municipios nao hd o reconhecimento
do Poder Piblico (entendido aqui como Executivo, Legislativo
e Judicidrio), o que tem acarretado a lenta implementagao do
Estatuto. Em outros casos, temos conselhos atuantes que conse-
guem estabelecer as politicas piblicas necessdrias que atendem as
demandas territorializadas das criangas e adolescentes.

0 Conselho é um Orgo Paritario (entre governo e Sociedade Civil,
em numeros iguais) e, no Sistema de Garantia dos Direitos,

tem papel fundamental no controle da efetivacdo

das politicas voltadas para crianca e adolescente.



RF: Como funciona o FUMCAD e qual é sua relacdo com
o CMDCA?

FSS: Os Fundos da Crianga e do Adolescente sio mecanismos
instituidos para reservar recursos voltados a programas e projetos
de atengao aos direitos da crianga e do adolescente para a pro-
tegao especial, conforme entendimento do ECA, na Politica de
Atendimento, que devem ser implementadas por meio de um con-
junto articulado de agées governamentais e nao-governamentais,
todas deliberadas pelo Conselho Municipal DCA. Vale destacar
que estes recursos sao suplementares e devem atuar com excepcio-
nalidade, ou seja, os Fundos sdo para atuar (financiar) programas
e projetos inovadores que gerem impacto na melhoria da quali-
dade de vida desta populagio. A relagio entre o FUMCAD ¢ o
CMDCA é estreita, uma vez que somente 0 CMDCA (Plenério)
pode autorizar o uso de seus recursos do Fundo, isso mediante a
um bom planejamento de agoes e atividades, o que nés chamamos
de Plano de Agdo e de Aplicagdo do recurso.

Fale um pouco sobre a relacdo das ONGs com o CMDCA?
Como é a atuacéo deles em conjunto?

VG: Cabe aos Conselhos de Direitos o papel de registrar
Programas e emitir registros autorizativos de funcionamento
das Organizacoes Sociais e nos programas do Poder Piblico
que atuam com Criangas e Adolescentes no Municipio, Estado,
Distrito Federal. Cabe a0 CMDCA o papel de avaliagio ¢ mo-
nitoramento da eficdcia e eficiéncia das politicas executadas pela
sociedade e pelo Poder Piblico e Executivo. Assim, deve ser uma
relagio de confianga, com transparéncia ¢ muito dialégica para
que o interesse superior da crianga ¢ do adolescente seja plena-
mente atendido. Hoje a relagao pode ser descrita como utilitiria,
na medida em que as organizagoes participam das atividades do
CMDCA quando dizem respeito aos seus interesses de finan-
ciamento de projeto, afastando-se sempre que o assunto ¢ rela-
tivo ao estabelecimento da politica piblica em si e o controle da
efetividade da gestio do poder executivo. O entendimento do
CMDCA ¢ que esta relagao nao pode ser vista pelas organizagoes

Cabe ao CMDCA o papel de avaliacdo e monitoramento
da eficacia e eficiéncia das politicas executadas pela
sociedade e pelo Poder Publico e Executivo.

Conselheiro de Direito do CMDCA de Sao Paulo
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apenas como um balcio de transferéncia de recursos financeiros.
Pelo contririo, deve-se buscar e analisar alternativas para am-
pla e estrategicamente cumprir seu papel dentro do Sistema de
Garantia dos Direitos, estabelecido pelo Estaturo.

Como vocés analisam a aplicacdo do ECA no Brasil?

FSS: O ECA, como ficou conhecido, representa sem dividas
um divisor de dguas, principalmente por reconhecer criangas e
adolescentes como sujeitos de direito e como prioridade absoluta
nas politicas puiblicas. Vinte e trés anos depois, é possivel avaliar
alguns avangos inegdveis na melhoria de qualidade de vida da po-
pulagao infanto-juvenil, como a redugio da mortalidade infan-
til, a universalizagao do acesso a educagio formal, a diminuigao
significativa do trabalho infantil, a normatizacao do trabalho do
aprendiz, o alojamento conjunto de recém-nascidos e suas mies,
a regulamentagio da adogio e do sistema de medidas socioeduca-
tivas, a expansio dos Conselhos Tutelares e o fortalecimento do
Conselho Municipal dos Direitos da Crianga ¢ do Adolescente
(CMDCA). No entanto, ainda sio muitos os desafios para a ga-
rantia dos direitos de criangas, adolescentes e suas familias, prin-
cipalmente o acesso universal a politicas puiblicas de qualidade,
que contemplem a superagio das desigualdades e valorizagio da
diversidade cultural, religiosa, geracional, de orientacio sexual e
de nacionalidade. Apesar do balango positivo e alguns desafios, o
ECA tem sido alvo de ameacas, muitas vezes motivadas pela falta
de informagio ou por distorcoes diversas, que apontam para um
retrocesso em relagio as conquistas histéricas dos movimentos
sociais e da sociedade civil organizada. E o caso, por exemplo, das
manifestagdes contrdrias A proibigio dos castigos corporais e da
proposta de redugio da maioridade penal, sob a argumentagao
falaciosa de que o recrudescimento diminuiria a violéncia nos
grandes centros urbanos. A efetiva implementagio do Estatuto
permanece, ainda hoje, como um desafio que s6 poderd ser supe-
rado por meio do didlogo e da articulagio entre os componentes
do Sistema de Garantia de Direitos e de uma coordenacio sélida
da politica nacional para criangas e adolescentes. @

Valdir Gugiel
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GESTAO SOCIAL

CAPTACAO DE RECURSOS

O ESTATUTO DO DOADOR

este texto vamos tratar de um assunto de grande re-
levancia, porém muito pouco debatido entre os (as)
profissionais de captagio de recursos: o respeito aos
doadores das organizagoes.

O doador, ainda que muitas vezes nio seja visto desta forma,
estd para as organizagoes da sociedade civil como o cidadio estd
para o Estado e os consumidores para as empresas: ele ¢ o cliente.

Essa afirmagao, no entanto, dificilmente é vista por aqui, pois
como regra geral entendemos como ‘clientes’ das organizagoes

aqueles que sio beneficiados pelas suas agoes sociais, culturais,
ambientais etc. Estes, de fato, fazem parte da razio de existéncia
das organizagoes, da missio dela, mas ndo sio os que financiam
suas atividades, nao sao os doadores e, portanto, nao sio os ver-
dadeiros clientes: nao tém necessariamente compromisso com a
causa da entidade, ainda que recebam o impacto positivo dela.
Foi a partir dessa crenca — a de que devemos respei-
tar e valorizar os doadores nio somente como financiadores
das organizagbes, mas como seus clientes — ¢ que se criou o
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CAPTACAO DE RECURSOS

Estatuto do Doador, série de recomendagbes que faz parte do
Cédigo de Etica e Conduta Profissional do (a) Captador (a) de
Recursos, documento que determina as principais diretrizes para
quem atua na drea de forma ética, integra e profissional.

O Cédigo de Etica prevé, como principios fundamentais na
tarefa de captar recursos privados para beneficio piblico (de to-
dos), a integridade, a transparéncia, o respeito a informagio, a
honestidade em relagio a intengio do doador e o compromisso
com a missdo da organizagio que solicita fundos. Esses principios
devem ser seguidos incondicionalmente por todos sob pena de

4 JOAO PAULO VERGUEIRO é presidente da Associagio Brasileira dg Captadores de Recursos
(ABCR). E administrador, professor na Fundag&o Escola de Comércio Alvares Penteado (FECAP)
e Gerente de Comunicagdo no Instituto para o Desenvolvimento do Investimento Social (IDIS).

4 R

comprometerem aquilo que lhes é mais valioso no exercicio de
sua profissao: a credibilidade. Para os associados e associadas da
Associagao Brasileira de Captadores de Recursos sao mais que me-
ros principios, sdo uma obrigagio.

E dentro do Cédigo de Etica que se encontra o Estatuto dos
Direitos do Doador. Sao nove curtas e objetivas recomendagdes
que existem para que pessoas e organizagdes interessadas em
doar tenham plena confianga nas organizagées do Terceiro Setor
e estabelecam vinculos e compromisso com as causas que sio
chamados a apoiar:

1. Ser informado sobre a missao da organizacao, sobre como ela pretende usar os recursos doados e sobre sua capacidade de
usar as doacdes, de forma eficaz, para os objetivos pretendidos.

2. Receber informacoes completas sobre os integrantes do Conselho Diretor e da Diretoria da organizacdo que

requisita os recursos.

- Receber reconhecimento apropriado.

o o o~ W

ser divulgada sem prévia aprovacao.

. Ter acesso a mais recente demonstracao financeira anual da organizacdo.

Ter assegurado que as doacoes serao usadas para os propdésitos para os quais foram feitas.

. Ter a garantia de que qualquer informacdo sobre sua doacdo sera tratada com respeito e confidencialidade, ndo podendo

7. Ser informado se aqueles que solicitam recursos sao membros da organizacao, profissionais autonomos,

contratados ou voluntarios.

8. Poder retirar seu nome, se assim desejar, de qualquer lista de enderecos que a organizacao pretenda

compartilhar com terceiros.

9. Receber respostas rapidas, francas e verdadeiras as perguntas que fizer.

R T R

0 Cédigo de Etica prevé, como principios fundamentais na
tarefa de captar recursos privados para beneficio publico
(de todos), a integridade, a transparéncia, o respeito a
informacdo, a honestidade em relacdo a inten¢do do
doador e o compromisso com a missdo da organizacdo
que solicita fundos.

Como vimos, sio recomendagdes simples e diretas, que de
forma clara explicam como deve a organizagio — e por conse-
quéncia os (as) captadores (as) — atuar em relagio aos doadores,
aqueles que sio um dos seus maiores ativos e claramente respon-
sdveis pela sua sustentabilidade financeira.

Seguir as recomendagdes previstas no Estatuto dos Direitos
do Doador nio garantird, per se, sucesso no trabalho de

captagao de recursos. Isso vem com planejamento, investi-
mento, tempo e dedicagio. Seguir as recomendagbes, porém,
garantird que o trabalho desenvolvido pelo (a) captador (a)
nao serd em vao, nio se perderd em pouco tempo, possibi-
litando uma longa e confidvel relagio entre a organizagio e
seus doadores.

Cientificamente falando, no Brasil, nio temos como sa-
ber se aquela velha mdxima do marketing de empresas, de que
¢ de cinco a sete vezes mais barato manter um atual cliente
do que conquistar um novo, vale também para os doadores.
Ainda assim, em se tratando de quem investe dinheiro, nao
hd divida que o recurso trazido por aquele que jd é um (a)
doador (a) tem um impacto bastante positivo para a orga-
nizagio, ¢ a deixa menos dependente de novos apoiadores.
Cuidar bem deles, portanto, ¢ uma obrigacio de todos (as) os
(as) captadores (as). ‘@

s+ http://captacao.org/recursos/institucional/codigo-de-etica
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ESPECIAL CAPTACAO DE RECURSOS
O

#diadedoar

DOACOES EM REDE

Lancamento do Dia de Doar, em 30 de novembro, teve como
meta incentivar doacdes para diversas causas e instituicdes

Por Thais lannarelli

0 QUE E?

O #diadedoar ¢ o dia nacional no qual as pessoas pode-
rdo fazer todo tipo de doagdo, convidando amigos e familia-
res a fazerem o mesmo. E um dia que serve de estimulo para
ampliar a cultura de doagiao no Brasil, inspirado em outros

paises que fazem o mesmo.

POR QUE 30 DE NOVEMBRO DE 2013?
A dara foi escolhida por ser proxima ao Natal, momento em
que as pessoas jd estdio mais pré-dispostas a se sensibilizar pelos

outros. Também ¢ um periodo em que as pessoas jd estao rece-

bendo seu 13° Saldrio.

0 QUE PODE SER DOADO?

Pode-se doar sangue, doar méveis, declarar a doagio de
érgaos, doar livros... mas o principal objetivo ¢ que se doe
dinheiro para ONGs, aumentando os recursos nas organiza-

goes que acreditamos.

QUANTO E RECOMENDAVEL PARA DOAR?
Nao importa o valor, e sim o ato. Pode ser 5 reais, podem ser
100 mil reais. O importante ¢ que o ato estimule outras pessoas

a fazerem o mesmo.

DEPOIS DE DOAR, O QUE SE DEVE FAZER?

A pessoa pode simplesmente se orgulhar disso ou também con-
tar para outras pessoas para que fagam o mesmo. Ela pode estimular
seus familiares, os quias podem decidir doarem juntos para uma
mesma ONG ou conversar entre si para que cada um doe para a
institui¢io que preferir.

HA UMA META?

Sim. Hoje nés, os individuos, doamos 5 bilhées por ano para
instituigdes das mais diversas. Nosso objetivo é em 5 anos chegar
a 10 bilhoes. Queremos também atingir em 10 anos um niimero
de doadores que seja equivalente 2 metade da populagio brasi-
leira. Hoje somos aproximadamente 19%.

ORGANIZAgﬁES PARTICIPANTES:
Instituto Doar

Centro de Voluntariado de SP
Plataforma Think&Love

Feira ONG Brasil

ABCR

Base — Sociadade Colaborativa
Movimento por uma Cultura de Doagao
Repense

E mais de 500 ONGs

=& www.facebook.com/diadedoar | Comunidade #diadedoar | diadedoarnet
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ADMINISTRAGAO

4 DANILO THSEL é graduado em Direito pela

Faculdade de Direito do Largo S&o Francisco, com
specializaggo em Legislag5o do Terceiro Setor;

Gestdo para o Terceiro Setor e Direito Ambiental.
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4{RAISSA GRADIM é advogada formadsa pela PUC-
SP. pés-graduada pela Université Panthéon-Assas

(Paris 2) - Franga e FGV-SP. Consultora juridica no

Terceiro Setor.
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ESTABELECENDO
REGRAS INTERNAS

Criacdo de Regimento Interno n3o é obrigatoria,
mas é muito util para organizacées sem fins lucrativos

O Regimento Interno tem por objetivo complementar o
Estatuto Social, detalhando as regras gerais inicialmente men-
cionadas e especificando as normas de funcionamento e admi-
nistragdo da organizagdo. Em outras palavras, o Regimento
Interno contém os procedimentos priticos e aspectos do dia
a dia da organizagio.

No Brasil, a elaboragao deste documento no é obrigaté-
ria e ndo ¢ prevista em lei. A excegdo A nio obrigatoriedade
de sua implementagio serd quando o Estatuto Social da orga-

nizag¢io determind-la expressamente.

VANTAGENS

Apesar de ser um documento facultativo, o Regimento
Interno pode ser util, sendo extremamente recomenddvel
que organizagdes de médio e grande porte o adotem, princi-
palmente quando j4 tém um certo tempo de funcionamento
e os procedimentos internos operacionais jd se demonstram

mais complexos.

Como o Regimento Interno pode ser til:

B Tornando o direcionamento institucional claro para o
publico interno da organizacio (missdo, visio e valores
institucionais);

B Evitando sobrecarregar o Estatuto com detalhes operacio-
nais muito especificos, tornando-o mais conciso e claro;

B Previnindo dificuldades de interpretagio do Estatuto que
podem levar a organizacio a situacoes de impasse;

B Proporcionando & organizagiao um funcionamento trans-
parente e seguro, reduzindo riscos;

B Quando necessirio, mantendo a confidencialidade das
regras internas de operagio da organizacio, pois o regi-
mento nio precisa ser tornado publico;

B Estabelecendo principios, regras de procedimento, deveres

e obrigacdes para seus membros e dirigentes;

B Organizando as relagoes entre os membros da organizagio,
sejam eles usudrios, empregados, voluntdrios ou dirigentes;

B Amenizando tendéncias demasiadamente centralizado-
ras e possibilitando a configuracio de responsabilidade
individual;

B Proporcionando a futuros membros, dirigentes, colabo-
radores e até mesmo financiadores o acesso mais fécil as
regras essenciais da organizagio;

B Dando sinal de boa governanga da organizagio; e

B Permitindo alteragoes das normas internas sem necessi-
dade de modificar o Estatuto Social (e sem ter que infor-
mar o cartdrio, o que libera a organiza¢io de pagamentos
de taxas a cada alteragio).

FORMALIDADES

Por ser um documento nio obrigatdrio, nio existe forma
pré-estabelecida nem cldusulas obrigatdrias. O contetido do
Regimento Interno é, portanto, determinado livremente pela
organizagio (exceto nos casos em que seu formato ¢ determi-

nado pelo Estatuto Social).

Conselho: Ndo escreva o
Regimento Interno logo no momento
da criacdo da organizacdo. Espere
alguns meses ou ate mesmo

um ano para observar o seu
funcionamento para, entdo, redigir
um documento que ajude a resolver
0s desafios enfrentados.
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ADMINISTRACAO

O Regimento Interno deve, no entanto, detalhar proce-
dimentos sempre relacionados ao Estatuto Social da organi-
zagdo, nao devendo editar ou contradizer suas disposigoes.
Em caso de conflito, prevalecem as disposicoes estatutdrias.
Ademais, deve estar em conformidade com as leis brasileiras.

Normalmente ¢ o Estatuto que determina o 6rgao compe-
tente para elaborar e implementar o regimento interno. Este
pode ser liviemente escolhido: presidente, conselho, comité
especial, Assembleia Geral etc. Caso nio haja nenhuma dispo-
sigdo estatutdria a respeito, as regras de procedimento a serem
adotadas serio definidas pela Assembleia Geral.

Para realizar modificagdes no Regimento Interno, também
devem ser observadas as regras previstas no Estatuto ou no
proprio Regimento. Na falta de previsio, o érgio que apro-
vou as normas do Regimento serd o competente.

CONTEUDO
As normas prescritas no Regulamento podem tratar de

todos os elementos da vida da organizagio. A titulo exemplifi-

cativo, o Regimento Interno pode prever os assuntos a seguir:

B declaragio de principios, valores, fundamentos, metodo-
logias e doutrinas adotadas pela organizagio;

B hordrios de funcionamento da organizagao: abertura,
encerramento, intervalo de almogo, sibados, domingos,
feriados, dias de folgas etc.;

B vestimentas exigidas;

B deralhamento das atividades e diretrizes dos projetos
desempenhados pela organizagao;

E importante seguir as regras
estabelecidas no Estatuto para
redacdo e adogdo do Regimento
Interno, a fim de que esse
documento obtenha valor juridico
e seja observado e respeitado por
todos os membros e drgdos da
organizacgdo e, eventualmente,
até por terceiros.
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B procedimentos especificos de cada atividade interna;
B procedimentos para a convocagio de reunides, defini¢ao
de quorum e elaboragio de atas;

critérios para admissio e dispensa de empregados;
procedimento para contratagdo de servi¢os e aquisigio
de bens;

prémios, titulos e homenagens deferidos pela organizagio;
metodologia de prestagio de contas e reembolso de despesas;
organograma da organizagio;

detalhamento de fungées, atribuiges e responsabilidades
dos membros da organizagao;

poderes dos administradores (incluindo limitages e dele-

gagdes de autoridade);

B relagio dos membros com a organizagao: usudrios, mem-
bros, voluntérios e dirigentes;

B regras para a criagdo de novos cargos, conselhos, comi-
tés temdticos ou regionais, grupos de trabalho ou estudo;

B estabelecimento de categorias de associados e os requisi-
tos para pertencer a determinada categoria;

B defini¢do de procedimentos para adesio de associados
(documentos necessarios, modelo de ficha de cadastro
etc.), bem como para a sua exclusao;

B regulamentagio do trabalho voluntirio: regras de sele-
o, procedimentos de admissio e demissao, modelos de
ficha e termo de voluntariado, descrigio das fungées etc.;

B procedimentos e competéncia para a reforma do Regimento.

ALGUMAS DICAS PARA COMECAR A
ELABORAQRO DE UM REGIMENTO INTERNO

E fundamental que os membros da organizagio deliberem
a respeito da necessidade real da elaboragio de um Regimento
Interno? Por que esse documento faz falta? E obrigatério
segundo o Estatuto Social? Quais temas necessitam de regu-
lamentagio mais detalhada?

Na hora de comegar a redagio, sugere-se analisar todas as
causas de falha ou conflito dentro da rotina da organizagao.
Recomenda-se fazer uma lista contendo todas as situagoes e
classificd-las em ordem de gravidade.

Em seguida, formular uma solugao na forma de procedi-
mento escrito para cada uma delas, sempre pensando em for-
mas de aperfeicoamento e simplificagio do funcionamento
interno da organizagio, bem como na clareza dos procedi-
mentos. Estes serdo os primeiros itens do Regimento Interno.

Cabe ressaltar que ¢ imprescindivel que todos da organi-
zagdo participem do processo. Sio indispensdveis conversas
com os membros, associados, voluntérios e colaboradores para
que o Regimento Interno reflita com clareza as necessidades
institucionais e auxilie efetivamente na gestio institucional. /@&



Seteco ha 45 anos agregando
valor na gestio de negocios

A competéncia de uma organizacao pode
ser medida pela qualidade e grau de
exigencia, quanto a coeréncia e precisao
de um trabalho contabil.

Dedigque-se ao seu negacio e terceirize

com a SETECO, especializada nos

segmentos inddastria, comércio,

servicos e terceiro setor.

J Terceirizacio contabil, fiscal e trabalhista

(Qutsourcing)
S/ Prevencio e mitigac3o de riscos (Compliance)
S Automacdo, integracdo e administragio de

controles internos (BPO)
S Consultoria empresarial e tributaria (Tax)
J Sistemna Integrado de Gestdo (ERP)
J Imposto de renda pessoa fisica

J Abertura de empresa e alteragBes contratuals
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ONGs PODERAO ADOTAR
SUFIXOS .ONG" E ".NGO’

A partir do primeiro trimestre de 2015, dominio sera liberado apenas para organiza¢des
sociais comprovadamente sem fins lucrativos

Por Luciano Guimardies

p6s 25 anos utilizando o sufixo “.org’ na internet,

as entidades sem fins lucrativos de todo o mundo

poderdo, finalmente, escolher entre as opgoes ‘.ngo’

e ‘.ong’, siglas para organizagao nio governamen-
tal. As novas terminagées foram aprovadas pela Public Interest
Registry (PIR), empresa que desde 2003 administra a termina-
¢io ‘.org’, atualmente em uso.

Segundo a PIR, a alteragio trard mais seguranga a todo o Terceiro
Setor, visto que ao reconhecer a autenticidade da entidade, os doado-
res poderdo realizar a transferéncia de recursos sabendo que o dinheiro
ird realmente para uma organizagio sem fins lucrativos. Acredita-se,
inclusive, que haveri crescimento no volume de verbas arrecadadas.
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A alteracdo trard mais seqguranca a todo o Terceiro
Setor, visto que ao reconhecer a autenticidade da
entidade, os doadores poderdo realizar a transferéncia de
recursos sabendo que o dinheiro ird realmente para uma
organizacdo sem fins lucrativos.

Embora o sufixo ‘.org’ jd esteja entranhado na mente das pes-
soas, a web ainda traz alguns problemas relacionados a ele, pois
qualquer pessoa mal intencionada pode criar um site com ele,
enganando doadores e amealhando recursos de forma criminosa.



Esta barreira sempre dificultou o trabalho das organizagées
sociais sérias, que promovem esforgos fundamentais em prol da
populagio, muitas vezes dependendo dessas doagées para man-
ter ativos os servigos.

Isto ficou bastante claro apés pesquisa realizada em maio
pela PIR, mostrando que boa parte de organizagoes sociais —
em especial as de menor porte — tem problemas para provar
sua legitimidade na internet, principalmente quando envolve
transages financeiras.

“Duas de cada trés pessoas se sentem mais encorajadas a fazer
doagoes quando o site tem um dominio credenciado, principal-
mente em casos de desastres naturais, quando milhares de pes-
soas desejam ajudar, mas nio sabem em quem confiar”, afirma a
executiva-chefe de operacio da PIR, Nancy Gofus.

De acordo com a empresa gestora, o dominio ¢ utilizado
por mais de 10 milhées de sites, sendo 39 mil no Brasil. Por ser
ampla a gama de entidades em todo o mundo, a PIR faré a veri-
ficagdo desta autenticidade, mas contard com a parceria das asso-
ciagdes que supervisionam ou cadastram o trabalho do Terceiro
Setor em cada pais.

“O processo de validagao serd amplo. A entidade precisa fi-
gurar em nossa base de dados para podermos checar se, dentro
das leis do pais em que ela opera, ¢ legitimamente uma ONG”,
explica Nancy.

A importancia da entrada em vigor dos sufixos ‘.ngo’ e ‘.ong’
serd ainda maior, pois as organizagoes cadastradas serdo reunidas em
um portal, uma espécie de diretério global, algo nunca feito antes.

As entidades serio agrupadas de modo que todo usudrio
possa realizar buscas por nome, pais, regido ou causa defen-
dida, como combate a fome, construgio de casas, geragio de
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“0 processo de validacdo sera amplo. A entidade
precisa figurar em nossa base de dados para podermos
checar se, dentro das leis do pais em que ela opera, é
legitimamente uma ONG”

emprego e renda, protegdo  infincia e juventude, defesa dos
animais e do meio ambiente.

O internauta poderd ainda enriquecer sua pesquisa conhe-
cendo melhor a ONG por meio de um miniperfil, com direito a
links para midias sociais e videos. Outra novidade ¢ que, por esta
plataforma, as organizagdes sociais sem fins lucrativos poderao
receber doagoes.

A PIR também esclarece aos interessados que podem acessar
seu site e se cadastrar para receber noticias. A executiva revela que
o Brasil é o terceiro pais com mais inscritos até agora, atrds apenas
dos Estados Unidos e da India. J4 é possivel também enviar uma
declaragao de interesse em ter o sufixo .ong ou .ngo pelo site da PIR.

A mudanga nos sufixos também abrird caminho para a cria-
¢ao de mais opgoes na internet. A Corporagao para a Atribuigao
de Nomes e Ntimeros na Internet (Icann), por exemplo, langard
entre 2013 e 2014 em torno de 1,4 mil novos sufixos, como
“.book’, ‘.eco’, “.sport’.

A Tcann ¢ uma entidade sem fins lucrativos, subordinada ao
governo dos Estados Unidos e responsavel pela alocagio do es-
pago de enderegos de internet, atribuigio de identificadores de
protocolo, administragio do sistema de nomes de dominio, en-
tre outras atribuicoes. &

== http://pirorg | www.icann.org.br

EMPRESA DE PESQUISA DE MERCADO ESPECIALIZADA
EM ESTUDOS DE INTELIGENCIA EM SUSTENTABILIDADE

Monitore os impactos dos programas em investimento social ‘;'L

Entenda as expectativas dos consumidores, stakeholders e
publicos de interesse

Identifique os indicadores chave de reputagio

Isfo@marketanalysds com br
1554820348573

www.marketanalysis.com.br




VOLUNTARIADO

=2 centro de
=4/ voluntariado
— de 560 Poulo

4 SILVIA MARIA LOUZA NACCACHE é coordenadora do Centro de Voluntariado de S&o Paulo
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NAS PEQUENAS ATITUDES,
GRANDES SOLUCOES

idadania tem origem na palavra latina civitas, que
significa cidade. Cidadania, segundo os diciond-
rios, ¢ o conjunto de direitos e deveres ao qual um
individuo estd sujeito em relagio a sociedade em
que vive. O conceito de cidadania sempre esteve fortemente
conectado 4 nogao de direitos e de deveres assumidos por
cada um para uma convivéncia harmoniosa em sociedade,
levando em conta o impacto que uma agio causa a coletivi-
dade. Ser cidadio ¢ ter uma consciéncia critica sobre a reali-
dade social local e do pais, e participar de forma integrada e

26 | REVISTA FILANTROPIA 64

permanente em busca do bem comum. Sao os pequenos atos
de cada cidaddo, consciente e soliddrio, que geram grandes
mudangas. Ser cidadao vai além do cumprimento de leis e do
voto, e o voluntariado ¢ uma ferramenta que estd a disposigao
de quem quer ir além e participar.

A participagao de cada cidadao em agbdes sociais e co-
munitdrias contribui, ¢ muito, para o enfrentamento dos
grandes desafios que vivemos em nossas comunidades, ci-
dade e pais, seja a exclusao social, as injustigas, o descaso
e o descuido com outros cidadios, com os animais ou o



meio ambiente. A cultura de um ambiente de paz, a edu-
cagio de qualidade para todos, a possibilidade de acesso
A informagio e a cuidados na saide, na defesa de direitos
e na geragdo de emprego e renda, ou seja, cada agio € a
oportunidade de consolidagio de uma cidadania verdadei-
ramente participativa. O voluntariado significa muito mais
que a realizagio de ages sociais: ¢ a troca de experiéncias e
um grande passo para a transformagdo da nossa sociedade.
Sdao pequenos atos que geram grandes mudangas, doagio
de tempo e conhecimento para o bem da sociedade. Se em
2001 uma pesquisa realizada pelo Instituto Brasileiro de
Opiniao Publica e Estatistica (IBOPE), 49% dos entrevista-
dos eram a favor do voluntariado, em 2011 mais de 70% es-
tavam totalmente satisfeitos com as agées de voluntariado,
e quase 90% totalmente motivados a continuar no volunta-
riado. Se em 2001 apenas 18% deles jd tinham realizado ou
ainda realizavam o trabalho voluntdrio, em 2011 sio 25%
de pessoas com mais de 16 anos que fazem ou fizeram vo-
luntariado. A divulgagdo de agées voluntirias vitoriosas ins-
piram cada vez mais pessoas a iniciarem uma agdo social
consistente, comprometida e responsdvel. E, ainda, a profis-
sionalizagao da gestdo das organizagoes sociais e a qualifica-
¢do na drea do voluntariado faz com que sejam reconhecidas
as agoes e que se perceba que fazer a diferenca na vida de al-
guém néo ¢ tio complicado, além de ser absolutamente gra-
tificante. O voluntariado em movimento! A ideia de realizar
o trabalho voluntério e a percepgao de que qualquer pessoa
que possua boa vontade estd apra a desenvolver um étimo
trabalho para um projeto, causa ou pessoa. Fazer o bem ao
proximo e contribuir para a melhoria de nossa sociedade sao
o que movem voluntdrios que sdo pessoas que nio recebem
dinheiro ao realizar um trabalho, mas se satisfazem com um
sorriso alheio e com a consciéncia de que fizeram a sua parte
no progresso do mundo. O voluntirio tem consciéncia de
que o seu trabalho estd fazendo a diferenca e fortalecendo os
valores de cidadania e solidariedade.

Nesta primeira década do século XXI, novos desafios surgi-
ram com o processo de globalizagao econémica, principalmente
nos paises menos desenvolvidos, aprofundando problemas so-
ciais. Ao mesmo tempo, um grande desenvolvimento econé-
mico e tecnolégico chegou acompanhado de maior acesso 4 in-
formagio e de mais consciéncia de que todos sio responsaveis
pelo destino da prépria vida e também da cidade onde vivem,
e que esta responsabilidade implica em participar, doar-se e de-
dicar-se para promover mudangas e transformagoes.

O voluntariado significa muito mais que a realizagio de
agbes sociais, ¢ a troca de experiéncias e um grande passo para a
transformagio da nossa sociedade e a oportunidade didria de ser-
vir de inspiracdo e modelo para outras agdes voluntdrias vitorio-
sas consistentes, comprometidas e responséveis. E com respeito
e solidariedade que se pratica a cidadania. ‘@&

BTN TN
9% > 70%

eram a favor do estavam totalmente
voluntariado satisfeitos com as
acoes de voluntariado

8% > 25%

deles ja tinham realizado de pessoas com mais de
ou ainda realizavam o 16 anos que fazem ou
trabalho voluntario fizeram voluntariado.

Pesquisa realizada pelo Instituto Brasileiro de Opinido Publica e
Estatistica (IBOPE)

DICAS DE CIDADANIA
Fomentar a cultura da solidariedade e o exercicio da
cidadania, atuando como um modelo.

B Viabilize experiéncias de voluntariado como meio para
despertar valores humanos, buscando a formacao de
agentes de transformacao social.

Promova a sensibilizagdo para a participacao cidada
permanente e a integragdo comunitaria em busca do
bem comum.

Organize-se para contribuir com comprometimento e
responsabilidade.

Participe e prestigie das reunioes da comunidade,
associacoes de moradores, escola do bairro.

Participe das atividades coletivas de sua comunidade.
Respeite as pessoas, valorize suas experiéncias.
Cuide e respeite o que € “publico”, como pracas, escolas,
telefones publicos etc.

Tenha atengao com o meio ambiente.

Ajude as pessoas: aquilo que vocé faz bem pode fazer
bem para alguém.

Respeite as pessoas e suas diferengas.

Proporcione a formagao continuada aos voluntarios na
perspectiva da solidariedade, do exercicio da cidadania
e no desenvolvimento da consciéncia critica sobre a
realidade social local e do pais.
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VOLUNTARIADO

N

4 SILVIA MARIA LOUZA NACCACHE é coordenadora do Centro de Voluntariado de S&o Paulo
LR

VOLUNTARIADO EMPRESARIAL.:
PREMISSAS E POLITICAS DO PROGRAMA

programa de voluntariado empresarial, segundo
a Business for Social Responsability, é um “aliado
importante para muitas empresas que querem
demonstrar compromisso com as comunidades
onde atuam”. O Projeto de Voluntariado deve ser cons-
truido por cada empresa de acordo com a sua realidade e
cultura, pois ndo existe um modelo dnico que sirva para
todas as empresas. Alguns aspectos devem ser observados,
tais como: ter o envolvimento da dire¢io da empresa; estar
de acordo com a missdo e valores da empresa; ser atividade
espontinea ¢ que tenha em um de seus objetivos gerar trans-
formagbes na comunidade, entre outros. Muitos aspectos
devem ser levados em consideragiio ¢ um planejamento deve
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Ndo podemos nos esquecer: voluntariado é atividade
espontdnea, individual. O papel da empresa é ser um
facilitador, um apoiador e orientador das acdes: ndo é
atividade ligada a politicas de encarrreiramento
na empresa

ser feito antes da implantagao do programa. Quem realiza a
gestio do programa? E muito importante que todos saibam
quem procurar para participar e saber mais sobre o pro-
grama. Muitas empresas buscam representantes de diversas



dreas da empresa e formam um comité mobilizador e gestor
do programa. Algumas dreas da empresa devem ser envolvi-
das: comunicagio, juridico, recursos humanos e certamente
a drea de responsabilidade social e investimento social pri-
vado. A alta gestao deve participar também, e as estratégias
para o envolvimentos de gerencias e cheflias serao funda-
mentais. Nao podemos nos esquecer: voluntariado ¢ ativi-
dade espontanea, individual. O papel da empresa ¢ ser um
facilitador, um apoiador e orientador das agées: nao ¢ ati-
vidade ligada a politicas de encarrreiramento na empresa.

Para que as agoes acontecam de forma organizada é
preciso planejar como serdo as capacitagdes e treinamen-
tos. Esses encontros devem acontecer dentro da empresa,
e é necessrio espago, acolhida simpdtica e amorosa. Um
Programa de Voluntariado precisa de identidade e excelén-
cia na comunicagio. Por isso é fundamental planejar quais
serdo os instrumentos de comunicagio a serem usados,
tanto para construgdo da politica e premissas do programa
quanto para mobilizar voluntirios e, principalmente, reco-
nhecer e valorizar essas agdes. Deve haver um orcamento,
apoio financeiro da empresa para a realizagao das atividades
voluntdrias: apoio na compra de material necessirio para a
realizagao das atividades voluntirias, deslocamento, alimen-
tagdo, camiseta ou boné para as equipes etc.

E muito comum que as empresas associem voluntariado
com agdes sociais e campanhas. Voluntariado pode ir além
dessas agoes se bem planejado e gerenciado. Fundamental
definir onde os voluntdrios poderio atuar: em que drea
(sadde, educacio, meio ambiente, defesa de direitos, ge-
racio de emprego e renda, profissionalizagao, assisténcia
social, esporte, cultura, lazer), com que publico (criangas,
jovens, adultos, idosos, pessoa com deficiéncia), se as ativi-
dades irdo acontecer em entidades sociais, escolas, espagos

Sugestao de ROTEIRO para a construcao de manual ou
cartilha do Programa de Voluntariado Empresarial

Breve historico do programa na empresa
Objetivos do Programa de Voluntariado: por que ter um
Programa de Voluntariado Empresarial
Conceitos:
* 0 que e ser Voluntario
* 0 que é Voluntariado Empresarial
Pré-requisitos para participar do Programa de Voluntariado:
* Quem pode participar
*  Qual horario
* Qual orcamento disponivel
Todos ganham no Voluntariado: beneficios do voluntariado
para: voluntarios; empresa; organizagoes sociais e sociedade/
comunidade local
B Direitos e Deveres e responsabilidades do
B As Oportunidades de Acao Voluntaria
B Reflexao Final

culturais, hospitais. E preciso definir também se havera es-
colha e definigao de projetos ou apenas mobilizagao e reco-
nhecimento de boas priticas de voluntariado. Muitas em-
presas adotam uma pesquisa de interesse junto ao publico
interno. E uma pritica bem interessante, desde que as ex-
pectativas dos interessados em voluntariado possam ser nao
s6 escutadas mas atendidas.

E finalmente, é importante criar uma politica de reco-
nhecimento e valorizagio das agdes. O Voluntariado hoje
substitui o assistencialismo pela promogao da cidadania,
substitui o amadorismo pela profissionalizagao. Incentiva a
agdo de voluntdrios comprometidos e responsdveis e reco-
nhece a capacidade transformadora dos individuos. ‘&
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ECONOMICADesenvolvimento Empresarial

Congressos

Seminarios

Cursos (inclusive In Company)

Consultoria em responsabilidade social
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4 MARIA IANNARELLI € assistente social e terapeuta de familia
ey

ATIV'SMO mariabm.iannarelli@gmail
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ivemos tempos confusos e cheios de vibrantes opi-

nides e iniciativas, como um despertar coletivo para

agbes humanitdrias e reivindicatérias dos direitos

individuais e coletivos que chamam a atengio do
mundo para o nosso pais. Hd perguntas e questionamentos vin-
dos de outros cantos: se o pais do futebol, do samba e das mu-
lheres bonitas estd acordando?

Serd que todos estavam dormindo?

Ouvindo recentemente a miusica de Geraldo Vandré,
“Pra nio dizer que nio falei das flores”, na gravagio do pré-
prio festival em que esta musica concorria, constava um breve
discurso do autor (idos dos anos 1960), que em determinado
momento diz: “A vida nio se resume a festivais”. Lembrei-me de
uns tantos outros que trilharam estes caminhos e que, possivel-
mente, também tiveram muitas insdnias.

Henfil, com sua arte ¢ humor — édcido quando necessé-
rio — para fazer a critica social em tempos bicudos. Seu irmio
Betinho e a germinagio da consciéncia de que a fome impede
qualquer ascensio social digna desse nome, e a repercussao de
suas ideias até os dias de hoje. Elis Regina cantando novos ¢
antigos compositores, interpretando como “ninguém jamais na
histéria deste pais” e tocando o dedo nas feridas “abertas da
América Latina”: “amigos presos, amigos sumindo assim pra
nunca mais’. Gilberto Gil, Caetano Veloso, os Mutantes e a
chegada da “Tropicdlia”, com modelos novos de arte e cultura
e a tentativa de silencid-los com o exilio. Thiago de Melo escre-
vendo com coragem, “Faz escuro mas eu canto”. Dom Helder
Camara, Dom Paulo Evaristo Arns ¢ Dom Pedro Casaldiliga
lutando pelos esquecidos, com olhar bondoso para os exclu-
idos, com os mesmos olhos valentes que puniam com maos
de ferro ditatérias. Francisco Candido Xavier... e assim por
diante. O poeta Chico Buarque de Holanda ou “o génio da
raga’, nas palavras de Tom Jobim, numa imensa roda viva, sem
muita escolha, teve de se autoexilar com sua familia por um
tempo, fora destas terras descobertas por Cabral.

E, sendo para recordar os meus tempos do cursinho
pré-vestibular, quando nés, alunos, tinhamos cuidado ao falar, ou-
vir até, pois sempre poderiamos encontrar “hipdcritas rondando
ao redor”. A mestra Luiza Erundina (e tantos outros professores
igualmente engajados) lecionando na minha graduagao de Servigo
Social e incutindo em minha formagio a semente do inconfor-
mismo e da luta pela justica social que permeou toda uma geragao.
Fernando Gabeira causando escindalo com sua sunga de croché
apos retornar do exilio, junto com tantos outros vindos com os
novos ventos da abertura. E tudo o que veio com esses novos ven-
tos. Algumas vezes, com um bom perfume, e outras, com um
cheiro nada agraddvel. Enfim, chegamos aos nossos dias...

O grande diferencial de hoje ¢ que a divisao por parti-
dos politicos partiddrios, parece nao caber no atual modelo.
Inevitdvel falar da doenca crénica chamada corrupgio.

O Facebook é uma boa ferramenta para medigio de insultos,
discussées sauddveis e radicalismos que marcam este momento
tao vibrante. Para o bem e para o mal. S6 o tempo dird o que vai
ficar disso tudo. A globalizagio e as novas tecnologias trouxeram
situagdes irreversiveis no que se refere 3 comunicagio e a neces-
sidade de nos inserirmos e dar voz e vez, descontruindo velhos
paradigmas de pseudoverdades absolutas.

E as nossas organizagées sociais, como estio vendo o atual
momento? Algumas tém idade suficiente para fazer parte desta
histéria desde os idos dos anos 1960; outras se formaram ao longo
deste caminho. Algumas estdo engatinhando e outras trazem mis-
s6es voltadas para agoes consideradas impensadas pelas mais anti-
gas. A nova configuragio que poderd vir deste momento também
colocard os trabalhadores sociais na berlinda. Novas tecnologias
sociais, inclusivas e catalisadoras podem surgir dai.

Mais do que nunca o conceito de resiliéncia se mostra pre-
sente. O momento de tirar fortalezas das fraquezas. E das forta-
lezas, avangos sociais e novas formas de convivéncia. E fica a per-
gunta: estamos ou estdvamos todos adormecidos? Afinal, “a vida
nio se resume a festivais”. '@
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Para a Asplan

. 0 Terceiro Setor
’ esta sempre em

primeiro lugar.

As solucoes e a confiabilidade dos sistemas da Asplan sao referéncia
entre as principais organizacoes do terceiro setor, pois atende
organizacoes de pequeno, médio e grande porte, com o completo
gerenciamento de associados, total controle financeiro e todas as
obrigacoes fiscais especificas.

A Asplan entende as suas necessidades e tem uma politica
diferenciada para um setor tao especial. Entre em contato conosco
para obter mais detalhes sobre as nossas solucgées.

Solugoes Inteligentes na
Gestao de Informagoes

Asplan Softwares de Gestdo » Rua Loefgreen, 1387 « Vilo Mariana « Sdo Paulo/SP « Brasil
Fone: +55 11 5081-9800 / FAX +55 11 5081-9804

Organizacoes que utilizam Asplan:

Instituto Ethos ® Fundagdo Abring ® Fundagdo Bienal ¢ instituto HP ¢ Fundagdo Diaconia
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E COMUNICACAO ;

8 FUNCOES
COMUNICACAO

HUMA

Inspirado nas pesquisas de Stephen
Littlejohn, 8 atributos oferecidos pela
comunicacdo foram reunidos para
melhorar o relacionamento entre as
pessoas e facilitar nossas atividades
pessoais e profissionais. Afinal, para
que serve essa tal de comunicagdo?
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<« MARCOS GROSS é mestre em Gest&o de Comunicaggo e autor do livro "Dicas préticas de
comunicaggo: boas ideias para os relacionamentos e os negdcios”, da Trevisan Editora.
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COMUNICAGAO E INTERCAMBIO E TRANSMISSAO DE IDEIAS
Sem essa troca e interacdo, ndo conheceriamos os outros

nem poderiamos expor nossos pontos de vista as pessoas.

Viverfamos isolados e fechados em nossas “conchas”. A

comunicacdo permite que eu conhega outras realidades e que

os outros passem conhecer a minha visdo de mundo.

FUNGAO 2
COMUNICAGAO E 0 ESFORGO PARA COMPREENDER E SER
COMPREENDIDO PELOS OUTROS

A chave é podermos decifrar o que as pessoas querem dizer,
sermos decifrados por elas e sermos capazes de planejar
aquilo que pretendemos transmitir aos demais.

COMUNICACAO E REDUCAO DE INCERTEZAS

Quando ha didlogo entre uma ou mais pessoas, as trocas de mensagens
devem esclarecer, orientar e clarear as trocas de ideias para que
possamos viver em um mundo com regras definidas e onde os
objetivos possam ser compartilhados com seguranca. A informacao
precisa e bem-elaborada agiliza as trocas de pensamentos.

FUNCAO 4
COMUNICACAO E CONEXAO E VINCULOS ENTRE AS PESSOAS

A comunicagdo interliga e quebra as distancias entre as pessoas. E um
elo que possibilita encontros entre partes que se encontram isoladas.

COMUNICAGAO E PARTICIPACAO COMUM

Quando interagimos uns com os outros, aquilo que era monopolio
de um passa a ser compartilhado com outros (duas ou mais
pessoas). Trata-se de uma experiéncia individual que passa a ser
algo “em comum” com um interlocutor, grupo ou coletividade.

FUNCAO 6
COMUNICACAO E EVOCAR LEMBRANCAS
Quando entramos em um site, checamos as mensagens no
celular, assistimos a um filme e lemos um livro, estamos

acessando lembrancas e experiéncias de autores que
passam a ser também compartilhadas por nos.

FUNGAO 7
COMUNICACAO E ESTIMULAR E RESPONDER

AOS ESTIMULOS ALHEIOS

Como emissor ou receptor estou sempre reagindo aos
estimulos, sejam eles ideias em forma de textos, imagens

ou sonoridades. Quando dialogamos com alguém, € como se
respondéssemos as propostas de outros interlocutores.

COMUNICACAOQ E AFETAR ALGUEM (PODER DE INFLUENCIAR)
Quando enviamos uma mensagem a alguém, queremos —

consciente ou insconscientemente — que haja alguma mudanca

de atitude por parte do receptor. Quando nossa mensagem é

assimilada pelo receptor, podemos dizer que o emissor influenciou

e persuadiu o destinatario. Isso é poder. Fim da mensagem.
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PLANEJAMENTO

« MARCIO ZEPPELINI € presidente do Instituto Filantropia, produter editorisl. jornalista e
empreendedor. E editor da Revista Filantropia, diretor executivo da Zeppelini Editorial. diretor da
Dialogo Socisl Treinamentos € apresentador e diretor de Jornalismo da rédio Tom Social.
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PLANO DE AGAQ
USANDO O 5W2H

0 qué, Por qué, Onde, Quando, Quem, Como, Quanto?

0 qué
(What?)

Onde
(Where?)

loca{, départamento

Quando |
(When?)

data cronograma

Como
(How?)

atividades, processo

nome desta ferramenta foi assim estabelecido por jun-

tar as primeiras letras dos nomes (em inglés) das dire-

trizes utilizadas neste processo. No fluxograma acima,

¢ possivel ver cada uma delas e o que elas representam.

A ferramenta Sw2h é uma das mais ficeis de ser implementa-
das e traz grandes beneficios para os gestores de entidades sociais
e suas atividades organizacionais. O Sw2h ¢ uma ferramenta sim-
ples, mas bastante il para as organizagées, pois elimina — ainda
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T objetivo, meta

Por qué

(Why?)

motivo beneficio

Quem

(Who?)

responsavel, equipe

Quanto
(How much?) /

custo ou quantidade

na fase de planejamento — as diividas que possam surgir durante
a implementagdo da atividade — seja ela um plano de captagio de
recursos, um evento ou uma atividade com os beneficidrios.

A auséncia de dividas agiliza as atividades a serem desenvolvidas
por colaboradores de setores ou dreas diferentes. Afinal, um erro na
transmissio de informagoes pode acarretar diversos prejuizos a ONG,
sem contar o atraso que isso pode gerar. Por isso, ¢ preciso ficar atento
a essas questoes decisivas, ¢ 0 Sw2h ¢ excelente neste quesito.



What — O que ser4 feito (etapas)

Why — Por que ser feito (justificativa)
Where — Onde seri feito (local)

When — Quando ser3 feito (tempo)

Who — Por quem serd feito (responsabilidade)
How — Como seri feito (método)

How much — Quanto custara fazer (custo)
Veja exemplo no Quadro 1:

Quadro 1: Exemplo de utilizagao do Sw2h

0 qué? Construcao de uma brinquedoteca.
As criangas estdo sem um lugar adequado
para brincar, o que pode causar acidentes e

desconforto.

Por qué?

Onde? Espaco de terreno ao lado do playground,

atras da cozinha. Area de 10 x 6 m (60 m?)

(I) Campanha de arrecadagdo via
crowdfunding.

(I1) Contratagao de empresa para a obra e
acabamento.

(Il) Nova campanha para arrecadacao de
brinquedos.

(IV) Inauguragdo com uma grande festa
para as criangas.

Como?

Responsabilidade de execugdo: Supervisao:
Jodo Carlos de Jesus

60 dias para a primeira fase, 60 dias para

a obra. Inauguracao prevista na primeira
quinzena de junho.

Quem?

Quando?

R$ 37.000,00 para a obra, acabamento e
mobilia (anexar memorial descritivo dos
itens e seus valores).

Quanto custa?

FATOR CRITICO DE SUCESSO

No planejamento também ¢é importante que vocé utilize o
Fator Critico de Sucesso (FCS).

O conceito de FCS pode ser descrito como condigoes ou va-
ridveis que, caso ndo sejam devidamente gerenciadas, podem cau-
sar um impacto significativo sobre o sucesso de um planejamento.

E necessdrio fazer este levantamento, pois devemos saber
quais sdo as varidveis estratégicas que, se forem afetadas por de-
terminados riscos, irdo prejudicar as metas e os prazos.

Alguns FCS se relacionam a drea de atuagio da ONG, ou-
tros sdo especificos da empreitada, outros se referem a riscos ex-
ternos — longo periodo de chuvas, por exemplo.

Um ECS pode ser desdobrado em diversas ramificagoes, mas
geralmente devemos definir poucos fatores criticos, isto ¢, 10 ou
12 no maximo.

Para cada FCS devemos dar uma ou duas possiveis solu-
goes — o que podemos chamar de “Planos B e C”.

Usando o exemplo de planejamento acima, vamos analisar

possiveis FCS (Quadro 2):

Quadro 2: Possiveis Fatores Criticos de Sucesso e solugdes
FCS Solugdes

(A) Aportar o valor faltante com
recursos proprios da ONG

(B) Diminuir proporcionalmente o
tamanho da sala de brinquedos

Nao atingir o total
de recursos
no crowdfunding

(A) Utilizar material mais barato ou de
demoligao

(B) Fazer campanha de arrecadacao de
materiais de construcdo em carater
emergencial

Custo de material
de construcdo
aumentar acima da
inflagcdo no periodo

(A) Implantar sistema de multa semanal
em caso de descumprimento do
prazo

(B) Convocar um mutirdo na
comunidade a fim de auxiliar o
término da obra

Empresa que fara
a obra atrasar
em mais de duas
semanas

seu cronograma

(A) Garantir que o telhado seja
construido o mais rapido possivel
para que, caso ISSO 0COITa, 0S
pedreiros possam adiantar a parte
interna da sala

(B) Aumentar um turno de trabalho nos
dias de estiagem a fim de tirar o
atraso da obra

Longo periodo
de chuvas que
atrapalhem a obra

(A) Fazer um mutirdo de reciclagem,
limpeza e conserto dos brinquedos

Brinquedos - - S
arrecadados que nao estiverem em condigdes

(B) Criar nova campanha de
quebrados

crowdfunding a fim de efetuar a
compra de brinquedos

Magico contratado
para a festa de
inauguracdo ndo
aparece

(A) Chamar voluntarios que possam se
fantasiar e fazer outras brincadeiras
com as criangas

O claro entendimento dos FCS ¢ primordial para que a drea
que ird gerenciar o projeto, assim como o supervisor responsa-
vel, possam trabalhar com as ameagas que irdo influenciar di-
retamente as metas e prazos. Tendo Planos B e C jd aprovados
pela diretoria da entidade, caso algum FCS de fato acontega, os
envolvidos jd poderao direcionar o andamento das coisas sem
prejudicar o trabalho, nem os prazos.

Sempre digo que somente nesse momento — o de se criar o
FCS de um planejamento — os gestores devem ser pessimistas ao
extremo. Assim, eles conseguirio imaginar todo tipo de ameaga
que pode existir no caminho daquele projeto e, com antecedén-
cia, criar os “Planos B e C”.

Dai, assim que dermos o pontapé inicial, deixemos o pessi-
mismo de lado e sejamos confiantes de que nenhum FCS inter-
pelard nossos objetivos. Afinal, como a Lei de Murphy diz: Pneu
de carro s6 fura quando estamos sem estepe! ‘@

REVISTA FILANTROPIA 64 \ 35



e | &
LA |

ABBR - Associacao Brasileira Beneficente de Reabilitacao.
Ha 59 anos fazendo de cada dia, um dia de superacao.

www.abbr.org.br

(21) 3528-6355/6356 /6357

Rua Jardim Boténico, 660 - Jardim Botanico
Rio de Janeiro - CEP: 22461-000
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FQUILIBRIO DE FORCAS
RESTABELECIDO

Prestes a completar quatro anos, Lei do Inquilinato acelerou a¢des de despejo
e trouxe mais seguranca juridica a locadores e locatarios

Por Luciano Guimardies

uatorze meses. Este ¢ o periodo que o seu Madruga

deve de aluguel ao dono do imével, o senhor Barriga,

personagens da série infantil Chaves, sucesso da tevé

exicana criado em 1971 (no Brasil, estd no ar desde

1984). Embora relativo, este também era o tempo médio gasto pela

Justica para julgar agoes de despejo, antes da Lei do Inquilinato

(Lei n® 12.112/2009). Ao esperar tanto, o locador acumulava nio
apenas prejuizo financeiro, mas um grande desgaste emocional.

Apesar de a relagio entre fantasia e realidade parar somente
na coincidéncia dos fatos, a comparagio entre esses dois episodios
ilustra bem o quanto decisées tdo importantes para a manutengio
da convivéncia entre as pessoas e fundamentais para a harmonia
das relagoes de negdcios demoravam tanto para chegar a um final.

Com quase quatro anos de existéncia, jd que a sangao presi-
dencial ocorreu em 9 de dezembro de 2009, a legislagio entrou
em vigor em 25 de janeiro de 2010 — data em que foi publicada
no Didrio Oficial da Uniao. De 14 para cd, as relagoes entre lo-
cadores e locatirios mudaram e as decisdes dos magistrados se
tornaram mais ageis.

A legislagao surgiu nao apenas para pacificar pontos até en-
tdo dubios, mas para dar mais seguranga juridica aos locatdrios,
certamente incentivando a maior responsabilidade do inquilino
na hora de assinar um contrato de locagao com o proprietirio
ou com a imobilidria.

O lembrete vale para todos, inclusive para as organizagoes
sociais que dependem de doagdes para se manter funcionando e
ainda nio conseguiram obter sua sede prépria, porquanto a ocu-
pagio de iméveis alugados ¢ uma constante preocupagio. Por
isso, os gestores sempre precisam se atentar s novidades que as
mais variadas leis trazem dia apés dia.

Hoje, as liminares para desocupagio, por exemplo, devem
ser concedidas em até 15 dias ¢, além da falta de pagamento do
aluguel, o proprietdrio pode ingressar no Judicidrio caso o inqui-
lino deixe de arcar com os encargos como dgua, luz e condomi-
nio, denotando desrespeito ao contrato. Basta apenas a existén-
cia de um primeiro atraso para dar brecha ao pedido de despejo.

Em meio a esse prazo de duas semanas, o locatdrio inadim-
plente precisa fornecer ao dono do imével alguma garantia para
manter o contrato, como um fiador, seguro flanga ou caugio.
Sem este procedimento, podera ser processado e obrigado a sair
da propriedade. A legislagao nao prevé qualquer outro recurso le-
gal disponivel para o inquilino, ou seja, ¢ pagar ou ser despejado.

Além disso, caso a locacio nio seja renovada, o juiz determi-
nard a expedigio de mandado de despejo, que concederd prazo
de 30 dias para a desocupagio voluntiria, se houver pedido na
contestagio. Antes, este limite era de até seis meses apds o trin-
sito em julgado da sentenga, quando nio hd mais possibilidade
de qualquer recurso.
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TABELA 1. PRINCIPAIS ALTERACOES DA LEI DO INQUILINATO

Atraso no pagamento

recursos

Despejo por falta de pagamento  \EWLEVES

Execucdo do despejo

Fiador

Separacao, divorcio ou dissolugdo
da unido entre os conjuges

Fiador e garantia

Emenda de mora

Fonte: Proteste e Leis n° 8.245/1991 e n° 12.112/2009.

Para os iméveis nio residenciais, hd uma diferenca basica.
De acordo com a lei, faltando 30 dias para o término do con-
trato, se o locatdrio nio manifestar interesse em renovar o docu-
mento, o proprietdrio pode pedir sua saida. Antes das modifica-
goes, a Lei n® 8.245/1991 tornava automdtica a renovagio em
situagdes com esta.

Diversas outras alteragées foram estabelecidas pela Lei do
Inquilinato, como o fim da exigéncia de pagamento de taxas de
contratos, umas das praticas mais abusivas que cerceava direitos
do locatdrio. Embora proibida desde 1998, a agdo era ampla-
mente praticada pelo mercado imobilidrio.

RESCISAO PROPORCIONAL

Jd no caso da rescisao contratual, atualmente, se o inqui-
lino desejar extinguir o contrato antes do seu término, terd que
pagar uma multa proporcional ao periodo estabelecido no con-
trato. Antes, era obrigado a pagar a multa integral prevista no
documento.

Por outro lado, os locadores que necessitam reaver o imével,
por exemplo, para uso pessoal ou necessidade financeira, agora

0 locatério que entrava na Justica podia ficar até
um ano e meio no imdvel até o julgamento dos

S A T R EI e CE- B st Demorava, em média, 14 meses

0 inquilino tinha 15 dias para contestar ou pedir prazo

N&o tratava da questao. E se aplicava o Codigo Civil

Saida do imoével antes de 0 inquilino era obrigado a pagar total da multa
acabar o contrato estabelecida em contrato

0 locatério deveria comunicar, por escrito, esta situagdo
ao locador. Este, por sua vez, poderia exigir, em até
30 dias, a substituicdo do fiador ou o oferecimento de
qualquer das garantias previstas na lei
0 locador podera exigir novo fiador ou a substituicdo
da modalidade de garantia em caso de “auséncia,
interdicao, faléncia ou insolvéncia do fiador,
declaradas judicialmente” (Art. 40, inciso II)
0 locatério podia realizar o pagamento de aluguéis
atrasados duas vezes em um periodo de 12 meses
imediatamente anteriores & propositura da agdo

também precisam arcar com uma indcnizagio aos locatirios, por
conta da rescisio antes do seu término, proporcionalmente ao
tempo restante.

Assim, se um contrato de trés anos prevé multa de um sald-
rio por ano, e a requisigio for feita no terceiro ano — por qual-
quer uma das partes — a indenizagio serd de apenas um saldrio,
referente aquele ano.

Por conta desta modernizagao na legislagao, ¢ sempre impor-
tante se informar, a fim de evitar problemas futuros. Se por um
lado a legislagio protegeu mais o locador, por outro estd estimu-
lando a queda da inadimpléncia.

Levantamento mais recente do Tribunal de Justica de Sao
Paulo mostra que 11.527 agdes locaticias foram protocoladas
entre janeiro e julho de 2013, redugao de 7,1% em comparagio
aos primeiros sete meses do ano passado, quando o TJ-SP rece-
beu 12.409 agdes. Em média, 80% dessas pendéncias ocorrem
por falta de pagamento de aluguel. A gradual queda desses e de
outros indices considerados negativos para o setor torna ainda
mais clara equalizacio das forgas nesta complexa relagio entre
locadores e locatdrios. '@

== www_planalto.gov.br | www proteste.org.br | www.secovi.com.br
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No combate a hipertensao,
muita gente importante
ja fez a sua parte.

Carolina Ferraz , Lazaro Ramos Samuel Rosa Natalia do Vale Guilhermina Guinle

Caio Castro

¢

Vitor Belfort Ney Matogrosso Leticia Sabatella Humberto Gessinger

Cardiologista, ajude a disseminar esta campanha e contribua
ativamente para controlar os males da maior causadora de
mortes do pais. Sua participacao é fundamental.

Realizagao

www.eusoul2por8.com.br



®© WPAINEL DE CONTROL =

FERIAS PAGAS E
NAO USUFRUIDAS

Os colaboradores que recebem as férias,
mas nao as usufruem, tém o direito de
receber o salario do més trabalhado, segundo
entendimento da 32 Turma do TRT-MG.

No caso exposto, embora o trabalho nao
tenha ocorrido durante todo o periodo das
ferias, o fato € que a finalidade do instituto

foi frustrada. O gozo de férias é direito
indisponivel do trabalhador, ndo se admitindo
prestacao de servigos durante o periodo
correspondente. O conceito de férias esta
arraigado, primordialmente, em preservar

a saude fisica e mental do trabalhador. Se

o empregado trabalha durante as férias,

o empregador tem duas possibilidades:
conceder novas férias em outra oportunidade
ou, em caso de extingao do contrato de
trabalho, pagar o periodo respectivo.

™ www.trt3.jus.br

RESPONSABILIDADE
PELO SALARIO
MATERNIDADE

A Turma Nacional de Uniformizagao
dos Juizados Especiais Federais
(TNU) manteve entendimento
segundo o qual a lei previdenciaria
atribui ao Instituto Nacional do
Seguro Social a responsabilidade

pelo pagamento do salario
maternidade, independentemente da
situacao empregaticia da segurada.
0 fato de o empregador realizar o
pagamento do beneficio enquanto
vigente o contrato de trabalho,
bem como seu eventual dever de

~ reintegrar a trabalhadora nos ¢
APOSENTADORIA PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA de demissdo durante o periodo de
estabilidade, ndo confere aele a
responsabilidade pelo beneficio.
Segundo o relator do pedido de
deficiéncia, entrou em vigor. O tempo de contribuigio varia de acordo com o uniformizacao, juiz federal Paulo
sexo ¢ o grau de deficiéncia, avaliada por pericia do INSS. Para contribuintes Ernane Moreira Barros, em seu
voto, ndo se pode considerar que a
demissao imotivada no periodo de
estabilidade da empregada importa
e 24 anos (mulheres). Para as deficiéncias leves, as idades minimas sio 33 anos no dever do empregador de pagar

Sancionada hd seis meses pela presidente Dilma Rousseff, a Lei Complementar
n° 142, de 8 de maio de 2013, que regulamenta a aposentadoria de pessoas com

com deficiéncia grave, a idade passa a ser de 25 anos (homens) e 20 anos (mulhe-
res). Em casos de deficiéncia moderada, as idades sobem para 29 anos (homens)

(homens) e 28 anos (mulheres). Jd as pessoas com restrigao visual, mental, inte- o salario maternidade no lugar da
lectual, auditiva ou fisicas permanentes, que limitem a capacidade funcional eviden cial. Essa co

de acordo com o magistrado
equivaleria a transformar o
beneficio previdenciario em
cia alterado, os parimetros da aposentadoria serdo ajustados, levando em con- indenizacao trabalhista

e a atividade laboral, serio consideradas deficientes pela lei. Se o segurado se
tornar deficiente depois de comegar a contribuir ou tiver o grau de deficién-

sideragdo o nimero de anos em que houve atividade exercida sem deficiéncia. ™ www.cjf.jus.br/cjf

M agenciabrasil.ebc.com.br
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AVISO-PREVIO INDENIZADO

Desde a publicagdo da Lein° 12.506/11 o
aviso-prévio indenizado pode sofrer uma
variacao de 30 a 90 dias, de acordo com o
tempo trabalhado. Ou seja, o tempo minimo
devido a todos os empregados é de 30 dias
durante o primeiro ano de trabalho. Uma vez
completado esse perfodo, deve ser somado,
a cada ano, mais trés dias, considerando

a projegao do aviso-prévio para todos os
efeitos. Esta referéncia € necessaria, pois
ainda ha muitos equivocos de parte a parte.
Em Belo Horizonte, a juiza Carolina Lobato
Goes de Aralijo Barroso, da 342 Vara do
Trabalho, apreciou recentemente um caso
em que o empregado pediu o acréscimo

de 3 dias na contagem de seu aviso-

prévio, entendendo que seu empregador
fez a contagem de forma equivocada,

em desacordo com a Lein® 12.506/2011.
Afirmou que foram pagos somente 51

dias, quando o correto seriam 54 (30 dias
mais 24, referentes aos 8 anos completos
de trabalho). A magistrada deu razdo ao
empregado, decidindo que o trabalhador
tem direito a 54 dias de aviso-prévio.

M www.trt3.jus.br

A A AT

REGISTRO DO
HORARIO DE TRABALHO

A Justica do Trabalho entendeu que

a prova do horario de trabalho é feita
mediante anotagao de entrada e de

saida em registro manual, mecanico ou
eletronico, nos estabelecimentos com mais
de dez empregados. Embora a prova da
jornada de trabalho seja feita, em principio,
pelos controles de ponto, conforme dispoe
0 § 2° do artigo 74 da CLT, as anotagoes
nele contidas possuem presuncao relativa
de veracidade, podendo ser suplantadas
por outros elementos do processo.
Segundo o juiz Camilo de Lelis Silva, a
falta de assinatura nos registros indica que
ndo se deu oportunidade ao trabalhador
de conferir o controle de jornada. No

mais, os documentos so foram emitidos
depois de proposta a agao. Considerando
que os cartoes sem assinatura nao sao
validos como meio de prova, o magistrado
presumiu como verdadeira a jornada
indicada pela reclamante na inicial, como
disposto na Stimula 338 do TST. Assim,
condenou a empregadora ao pagamento
de horas extras. A empresa recorreu da
decisdo, que foi mantida pelo TRT mineiro.

M www.trt3.jus.br

IDAS AO BANHEIRO LIMITADAS

Certas atitudes de empregadores com relagao aos seus colaboradores realmente
sao inexplicdveis, mesmo que muitos deles contem com departamentos juridicos.
E alguns exemplos servem de alerta para os gestores de ONGs. Em Maringd, uma
empresa da drea de telecomunicagées teve sua condenag¢ao mantida pelo Tribunal
Regional do Trabalho do Parand, por estipular aos trabalhadores de telemarketing,
um limite de 5 minutos por dia para uso do banheiro. A ex-funciondria que acio-
nou a Justi¢a do Trabalho serd indenizada em R$ 5 mil, por danos morais. Ela tra-
balhou na empresa durante um ano e sete meses, até agosto de 2012. De acordo
com a decisio, serdo devolvidos os valores descontados como faltas injustificadas —
quando ignorou a apresentagio de atestado médico recomendando o afastamento do
trabalho. A ré terd de pagar multa de 10% do maior saldrio previsto na Convengao
Coletiva de Trabalho de 2011/2012, mas ainda cabe recurso.

M www.trt9.jus.br

desembargador Fernando An g
negou provimento ao recurso da reclan
mante as difer

tem o onus de demonst abalhador,
mesn ue o reclamante tenha feito alegagao genérica de i ie do
recolhimento. Com isso, o tribunal negou provimento ao recurso e manteve a

correlo depo

sentenca e determinou o pagamento de diferengas do FGTS.

M www.trt3.jus.br
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PAINEL DE CONTROLE
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ISENCOES SOBRE A COMPRA DE AUTOMOVEIS

A aquisicao de automdveis por pessoas com necessidades espec e tao
complexa e cansativa, que boa parte de quem realmente precisa acaba
desistinde no meio do caminho. Muitas diividas ainda pairam sobre o tema,
principalmente se o condutor for um terceiro. Assim ocorreu recentemente em
Goias, quando a 62 Camara

ivel do Tribunal de Justica daquele Estado (TJ-GO)
aceitou o pedido de isencao de IPVA na compra de veiculo para uma pessoa com
sequelas de poliomielite, que lhe custou a reducao na contragao muscular dos
membros inferiores e superior direito, a requerente faz uso de cadeira de rodas,
o que dificulta sua locomocao. Diante da dificuldade de utilizar o transporte
coletivo em sua condicao, a mulher conseguiu com a Secretaria da Receita
Federal, 1sencao do Imposto sobre Produtos Industrializados (IPI).

MEDICAMENTO EM CASA

A presidente Dilma Rousseff sancionou, sem vetos, a lei que obriga os planos e
seguros de satde a incluir mais 87 procedimentos obrigatérios na lista de aten-
dimento aos pacientes, entre eles 37 medicamentos contra o cincer. De auto-
ria da senadora Ana Amélia (PP-RS), a nova legislagio prevé a cobertura de
quimioterapia domiciliar de uso oral, incluindo medicamentos para o controle
de efeitos adversos relacionados ao tratamento. Até o momento, a legislacao
excluia da cobertura dos seguros o fornecimento de medicamentos para trata-
mento em casa. A Agéncia Nacional de Saidde ji tinha adotado uma porraria
autorizando os novos tratamentos. O diagnéstico precoce desse tipo de cincer
aumenta em 95% as chances de cura. Em 2010, cerca de 450 mil mulheres em
todo 0 mundo morreram vitimas desse tipo de doenca. No Brasil, as estatisticas
demonstram que houve 12.705 mil mortes de mulheres, devido ao cancer de
mama. Sancionada no dia 14 de novembro, a lei entrard em vigor em 180 dias.
™ www.senado.gov.br
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DIREITO AO ADICIONAL
DE INSALUBRIDADE

Os gestores das organizacoes sociais

devem se certificar de que estao seguindo

a legislacdo trabalhista, pois colaboradores
que atuam com produtos perigosos —
mesmo se contratados por terceirizadas

— tém direito a adicional de insalubridade,
conforme entendimento da Justica do
Trabalho, que deu ganho de causa a um
trabathador que manteve contato com soda
caustica. Para piorar, a empresa nao lhe
fornecia Equipamento de Protecdo Individual
(EPI), embora a re tivesse alegado o
contrario. A juiza Alessandra Duarte Antunes
dos Santos Freitas, da 32 Vara do Trabalho
de Uberaba, deu razao ao reclamante,
determinando a realizagdo de prova técnica,
segundo a qual o trabalhador estava exposto
a condigbes insalubres em grau médio,
tendo em vista que, em suas atividades,
manuseava soda caustica, que esta
enquadrada entre as atividades consideradas
insalubres pelo Anexo 13 da NR 15 da
Portaria n° 3.214/1972 do Ministério do
Trabalho. A empregadora foi condenada ao
pagamento do adicional de insalubridade,

no grau médio de 20%, além dos reflexos do
adicional de insalubridade no FGTS mais a
multa de 40%, nas férias acrescidas de um
terco, no 13° salario e no aviso prévio.

™ www.trt3.jus.br
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MUDANCAS NA CLT

Gestores de entidades sociais e contadores
que também atuam com o Terceiro Setor
terdo de se acostumar com algumas
mudancas realizadas na CLT e na Lein®
12.546/2011, que trata da Contribuicao
Previdenciaria sobre a Receita Bruta.

As alteracoes fazem parte da Lein®
12.873/2013, aprovadas recentemente e
publicadas no Diario Oficial da Unido do dia
25 de outubro. As modificages entram

em vigor em janeiro de 2014. S3o elas: a)
passa a ser devido o salario-maternidade,
pelo periodo de 120 dias, ao segurado da
Previdéncia Social que adotar ou obtiver
guarda judicial para fins de adogao de crianga
(a partir de 1°/01); b) no caso de falecimento
da segurada ou segurado, inclusive o
adotante, que fizer jus ao recebimento do
salario-maternidade, o beneficio sera pago,
por todo o perfodo ou pelo tempo restante a
que teria direito, ao conjuge ou companheiro
sobrevivente que tenha a qualidade de
segurado, exceto no caso do falecimento do
filho ou de seu abandono (a partir de 23/01).
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400300 0POFPOPPRIBAIOCGEOEITIOTOOPEIOPOPREAINTS
1) Para contratacdo de pessoas com
necessidades especiais, a entidade sem

fins lucrativos deve contar o nimero de
empregados por estabelecimento de forma
individualizada ou de forma conjunta?
Resposta: A contratacdo de pessoas com
deficiéncia é requlamentada pela Lei n°8.213/91.
Deve-ser utilizar o nimero de empregados da
totalidade de estabelecimentos da entidade.
Segundo o disposto no artigo 93 da Lei 8.213/91
enoart. 10, § 1°, da InstrugGo Normativa n°
20/01, a contratagdo de pessoas com deficiéncia
deverd obedecer a seguinte propor¢do:

|—de 100 a 200 empregados ....................... 2%
Il -de 201 a 500 3%
Il - de 501 a 1.000 4%
IV-del1.00lemdiante.......................o....._.... 5%

I EE R R R RN AR EREN NN NN NN NN ERR]
2) As entidades sem fins lucrativos devem
pagar PLR aos seus funcionarios?
Resposta: Ndo. O artigo 2°, §3°, Il, da Lei
10.101/2000, deixa claro que a entidade

sem fins lucrativos que cumulativamente:

(i) ndo distribua resultados, a qualquer

titulo, ainda que indiretamente, a dirigentes,
administradores ou empresas vinculadas;

(ii) aplique integralmente os seus recursos em
sua atividade institucional e no pais; (iii) destine
o0 seu patrimonio a entidade congénere ou ao
poder publico, em caso de encerramento de
suas atividades e, (iv) mantenha escrituracdo
contabil capaz de comprovar a observancia dos
demais requisitos deste inciso, e das normas
fiscais, comerciais e de direito econémico que
lhe sejam aplicaveis, ndo se equiparam ds
empresas com fins lucrativas para os fins de
participagdo de lucro.

APPSR RTRIIOOOOOESERRETAN
3) 0 pagamento de beneficios para os
estagiarios da entidade sem fins lucrativos
podera caracterizar relagdo de emprego?
Resposta: Ndo, conforme dispoe o § 1° do art.
12 da Lei 11.788/2008 a eventual concessdo

de beneficios relacionados a transporte,
alimentacdo e salde, entre outros, ndo
caracteriza vinculo empregaticio para todos os
fins da legislagdo trabalhista e previdencidria.

200000 0P0CPOPPRIBAOOCOIOEITIOTOROPOPOPPERERAISTS
4) Quais sdo os beneficios em se obter
qualificagdo como 0SCIP?

Resposta: OSCIP é uma qualificacdo
conferida pela lei 9790, e, trata-se da

sigla de Organizagdo da Sociedade Civil de
Interesse Publico. Os principais beneficios
dessa qualificacdo sdo: possibilidade de
remuneragdo de dirigentes sem a perda de
beneficio fiscal, oferecer dedugdo fiscal (IR)
para pessoas juridicas, celebrar Termos de
Parceira com o Poder Publico, possibilidade
de receber bens apreendidos, abandonados
ou disponiveis, administrados pela Secretaria
da Receita Federal.

(AR R RN AN A A SRERERNENNERE NN ZERE]
5) A quem devo pedir o titulo de utilidade
publica federal?

Resposta: 0 pedido de utilidade piblica
federal deve ser feito via requerimento
eletronico ao Ministério da Justica. Este

orgdo também é o competente para julgar as
prestacoes de contas, que devem ser feitas
anualmente até o dia 30 de abril. Importante
lembrar que a auséncia da prestacdo de contas
pode gerar a perda do titulo.

LA R R A R AN AN SN ERNENNESNENLSENESNSESRR]
6) Como devo proceder para receber

bens apreendidos pela Receita Federal em
beneficio da minha entidade?

Resposta: Toda entidade sem fim lucrativo
que seja qualificada como Oscip ou possua
titulo de utilidade publica pode solicitar os bens
apreendidos pela Receita Federal. Para isso
basta preencher o formuldrio disponibilizado
no site da Receita Federal do Brasil, preencher
todos os requisitos determinados no link e
entregar os documentos nos postos indicados.
Lembrando que a solicitacdo deve ser efetuada
pelo representante legal da entidade cujo nome
conste na ultima ata de posse de diretoria ou
outro documento constitutivo da entidade.

N\

11 Fonte: Ricardo de Souza Apolinrio e Cldudia Ranéa, advogados da M Biasioli Advogado / Jornalista: Luciano Guimardes
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MULIIPLICANDO O SUAS

FAZER OU CONTROLAR O BEM?

lado, em outro extremo estdo os libertdrios, que defenderam o

xiste um provérbio que dita: “fazer o bem sem
olhar a quem”. Essa mdxima estd inscrita na esfera
do individuo que age livremente alicergado nos

seus proprios principios éticos e morais. Quanto
maior o grau de compartilhamento desses principios numa
comunidade ou sociedade, maior se considera a localidade
detentora de capital social.

O capital social é definido por Bourdieu (1977) como
um capital de relagdes sociais que fornece, quando necessé-
rio, suportes tteis: um capital de honorabilidade e respeita-
bilidade. Putnam (1993, p. 169), definiu como caracteris-
ticas da organizacao social, conﬁang:a, normas e redes, que
podem melhorar a eficiéncia da sociedade.

Esse capital ¢ algo intangivel, ainda que em certas cir-
cunstincias perceptiveis, sua mensuragao seja de dificil ve-
rificagdo. Por isso, as ag¢des dos individuos nio podem ser
pautadas somente pelo nivel de capital social.

Afinal, o que é 0 “bem” numa sociedade? Os individualistas
sustentaram que o bem de uma sociedade deve ser analisado do
ponto de vista dos bens dos seus membros individuais. J4 os fi-
lésofos organicistas, como Hegel (1979), afirmaram que existe
outro caminho: o Estado ou nagao ¢ superior ao individuo.
Subordinados a ele, os individuos tém obrigacoes fundamen-

tais para com Os grupos dOS quais saio membros. Por outro

direito a liberdade individual como fundamental a sociedade, e
nenhuma institui¢do pode ignorar este direito. O darwinismo
social apoiou a sobrevivéncia daquilo que ¢ socialmente mais
justo e, algumas vezes, foi confundido como libertirio.

Do ponto de vista dessa dificuldade de consenso, como
entdo fazer o bem numa sociedade sem olhar a quem? Esse
principio tem validade na esfera individual que dd suporte
as agdes apropriadas para aumentar o capital social. J4 na
esfera coletiva, esse “fazer o bem” passa pelo crivo das virias
correntes de pensamento. Em primeira instancia, o questio-
namento viria em termos dirigidos ao agente da ag¢io: quem
¢ vocé para fazer o bem? Em seguida, ao destinatirio da agao:
o sujeito ¢ merecedor de tal beneficio?

Assim, o fazer o bem numa sociedade multifacetada
passa, necessariamente, pela validagio por instituigdes que
deem o devido reconhecimento aos agentes envolvidos.
Com isso surgem as figuras juridicas detentoras de privilé-
gios nesta tarefa. Encabecando a lista estd a figura do estado
federal. Segundo a Constituicio Federal, artigos 203 e 204,
cabe a ele a tarefa de prestar a assisténcia social a quem
dela necessitar, além de outras fontes, como as esferas es-
tadual e municipal, bem como entidades beneficentes e de
assisténcia social.




OPINIAQ

Quando uma sociedade possui baixo capital social, as
agbes na esfera da assisténcia social se tornam vulnerdveis
a irregularidades. Esse fato reclama a existéncia de agéncias
certificadoras das atividades. Neste caso, deve-se a quem se
faz o bem.

Neste ponto entra o papel da gestao, quer adotada pelas
entidades que realizam as agées diretamente, quer pelas en-
tidades certificadoras. Entretanto, ela pode ser vista de duas
formas: gestdo burocritica ou transformadora. No primeiro
caso, a énfase se dd no excesso de controles e na forma pela
qual ¢ exercida dentro da organizagio. No segundo, ¢ enca-
rada como forga de transformagio e fonte de inovagio.

As inovagbes organizacionais nio sio apenas fator de
apoio para as inovagdes de produto e processo, como cos-
tumeiramente se pensa; elas podem melhorar a qualidade e
a eficiéncia do trabalho, acentuar a troca de informagées e
refinar a capacidade empresarial de aprender e utilizar co-
nhecimentos e tecnologias (Oslo, 2005, p. 17).

Desse modo, a gestio trabalha com essa varidvel que, se
bem administrada, tende a proporcionar seguranga aos pro-
cessos de “fazer o bem”, e a0 mesmo tempo propor novas
formas de concretizar a criatividade humana. Segundo Lévy
(2000), o coletivo inteligente é efetivamente mais “rdpido”
que os grupos humanos orginicos ou molares. De fato, o
que ¢ a inteligéncia, essa capacidade de aprendizado e de
invengao, se nao a poténcia de acelerar? Por esse motivo,
o coletivo inteligente trabalha suas velocidades de aprendi-
zado, aumenta suas capacidades de reorganizagio, reduz seus
prazos de inovagdo e multiplica seu potencial inventivo.

Dai decorre que a gestio atual com olhar no futuro e
énfase na transformagio vai utilizar critérios que respondam
nio apenas as necessidades das agéncias reguladoras ou enti-
dades certificadoras, mas o fard com vistas 4 inovagio de seus
processos ¢ a descoberta de fontes continuas de transforma-
gao. Essa gestdo terd como fundamento a criagao de novos e
continuados valores ao objetivo central da entidade.

A gestio focada em resultados proverd em primeiro lu-
gar a metodologia de ciéncia na aplicagio da administragao.
Em seguida, fornecerd aos gestores elementos fundamentais
para tomada de decisao. Além disso, promoveri a transpa-
réncia necessiria aos processos certificadores, bem como a
devida seguranga na prevengio de possiveis irregularidades

4 PADRE VALDECIR UVEDA é Pré-diretor Administrativo da Faculdade PAULUS de Tecnologia e Comunicaggo (FAPCOM)
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As inovacées organizacionais ndo sdo apenas fator de
apoio para as inovacoes de produto e processo, como
costumeiramente se pensa; elas podem melhorar a
qualidade e a eficiéncia do trabalho

pela auséncia ou baixo indice de capital social pelos repre-
sentantes de processos criticos ou agentes de determinada
localidade.

Vale ressaltar o exemplo do Conselho Nacional de
Assisténcia Social (CNAS) ao tratar a Lei Organica da
Assisténcia Social (LOAS) e aprovar a Norma operacional
bdsica NOB/SUAS. A norma apresenta os instrumentos de
gestio como ferramenta de planejamento técnico e finan-
ceiro. Nela, o Plano de Assisténcia Social ¢ exibido como ins-
trumento de planejamento estratégico que organiza, regula e
norteia a execugio da PNAS/2004 na perspectiva do SUAS.

A estrutura do plano comporta, de modo particular, os
objetivos gerais e especificos; as diretrizes e prioridades deli-
beradas; as ages e estratégias correspondentes para sua im-
plementagio; as metas estabelecidas; os resultados e impac-
tos esperados; os recursos materiais humanos e financeiros
disponiveis e necessdrios; os mecanismos ¢ fontes de finan-
ciamento; a cobertura da rede prestadora de servigos; os in-
dicadores de monitoramento e avaliagdo; e o espago tempo-
ral de execucio.

A norma traz também o or¢camento da assisténcia social,
mostrando que o financiamento da politica de Assisténcia
Social ¢ orientado com grau detalhado no processo de plane-
jamento, por meio do or¢amento plurianual e anual. Além
disso, expressa a projecio das receitas e autoriza os limites
de gastos nos projetos e atividades propostos pelo 6rgao ges-
tor e aprovados pelos conselhos, com base na legislagao, nos
principios e instrumentos orgamentdrios e na instituigao de
fundos de Assisténcia Social.

O plano comporta ainda a gestao da informagio, moni-
toramento ¢ avaliagio com o objetivo de produzir condigoes
estruturais para as operagoes de gestdo. Por fim, os relatérios
anuais de gestiao deverdo avaliar o cumprimento das reali-
zagdes dos resultados ou dos produtos, obtidos em funcio
das metas prioritdrias, estabelecidas no Plano de Assisténcia
Social e consolidadas em um Plano de Agio Anual. '@
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CONSELHOS E CONSELHEIROS

2

VIN:elo

REG

JLATORIO:

PEQUENOS PASS0S DE
UMA LONGA CAMINHADA

Mudancas na lei da certificacdo de entidades beneficentes e sua relacdo
com o Marco Regulatorio das Relacdes entre a Sociedade Civil e o Estado

Ademar Bertucci*

oi publicada no dltimo dia 15 de outubro a Lei
n° 12.868/2013, que, entre outras matérias, altera a
Lei n® 12.101/2009, que dispée sobre a certificacio de

entidades beneficentes de assisténcia social.
A nova lei nao altera o modelo atual de certificagio. Procura
corrigir injusticas ocorridas no processo de transi¢io da legisla-
¢do anterior para a atual, buscando aperfeicoar o modelo. Essas

medidas desafogam imediatamente um razodvel conjunto de
organizacoes afetadas e ameagadas de extingio.

Com respeito 3 Assisténcia Social, essa lei responde basicamente
aduas demandas: 1. Certificacdo de entidades cuja agdo estava obs-
curecida quanto 2 sua classificacio\tipificaco; 2. Revisao de prazos
e procedimentos de renovagio e concessdo da certificagio favore-

cendo a “seguranca” de que no serio criminalizadas pela esfera fiscal.
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CONSELHOS E CONSELHEIROS

A reclassificagio das entidades (educagio, satde, assisténcia
social) ainda em transicdo e a morosidade com que os processos
de certificagio vinham acontecendo levaram, de um lado, s inti-
midagbes proporcionadas pela Receita Federal ¢, de outro, as rea-
goes e mobilizagées dessas organizagoes afetadas, o que resultou
na medida proviséria, agora transformada em lei.

Os dados de dezembro de 2012 do Censo SUAS revelam
que dos quase 8 mil processos acumulados nos tltimos anos
(a maioria de renovagio) apenas 26% tinham sido decididos.

Esse quadro se agrava com a investida da Receita Federal.
Ao final do ano, ela notificou cerca de 2.000 entidades ame-
acando medidas coercitivas em 2013, contribuindo para
empurri-las para o perigo de extingio.

A extingao das organizagdes sociais nao é apenas uma
ameaca. A redugio do financiamento com recursos publicos
federais chega a 50% (em 2009 era de aproximadamente R$
6 bilhées e, em 2011, ndo chegou a R$ 3 bilhaes). A reducao
de pessoal ocupado pelas organizagoes sociais aumenta vertigi-
nosamente, e sao pouco absorvidos pelos concursos publicos.

Por outro lado, das quase 300.000 organizagées sociais
formalizadas no Brasil, as organizagées sociais de origem reli-
giosa (28,5%), as organizagoes de desenvolvimento e defesa de
direitos (14,6%) e as organizagdes sociais ligadas & Assisténcia
Social (10,4%) somam 53,5%. Significam uma forga razodvel
a servigo dos direitos e cidadania dos excluidos.

No entanto essa forga nio tem sido devidamente reco-
nhecida. Ao contrério, as investidas para criminalizd-las, seja
pela midia conservadora monopolizada, seja pelos 6rgaos de
fiscalizagdo, colocam as organizagées sociais como “inimi-
gos publicos” que se apropriam e desviam recursos publicos.

Esse processo histérico tem suas bases de criminalizagao
identificadas nos tiltimos 10 anos nas Comissées Parlamentares
de Inquérito (CPIs) instaladas na Cimara e no Senado
Federal — duas contra as organizagdes ndo governamentais
(ONGs) e uma contra o Movimento dos Trabalhadores Rurais
Sem Terra (MST), em 2007 e 2010 — para investigar desvios
de dinheiro publico.

Tais ataques nao foram novidade. Em 2001, na CPI das
ONGs, e em 2003, na CPI da Terra, foram percebidos os
mesmos propdsitos de criminalizagao.

Uma enxurrada de dentncias derramada pela midia.
Dirigentes de associagdes, cooperativas, organizagoes religio-
sas depondo no Congresso Nacional. Quebra de sigilos fiscal,
bancirio e telefénico de cidadaos e de organizagoes sociais.

O relatério final do Senado apontou o que jd era sabido:
“Faz-se necessdrio construir um novo arcabougo legal que
reconheca o cardter publico de um conjunto estimado em
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Por outro lado, das quase 300.000 organizacoes
sociais formalizadas no Brasil, as organizacoes
sociais de origem religiosa (28,5%), as organizacoes
de desenvolvimento e defesa de direitos (14,6%) e
as organizacoes sociais ligadas a Assisténcia Social
(10,4%) somam 53,5%

250.000 organizagdes da sociedade civil, para facilitar e mul-
tiplicar parcerias entre tais organizagoes e o Estado”...“Ao pre-
tender investigar o universo das ONGs no Brasil, esta CPI
deparou-se com um panorama de incerteza triplice”, e que
as suspeitas, assim como os informes sobre as organizagoes,
eram “vagos, incompletos ou indisponiveis”.

Em 2008, novas investidas. A intensiﬁcaqéo dos contro-
les sobre as organizagées da sociedade civil e o crescimento
dos casos de criminalizagio dos movimentos populares levam
o economista Paul Singer, secretdrio de Economia Solidéria,
do Ministério do Trabalho e Emprego, a manifestar sua opi-
niao sobre os erros cometidos contra as Organizagoes da
Sociedade Civil.

“(...) Infelizmente, chegou-se ao extremo de assimilar os pro-
cedimentos dos convénios com ONGs aos da contratagio de
empresas de porte com fins de lucro. O que praticamente
impede a realizacio de convénios com ONGs pobres, emanadas
de comunidades carentes, as quais prestam servigos relevan-

tes. E tende a entregar ao mercado a prestagdo de toda a gama
de servigos acima referidos. Ndo hd motivos para duvidar das
boas intencies dos que promovem a exacerbagdo dos controles,
mas seus efeitos tendem a ser desastrosos para o povo pobre, que
depende de servigos gratuitos de satide, educagdo, assisténcia
social etc. E necessdrio que o desenho dos controles tenha a par-
ticipagdo ndo sé de representantes dos érgdos de controle e pre-
vengdo de fraudes mas também dos drgaos do Governo que rea-
lizam convénios para cumprir as missées que a lei lhes atribui
e sobretudo dos representantes das préprias ONGs auténticas,
que sdo as maiores interessadas em coibir as praticas desones-
tas, que s6 as prejudicam, como as ocorréncias do wltimo ano
fartamente comprovam.”

Nesses 10 anos, a articulagio das organizagdes da sociedade
civil enfrentando a criminalizagio e a falta de legislagao, assim

*Conselheiro do CNAS, pela Céritas Brasileira
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como os mecanismos que as distinguem do mundo empre-

sarial do mercado, considerando essa “inseguranca juridica”,
vem propondo a constru¢do de um Marco Regulatério das
Relagées do Estado com as organizagées sociais.

Em 2010 essa articulagio formulou uma “Plataforma por
um novo marco regulatério para as organizagdes da sociedade
civil”, assinada por centenas de organizagées brasileiras e apre-
sentada aos candidatos & Presidéncia da Republica.

Praticamente na mesma época (2009), a “Lei da Filantropia”
n° 12.101 consolidava um esforco de décadas e desenvolvia seu
marco regulatério especifico. As mobiliza¢ées que resultaram
na lei de revisdo das certificagées nos ensina que hd um cami-
nho a ser percorrido, como também os rumos de sua regula-
¢do em construgio. Regulagées especificas se completam e se
ressignificam se estiverem situadas no contexto do conjunto
das organizagoes sociais, enquanto parte do fortalecimento
da sociedade civil, algo indissocidvel da democracia brasileira.

A presidenta Dilma comprometeu-se a desenvolver uma
proposta de legislacio no primeiro ano de seu mandato em carta
expressa a Plataforma. Os esforcos e didlogos dessa Plataforma
com a Secretaria Geral da Presidéncia da Republica produziu
uma minuta de Projeto de Lei. Entretanto, o encaminhamento
para o Congresso ainda nio aconteceu.

Enquanto isso, as manchetes de jornais continuam a
construir a ideia de que os movimentos e as organizagées
da sociedade civil sao quadrilhas de bandidos a cometer cri-
mes hediondos. Para as organiza¢oes da sociedade civil sio
anos de preocupagoes e custos a serem defendidos. Trabalhos
interrompidos sistematicamente, organiza¢oes em extingio e
comunidades prejudicadas.

As organizacoes da Assisténcia Social, cujas a¢oes de inci-
déncia e mobilizacdo cidadi originaram atual lei, mesmo que
restrita a certificacio das beneficentes, indicam um caminho
e um rumo a seguir. @

*Texto baseado e dados extraidos da Cartilha: “Marco Regulatdrio das Relagdes entre o Estado e a sociedade civil. Contra a criminalizagdo e pelo reconhecimento das
organizagdes da sociedade Civil" - producao: Caritas Brasileira em parceria com a “Plataforma por um Novo Marco Regulatério para as Organizagdes da Sociedade Civil” -

http:||plataformaosc.org.br
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SUAS BRASIL AFORA

O TRABALHO NA
EFETIVACAO DO SUAS

Por Edval Bernardino Campos*

drea da assisténcia social no Brasil apds a

Constitui¢io de 1988 vem registrando importantes

avangos no sentido de instituir uma politica puiblica

de protegio social ndo contributiva. Apés a promul-
gacio da Lei n° 8.742/1993 (LOAS), outras medidas de impacto
merecem destaque. Falo, principalmente, da Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS/2004); do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS/2005) e da Tipificagio Nacional dos Servigos
Socioassistenciais (2009).

L R AR

Estes documentos tratam do necessdrio processo de regula-
mentagio da referida politica ptblica dotando-a, desta forma, de
parametros lega'ls € normativos indispenséveis para sua efetiva-
¢do enquanto direito social.

A Politica Nacional de Assisténcia Social (2004), além de
convalidar os principios e diretrizes consignados na Constituigio
Federal e na Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), estabe-
lece os marcos referenciais de uma protecdo social inspirada em
visdo social inovadora, “pautada na dimensio ética de incluir os

*Professor do Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas — ICSA/UFPA: Coordenador do Grupo de Andlise de Politicas Publicas e Politicas Sociais na Amaznia — GAPSA.
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‘invisiveis’, os transformados em casos individuais...”. Esta
politica expressa e materializa esforcos, ideais e diretrizes
fundamentais para avancar na transicio das prdticas assisten-
ciaslistas as quais, ao longo de séculos, modelaram o campo
assistencial em dire¢do da consolidacio de uma politica pad-
blica asseguradora de direitos. Serd a melhor politica ou a
politica possivel no atual contexto histérico?

O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)
(2005/2012) representa o desafio histérico de construir
uma protegdo social nio contributiva em 4mbito nacional,
asseguradora de servigos, programas, projetos e beneficios
capazes de serem efetivados sob os signos da integralidade
e da uniformidade de padrées sem prejuizos as particula-
ridades sociais e regionais. Na gestio do Sistema Unico de
Assisténcia Social, uma diretriz destacada ¢ a equidade, com-
preendida como um requisito da universalizagao. Conforme
o disposto no Art. 3° da Resolugio (CNAS) n° 33/2012,
a equidade significa “respeito as diversidades regionais, cul-
turais, socioecondémicas, polfticas e territoriais, priorizando
aqueles que estiverem em situagdo de vulnerabilidade e risco
social e pessoal”.

Na mesma dire¢ao, a Resolugao (CNAS) n° 109/2009,
que trata da tipificagio dos servigos socioassistenciais, é o
emblema de uma tentativa para “estabelecer bases de pa-
dronizacio nacional dos servicos e equipamentos fisicos do
SUAS”. A padroniza¢io destas bases procura estabelecer me-
canismos que contribuam para a racionalizagao dos proces-
sos de gestdo, tornando possivel, em dmbito nacional, um
didlogo sobre “fazeres comuns” traduzidos na mesma lingua-
gem. Para que a comunica¢do possa fluir no interior deste
sistema protetivo ¢ necessdrio eliminar a “babel” que vigo-
rara até entdo. Dito de outra forma, um abrigo deve, para
assim ser tipificado, apresentar caracteristicas reconhecidas
em todo o territério nacional sob padrées de qualidade e
respeito a dignidade do abrigado.

A efetivagio desta importante politica social, pela com-
plexidade das demandas que atende, exige uma criteriosa
qualificagao profissional. Ao lado dos investimentos relati-
vos & qualificagdo profissional, é igualmente necessdrio pro-
ver estabilidade profissional, remuneragio justa e jornada de
trabalho compativel com os requisitos para um trabalho de
qualidade. A inadverténcia com as equipes profissionais re-
presenta um sério risco para o sucesso do Sistema Unico de
Assisténcia Social. Esta parte ¢ de responsabilidade do em-
pregador. Do lado dos trabalhadores — recurso e patriménio
essenciais A efetivagdo da politica — o que se espera e deseja
¢ o compromisso profissional com os fundamentos éticos e
politicos que estruturam o SUAS, com os objetivos inscritos
na referida politica publica e, sobretudo, com a constru¢io

de uma sociedade socialmente justa, politicamente democrd-
tica concebida para o exercicio da felicidade humana.

Nio alentamos ingenuidades. A constru¢io de uma po-
litica social nao é possivel sem a manifestagio do conflito de
interesses em disputas na sociedade. Na assisténcia social nao
¢ diferente. No seu interior, mesmo que de forma silenciosa,
dois paradigmas estdo em competigdo, e isto repercute no
trabalho dos profissionais, reclamando deles posicionamen-
tos conscientes, abertos ou velados.

A ideia de que a assisténcia social é um direito de cidada-
nia sob a responsabilidade primaz do Estado ainda é matéria
que enseja duvidas, desconfiangas e discordancias. Hoje essa
disputa de paradigmas se manifesta mais fortemente na ges-
tao e na operacionalizacio da politica e menos nos féruns de
debates. Por esta particularidade, o trabalho profissional é es-
tratégico para captar, nas sutilezas em que o assistencialismo
destila sua crueldade, a diretriz adotada no cotidiano dos es-
pagos por onde a assisténcia social flui. E ali, na agio coti-
diana, que o paradigma em construgio se afirma ou se nega.

A professora Joaquina Barata em eloquente palestra sobre
a gestao do trabalho no SUAS propugna, com toda razio,
um “trabalho que, no interior de uma politica publica, tem
o compromisso de repudiar o assistemdtico, o episédico, o
casual, o incerto, ou a egoista vontade particular. Mas tem,
sim, a obriga¢do de traduzir-se em sérios e importantes servi-
¢os concretos e beneficios sistemdticos, programas e projetos,
organizados e fundamentados no conhecimento de necessi-
dades histdricas presentes e futuras.” O pressuposto para o
trabalho nos termos defendidos acima tem uma forte dimen-
sdo subjetiva e estd relacionada as convicgdes e opgoes éticas
e politicas dos trabalhadores. Concordamos com os ideais
que conformam a politica nacional de assisténcia social?
Consideramos justo que usudrios da assisténcia social parti-
cipem dos circuitos que favorecem o exercicio da cidadania?

A efetivagao do SUAS em consonincia com seus princi-
pios e diretrizes exige dos seus gestores e trabalhadores a dis-
posicio, a coragem e o compromisso para empreender além
de mudangas, rupturas. Recorro, uma vez mais, ao texto
da professora Joaquina Barata para apontar as rupturas que
precisamos empreender: “Com o passado da nao politica;
com a naturaliza¢do da questdo social; com a insuficiéncia
dos canais de participagdo e representagio social; com os
que nao querem reconhecer os usudrios como trabalhado-
res aptos; com a ingenuidade dos que nio reconhecem nas
politicas publicas o embate genético da dinimica conflitiva
capital/trabalho”.

Estou convencido que os usudrios da assisténcia social de-
positam grandes esperancas nos operadores desta politica por
identificar neles aliados estratégicos as suas causas e lutas. ‘@
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FICCAO

0 PARAISO
E LOGO AQUI

Por Alexandre Carvalho

vida, segundo alguns, ¢ feita de oportunidades.

Contudo, com tantos estimulos a4 nossa volta,

muitas vezes é quase impossivel perceber aquilo

que pode nos ajudar a refletir sobre a nossa exis-
téncia de maneira mais detida.

Outro dia, fui — na companhia de alguns amigos —
assistir um espetdculo circense. Hd muito tempo néo ia a
um circo e confesso que estava meio apreensivo porque, na
verdade, nunca gostei muito desse tipo de evento. A pro-
posta, porém, era nova e resolvi arriscar. De fato, embora a
lona estivesse |4, tudo era meio que justificativa para algo
grandioso e ancorado na tecnologia. O espetdculo, desde
antes do seu inicio, seria — como foi — marcado por uma
abundéncia de estimulos que tomavam — eu creio — cada
um dos espectadores de maneira milimetricamente calcu-
lada: cores, sons, luzes, cheiro... uma festa para os sentidos.
Nao foi possivel ver, perceber ou acompanhar o espetdculo
em sua integralidade, pois a0 mesmo tempo virios nimeros
se desenrolavam no espaco fisico que constituia o centro do
picadeiro, em suas laterais, no alto — parte aérea — e, por
vezes, junto aos espectadores, ou seja, na plate'xa.

Logo no comego do segundo ato — apés meia hora de um
intervalo estrategicamente proposto -, tudo recomegou com
um nimero chamado Paraiso. Esse paraiso era constituido por
trés plataformas altissimas; havia quatro ginastas (homens) e

cinco ou seis ginastas (mulheres), naio me recordo ao certo.

Como nao podia deixar de ser, os homens eram marcados

pela forca que seus misculos evidenciavam; as mulhe-

res, em sua fragilidade e leveza, eram o simbolo da
graga. Obviamente, o nimero que eles apresenta-
riam s6 teria sentido se fosse perfeitamente sin-
cronizado. Para tanto, forga, disciplina, graga

e confianga foram os elementos que mais

me chamaram a atengio em todo

o espetdculo, e creio que resu-
mem bem a nossa busca

por felicidade e reali-

zag¢ao. Nio uma

realizagio fugaz que se desfaz quando as cortinas sio cerradas,
mas aquela que se prolonga, pois nos inquieta e impele a bus-
car sempre o melhor.

Como dito no inicio, a abundéncia de estimulos pode nos
tornar insensiveis a muitas realidades a nossa volta. Contudo,
hd sempre algo que nos chama a atengio, e esse “algo” pode
ser a porta de entrada para, no minimo, rever o modo como
caminhamos. Se estimulos demais sio uma marca dos nossos
dias, o individualismo também é. E para que cheguemos ao
paraiso, é preciso companhia.

A forga fisica ¢ sinal de esforgo e empenho; nio se torna
forte aquele que nao se exercita, e exercitar-se exige, no mi-
nimo, disciplina. A for¢a interior é fruto, muitas vezes, da
superagio que ¢ experimentada quando a vida se torna dura
e requer do ser humano a capacidade de envergar-se a sua ca-
pacidade médxima para que nao se quebre. Hd perdas, decep-
¢oes, temores, injusticas etc. que destroem muitas pessoas;
contudo, hd aquelas que ndo se deixam abater e se tornam
fortes, pois também ai o elemento disciplina se associa a es-
peranga e a vida se ressignifica. Ressignificar a vida, une-se a
dimensio da graga, pois se nao houver graga, a vida se arrasta.
E sem querer ser preconceituoso, a vida deve se dar aos saltos
— e isso ndo significa impulsividade e superficialidade —, mas
confianca de que seremos assistidos e apanhados por quem
nos deve apanhar no momento exato.

Meu pai sempre diz que a confianga ¢ algo que se con-
quista aos poucos e, uma vez quebrada, nio hd como recu-
perd-la de modo integral. Sempre fica uma marca, por mi-
nima que seja; sempre havera, a partir de entio, resquicios
de desconfianga. Contudo, voltando ao espeticulo, o paraiso
ali representado foi reflexo de que nao basta apenas forga,
disciplina ou graga; creio que a confianga foi o elemento pri-
mordial para que tudo funcionasse bem ¢ em harmonia. E
nio ¢ ficil confiar, pois hd muitos elementos ai envolvidos.
Em boa parte vai depender de como fomos conduzidos pela
vida desde que éramos criangas; passa, sem duvida, por quem
nos tornamos: conflamos em nés mesmos em primeiro lugar?
Por fim, confiamos em quem estd diante ndés? Qual é nossa
postura bdsica diante do outro? Diferentemente de um es-
peticulo de alto nivel, a vida nao supée ensaios; estamos em
cena o tempo todo e somos protagonistas da nossa histéria;
de outra sorte, na vida concreta, nio hd rede de protecio a
nos esperar e vacilar na proje¢io do salto ou nio ser pego
pode resultar em marcas profundas e bem doloridas.

Confiamos em nés mesmos? Confiamos, normalmente,
nas pessoas em nossa volta? Confiamos numa forca superior?
Vivemos habitualmente no paraiso?

Minha ida ao circo foi muito produtiva; o espeticulo foi
muito bom, desfrutar da companhia dos amigos também, mas,
acima de tudo, foi fascinante perceber que ¢ possivel construir/
contribuir para que o paraiso aconteca. ‘@
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MESMO QUE'NAOSE

0 Dia Internacional dos Direitos Humanos comemora a data em que foi

proclamada pela ONU a Declaracao Universal dos Direitos Humanos,
em 10 de dezembro de 1948. Promover esses direitos no pais ¢ a
missao do Fundo Brasil. 0 investimento social de pessoas, empresas
e oufras instituicoes, por meio de suas doacoes, permitiu destinar
até agora mais de R$ 5 milhdes a cerca de 200 projetos selecionados

e acompanhados pela Fundacéo. Em editais lancados anualmente
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A'10 DE DEZEMBRO.

desde 2007, o Fundo Brasil apoia a mobilizagao de pessoas no
enfrentamento a violacao dos direitos de mulheres; de afrodescendentes;
da populacao LGBT; de povos indigenas, pequenos(as) agricultores(as),
comunidades tradicionais e quilombolas; de criancas e adolescentes
em conflito com a lei e outras vitimas de violéncia institucional; e de
grupos vulneraveis aos impactos causados por grandes projetos de

infraestrutura e pelas obras relacionadas aos megaeventos esportivos.

Conheca em nosso site os projetos apoiados. Faca parte desta luta. Contribua com o Fundo Brasil para a consirucéo de um pais melhor para todos e todas.

10 DE DEZEMBRO. DIA INTERNACIONAL DOS DIREITOS HUMANOS.

11 3256-7852

www.fundodireitoshumanos.org.br | www.facebook.com/fundobrasil | twitter.com/fundobrasil

| fundo brasil ce
direitos humanos
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egundo dados da Pesquisa Fasfil 2010, reali-

zada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e

Estatistica (IBGE) e pelo Instituto de Pesquisa

Econ6mica Aplicada (Ipea), em parceria com a
Associagio Brasileira de Organizagoes Nao Governamentais
(Abong) e o Grupo de Institutos, Fundagoes e Empresas
(Gife), em 2010, o Brasil contava com 290,7 mil funda-
goes privadas e associagoes sem fins lucrativos.

Essas organizagoes nio governamentais (ONGs) sao
formadas espontaneamente para a execugio de deter-
minado tipo de atividade, cujo cardter ¢ de interesse
publico. Elas sao responsdveis pelo desenvolvimento
de agdes em diferentes dreas, bem como pela mobili-
zagdo da opinido publica e do apoio da populagio para
melhorar diversos aspectos da sociedade.

As ONGs tém por objetivo principal cobrar do Estado
o cumprimento de seu dever nas dreas as quais seus obje-
tivos estatudrios se afinam. Uma caracteristica comum a
estas organizagoes ¢ 0 compromisso com grupos sociais
marginalizados ou discriminados, por meio de agdes que
lhes garantam uma série de direitos.

Muito em funcio da credibilidade que conquis-
tam na sociedade e do descrédito hd tempos atribuido
ao governo, as entidades sociais provam que ¢é possivel
mudar a sociedade para melhor, muitas vezes dispondo
de poucos recursos e de pouco tempo.

ULTRAPASSANDO OBSTACULOS

Diariamente, milhares de pessoas em situagio de vul-
nerabilidade social ou acometidas por deficiéncias recor-
rema ONGs em todo o mundo, em busca de orientagio
para a solugio de seus problemas. O atendimento pres-
tado pelas entidades, em muitos casos, costuma ir além
do simples auxilio, representando nao apenas alivio e con-
forto em momentos de afligio, mas, mais que isso, por
inimeras vezes, significa o inicio de um grande processo
de transformagio na vida dessas pessoas.

Um bom exemplo ¢ o do estudante de jornalismo
Eduardo S. dos Santos George. Portador de artrogripose
miltipla congénita, doenga rara que se caracteriza por

multiplas contraturas articulares que atrofia os nervos
do corpo e que o deixou tetraplégico. Ele teve os efeitos
de sua deficiéncia minimizados pelo uso da tecnologia
ap6s seus pais recorrerem a Associagio de Assisténcia a
Crianga Deficiente (AACD).

“Meus pais ficaram sabendo do meu problema pouco
depois do meu nascimento, mas o diagndstico da doenga
foi confirmado mesmo depois que comegamos a frequentar
aAACD?”, ele explica. “A associagio teve papel fundamen-
tal na minha vida, pois ajudou a me adaptar, auxiliou-me
na realizagio de tarefas do dia a dia que, em outras situ-
agoes, possivelmente, eu ndo conseguiria fazer sozinho,
como comer sem depender de ninguém, por exemplo™.

Masa ajuda da associagio, conforme conta o jovem,
nao se limira apenas ao ganho de autonomia. Foi por
intermédio da AACD que ele ingressou no mercado de
trabalho. “Hoje, curso uma faculdade de jornalismo e
trabalho nos Correios, na parte de assessoria de comu-
nicagao”, diz Eduardo, que desenvolve todos os seus tra-
balhos por meio do uso de compurador.

CAPAClTAQRO PROFISSIONAL

Millene Machion, de 40 anos, comegou a trabalhar
na Petrobras ainda jovem. Formada em Administragao de
Empresas, em Santos (SP), foi contratada para o cargo de
recepcionista por intermédio da Associagio para Valorizagio
de Pessoas com Deficiéncia (Avape), tendo desempenhado
a fungio por dois anos. Apés muito trabalho e dedicagio,
venceu o tabu de que deficiéncia nio é um fator limitante
e foi promovida para o cargo de auxiliar administrativa na
mesma empresa. Atualmente, ela é supervisora e lidera, hd
mais de quatro anos, uma equipe formada por 18 pessoas.

Millene faz parte dos 46 milhées de brasileiros que
possuem algum tipo de deficiéncia, segundo nimeros
do Censo 2010 do IBGE, o que corresponde a 23,9%
da populagao brasileira. No entanto, para ela, ter uma
deficiéncia nio ¢ um impedimento para seguir adiante.
Profissionalmente, um dos motivos que a levou a supe-
rar as barreiras do cotidiano foi a forga de vontade e o
desejo de querer crescer.

k€ Diariamente, milhares de pessoas em situacdo de
vulnerabilidade social ou acometidas por deficiéncias
recorrem a ONGs em todo o mundo, em busca de
orientacdo para a solucdo de seus problemas »
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“O que mais impulsionou meu crescimento foi a
determinagio em querer aprender. Eu me dedicava e nio
colocava barreiras no meu caminho, pois a deficiéncia
ndo atrapalha nada nem ninguém. Temos condigées de
concorrer com qualquer pessoa, pois a deficiéncia estd na
cabega. Outro diferencial foi a capacitagao profissional
que recebi da Avape. Senti-me mais segura ¢ preparada
para liderar pessoas”, explica.

Ha quase 20 anos, Siderlei Andrade sofreu um acidente
automobilistico que lhe rendeu um periodo de internagio e
sequelas. Considerado deficiente fisico, viu sua vida mudar.

Conheceu a Avape em 1996, por meio da indicagao
de um familiar que trabalhava em uma companhia tele-
fonica que mantinha contrato com a associagao. Desde
entdo, hd 17 anos, é funciondrio da entidade, desempe-
nhando a fungio de gerente de Servigos.

“Na época, comecei literalmente do zero. Estava em
um processo de readaptagio em minha vida. Entrei como
telefonista, ganhando R$ 300, e depois fui promovido
para o cargo de monitor de um grupo na companhia
telefénica, onde obtive bom desempenho na fungao.
A partir desse resultado, assumi a coordenagio geral de
contratos. Hoje, sou responsdvel pela gestio de todos
os contratos que a Avape mantém com o setor publico.
Ao todo, sio 50 contratos que envolvem cerca de 2 mil
pessoas com deficiéncias”, conta Andrade.

O gerente nacional de Inclusio da Avape, Marcelo
Vitoriano, c(plica que, hd mais de 30 anos a associagdo atua
noatendimento e na defesa de direitos, promovendo a reabi-
litagao, a capacitagdo e a inclusio — na sociedade e no mer-
cado de trabalho —de pessoas com todo tipo de deficiéncia,
atendendo desde recém-nascidos a idosos, e também de pes-
soas em situagio de vulnerabilidade social. “Desenvolvemos
ainda programas comunitdrios, de satide da familia e de agio
social, além de atividades culturais, esportivas e recreativas.
Desde nossa fundagao, sempre nos comprometemos com
a qualidade e a exceléncia dos servigos prestados, mantendo
intercAmbio com conceituadas institui¢des nacionais e inter-
nacionais, buscando tendéncias e inovagoes, além de reciclar

Marcelo Vitoriano, gerente nacional de Incluséo da Avape.

e aperfeicoar nossos profissionais”, afirma.

‘Mesmo quando tudo parece desabar, cabe a
mim decidir entre rir ou chorar, ir ou ficar,

desistir ou lutar; porque descobri, no caminho
incerto da vida, que o mais importante é o decidir”.

Cora Coralina
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Ele comenta que os casos de Millene e Siderlei sao
emblemadticos, pois, com for¢a de vontade e determina-
¢io, ambos alcangaram novas oportunidades profissio-
nais. “Mas, felizmente, nao sio os inicos casos. Temos o
orgulho de saber que muitos daqueles que passaram por
nossas capacitagdes ou que contaram com Nosso auxi-
lio para uma colocagio no mercado de trabalho estio se

G
saindo muito bem”, comemora.

Agradecido, Siderlei diz que deve muito a associa-
¢do. “Hoje em dia tenho minha casa, terminei minha
faculdade, fiz minha pés-graduacio, tenho um bom
emprego. Em resumo, devo todo meu crescimento,

. . »
pessoal e profissional, a Avape”.

ESPORTE COMO AGENTE TRANSFORMADOR

Dizer que a prdtica esportiva é importante para todas
as pessoas ndo ¢ nenhuma novidade, afinal, jd estd com-
provado que praticar esportes com regularidade traz ind-
meros beneficios 4 satide fisica e mental, além de melho-
rar a qualidade de vida. No entanto, para as pessoas com
deficiéncia, os beneficios vao além.

O esporte melhora a condigao cardiovascular do prati-
cante, aprimora a forga, a agilidade, a coordenagio motora,
o equilibrio ¢ o repertério motor. No aspecto social, pro-
porciona a oportunidade de sociabilizagio entre pessoas
com e sem deficiéncias e o torna mais independente em
seu dia a dia. Isso sem contar a percepgao que a sociedade
passa a ter das pessoas com deficiéncia, que comecam a
ver com mais clareza suas intimeras potencialidades. J4 no
campo psicolégico, o esporte melhora a autoconfianga e a
autoestima, tornando as pessoas mais otimistas e seguras
para alcangarem seus objetivos.

“O esporte ¢ muito importante para o sentimento de que
tudo ¢ possivel dentro das minhas limitagées e adaptagoes

Charlie Chaplin
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para execugdo daquilo que desejo fazer ou praticar”, garante
Ademir Cruz de Almeida, presidente da Associagio Brasileira
de Desportos para Deficientes Fisicos (ABDF) e capitao da
Selegao Brasileira de Futebol para Amputados.

Ele conta que jd praticou natagio, voleibol sentado,
atletismo e, atualmente, dedica-se ao futebol para amputa-
dos, que ainda nio ¢ uma modalidade paralimpica, mas ¢
uma pratica na qual o Brasil se destaca e é tetra-campedo.

“Desejo que o futebol para amputados torne-se para-
limpico um dia. Essa modalidade ja me proporcionou
vdrios momentos inesqueciveis e oportunidades de cres-
cimento cultural, social, politico etc. Tudo o que tenho
hoje foi gragas ao paradesporto”, orgulha-se.

Primeira brasileira a conquistar o titulo mundial
de judd da categoria leve, em agosto de 2013, a carioca
Rafaela Silva ¢ fruto do Instituto Reagio, ONG criada
pelo judoca Flévio Canto, na Cidade de Deus, comu-
nidade do Rio de Janeiro.

Ao lado de Fldvio, o professor Geraldo Bernardes é
um dos idealizadores do projeto e foi ele quem descobriu
o talento de Rafaela. “De origem humilde, quando crianga
cla era muito indisciplinada; s6 queria soltar pipa, jogar bola
e brigar na rua. Por isso, o pai a levou para treinar. Aos oito
anos de idade ela comegou a praticar ¢ ao longo do tempo
revelou-se um talento nato para o esporte, com agressivi-
dade e garra que poderiam ser usadas dentro do tatame. Se
hd algo de justo no esporte, é este titulo da Rafaela”, ressalta
Geraldo Bernardes, primeiro professor de judé da jovem.

Em seu discurso apds a conquista do titulo mundial,
Rafael afirmou: “Estou aqui mostrando que nao depende
de cor, dinheiro, de nada. Depende da vontade e da garra
que a pessoa tem para buscar a vitéria’.

Por meio da capoeira, as criangas da AACD também
encontraram uma forma de superar limites. A capoeira

‘Nada é para sempre, nem
mesmo 0s nossos problemas.”
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Voluntarios constroem casa em comunidade carente.

‘A grandeza do homem consiste na sua decisdo
de ser mais forte que a condicGo humana.”

Albert Camus
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inclusiva, adaptagio da luta criada pelos escravos afri-
canos no Brasil, surge com uma vertente que auxilia a
pritica da fisioterapia, contribuindo para a reabilitacao
dos pacientes. A arte marcial proporciona ao paciente
um equilibrio maior sobre o corpo e também o enrique-
cimento muscular. Alinhado a tudo isso, o lado ludico
do esporte se faz presente com a musica, promovendo a
inclusao e a socializagao das criancas.

Desde 2006, o professor de educagio fisica e mestre
de capoeira Severino Santos de Almeida Janior, ministra,
uma vez por semana, as aulas da entidade. Para agregar
valores como disciplina, superagio e motivagio peculia-
res a rotina de vida de um atleta, Mestre Jinior, como é
conhecido, trouxe para as aulas movimentos como mergu-
lho, ging6, cocorinha, entre outros, que ajudam a desen-
volver a coordenagio motora da crianga.

“Luan nao tinha controle de tronco e por conta da
inseguranga, ele nao ia para o chao. Participando das
aulas, eu pude perceber o desenvolvimento dele bem
melhor”, diz Alexandra Alves, mae do garoto. Jd a mie
do paciente Thiago, 14 anos, Jacira Muniz, diz que a
capoeira trouxe equilibrio, seguranga, comunicagio e
a socializagio com as demais criangas. “A gente que ¢
mae vé a evolugao. A questio que ele faz de vir. Ele até
mostra os movimentos que aprendeu. A capoeira faz a
diferenga”, comemora Jacira, que se dedica exclusiva-
mente aos cuidados com o filho.

Marilia Lima, 31 anos, mie de José Ricardo, 7 anos,
chegou a pensar em desistir de acompanhar os filhos
na aula. O pequeno ¢ portador da Sindrome de Lesch-
Nyan, uma doenga hereditdria e metabdlica rara que
causa disfungdo neurolégica, cognitiva e alteragoes de
comportamento. “Eu queria desistir, mas o mestre nio
deixou. Com a continuidade, ele melhorou bastante.
Antes de entrar na capoeira, quase nio tinha contato
com outras pessoas. Agora, ele até pede para vir”, conta.
Seu outro filho, Matheus Guilherme, de 2 anos, tam-
bém ¢ portador de Lesch-Nyan. Se depender da mae,
serd o mais novo paciente a ser apresentado ao poder
de reabilitagao da capoeira inclusiva.

Abraham Lincoln
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DIGNIDADE E MORADIA

Amparada por valores como solidariedade, excelén-
cia e otimismo, a ONG Teto ¢ uma organizagao pre-
sente na América Latina e Caribe que busca superar a
situagio de pobreza em que vivem milhées de pessoas
nas comunidades precdrias, por meio da agio conjunta
de seus moradores e um grupo de voluntirios. “Com a
implementagio de um modelo de intervengio focado no
desenvolvimento comunitirio, o Teto busca, através da
construgdo de moradias de emergéncia, programas de
Habilitagao Social e trabalho em rede, construir uma
sociedade justa e sem pobreza, onde todas as pessoas
tenham a oportunidade de desenvolver suas capacida-
des e possam exercer plenamente seus direitos”, explica
Pedro Oliveira, diretor de Comunicagio da entidade.

Desde a sua fundagio, contando com o auxilio de
voluntdrios e parceiros, a organizagio ja construiu mais
de 85 mil moradias de emergéncia ¢ mobilizou mais de
500 mil voluntirios em todo o continente.

Uma das pessoas beneficiadas ¢ Mara Feitosa de
Almeida, 38 anos, moradora do Jardim Gramacho, em
Duque de Caxias, no Rio de Janeiro. Vivendo em um
ambiente precdrio, onde moscas e outros insetos circu-
lam livremente, atraidos por sacos de lixo e pelos dejetos
a céu aberto, sua situagio despertou a atengio da enti-
dade, fazendo com que ela fosse uma das contempladas
pela ONG, em mutirio realizado em agosto deste ano.

“Sao locais com abastecimento precdrio. A gente tra-
balha no sol, na chuva. A maior parte nao estd acostu-
mada com trabalho bragal, fica o dia todo na universidade
ou no escritério. Quando acaba, todo mundo estd doido
por um banho, com dor no corpo, mas com a sensagio
de dever cumprido”, afirma a voluntiria Luisa Buchaul.

Mara ganhou sua casa nova, com 18 metros quadra-
dos, de painéis pré-moldados de pinus e telhado de zinco
com isolamento térmico, h4 uma semana. E menor do
que o barraco de trés cdmodos que ocupava, mas isso nio
importa. “Ficou muito bonitinho. Agora, aqui nao vai pin-
gar dgua quando chover, nem vai ficar imido, porque ¢
mais alto. A vida vai ficar melhor”, diz Mara. '@

“O éxito da vida ndo se mede pelo caminho
que vocé conquistou, mas sim pelas
dificuldades que superou no caminho.”
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PARA QUE SERVE UM RELATORIO DE
SUSTENTABILIDADE?

Por Dﬂl Marcondes os ultimos anos tornou-se mais corriqueiro as em-
presas publicarem a cada ano secus relatérios de sus-
Muitas empresas utilizam os relatérios tentabilidade, uma agio que deveria contribuir para

dar transparéncia nao apenas as agdes que uma orga-

de sustentabilidade como pecas de
marketing que pouco contribuem para
que a sociedade tenha uma visdo
transparente da atuagdo corporativa.

nizagio faz em direcio a uma gestdo mais sustentavel, mas tam-
bém para expor os dilemas que enfrenta, seja por conta do setor
em que atua, seja por conta do tipo de matérias-primas que uti-
liza, ou pelos produtos que desenvolve, além de tornar explicita
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sua politica de relacionamento com os diversos publicos que
impactam com suas operagoes, principalmente as comunidades.

Os relatdrios deveriam ser instrumentos de gestdo para
as empresas, uma forma de se conhecerem melhor através do
esforco para esmiugar suas atividades de acordo com padrées
internacionalmente reconhecidos, como o Global Reporting
Iniciative (GRI). No entanto, em boa parte das vezes, isso
nao acontece. Os relatdrios sao preparados por equipes mais
preocupadas em preservar a imagem da empresa e valorizar
iniciativas que considerem adequadas do que para oferecer
uma visio de conjunto sobre as politicas de sustentabilidade
corporativa. Mesmo assim, vale registrar: ruim com eles,
pior sem eles.

Foi nessa linha que a Bolsa de Valores de Sio Paulo
(BM&FBOVESPA) langou para as empresas listadas em seus
pregoes o desafio de universalizar a prética de produzir rela-
térios de sustentabilidade. A normativa da bolsa ¢ explicita:
“As empresas devem apresentar seus relatérios ou explicar
por que nio fazem esse relato”. Uma orientagiao que certa-
mente causa alvorogo entre os profissionais das empresas, que
agora terdo de pensar em como agir e dar materialidade a essa
orientagdo, e para as empresas e profissionais que hoje vivem
de produzir relatérios para empresas, além de ser um mercado
certamente em expansio.

Estima-se que no Brasil cerca de 200 empresas facam seus
relatérios dentro dos padroes GRI, mas a estatistica ¢ falha,
porque ndo hd uma regra que obrigue a empresa a registrar
seu relatério junto ao escritério do GRI. Um dado relevante é
que dentre as empresas listadas no Indice de Sustentabilidade
Empresarial (ISE) da BM&FBOVESPA, neste ano foram
quase 40 que participaram, e todas publicaram relatérios.

Mas uma pergunta recorrente é: “Para que serve um relatério
de sustentabilidade?”

Os atuais, para muito pouco. Uma enquete informal feita
com profissionais que atuam na drea de sustentabilidade e
especialistas no tema em todo o Brasil mostrou que poucos
sdo aqueles que se disponibilizam e dedicam tempo 2 leitura
do relatério. A maioria apenas olha de relance e guarda, até
que o exemplar do ano seguinte lhe chegue as mios. Mesmo
os analistas de investimentos e os potenciais investidores do
pouca atengio aos relatdrios, porque sabem que, em sua maior
parte, sio pecas de marketing e nao oferecem uma visao cre-
divel dos processos de gestio das empresas. O marketing e as
informacoes relevantes estdo de tal forma entrelacados que nio
é possivel ao leitor fazer uma distin¢io entre as informacoes

efetivamente relevantes daquelas que simplesmente tentam
mostrar uma foto mais palatdvel da empresa.

Em tempos de mudangas, em que antigos paradigmas
econdmicos sdo cotidianamente contestados, conhecer as em-
presas de fato, o que pensam e como enfrentam seus dilemas
torna-se fundamental para a criagdo de um mercado mais equi-
librado e eticamente sustentdvel. Os relatos empresariais deve-
riam oferecer aos leitores uma visio da complexidade da gestio
e de seus impasses, 0 que pensam os executivos e como ¢é a per-
cepgio, de fato, que os seus principais publicos, stakebolders,
tém da corporagio. De fato, o ideal é que as empresas se ofe-
recam para uma reportagem, algo mais préximo do jornalismo
do que do marketing, pois assim poderiam dar credibilidade as
informagoes publicadas.

A prépria empresa e seus executivos e colaboradores deve-
riam também ser tratados como stakeholders, uma vez que o
quadro geral apenas se forma com a juncgio de todos os compo-
nentes desse quebra-cabecas, que é uma organizacio complexa.
Nos préximos anos um nimero enorme de novas empresas ird
incorporar em suas préticas o relatério anual de sustentabi-
lidade. E importante que essas pegas de informagio tenham
alguma utilidade para a prépria empresa e para a sociedade
e comunidades onde suas unidades estardo inseridas. Outro
ponto fundamental ¢ que o relatério de sustentabilidade ganhe
a mesma relevancia dos balancos, onde os nimeros das em-
presas sio esmiugados por investidores, e nunca poderd haver
qualquer tipo de maquiagem.

Ser sustentdvel tem uma relagio direta com a reducio de
riscos para a empresa com a manutengio de sua “licenga para
operar”, nio pelas leis, mas pela prépria sociedade, e com a
perenidade dos negdcios. Relatar, mais do que a montagem
de um cendrio idealizado, deve significar cada vez mais bus-
car, através da transparéncia, compartilhar dilemas com a so-
ciedade e com outros setores do mercado. Também, ¢ claro,
mostrar suas boas prdticas. ‘@

=2 http://envolverde.com.br
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UM ANO APOS SEU
_ANCAMENTO, INSTITUTO
FILANTROPIA REALIZA PESQUISA
DE SATISFACAO COM AFILIADOS

Por Thais lannarelli

m dezembro de 2012, o Instituto Filantropia foi langado M Revista Filantropia: publicacio bimestral cuja fungio ¢é trans-

durante a ONG Brasil, realizada no Expo Center Norte, mitir informagbes técnicas relacionadas a gestio e a profissio-
em Sao Paulo. A partir de entio, diversos canais, como a nalizagio do Terceiro Setor.
Revista Filantropia — que jd tem 11 anos de existéncia—, ™ Di@logando: espago semanal para debates voltados a gestao
a Ridio Tom Social, os livros voltados para gestio social, entre outras do Terceiro Setor, com palestrantes convidados.
iniciativas, passaram a fazer parte das atividades do Instituto. B Livros: publicagio de obras com temas aprofundados sobre
Dentre os canais de comunicago do Instituto Filantropia, estao: gestdo, escritas por colaboradores do Instituro.

B Portal IF: portal de noticias, atualizado diariamente com as M Rédio Tom Social: rddio on-line que funciona como um ca-
novidades do Setor. nal de transmissao de noticias e dicas da drea social.
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B PontoOrg: publicagio virtual enviada via e-mail marketing Para avaliar a percepio dos afiliados do Instituto
que informa sobre eventos, noticias e agenda do Terceiro Setor.  Filantropia neste primeiro ano de atividades, realizamos uma

B Férum Interamericano de Filantropia Estratégica: evento  pesquisa com perguntas envolvendo qualidade do contetido,
cuja primeira edi¢io serd em margo de 2014, e que tem  acessibilidade, atendimento, entre outros quesitos. Confira
como objetivo trazer temas diversos sobre gestao social. agora alguns dos resultados:

HA QUANTO TEMPO VOCE E UM
AFILIADO FILANTROPIA

(OU ASSINANTE DA

REVISTA FILANTROPIA)?

mais de 5 anos D
Ainda n3o sou afiliado

COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE
DA REVISTA FILANTROPIA
(PAPEL, DESIGN, LEITURA)?

Excelente .

Otima .

Boa

Regular |

Ruim

EM SUA PROXIMA
RENOVACAO, VOCE...

Renovarei minha
afiliacdo, com certezal .

0 Ainda ndo sei .
se farei a renovacédo

Definitivamente nao
farei a renovacdo

Nao sou afiliado D
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FACA PARTE DA
MAIOR REDE DE
CONHECIMENTO
TECNICO E DE GESTAO
DE ORGANIZACOES
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AFILIE-SE:
www.institutofilantropia.org.br
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VIOLENCIA CONTRA
AS MULHERES E

INACEITAVEL

SEM IMPORTAR COMO
ESTAO VESTIDAS




Declaracdo da alta comissaria das
Nacgoes Unidas para os Diretos Humanos,
Navi Pillay, no Dia Internacional para a
Eliminacao da Violéncia contra a Mulher,
lembrado a cada ano no dia 25 de
novembro, alerta para problema mundial

violéncia contra as mulheres continua como uma

das maiores calamidades de nosso tempo. E escan-

daloso que, hoje em dia, para muitas mulheres e

criangas a violéncia se encontre nas esquinas, lo-
cais de trabalho ou em suas préprias casas. E, frequentemente,
a justica estd ausente.

Em Busia, Quénia, em junho deste ano, uma jovem de 16
anos de idade foi violentada e jogada em uma fossa de seis me-
tros de profundidade, que acabou ocasionando em uma fratura
da coluna e uma fistula obstétrica. A policia decidiu nao perse-
guir penalmente os homens. Em lugar, como castigo, ordenou-
-lhes cortar o gramado da estagao policial.

A noticia desencadeou uma excepcional manifestacio de
indignacdo publica. A campanha “Justica para Liz”, assinada
por um 1,4 milhées de pessoas, fez com
que o presidente da Corte do Quénia to-
masse providencias imediatas para o caso.
Por que foi necessdria a mobiliza¢io de 1,4
milhées de pessoas para que se iniciasse o
processo de justica e qual é o direito hu-
mano fundamental da vitima?

Em outra parte do mundo, em Auckland,
Nova Zelandia, quando uma menina de 13
anos de idade havia denunciado a policia de
que havia sido violentada por trés jovens,
uma das primeiras perguntas que ela contou que lhe fizeram
foi: “Como estava vestida?”. Isto ocorreu em 2011. Dois anos
mais tarde, depois de vdrias agressoes similares pelo mesmo
grupo, se gerou uma reagio publica com o objetivo de que as
autoridades tomassem alguma medida.

Ao 6rgio de controle da conduta da policia da Nova Zelandia
foi ordenado revisar a conduta destes casos e a policia, agora, fi-
nalmente estd realizando as investigacdes que deveriam ter sido
iniciadas dois anos antes.

Tristemente, estes nio sio casos isolados. Estes crimes

ocorrem regularmente em diversos paises em todo o mundo,

mas raramente aparecem nas manchetes, geram uma indigna-
¢do publica ou levam as autoridades a tomar decis6es.

Na maioria dos lugares, as mulheres sio envergonhadas ou
intimidades por denunciar 2 policia a violéncia, particularmente
a violéncia sexual. E quando elas ultrapassam as diversas barrei-
ras sociais e tabus e fazem uma dentncia, enfrentam, frequen-
temente, cruéis e insensiveis reagbes oficiais, que, de maneira
efetiva, impedem o acesso a justica.

A violéncia contra as mulheres e criancas tém se perpetuado
por séculos de dominagio masculina e discriminagio baseada no
género. Esta violéncia estd embasada em normas profundamente
enraizadas socialmente, as quais s6 reconhecem o valor das mu-
lheres a partir de nogées discriminatérias de castidade e “honra”
e é frequentemente usada para controlar e humilhar nio apenas
as vitimas, mas também suas familias e comunidades.

E essencial desafiar estas nogées, que comumente permeiam
o sistema de justica, o qual resulta em um circulo vicioso de im-
punidade e maior violéncia.

O Comité para a Eliminagio da Discriminagio contra a
Mulher e a relatora especial sobre a Violéncia contra as Mulheres
tém documentado a violéncia contra as mulheres, suas causas e
consequéncias em todo o mundo e tém recomendado medidas
para eliminar esta violéncia e reparar suas consequéncias.

Estas recomendagoes devem ser levadas
a sério. Os Estados estio obrigados pelo di-
reito internacional dos direitos humanos a
assegurar que o sistema de justica penal, em
cada uma de suas etapas, encontre-se livre de
preconceitos de género, que inclui a inves-
tigagao, perseguicio, interrogatérios, prote-
¢do das vitimas e testemunhas, o pronuncia-
mento das sentencas.
A insinuagio de que as mulheres tm uma
propensio a mentir e que seu testemunho deve
ser corroborado ou tomado com cautela deve ser eliminada em
todas as etapas dos processos judiciais, assim como a ideia de que
as mulheres incitam a violéncia sexual por estar fora de casa & noite
ou por vestir-se de uma maneira em particular.

No Dia Internacional para a Eliminagio da Violéncia
contra a Mulher, fagamos o que estiver ao alcance para eli-
minar os estereStipos prejudiciais de género que ajudam a
perpetuar um clima de que a violéncia contra as mulheres
¢ considerada aceitdvel ou “merecida”. A violéncia contra as
mulheres é simples e absolutamente inaceitdvel — sem impor-

tar como estejam vestidas. @

== Crédito: ONU Brasil
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Programa Ressoar

Apresentado por Chris Flores, o

Programa Ressoar vai ao ar pela Record

News todos os domingos as 19h30,

AcBes de voluntariado em com reprise nos sabados seguintes

diversas areas por todo o Brasil. as 11h30. Por meio de reportagens e
entrevistas, abre espaco para o debate

sobre o terceiro setor, incluindo temas
Qaf S econdmicos, sociais e educacionais.
.;,_fa .
QJ .

Ressoar Solidario

=" 4

Projeto Nova Canaa

Educacdo, esportes e alimentacao
para 600 criangas de Irecé, no
sertao da Bahia.

PROjETq

INSTITUTO
ESSOAR

Ressoar nos Bairros
200 mil atendimentos por ano.
Diversao e prestagao de servicos para

quem mais precisa. Ressoar Multimeios

Curso de capacitagdo profissional na area

audiovisual com 700 alunos inscritos a cada
G)Qgﬁ etapa.
ALY
eS|

E MAIS QUE ESPERANCA.
E REALIZACAO!

Junte-se a nds e seja mais que esperanga na vida de muita gente!
Faca parte de nossos projetos.
Vamos tornar a sociedade mais justa e menos desigual.

Fale conosco - ressoar@ressoar.org.br

)
www.ressoar.org.br

n facebook.com/institutoressoar

twitter.com/ressoar



<« MARIANNE PINOTTI, 46, médica ginecol
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de S8o Paulo

MARIA DA PENH
DA FREGUESIA, DO BRASIL

violéncia em todos os seus niveis e contra toda e qual-

quer pessoa ¢ inadmissivel. Quando nos deparamos

com situagoes de violéncia contra meninas e mulhe-

es, principalmente aquelas com deficiéncia e, con-

sequentemente, mais vulnerdveis, o sentimento de abomina(;éo e

desejo de justi¢a imediata é ainda mais latente. Sensagio essa que

toma proporgdes enormes quando se ¢ mulher, médica ginecolo-

gista, mée de filhas adolescentes e que lida diariamente com pes-
soas com deficiéncia.

A Lei Maria da Penha, em vigor desde 2006, trouxe um
enorme avango ao punir Os agressores com penas mais rigorosas,
incluindo o aumento de um tergo para quem praticar violéncia
contra uma mulher com deficiéncia. Apesar disso, todos os dias
5o registrados novos casos.

Além de sofrerem os mesmos atos de brutalidade, mulheres com
deficiéncia estio expostas a outros tipos de abusos, como laqueadu-
ras compulsérias, confinamentos e isolamentos na prépria residéncia,
negagio de cuidados necessdrios e estupro por parte de cuidadores.
Procedimentos médicos intrusivos, sem fins terapéuticos e adminis-
trados sem o livre consentimento da pessoa podem também consti-
tuir tortura, cujas motivagdes podem estar atribuidas ao preconceito.

E impressionantea histéria da mulher que deu origem ao nome
da Lei. Maria da Penha Maia Fernandes foi espancada brutalmente
pelo marido durante seis anos de casamento ¢ foi vitima de duas
tentativas de assassinato por causa do citime doentio que ele sentia.
Na primeira, levou um tiro nas costas enquanto dormia, deixando-a
paraplégica. Na segunda, o marido a empurrou da cadeira de rodas

. DA LAPA,

e tentou eletrocutd-la no chuveiro. Apds essas agressées, ela o
denunciou. O marido foi punido depois de 19 anos de julgamento e
ficou apenas dois anos em regime fechado. Revoltada com a falta de
justica, Maria da Penha conseguiu, com a ajuda de ONGs, enviar o
caso 2 Comissio Interamericana de Direitos Humanos (OEA), que,
pela primeira vez, acatou uma dentincia de violéncia doméstica. A
OEA condenou o Brasil por negligéncia e omissio em relagio a vio-
léncia doméstica. Uma das punigoes foi a recomendagio para que
fosse criada uma legislagio adequada a esse tipo de violéncia.

O combate 2 violéncia contra a mulher é uma causa sem fron-
teiras, mas demanda ages locais de enfrentamento. Recentemente
o prefeito de Sio Paulo, Fernando Haddad, assinou o termo de
adesdo ao programa do Governo Federal “Mulher, Viver sem
Violéncia”. A regido central da cidade ganhard, nos préximos
meses, uma unidade da Casa da Mulher Brasileira, equipamento
publico especializado no atendimento as vitimas. Na ocasido, foi
assinado o termo de adesdo ao Pacto Nacional pelo Enfrentamento
a Violéncia contra a Mulher, parceria entre as trés esferas de go-
verno — Federal, Estadual e Municipal — com o intuito de fortale-
cer as politicas publicas, visando ampliar e integrar os servigos de
acolhimento e orientagio as mulheres nessa situagao.

Como gestora puiblica de agoes voltadas para as pessoas com
deficiéncia vislumbro que o Estado precisa agir na prevengio, com
campanhas educativas, e no amparo e acolhimento s vitimas de
abusos, mas ¢ preciso também haver um esforco da Justica para
punir com rigor qualquer situagio de violéncia em relagio as mu-
lheres. Essa é a melhor forma de coibir novos casos. &
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O QUE DIZEM 0S RANKINGS
DE SUSTENTABILIDADE?

or que sio sempre as mesmas empresas que aparecem  Patagonia, Unilever, Coca-Cola, Marks & Spencer, Wal-Mart,

como lideres do paradigma da sustentabilidade? Em
um artigo recente, Peter Knight, um dos jornalistas
mais ativos no monitoramento da atuagio socioam-
biental do mundo corporativo, fazia essa pergunta. Diante dele
estava a relagio das empresas elencadas como modelo por um
painel mundial de 1.170 especialistas no assunto, convocados
anualmente pela rede de pesquisas GlobeScan em parceria com
a consultoria SustainAbility. Nas primeiras posigdes apareciam
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GE, Interface... Basicamente os mesmos nomes que podem
ser vistos nos rankings mundiais da Forbes, da GreenBiz, da
Standard & Poors ou da Environmental Leader.

Na opiniao do jornalista, o placar parece congelado no
tempo, mesmo com a fenomenal explosao de interesse sobre
o tema, a multiplicagio de corporagoes abragando a susten-
tabilidade e a lista de escindalos que se renova todos os anos.
Sé por esses trés fatos deveriam existir mais novidades no



topo da lista de um ano para outro, ainda mais no caso de
rankings derivados da opinidao de uma vanguarda especiali-
zada no tema, os chamados “sustainerati”, experts e formado-
res de opiniao com conhecimento amplo e atualizado sobre o
tema. E a informagio que nio chega aos ouvidos dessa elite
ou apenas um grupo imutdvel de empresas tém alcancado efe-
tivamente o nirvana da sustentabilidade?

Nem uma coisa nem outra, contesta Peter Knight. Para enten-
der o motivo da aparente inércia dos rankings, precisamos focar
no marketing sustentdvel, ora no seu volume, ora na sua esperteza.
E nio ¢ que — segue o argumento — o esforgo marqueteiro tenha
de ser automaricamente equiparado a0 greenwa.r/aing, mas sim a
inteligéncia tdtica com que as mensagens de engajamento socio-
ambiental sao veiculadas. Knight lembra entao, por exemplo, da
abordagem utilizada pela Patagonia. Além de exibir um CEO en-
gajado em féruns sociais ¢ ambientais de todo tipo, a empresa teve
a auddcia de anunciar seus produtos apelando ao anticonsumo:

LCLCECETERERRPECERREELEEROREEEEREERECLLLERORE EEEEEEEEEEEEEEEEEE TR R R R EEEEECEEEL R EEEEEEE TR EEEEEE R EEEEEEE R EEEEEEE LR EEEEEE PR EEEEEEN LR R EREE R TR

Afinal, sequindo a cartilha da teoria do
“agenda-setting’, sdo os especialistas
que fazem a cabeca do restante
da sociedade. Imprima sua marca
na mente dos influenciadores da
sociedade e vocé ganhard, por tabela,
a mente da propria sociedade. Certo?

“Nao compre essa jaqueta’, seduzia inteligentemente um aviso em
revistas e jornais, conectando a iniciativa a um esforco para reduzir
a pegada ecolégica. Knight interpretou a convocatéria ao anticon-
sumo como musica para os ouvidos de muitos dos sustzinerati ha-
bitualmente simpdticos ao discurso da desmaterializagio e critica
ao consumismo. Deve ter ecoado bem, sem divida. Mas o que o
aviso também fez foi relangar a marca em sintonia com a expec-
tativa de identidade e distingio atrelada ao abrago de um modelo
de sustentabilidade e 4 necessidade gritante por encontrar sinais
claros desse alinhamento entre os atores presentes no mercado.
J4 do lado da consultora SustainAbility, o entendimento é mais
prosaico: no caso da Unilever, lider dos tltimos anos no ranking
mundial, o plano de sustentabilidade continua em pé e nenhuma
outra empresa conseguiu bolar algo melhor. A inércia das escolhas
dos profissionais do setor seria a0 mesmo tempo fruto da razio e
da forga do hibito.

Se os mais informados parecem repetir ano apés ano os
mesmos julgamentos, podemos esperar algo diferente do cida-
dao comum que tem pouco tempo, treinamento ¢ bem menos
motivagio que os sustainerati para compor opinides sobre o as-
sunto? Afinal, seguindo a cartilha da teoria do “agenda-setting’,
sdo os especialistas que fazem a cabega do restante da sociedade.
Imprima sua marca na mente dos influenciadores da sociedade e
vocé ganhard, por tabela, a mente da prépria sociedade. Certo?

Um olhar sobre o caso brasileiro mostra, no entanto, que
as influéncias dos sustainerati do mundo tém suas nuances. Seja
por uma maior atengao do piblico ao tema, por sabedoria mer-
cadolégica ou comunicacional de um niimero maior de empre-
sas, pela eficiéncia da cobertura mididtica em retratar os vaivéns
éticos e socioambientais das organizagoes ou ainda pela desigual
repercussdo das opinides da elite da sustentabilidade, os brasilei-
ros vém revelando bastante autonomia nas suas percepgoes sobre
a vanguarda e a retaguarda corporativa. Nao apenas a composi-
¢ao do ranking revela diferengas em relagio ao painel mundial
dos sustainerati, como também demonstra as mudangas mais
marcantes ao longo do tempo.

Os resultados do ranking das empresas campeas de respon-
sabilidade socioambiental derivados da pesquisa Monitor de
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Sustentabilidade Corporativa ¢ elaborado pelo instituto Market
Analysis mostram que o quadro local da lideranca estd longe de ser
um jogo de cartas marcadas. Para compor o ranking, pouco mais de
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/ Das blrgan izacdes lideres que

800 adultos, selecionados segundo critérios de amostragem que ga- |

rantem a representatividade da populagao urbana do pais, s@o con-
sultados todo final de ano. A pergunta é simples e direta: “Por favor;
me diga o nome de uma grande empresa que vocé lembra ou pensa como
sendo uma empresa que cumpre com suas responsabilidades sociais e
ambientais melhor do que as outras, ou seja, uma empresa sustentdvel” .
Os entrevistadores sio instruidos a aceitar ou extrair duas mengoes
diferentes dos respondentes. Ao todo, 56 empresas foram esponta-
neamente citadas e somente 33% dos entrevistados nao souberam
apontar um bom exemplo (nada mal comparagio aos 18% de ex-
perts latino-americanos que tiveram em mesma reagao na pesquisa
GlobeScan/SustainAbility).

Das organizagoes lideres que figuravam no Top 10 do pais
em 2005, quando iniciamos a divulgagio publica do pédio,
apenas trés se mantiveram na lista até 2013. Mesmo se com-
parado a um momento mais recente, como 2010, quando um
maior nimero de empresas (12 ao todo) disputaram as po-
sigoes do Top 10, s6 cinco delas conseguiram continuar no
placar das empresas-modelo até o presente. O prémio de resili-
éncia no topo das percepgdes de empresa-emblema de cidada-
nia corporativa vai para Petrobras, Coca-Cola, Nestlé, Natura
e Casas Bahia. Tem mais: pela primeira vez em oito anos de
medigbes, a lideranca no ranking brasileiro de empresa mais
sustentavel mudou de dono. Este ano, a Petrobras cedeu lu-
gar 4 Coca-Cola na primeira posi¢dao. E como outro sinal de
aparente autonomia intelectual ou sensorial do publico brasi-
leiro, encontramos um maior reconhecimento do trabalho de
companhias nacionais, como Ypé, Pao de Agticar, O Boticirio

e Casas Bahia, além da consideragio compartilhada com os
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" _jigqrfpvam no Top 10 do pais
em 2005, quando iniciamos a
divulgacdo publica do pddio,
apenas trés se mantiveram na
lista até 2013

experts da regiao pelas empresas Natura e Petrobras. Ao mesmo
tempo, algumas escolhas locais dos sustainerati latino-america-
nos — como a empresa Vale — ficaram desatualizadas hd mais de
trés anos aos olhos do grande publico brasileiro.

Nao duvido que virios leitores questionem os resultados,
apesar das continuidades e da razoabilidade das mudangas. Para
alguns, o convite a0 consumismo das propagandas das Casas
Bahia se colocariam nas antipodas da responsabilidade socio-
ambiental. Para outros, um setor como o petrolifero sé pode-
ria ser antagbnico a ideia da sustentabilidade em funcio de seu
histérico de poluicio e sua contribuigio para uma matriz suja
de energia. No entanto, os brasileiros negociam conceitos espe-
cificos de cidadania empresarial que, para eles, cabem legitima-
mente dentro de um guarda-chuva operacional de sustentabili-
dade corporativa. Nele, a facilitagao do consumo se converte em
acessibilidade e, assim, dialoga com a demanda social por maior
equanimidade material e democratizagio do consumo como
indicador de participagio civica na vida econémica nacional.
Nesse mesmo conceito guarda-chuva albergado pela populagio,
as contribuigées para a geragio de empregos e riquezas, assim
como as agdes de compensagio ambiental, mais que contraba-
langam os impactos adversos da exploragio de petréleo.

Por outro lado, nao se trata apenas de uma benignidade pura,
aflor de pele, para com todas as empresas. Afinal, vdrias das apon-
tadas como lideres até poucos anos atrds foram perdendo seu en-
canto aos olhos dos consumidores. Bancos como Real-Santander,
Bradesco ou Banco do Brasil ganharam a desconfianca ou indi-
ferenga do grande piblico, enfraquecendo sua percepgio como
instituicoes lideres e ficando de fora do pédio. Montadoras como
Volkswagen e Fiat, que em 2005 povoavam o painel das melho-
res, hoje, apés o boom de vendas e a multiplicagio de investimen-
tos publicitdrios, ficaram desconectadas da vanguarda sustentdvel.
Claramente o argumento da democratizagio social do consumo
encontra sua resisténcia na imobilidade urbana resultante da ex-
plosdo de acessibilidade material, fora outras questoes éticas que
rodeiam a industria automobilistica. Marcas nacionais como

Votorantim, Rede Globo ou Azaléia, todas reconhecidas pela sua
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Melhores e Piores empresas em sustentabilidade — Respostas espontaneas

MELHORES EMPRESAS

1 Coca-Cola 9,6%
2 Natura 7.4%
3  Petrobras 7.2%
4 Nestlé 3,1%
5 Ypé 2,6%
6  Unilever 2,2%
7  Casas Bahia 1,9%
8  Pao de Aglcar 1,6%
9  Grupo Boticario®*  1,5%
10 Wal-Mart 1.4%
Nenhuma 4,4%
NS/NR 32,8%

TIVIRLD =M DAY |

Souza Cruz

1
2 Petrobras 1,5%
3  CasaeVideo 1.4%
3  Coca-Cola 1,4%
5  Dolly** 1.2%
6  Ambev 1,0%
6 0Oi 1,0%
6  Wal-Mart** 1,0%
9 Claro 0.9%
10 Ford 0.7%
Nenhuma 7.7%
NS/NR 64,5%

*pela primeira vez no ranking de melhores empresas
** pela primeira vez no ranking de piores empresas

Pergunta: “Por favor, me diga o nome de uma grande empresa que vocé lembra ou pensa como sendo uma empresa que cumpre com suas responsabilidades sociais e
ambientais melhor do que as outras, ou seja, uma empresa sustentdvel” (Entrevistador aceite ou sonde até 2 mencoes).

eficicia em promover um lago de identidade local ou nacional
com os consumidores e que surgiam no Top 10 de 2005 e anos
seguintes, foram excluidas hd bastante tempo da lideranga socio-
ambiental. Ademais, também ocorre que entre as companbhias ti-
das como referéncias de bom desempenho existem algumas que,
na visdo de outros brasileiros, agem na contramao da sustentabili-
dade, tais como a prépria Petrobras, Coca-Cola e Wal-Marr. E o
que o ranking das piores revela.

Podemos ainda adotar a interpretagio do agenda-setting
como um esquema infalivel para entender como o cidadio co-
mum constréi suas opinides no terreno da sustentabilidade cor-
porativa? Parece pouco provével. Podemos pensar que s6 uma
campanha inteligente de relagdes publicas matard a charada
para pular aos primeiros lugares da reputagio socioambiental e

14 se fixar? Dificilmente. Quigd o mais adequado seja admitir
que existam modos e iniciativas de atuagio que sdo prestigia-
dos pelo grande piblico e maneiras de comunicar o trabalho
sustentdvel que ecoam mais facilmente na cabega do brasileiro
tipico. Porém, ninguém estd garantido no seu lugar. Certamente
¢ bom contar com algumas referéncias empresariais percebidas
como lideranga, uma vez que nos fornecem intimeras dicas do
que funciona e pode continuar funcionando. Ainda melhor ¢
descobrir como a sustentabilidade tem se tornado um jogo com-
petitivo em si mesmo, for¢ando os lideres a nio se acomodarem
e levando os seguidores das campeis e as empresas iniciantes na
trilha sustentavel a pensarem que na persisténcia, transparéncia
e interagio com toda a sociedade poderdo encontrar, amanha, o
reconhecimento piiblico. @

Ficha Técnica: Monitor de Sustentabilidade Corporativa 2013, realizado pela Market Anatysis com base em 803 entrevistas com adultos entre 18 e 69 anos, residentes
em nove capitais: S3o Paulo. Rio de Janeiro, Belo Horizonte, Recife; Salvador. Porto Alegre, Curitiba, Goidnia e Brasflia. As entrevistas foram realizadas no domicilio dos
entrevistados entre Janeiro e Fevereiro de 2013. A margem de erro da pesquisa é de 3,5% para mais ou para menos.

Referéncias: Knight. Peter. “Letter from the mid-Atlantic — Same old names, same old games?", 4/6/2013. Disponivel em: http://www.ethicalcorp.com/business-strategy/
letter-mid-atlantic-%E2%680%93-same-old-names-same-old-games The 2013 Sustainability Leaders - a GlobeScan / SustainAbility Survey. Disponivel em:  http://www.

sustainability.com/library/the-2013-sustainability-leaders# Ucx-WitLVA3o
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FILANTROPIA
ESTRATEGICA

FORUM INTERAMERICANO DE FILANTROPIA
ESTRATEGICA ACONTECERA EM 2014

ntre os dias 11 e 14 de margo de 2014, o Instituto Filantropia promoverd,

em Natal, no Rio Grande do Norte, o Férum Interamericano de Filantropia
Estratégica. Com o objetivo de abordar temas relacionados as boas praricas de

Summary

gestdo de uma organizagio social, o evento reunird palestrantes com expertise em diver-

UNESCO LANCA RELATORIO
MUNDIAL SOBRE
CIENCIAS SOCIAIS 2013

A Organizagao das Nacoes Unidas para a
Ciéncia, a Educacao e a Cultura (Unesco),
em parceria com a Organizagao de
Cooperagao e Desenvolvimento
Econdmico e o Conselho Intemacional
de Ciéncias Sociais, langou o “Relatorio
Mundial sobre Ciéncias Sociais 2013 —
Mudando os Ambientes Globais”, com
artigos de mais de 150 especialistas de

sas dreas. A ideia ¢ oferecer aos participantes a oportunidade de estabelecer uma rede
de conhecimento, aprendizado e crescimento profissional. O férum serd composto por
palestras simultineas e momentos com todos os participantes reunidos. Afiliados do
Instituto Filantropia tém condi¢oes especiais para participar do evento.

M www fife.org.br

FUNDO BRASIL LANCA EDITAIS PARA ORGANIZACOES
DE DEFESA DE DIREITOS HUMANQS

0 Fundo Brasil de Direitos Humanos vai disponibilizar um total de R$1,4 milhdo para
projetos de organizacoes ou individuos que atuam na defesa de direitos humanos em todo

o pals. Serao doados cerca de R$ 800 mil, por meio do Edital Anual 2014, para iniciativas
que combatam os diversos tipos de discriminacao e a violéncia institucional, aquela
cometida por acao ou omissao do estado e suas instituigoes; e R$ 600 mil, em chamada
especifica, para a defesa e a promocao de direitos humanos de grupos ou comunidades
vulneraveis aos impactos das obras para a Copa do Mundo e Olimpiadas, nas cidades sede
da competicdes. Essa tltima chamada da continuidade ao edital desenvolvido em 2013, que
teve como tema desenvolvimento urbano e direitos humanos. Os dois editais serao langados
no evento “Didlogos Musicais em Direitos Humanos”, marcado para o dia 4 dezembro,
quarta-feira, no Sesc Pinheiros. Para o lancamento, Carlinhos Antunes e Orquestra Mundana
apresentam o show “Violeta Terna e Eterna”. O concerto conta com a participagao especial
do musico paulistano Renato Braz. Todas as informag6es sobre como inscrever uma
proposta e os critérios de selegao serdo divulgadas a partir do dia 4 de dezembro no site.

M www.fundodireitoshumanos.org.br

todo o mundo. A publicacao fornece uma
amostra de como as ciéncias sociais
(antropologia, economia, estudos sobre
desenvolvimento, geografia, ciéncia
politica, psicologia e sociologia) podem
ajudar na discussao das mudangas
climaticas. A publicagdo, em inglés,
aponta que Brasil, Australia, Chinae
Africa do Sul s3o os centros de pesquisa
mais proliferos sobre mudancas
climaticas fora da América do Norte e

da Europa, ja que possuem os melhores
recursos cientfficos dentro de suas areas.

R R R

Food wastage footprint
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M http://j.mp/WorldSocialScienceReport

FAO LANCA RELATORIO SOBRE O IMPACTO
DO DESPERDICIO DE ALIMENTOS

A Organizagao das Nagoes Unidas para Agricultura e Alimentac&o (FAO) lancou relatério detalhando
os impactos ambientais do desperdicio de alimentos. A cada ano, 1,3 bilhdo de toneladas de
alimentos sao desperdicados ou se perdem, seja durante sua producao e processamento, pelo
comercio varejista ou com o consumidor. A agua, a terra e outros recursos naturais empregados

na producdo desses alimentos tambem s&o desperdicados, a0 mesmo tempo em que se liberam

na atmosfera os gases de efeito estufa que sao gerados ao produzir, processar e cozinhar os
alimentos. O documento da FAO, “O Rastro do Desperdicio dos Alimentos — Impactos nos Recursos
Naturais”, & o primeiro estudo a analisar especificamente as repercussdes ambientais do desperdicio
de alimentos. Uma publicacdo complementar — “Caixa de Ferramentas: Reduzir os Rastros do
Desperdicio de Alimentos” — também foi apresentada e possui recomendacdes para a acao e exemplos
sobre como esta sendo enfrentado o problema do desperdicio de alimentos em todo o mundo.

M http://j.mp/DesperdicioDosAlimentos
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PESQUISA APRESENTA
DADOS SOBRE VIOLENCIA
CONTRA NEGROS

m Alagoas, os homicidios reduziram

em quatro anos a expectativa de vida

de homens negros. Entre ndo negros,
a perda ¢ de apenas trés meses ¢ meio. O
Estado apresentou o pior resultado do pas,
segundo estudo do Instituto de Pesquisa
Econdémica Aplicada (Ipea), divulgado em
19 de novembro. A Nota Técnica “Vidas
Perdidas e Racismo no Brasil” calculou, para
cada Estado, os impactos de mortes violentas
(acidentes de transito, homicidio, suicidio,
entre outros) na expectativa de vida de ne-
gros e nao negros, com base no Sistema de

Informagoes sobre Mortalidade (SIM/MS) e

no Censo Demogrifico do IBGE de 2010. O levantamento analisou ainda em que medida
as diferencas nos indices de mortes violentas podem estar relacionadas a disparidades eco-
ndémicas, demogréficas e ao racismo. Considerando apenas o universo dos individuos que
sofreram morte violenta entre 1996 e 2010, constatou-se que, para além das caracteristicas

socioecondmicas, a cor da pele da vitima, quando preta ou parda, faz aumentar a probabili-

dade do mesmo ter sofrido homicidio em cerca de 8%.

M http://j.mp/VidasPerdidas

A

LIVRO AVALIA
CONQUISTAS E DESAFIOS
DO BOLSA FAMILIA

Implantado ha dez anos, o Programa
Bolsa Familia foi responsavel por
reduzir entre 15% e 20% a desigualdade
de renda no Brasil. Também colaborou
para a queda na desigualdade entre
Estados e regides do Pais (15%). A
politica de transferéncia de renda
impulsionou, ainda, a diminuicdo na
taxa de extrema pobreza (entre 2001

e 2011, passou de 8% para 4,7%

da populacao brasileira). Esses e
outros dados estao compilados no
livro “Programa Bolsa Familia — uma
década de inclusdo e cidadania”, lancado
em outubro. Os artigos reunidos na
publicagcao — uma parceria do Instituto
de Pesquisa Econémica Aplicada (Ipea)
com o Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome (MDS) —
tracam um panorama historico da
evolucdo do programa, resgatam as
principais contribuigées do Bolsa
Familia para as politicas de assisténcia
social e apresentam analises

sobre seu impacto nos indicadores

de salde, educacao e protecao

social e na reducdo da pobreza.

™ http://j.mp/BolsaFamilialpea

CONCURSO DE CURTA
DOCUMENTARIO SOBRE A
LEI MARIA DA PENHA ESTA
COM INSCRICOES ABERTAS

As Procuradorias da Mulher da Camara
dos Deputados e do Senado Federal,

em conjunto com a Bancada Feminina,
realizarao, com apoio do Banco Mundial,
a segunda edi¢do do Concurso de Curta
Documentario sobre a Lei Maria da Penha.
Com o tema “Violéncia contra a mulher,

0 que vocé tem a ver com isso? Grave
um video. Compartilhe com o mundo!”,

a iniciativa tem o objetivo de chamar
atengao para o problema da violéncia de
género de maneira criativa e inovadora,
ao mesmo tempo em que colhe as
impressoes da sociedade sobre uma das
mais importantes legislacoes brasileiras.
0 concurso tera foco na educacao e sera
voltado aos alunos do Ensino Médio, com
idades entre 14 e 18 anos, de escolas
publicas e particulares, estimulando o
debate sobre a violéncia doméstica nas
salas de aula. Os alunos deverao produzir
um video de até cinco minutos, por celular
ou camera digital, e postar no YouTube.
Mais detalhes sobre como se inscrever
estdo disponiveis no site do concurso.

™ www.curtamariadapenha.com.br
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Presidente da Petrobras, Graca

Foster, discursa durante cerimonia

de lancamento de programa de
investimentos socioambiental e do
prémio Petrobras de esporte educacional.

PETROBRAS LANCA
PROGRAMA DE
INVESTIMENTO
SOCIOAMBIENTAL E
PREMIO PARA ESPORTE
EDUCACIONAL

A presidente da Petrobras, Maria

das Gracas Silva Foster, anunciou o
Programa Petrobras Socioambiental,
que investira R$ 1,5 bilhdo, entre 2014
e 2018, em projetos sociais, ambientais
e socioesportivos. Com conceito que
reflete uma tendéncia mundial na area
de Responsabilidade Social Corporativa,
o novo programa foi elaborado com
base em diretrizes globais referenciadas
pelo Pacto Global da Organizagao das
Nagoes Unidas (ONU) e os Principios
da Norma Internacional 1SO 26000.

As iniciativas deverdo abranger sete
linhas de atuagao: produgao inclusiva

e sustentavel; biodiversidade e
sociodiversidade; direitos da crianca

e do adolescente; florestas e clima;
educacao; agua e esporte. Além desses
temas, as iniciativas devem contemplar
a equidade de género e de raga, e a
inclusdo de pessoas com deficiéncia. Na
ocasiao tambeém foi langado o Prémio
Petrobras de Esporte Educacional, que
destinara R$ 500 mil para tecnologias
sociais de esporte educacional,
desenvolvidas por professores de
instituicoes de ensino e organizagoes
sociais de todo o pais. Serdo trés
categorias: Terceiro Setor, universidade
e escola publica. As inscricoes estao
abertas até 5 de fevereiro de 2014.

™ www.petrobras.com.br/socioambiental

™ www.petrobras.com.br/premioesporte
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GERACAO DE RENDA
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Quebra-cabeca Familia de Gatos, de
Aldemir Martins

Valor: R$ 100,00

INSTITUTO ABCD

Criado em margo de 2009, o Instituto ABCD
€ uma organizacao da sociedade civil de
interesse publico (Oscip) que trabalha na
conscientizac@o para a importancia do
diagnostico e tratamento dos transtornos
de aprendizagem. A entidade auxilia na
formac&o de professores e da amparo

a atuacdo de especialistas da salde.

A dislexia ndo tem cura, mas com o apoio
afetivo da familia e da escola, por meio de
metodologias especificas e professores
qualificados, os portadores podem superar
as dificuldades e levar uma vida normal.

A entidade conta com o apoio do diretor
de arte Giovanni Bianco, que criou a
logomarca da campanha “Muito mais do
que palavras”, estampada nas camisetas
do instituto. A verba arrecadada com a
venda sera usada no financiamento do
projeto de alfabetizacdo de criancas.

M www.institutoabcd.org.br Valor: R$ 55,00
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ASSOCIACAO FACE

A Associagao Face — Facial Anomalies
Center é uma organizacao da sociedade
civil de interesse publico (Oscip), fundada
em 7 de janeiro de 2005 e qualificada
pelo Ministério da Justica em 14 de
margo de 2006. Presta atendimento a
portadores de deformidades craniofaciais
de origem congénita e em situacao de
vulnerabilidade socioeconomica, servindo
a dois propositos: humanitario, para

a area de saude e assisténcia social; e
cientifico, no treinamento de profissionais
(neurologistas, fonoaudidlogos,
psicologos, entre outros), para o
aperfeicoamento de técnicas cirtirgicas e
de tratamento de anomalias craniofaciais.
Ao construir um quebra-cabecas, vocé
ajuda a reconstruir a face de uma crianca.

PECAS

™ www._facebrasil.org.br

Quebra-cabeca Convite a Luz, de
Francisco Panachéao

Valor: R$ 100,00
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INSTITUTO COMAR

0 Instituto Comar — Conservacao

Marinha do Brasil € uma associacao civil
ambientalista qualificada como Oscip,
fundada em fevereiro de 2008, sem

fins lucrativos e de carater cientifico e
educacional. Tem a finalidade de atuar pela
preservacao, Conservacao, recuperacao e
manejo sustentavel do meio ambiente e
dos bens e valores culturais. Além disso, a
entidade participa ativamente de reunides,
faruns regionais e consultas publicas
realizadas em sua regiao de atuacdo
(Joinville, em Santa Catarina), opinando
sobre agdes de conservagao e uso
sustentavel da biodiversidade local.

M www.institutocomar.org.br

Valor: R$ 30,00

CASA DA CHERRY

A loja Casa da Cherry, primeira franquia
da ONG Orientavida, foi inaugurada em

21 de novembro de 2013, no bairro dos
Jardins, em Sao Paulo. Seu diferencial

€ a possibilidade de adquirir produtos
exclusivos e de qualidade e, ao mesmo
tempo, ajudar pessoas por meio da

ONG Orientavida. No espaco, estara a
disposicao uma selecdo Unica de itens
feitos pela Orientavida, desde a colegao
completa de Alice no Pais das Maravilhas,
criada por Ana Strumpf, até colecoes
exclusivas e edicoes limitadas. Alem dos
produtos da ONG, a Casa da Cherry contara
com a participacdo de outros grupos de
trabalho artesanal, como Porcelanas
Monte Sido, enxovais da Ethel Whitehurst,
produtos do Grupo de Artesaos de Taboa,
entre outros.

™ www.casadacherry.com.br

Diversos itens, de pellicia a porcelana
Valor: sob consulta
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HISTORIAS PARA
BOIS ACORDAREM

u nasci no mato. Mais precisa-

mente no Maro Grosso. Sou cuia-

bano de chapa e cruz, como por 14

costumamos dizer. Cresci as voltas
com o meio rural. Contudo, seria exagerado
e impreciso, na melhor das hipéteses, afirmar
que eu sou um tipico homem da roga. Meu pai
o foi, com muito orgulho. Ele cresceu em um
sitio no interior de Sao Paulo e viveu seus tld-
mos anos em uma fazenda préxima a Cuiabd.
Ciclo da vida, poder do eterno retorno. Por
convite dele frequentei bastante o campo, as
vezes por vontade propria, outras vezes para
agrada-lo e desfrutar de sua companhia. Foi
assim que eu conheci os bois.

Os ditos populares sio rica fonte de
inspiragdo. Surgem nio se sabe onde e se
espalham como fogo em palha seca. Na lin-
guagem escrita e, principalmente, na oral,
sintetizam valores, representam costumes,
simbolizam e colorem crengas, emprestam
certo ar de sapiéncia a troca de conselhos.
Por vezes sio criticados pela auséncia de
profundidade epistemolégica. Sabedoria
rasa, dizem alguns. Mas serd que as pala-
vras devem ser responsabilizadas pelos atos
de quem as profere? Serdo simplérias as
expressoes ou trata-se da coeréncia entre o
que se pensa, fala e faz? Se as palavras fos-
sem nuvem que fazem chover e as atitudes
fossem gotas filhas dessas nuvens grande
parte das dificuldades humanas poderia
ser resolvida com a repeticdo exaustiva de
uma tnica palavrinha de quatro letras.
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Por amor ao leitor — olha a dica discreta
da palavrinha mdgica — estd na hora de ir
ao encontro dos bois.

Exemplo de dito popular: histérias para
boi dormir. L4 no Mato Grosso eu vi muitos
bois dormirem. Cena engragada. Parece que
eles nunca param de ruminar e langar seus
rabos contra as moscas insistentes. Alids,
as moscas ganharam meu respeito quando
descobri que Sécrates se considerava uma
mosca a incomodar a vaca cansada que
era Atenas. Literalmente, eu nunca contei
uma histéria sequer para um boi dormir.
Anotarei esta pendéncia em minha lista
de afazeres vindouros. Metaforicamente,
todavia, pessoalmente jé contei, vi € sigo
vendo muitas histérias sendo contadas
por muitos para bois dormirem. Rodizio
de papéis entre boi e contador. Serd que
alguém ¢ capaz de dizer que nunca foi
vitima e/ou algoz desse tipo de situagio?

Apesar de a imagem literal ser chis-
tosa, o sentido figurado deste dito popu-
lar é incémodo e potencialmente nocivo,
especialmente quando contamina a estru-
tura de uma comunidade. Em termos mais
amplos, vivemos em um pais cujos socios
vém tendo seus ouvidos gastos por promes-
sas, justificativas, ironias, ou, pior, siléncio
indiferente e desrespeitoso. Acostumar-se
a ser boi neste cendrio (e aqui ndo quero
ofender a comunidade bovina) causou
danos sérios ao desenvolvimento brasi-
leiro. Parece que precisamos de muito mais

< FELIPE MELLO é radiglista. palestrante e diretor da ONG Canto Cidadéo.
fundada para produzir e democratizar informagbes sobre cidadania e direitos humanos.

moscas para vencer a vontade de cochilar
frente as conversas moles. Ainda no sen-
tido figurado, em busca de um caminho
mais luminoso, sera que somente existem
histérias para bovinos repousarem? Como
ficaria o contrdrio desta expressio?
Histérias para bois acordarem! Se tive
a alegria de ter uma infincia tranquila e
repleta de afeto, tenho a alegria de viver
uma vida adulta em meio a gente que conta
histérias para bois acordarem. No caos da
sociedade contemporanea, com desafios de
virias naturezas e direitos humanos ainda
violentados amitide, resistem protagonistas
que seguem espalhando palavras e atitu-
des de valorizagio da vida. Circulando em
diversos rincdes de nosso pais e de outros,
vi e vejo gente que desafia a ladainha que
torce pela alienagio generalizada. Gente
que ndo se serve de seu talento exclusiva-
mente para fins individuais, mas o utiliza
para servir e ensinar a servir. Dentro e fora
do terceiro setor (movimento da socie-
dade civil organizada) percebo mentores
de tantas jornadas de heréis, em ONGs,
empresas ou em oportunidades cotidianas.
Multiplicadores de vozes para o coro das
histérias que podem acordar mais e mais
bois. Trazendo outro dito popular, se com-
pararmos o Brasil a um boi, diz a expressao
que ele s6 engordard sob os olhares cui-
dadosos de seus donos. Brindo aos sécios
interessados e, portanto, interessantes, que

nio desistem de seu rebanho!
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Cumprindo a missao de democratizar informacdes para proﬁssionalizar a area
social, o Instituto Filantropia tem, entre seus canais de comunicacdo, trés obras
técnicas voltadas para captacdo de recursos, comunicacao e fundos patrimoniais
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FUNDOS PATRIMONIAIS
|  CRIACAO E GESTAO NO BRASIL

Marcos Kisil, Paula Jancso Fabiani e
Rodrigo Alvarez

COMUNICACAO
VISIBILIDADE E CAPTACAO DE RECURSOS

Marcio Zeppelini

Mais informacoes:




Forum
. Interamericano de

FILANTROPIA
ESTRATEGICA

DIRAEREY Saiba mais sobre
LRUEMel 5 Gestdo Estratégica
AR do terceiro Setor

37 palestrantes MACROTEMAS EM GESTAO

55 secdes, entre palestras, DO TERCEIRO SETOR: G
debates e TEDs Legislagao

® 20 temas debatidos Contabilidade
em World Cafés

® Inovacao: “Clinicas” de
consultorias coletivas

Sustentabilidade
Recursos Humanos

Politicas Piblicas

® 2 jantares tematicos o o .
Assisténcia Social

para integracao

Organizagéo: Acesse o site:
dialogo www.fife.org.br

social

O evento acontecera na
paradisiaca cidade de Natal
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