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Fonte: BR Rating.

Fonte: Pnad Contínua, IBGE, 2019.

https://mercadoeconsumo.com.br/noticias/pesquisa-mostra-que-so-35-das-empresas-tem-mulheres-como-ceos/


ESG
 EdG?



Fonte:  Empresas passam a atrelar metas ESG a programas de remuneração variável de executivos - Valor Econômico - 13/07/2022

https://valor.globo.com/patrocinado/cpfl-energia/esg/noticia/2022/07/13/empresas-passam-a-atrelar-metas-esg-a-programas-de-remuneracao-variavel-de-executivos.ghtml
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Os desafios das 
empresas hoje…
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Atração e retenção 
de talentos
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85% dos colaboradores 
ao redor do mundo não 
estão engajados em 
suas funções.1 

Há uma flutuação de 
$40 milhões em vendas 
quando o engajamento 
dos colaboradores 
aumenta ou diminui
em 1%. 2

Fonte
1Gallup, State of Global Workplace, 2017 
2Forbes, 4 Reasons Why A Corporate Volunteer Program Is A Smart Investment. SAP Survey



Segundo a Mckinsey,

Uma sólida proposta de ESG pode 
ajudar as empresas a atrair e reter 
funcionários qualificados, melhorar a 
motivação dos funcionários suscitando 
um senso de propósito e aumentar a 
produtividade em geral

Fonte:  
Práticas ESG podem criar valor de cinco formas - McKinsey

https://www.mckinsey.com/business-functions/strategy-and-corporate-finance/our-insights/five-ways-that-esg-creates-value/pt-BR


Relatório de Tendências de Gestão de Pessoas em 2022, 
elaborado pelo Great Place To Work, aponta:

o desenvolvimento/capacitação de 
lideranças é o principal foco para garantir 
a construção de ambientes de trabalho 
emocionalmente saudáveis 

Fonte:  
“Tendências em Gestão de Pessoas” revela as mudanças e os principais desafios das empresas neste pós-pandemia - Mundo RH

https://www.mundorh.com.br/gptw-tendencias-em-gestao-de-pessoas-revela-as-mudancas-e-os-principais-desafios-das-empresas-neste-pos-pandemia/


Relacionamento da 
empresa com a 
comunidade

1 2



Segundo a pesquisa "Global Consumer Pulse" da Accenture Strategy 

83% 
dos consumidores brasileiros preferem comprar de empresas que 
defendem propósitos alinhados aos seus valores de vida.

Fonte:  
83% dos brasileiros compram de marcas alinhadas com seus valores pessoais - EXAME - 21/03/2019

https://exame.com/marketing/brasileiros-marcas-valores-pessoais/


67% 
dos funcionários brasileiros preferem trabalhar para empresas 
socialmente responsáveis.

Fonte:  Citizenship and social impact: Society holds the mirror - Deloitte - 2018

https://www2.deloitte.com/global/en/insights/focus/human-capital-trends/2018/corporate-citizenship-social-impact.html


Todavia, apenas

18% 
das empresas falam que a responsabilidade social é uma prioridade.

Fonte:  Citizenship and social impact: Society holds the mirror - Deloitte - 2018

https://www2.deloitte.com/global/en/insights/focus/human-capital-trends/2018/corporate-citizenship-social-impact.html


O voluntariado 
pode ser uma 
ferramenta estratégica ?









O voluntariado pode ir 
além de ações pontuais 

e assistencialistas



Ativo das empresas

Conhecimento dos 
colaboradores

Desafio das ONGs

Acesso a talentos e 
conhecimentos 
especializados



Voluntariado

Aumento do 
impacto social

Ativo das empresas

Conhecimento dos 
colaboradores

Desafio das ONGs

Acesso a talentos e 
conhecimentos 
especializados



Funcionários mais engajados
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O voluntariado corporativo
é uma relação de triplo-ganho

empresa

ONGfuncionário



Como acreditamos que pode ser



Johnson & Johnson e Phomenta 



Argentina



DESAFIO: 

Como podemos otimizar o esquema logístico 
para expandir a coleta de doações de 

alimentos?





SOLUÇÃO:

Criação de um material institucional que permitisse 
a aproximação com possíveis doadores de transporte e 

uma ferramenta que fornecesse em tempo real 
as necessidades de retirada 

de doações do Banco de Alimentos.



RESULTADOS



A cada ano

+300 voluntários

em 10 países da América Latina

apoiam 50 ONGs em desafios de gestão



Digi e Phomenta 



São Paulo



DESAFIO: 

Como melhorar a comunicação 
dentro da ONG com os atendidos?





SOLUÇÃO:

1. Desenvolvimento de uma nova identidade visual:  com cerca de 20 informativos 
personalizados sobre o funcionamento e atividades da Casa. 

2. Construção de uma rádio própria:  com a instalação de caixas de som em todos 
os ambientes, a contratação de software para a transmissão e seleção de músicas, 
criação de cerca de 20 locuções personalizadas e foram dadas orientações sobre 
direitos autorais (ECAD).



RESULTADOS



RESULTADOS



Principais habilidades 
Desenvolvidas nos programas

85% 
empatia

Fonte: 
Pesquisa interna realizada com 264 voluntários em 2021

84% 
inovação

82% 
colaboração



Principais impactos para os 
colaboradores da empresa

Fonte: 
Pesquisa interna realizada com 264 voluntários em 2021

87% 
dos colaboradores 
relatam maior motivação 
e satisfação com a empresa 
em que trabalham

85% 
acreditam que se 
desenvolveram pessoal 
e profissionalmente

85% 
afirmam que
 aprenderam 
sobre ESG



SIM
O Voluntariado Corporativo pode 
ser uma ferramenta estratégica 
do S do ESG



Transforme o S na sua 
empresa também!



Apoiamos quem transforma.

www.phomenta.com.br

Rodrigo Cavalcante
rodrigo@phomenta.com.br

(19) 99956-4271


