Voluntariado corporativo e
diversidade




vivo ”UH%HH” diversidade

Posicionamento em Prol da Diversidade e Inclusao

Ambicao Vivo

* Ser uma das
empresas mais
diversas do pais

* Ser referéncia na
equidade racial

SOCIEDADE

CLIENTES

COLABORADORES

Ter um posicionamento com as melhores praticas
de mercado, influenciando toda a cadeia de valor e
propondo discussoes e avan¢os genuinos no tema.

Garantir uma experiéncia inclusiva e acessivel em
qgualquer ponto de contato com a marca Vivo. Inovar
trazendo produtos e servicos que atendam as
necessidades de todos os publicos.

Construir uma cultura aberta e inclusiva,
aumentando a representatividade de grupos
minorizados, atraindo, desenvolvendo e retendo os
melhores talentos e fomentando a inovacao em
todos os niveis e areas



vivo “UH%HU” diversidade

Nossos pilares

= Adiversidade é um pilar estratégico na cultura da Vivo e considerada essencial para a
inovacao.

= Desde 2018 a Companhia desenvolve o Programa Vivo Diversidade com acoes focadas
em 4 pilares:

Pautas adicionais:

* Geracoes;

* Regionalidades;
 Neurodiversidade.
 Tolerancia religiosa;

Interseccionalidade

 Diversidade de corpos;
Entre outros...
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Metas e resultados
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1 S3o0 considerados como cargos de lideranca executiva: presidente, vice-presidente, diretor, gerente sénior e gerente.

Nota: empresas (TBRA, Terra e Fundacao Telefonica).
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Papel social do Voluntariado Corporativo na
Diversidade e Inclusao
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» Contribuimos com um ambiente aberto e diverso, onde as pessoas se sintam confortaveis para serem quem
sao e se expressarem de maneira auténtica;

®
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* Promovemos um espaco de criatividade e construcao colaborativa de solucdoes com base nas necessidades
especificas dos publicos que atendemos;

®

&

** Nossas plataformas de voluntariado sao acessiveis e ofertam uma diversidade de acdes, considerando
nossos pilares de diversidade e com foco especial em atender os grupos minorizados.

®
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** Capacitamos a governanca do Programa com o “Workshop Vivendo a Inclusao” e tornamos nossos
“embaixadores” em representantes do tema em seus comités e territorio.
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** Lancamento da Trilha de Desenvolvimento para toda governanca, com modulos orientados para os temas
comportamentais e técnicos — modulo especifico de Inclusao e Diversidade com a participacao de
convidados externos em formato podcast.



* \YETS , menos preconceito.
~ Mais , menos bolhas.
VIVO Mais _menos julgamento.
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