
 

 
 

 
  

JUNTOS 2024 
AGENDA PROGRAMAÇÃO e ROTEIRO do dia 28 de agosto 

 
 
Agenda e Programação 
 

HORA 
INICIAL  

HORA 
FINAL 

TEMPO ATIVIDADE 
JUNTOS no Voluntariado Empresarial  
pela agenda do Desenvolvimento Sustentável  

13h00 13h30 30min Recepção e Café Boas Vindas 

13h30 13h50 20min Abertura, apresentação da FAAP, apresentação da 
JUNTOS, contextualização do tema do encontro 

13h50  14h30 40min Palestra Luciano Gurgel da Ibirá Negócios Sociais 

14h30  14h35  5min Apresentação vídeo que inspirou os três temas das 
apresentações dos cases  

14h35 14h40 5min Painel 1: meio ambiente  

14h40 14h55 15min Palestra Mateus Nascimento da Heineken 

14h55 15h10 15 min  Palestrante Jheice Lobato da Norsk Hydro  

15h10 15h20 10min Perguntas e conclusões 

15h20 15h25 5min Painel 2: pessoas  

15h25 15h40  15min Palestra Fernanda Cotta do Instituto Localiza  

15h40  15h55 15min Palestra Alessandra Mondenini da Fund.Telefônica Vivo  

15h55 16h05 10min Perguntas e conclusões 

16h05 16h10 5min Painel  3: prosperidade   

16h10 16h25 15min  Palestra Louize Pereira Oliveira do Instituto Sicoob  

16h25 16h40 15min Palestra  Gustavo Narciso do Instituto C&A 

16h40 16h50  10min Perguntas e conclusões  

16h50  17h00 10min Agradecimentos e encerramento 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

 
ROTEIRO 

  

13h30 13h50 20min Abertura, 

contextualização do encontro.  

apresentação da FAAP,  

apresentação da JUNTOS  

  

Bem vindos, eu sou Alessandra Lazarin, sou CEO e fundadora da Royal School e sócia 

da Unique Consultoria Humana onde atuo como palestrante, treinadora e mentora de 

líderes e empreendedoras, atuei por 20 anos no ambiente corporativo, nas áreas 

Administrativa, Sustentabilidade e Voluntariado Empresarial.   

 Nesta tarde mediarei este evento muito especial idealizado e organizado pela 

JUNTOS-Redes Unidas pelo Voluntariado Empresarial, em parceria com a FAAP- 

Fundação Álvares Penteado. 

Somos muito gratos a Prof. Fernanda Aparecida Rodrigues e ao Prof. Valdir 

Cimino, que acolheram prontamente a nossa proposta de trazer o tema do 

voluntariado empresarial para dentro da Universidade e viabilizaram estarmos aqui 

nesta tarde. Gratos e felizes,  com a parceria 

Convido Prof Rogério Massaro Suriani - Diretor Acadêmico da FAAP. para dar as 

boas-vindas: 

Muito Obrigada 

Alessandra: O trabalho em Rede permite a construção e a implementação de projetos 

comuns; amplia a capilaridade das ações e possibilidade de diálogo; cria e educa para 

um caminho coletivo e colaborativo; promove um ambiente de compartilhamento de 

saberes e fortalece o posicionamento temático e a sustentabilidade das ações.  

Acreditando em tudo isso que o GEVE - Grupo De Estudos de Voluntariado 

Empresarial; o CLAVE - Conselho Latino Americano de Voluntariado Empresarial; o 



 

 
 

CBVE - Conselho Brasileiro de Voluntariado Empresarial; o CMVC - Comitê Mineiro de 

Voluntariado Corporativo; o Atados Hub de Voluntariado Empresarial e a Voluntare 

Rede de Voluntariado Corporativo criaram a JUNTOS.  São estes grupos e 

organizações que se uniram em 2021 com o objetivo de explorar o alcance e as 

perspectivas do voluntariado empresarial no Brasil, na América Latina e no Mundo, 

formando esta rede de promoção e fortalecimento do voluntariado corporativo.  

Uma das realizações da JUNTOS é este encontro anual pelo Voluntariado Empresarial, 

trazendo tendências e desafios, trocas de experiências e conhecimentos, celebrando, 

no Brasil, o Dia Nacional do Voluntariado - 28 de agosto. Neste ano o tema do nosso 

evento é: 

JUNTOS no Voluntariado Empresarial pela agenda do Desenvolvimento 

Sustentável. 

Para que conheçam a JUNTOS convido Silvia Naccache do GEVE, Gislaine Catanzaro 

do CBVE, Gabriela Coelho do CMVC, Gustavo Pereira do Atados Hub, e temos ainda a 

distância, mas certamente torcendo pelo sucesso do evento, os parceiros 

internacionais Carmen Chavarria do CLAVE e Celina Lesta da Voluntare. 

 É com vocês time da JUNTOS!  

JUNTOS: com Vivian Ramos e Gustavo Oliveira 

Em 2026, o mundo celebrará o Ano Internacional dos Voluntários para o 

Desenvolvimento Sustentável, um momento crucial para reconhecer e amplificar o 

impacto transformador do voluntariado na construção de um futuro mais justo e 

sustentável. A iniciativa, chancelada pela Assembleia Geral das Nações Unidas, visa 

homenagear a dedicação e o empenho de milhões de pessoas em todo o globo que 

dedicam seu tempo, talento e energia para causas sociais e ambientais.  

No Brasil, a celebração assume um significado ainda mais relevante. Apesar do 

engajamento da sociedade civil em diversas ações voluntárias, pesquisa Voluntariado 

no Brasil, revela que apenas 30% dos voluntários brasileiros conhecem a Agenda 2030 

e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS).  

Diante desse cenário, escolhemos este tema: JUNTOS no Voluntariado Empresarial 

pela Agenda do Desenvolvimento Sustentável!  Trazendo assim a oportunidade de 

ampliar o conhecimento sobre a Agenda 2030, fortalecer a articulação entre o 



 

 
 

voluntariado empresarial e os ODS, valorizar reconhecer e celebrar o valor dos 

voluntários, promovendo a cultura do voluntariado e as práticas do voluntariado 

corporativo no país.  

O sucesso do Ano Internacional dos Voluntários para o Desenvolvimento Sustentável 

no Brasil depende do engajamento de todos os setores da sociedade: governos, 

empresas, OSCs, instituições de ensino e, principalmente, dos próprios voluntários. 

Somente por meio da união de esforços, de investimentos, da construção de parcerias 

sólidas e do voluntariado poderemos alcançar os objetivos da Agenda 2030. 

Reforçamos aqui nossos agradecimentos à equipe da FAAP que não mediu esforços 

para nos acolher e nos receber com tanto carinho em sua casa.  E também aos nossos 

mediadora e palestrantes, que gentilmente e generosamente aceitaram o convite de 

serem voluntários nesta tarde. Alessandra agora é com você!  

 Alessandra: A proposta deste encontro é ser uma tarde inspiradora e motivadora, 

lembrem-se que as perguntas devem ser feitas por escrito,  

Vamos começar nossa tarde ouvindo  

Luciano Gurgel, é sócio fundador da Ibirá Negócios Sociais, uma Organização que 

trabalha com as metodologias e ferramentas do mundo dos negócios e dos 

investimentos para resolver problemas socioambientais. Economista formado pela 

FEA-USP, atuou no mercado financeiro e ainda Yunus Negócios Sociais e na Artemísia 

em diversos programas de aceleração de negócios sociais.  

  

13h50  14h30 40min Palestra Luciano Gurgel  

Vamos assistir ao vídeo, que inspirou as três rodas de conversa que teremos a seguir: 

vídeo   

  

14h30  14h35  5min Apresentação vídeo que inspirou os três temas das 

apresentações dos cases  

  



 

 
 

Alessandra: A segunda parte do nosso encontro iremos conhecer práticas de 

voluntariado, para proteger o meio ambiente, cuidar das pessoas e combater a pobreza 

e a desigualdade.  

PAINEL 1 

  

14h35 14h40 5min Painel 1: meio ambiente  

14h40 14h55 15min Palestra Mateus Nascimento da Heineken 

14h55 15h10 15 min  Palestra Jheice Lobato da Norsk Hydro  

15h10 15h20 10min Perguntas e conclusões 

  

Nossos primeiros convidados, vão contar o que os voluntários têm realizado e 

contribuído para as questões ambientais,  

 Convido para este nosso primeiro painel,  

Mateus Nascimento, analista de sustentabilidade do Grupo Heineken e atua com a 

agenda ESG e o programa de voluntariado da empresa. 

E a Jheice Lobato, Analista Sênior de Sustentabilidade e Impacto Social Representante 

da estratégia Voluntários em Ação da Norsk Hydro e Albras no Brasil.. Ama o 

voluntariado, das oportunidades que a pauta traz de conectar com  suas raízes ancestrais, 

contribuindo para uma sociedade justa, diversificada e valorizada. 

Bem vindos   Palestras  

 Temos algumas perguntas aqui para vocês!  

 

● O que você destacaria como estratégia facilitadora para um processo de 

engajamento de voluntários para a causa ambiental? 



 

 
 

 

 

 

● Como as ações de voluntariado empresarial podem comunicar os resultados 

alcançados?  

 

 

● Agradecimento aos palestrantes que saem do palco  

  

PAINEL 2 

15h20 15h25 5min Painel 2: pessoas  

15h25 15h40  15min Palestra Fernanda Cotta do Instituto Localiza  

15h40  15h55 15min Palestra Alessandra Mondenini da Fundação 

Telefônica Vivo  

15h55 16h05 10min Perguntas e conclusões 

  

Nossa segunda roda de conversa vai nos inspirar com as suas práticas de voluntariado 

com atenção às pessoas! Vamos receber  

 Fernanda Cotta, Gerente do Instituto Localiza, possui mais de 20 anos de 

experiência na área de Sustentabilidade e Responsabilidade Social, experiência na 

formulação de estratégias e na implantação de programas de responsabilidade social. 

Já atuou como voluntária em diversas organizações sociais. É formada em Engenharia 

Civil, especializada em Gestão Responsável para Sustentabilidade e Responsabilidade 

Social.   

Alessandra Mondenini, Gerente de Projetos Sociais da Fundação Telefônica Vivo, 

é responsável pelo programa de Voluntariado Corporativo, mobilização institucional e 

responsabilidade social. Graduada em Comunicação Social e pós-graduada em 

Administração em Marketing pela FAAP.  



 

 
 

 

Bem-vindas Fernanda e Alessandra.   Palestras 

Temos algumas perguntas aqui para vocês!  

● Como o voluntariado corporativo pode derrubar as barreiras do sexismo e 

construir a igualdade de gênero?  

 

● O Voluntariado abre o diálogo intercultural e o respeito às diferenças: como 

trazer isso para ações com voluntários que combatam o preconceito e que 

atuem pela diversidade e a inclusão? 

 

● Agradecimento às palestrantes que saem do palco  

  

PAINEL 3  

  

16h05 16h10 5min Painel 3: prosperidade   

16h10 16h25 15min  Palestra Louize Pereira Oliveira do  

Instituto Sicoob  

16h25 16h40 15min Palestra Gustavo Narciso do Instituto C&A 

16h40 16h50  10min Perguntas e conclusões  

  

Vamos encerrar nossas prosas e debates com o grupo que vai trazer boas práticas que 

fortalecem as questões econômicas.   Será que sabemos e entendemos a relevância 

de uma agenda atenta à prosperidade para a equidade, a igualdade e a justiça?  

  



 

 
 

Louize Pereira Oliveira é supervisora de cidadania e sustentabilidade e responsável 

pelo Programa Voluntário Transformador Sicoob. Possui experiência de mais de 10 

anos no mercado financeiro, por meio do cooperativismo de crédito e desde 2021, atua 

diretamente com o tema Cidadania Financeira.  

Gustavo Narciso é Diretor Executivo do Instituto C & A, atua com as atividades de 

incentivo e fortalecimento de comunidades por meio da moda, com as práticas do 

Voluntariado Corporativo, Empreendedorismo, Empregabilidade e Apoio Humanitário. 

Lidera também o comitê de Diversidade e Inclusão da companhia. Apresenta o canal 

The Very Black Talk Show no Youtube entrevistando vozes negras e antirracistas em 

temas como opinião, cultura, política e comportamento. 

Bem vindos Louize e Gustavo! Palestras  

 Temos algumas perguntas aqui para vocês!  

 

● Você acredita que as práticas de voluntariado podem ser estratégicas para 

inspirar e trazer a colaboração no ambiente corporativo e ainda um senso de 

realização pessoal e satisfação profissional? 

 

● Como podemos criar mais oportunidades que apoiem o empreendedorismo e 

eduquem para uma consciência de consumo e crédito?  

 

● Agradecimento aos palestrantes que saem do palco  

  

16h50  17h00 10min Agradecimentos e encerramento 

 Alessandra: Agradecemos a presença de todos que estão aqui conosco, nos 

acompanhando e participando deste evento.   

 Graças a vocês foi uma tarde memorável que reforçou a importância, o valor e a 

relevância do Voluntariado Empresarial.  

  



 

 
 

Parabéns aos responsáveis por programas de voluntariado e aos voluntários!  

Hoje é o nosso dia! 28 de agosto é dia de celebrar, festejar e reconhecer o voluntariado 

no nosso país!  

Saímos daqui com um Compromisso Coletivo: o sucesso do Ano Internacional dos 

Voluntários para o Desenvolvimento Sustentável no Brasil depende do engajamento de 

todos os setores da sociedade: governos, empresas, OSCs, instituições de ensino e, 

principalmente, dos próprios voluntários. Somente através da união de esforços e da 

construção de parcerias sólidas poderemos amplificar o impacto do voluntariado e 

alcançar os objetivos da Agenda 2030. 

 E ainda com um Chamado à Participação: convidamos todos a se unirem à agenda 

do Desenvolvimento Sustentável, como voluntário, doador, apoiador ou disseminador 

de informação, cada um de nós pode contribuir para a construção de um futuro mais 

sustentável e justo para todos. 

 Continuem nos acompanhando!  

Somos a JUNTOS- Redes Unidas pelo Voluntariado Empresarial 

  

 


