<

\ A

PESQUISA
VOLUNTARIADO
NO BRASIL

2026

>

\ A



Nossa agenda:

\/
’: PESQUISA

VOLUNTARIADO
NO BRASIL
2026

Boas vindas

1. Onde estamos
O brasileiro esta mais engajado?

2. Quem participa
Quem é o voluntario no Brasil?

3. Por que participa
O que mobiliza a participa¢ao?

4. O que impede de participar
Como transformar intencao em acao?

5. Para onde vamos
O futuro do voluntariado no Brasil



Realizacao, organizagao e coordenacao: Silvia Naccache
Execucao: Instituto Datafolha
Gestao financeira: CIEDS e Filantropia
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Diferentes olhares sobre o que os numeros revelam

Silvia Naccache Jean de Souza Jo&o Paulo Vergueiro Mariana Pedroza

Rafael Medeiros
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Historico e Objetivos

A Pesquisa Voluntariado no Brasil apresenta um retrato do engajamento do brasileiro - quem
sao os voluntarios, onde atuam e quais suas motivacgoes.

} Mensurar o universo de voluntarios no Brasil

P Entender a disposicao e participacdo dos voluntarios em suas atividades

P Avaliar a percepc¢do dos voluntéarios sobre temas relacionados ao voluntariado

As edi¢Oes anteriores foram realizadas nos anos 2001, 2011 e 2021.



Metodologia

Técnica

(%]

Amostra 88%

Abrangéncia @

Universo @

Periodo

Pesquisa quantitativa, com abordagem pessoal em pontos de fluxo populacional.
As entrevistas foram realizadas mediante aplicacdo de questionario estruturado.
A checagem cobriu, no minimo, 20% do material de cada entrevistador.

Foram realizadas 2.004 entrevistas em 137 municipios, incluindo capitais e regides metropolitanas em
todas as regides do pais. A margem de erro maxima para o total da amostra € de 2 pontos percentuais
para mais ou para menos, dentro do nivel de confianca de 95%.

Brasil.

Populacao brasileira com 16 anos ou mais.

O campo foi realizado no periodo entre os dias 09 e 13 de mar¢o de 2026.

Realizagao Instituto Datafolha



1. Onde estamos
O brasileiro esta mais engajado?

O voluntariado deixou de ser uma pratica restrita e tornou-se uma importante
forma de participacao social dos brasileiros. Os numeros mostram que o
voluntariado cresceu de forma significativa nas ultimas décadas. Mas esse
crescimento representa uma mudanca cultural permanente ou é consequéncia de
momentos especificos vividos pela sociedade brasileira?

* Qual é a principal mensagem que essa série historica revela?

« O Brasil realmente se tornou um pais mais participativo e engajado?
* Quais fatores sociais explicam essa evolugao?

* A cultura de doacao e o voluntariado caminham juntos?

O que mais surpreendeu vocé nesta edicao da pesquisa?
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Atividade Voluntaria

66 Servico ou atividade

voluntaria é doar A partir da apresenta¢ao do conceito exposto, trés em cada cinco (60%)
tempo e trabalho de brasileiros com 16 anos ou mais afirmaram realizar ou ja ter realizado
maneira espontanea e atividades voluntarias ao longo da vida

sem remuneragao para
a comunidade, para
projetos sociais, para
programas 58\
assistenciais, para 58..\¢
causas, para eventos e 58..co
situagcoes emergenciais. 63,5
Pode ser individual,

organizada por grupos S8xs
OU por empresas.  gg

2001 w2011 m2021 w2026

g Fesquisa
‘ VOLUNTARIADO Fonte: Vocé ja realizou alguma atividade voluntaria? | Atualmente, vocé realiza alguma atividade voluntaria, mesmo que de vez em quando?
NO BRASIL (Respostas estimuladas e Unicas, em %)

2026 Base: Total da amostra (2.004 entrevistas)
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Voluntarios ativos atualmente +

>

Quando questionados sobre a realizacdo dessas atividades atualmente, 35% afirmaram estar
ativos em atividades de voluntariado, sendo 11% engajados de maneira regular

60 milhoes de voluntarios

ativos no Brasil em 2026

1 1 o realizam trabalho voluntario
0 com frequéncia definida

22 25 19 milhdes
14 l I 5%em 2011 | 12%em 2021

23%

41 milhoes

Nunca fez Nao faz atualmente, Faz atividade vquntarla
atividade voluntaria mas ja fez antes atualmente

realizam trabalho voluntario
sem frequéncia definida

m2011 m2021 m2026 6% em 2011 | 22% em 2021

V

’ PESQUISA A 2 . o 2 2 . - &
‘ VOL?JNTARIADO Fonte: Vocé ja realizou alguma atividade voluntaria? | Atualmente, vocé realiza alguma atividade voluntaria, mesmo que de vez em quando? | (SE
REALIZA) E uma atividade voluntaria com frequéncia definida ou sem frequéncia definida? (Respostas estimuladas e Unicas, em %)

NO BRASIL )
2026 Base: Total da amostra (2.004 entrevistas)



Horas mensais dedicadas a atividade voluntaria

Até 1 hora

Mais de 1 a 3 horas 26

-
W

Mais de 3 a 5 horas 15

Entre quem realiza atividades voluntarias
atualmente, a dedicacao média mensal
dedicada a atividade e de 3,6 horas

Mais de 5 a 7 horas

Mais de 7 a 9 horas

Mais de 9 a 10 horas

Mais de 10 horas

Nao sabe
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VOLUNTARIADO Fonte: Quantas horas por més vocé dedica, em média, na atividade voluntdria que vocé exerce atualmente? (Resposta
NO BRASIL espontanea e Unica, em %)
2026 Base: Entrevistados que fazem trabalho voluntario atualmente (701 entrevistas)

W 2026




Para a reflexao de todos:

« O voluntariado faz parte da cultura do brasileiro?
« Sera que o maior desafio vai além de aumentar o numero de voluntarios?

O voluntariado cresceu e se consolidou
como uma importante forma de participacao social.

\ A

Se sabemos que o voluntariado
\ 4 cresceu, precisamos entender quem
S840 essas pessoas.
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2. Quem participa v
Quem é o voluntario no Brasil? ’:

Existe um novo perfil de voluntario, mais diversos e com diferentes formas de
participacao. O voluntario brasileiro mudou. Hoje encontramos novas formas de
participacao, diferentes geracdes e expectativas distintas sobre o papel do voluntariado.

« Existe um novo perfil de voluntario?

« Como as organizagdes precisam se adaptar?

« O voluntariado eventual veio para ficar?

« Como envolver jovens e manter pessoas engajadas?

« O voluntariado empresarial dialoga com esse novo perfil?
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Perfil do voluntario - faz ou ja fez atividade voluntaria

[ sexo escolaridade ocupacao

50. 50.  :29, 41, ©30. =7 71.PEA

Anliullnfe HESEUINn Ensino Fundamental Ensino Médio Ensino Superior : -
=15, 294 N&do PEA
~0—0 -
cgos| (@ EDIA: SO
8000 idade MEDIA: 45 anos renda familiar
COr (autodeclarada)
16324 3N0S  ccvceeeeererceenean, 14% Até 2 salarios min.: 52% e¢eeee00000O
25334 aN0S i 16% Mais de 2 a 5 salarios min.: 33% eee0c 000000 46
% Pardos
35344AN0S i 21% Mais de 5 a 10 salarios min.: 10% 000000000 o 06 O
45 359 AN0S  ceeeriiiiiiiiiiieiiieeens 26% Mais de 10 salarios min.: 3% #000000000 www 35% Brancos
60 an0S OU MaAIS weeeeeeeererereeeennes 23%

Recusa/ Nao sabe: 3% ®#000000000

1 5% Pretos

88 ~ ~ 46 28 1 4 Base: Entrevistados fazem atualmente ou
% TEM RELIGIAO } % Catdlicos % Evangéncos % QOutras ja fizeram atividade voluntaria alguma vez

(1.239 entrevistas)



Perfil do voluntario ativo - faz atividade voluntaria atualmente

PAOPAS

| sexo
O O

ar—'a

EI idade JENVIDILPLENLE
16224 aN0S  .occoeveeeccireeeieinnen, 11%
25334 3N0S  ceevciiiiiiiieeee, 14%
35344 aN0S  eeviciiiiiiiieeen, 20%
45359 an0S i 29%
60 an0S OU MaIS ...coccrrieriecnnns 26%

5 91« TEM RELIGIAO )

49.

Masculino

escolaridade

536, £:38.

Ensino Fundamental Ensino Médio

=7 71.PEA

;. 29% Ndo PEA

230.

Ensino Superior

-
‘ 4| L] o
g_@ renda familiar

COr (autodeclarada)

Até 2 salarios min.: 53%

Mais de 2 a 5 salarios min.: 33%
Mais de 5 a 10 salarios min.: 8%
Mais de 10 salarios min.: 3%

Recusa/ Nao sabe: 3%

0000000000

0000000000

000000000

@OOOOOOO0OO0

POOOOOOO0OO0

48% Catolicos ‘ 29% Evangélicos ‘ 1 4% Outras

Al

47% Pardos
34% Brancos
1 5% Pretos



Perfil do voluntario ativo - faz atividade voluntaria atualmente

comparativo 2021 e 2026

sexo escolaridade
2 49 48 51 47
36 38
I I . I II
Masculino Feminino Fundamental Médio
renda familiar
53
41
39 33
| |
Até 2SM Maisde Maisde Maisde Nao sabe/

2a5SM 5a10SM 10SM Recusa

® MEDIA: 43 anos

idade ® MEDIA: 47 anos
29
26 26 s - 20 20 26
HEl u= E= | l
Em Bm BE l
Superior 16a24 25a34 35a44 45a59 60anos
anos anos anos anos ou mais
cor classe
55 62
46 46
34 34
I I I I II - i
Parda + Preta Branca
® 2021 @® 2026

>
N
religido
B 110 semrergie

[ ]
m‘ 9% sem religido

regiao
cp NN 46
I

Bases Entrevistados que realizam atividade voluntaria atualmente (701)



Para a reflexdo de todos:

« As organizacdes estao preparadas para receber esse novo voluntario?
« Os programas de voluntariado precisam ser mais flexiveis?
« O gque mais dificulta o engajamento continuo?

Conhecer o perfil do voluntario é essencial para construir
programas mais inclusivos e efetivos.

Depois de conhecer quem participa, surge
v uma nova pergunta: o que leva alguém a
fazer voluntariado?
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3. Por que participa v
O que mobiliza a participacao? >+

O desejo de ajudar permanece forte, mas as formas de participacdo estdo mudando.

A pesquisa mostra que muitas pessoas desejam contribuir, mas escolhem caminhos
diferentes para fazé-lo.

« O que explica essas escolhas?
O que mais motiva os brasileiros?

A Agenda 2030 pode ser considerada um importante instrumento para orientar e
fortalecer o voluntariado brasileiro? Como aproximar organizacdes, empresas e
voluntarios dessa agenda global?

Por que cresce o voluntariado independente?
Como aproximar pessoas das organiza¢des?
Qual deve ser o papel das empresas?

O que aprendemos com o voluntariado empresarial?
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Meio pelo qual realiza atividade voluntaria v

>

Entre quem realiza atividades voluntarias atualmente, grande maioria (83%) o faz
por conta proépria, indice acima do registrado em 2021 (76%). Também na comparacao
com 2021, € menor o indice de voluntariado por meio de igrejas (4% ante 7%)

= 0., 4% @2%

y

O
83w

31111

Por conta prépria Por meio de Por institui¢coes Por associacdes/
uma empresa religiosas/ Igrejas instituicoes/ ONGs
[ em2021:76% 4> | [ em2021:10% | [em2021:7% b | | em2021:2% |
>+
‘ PESQUISA Fonte: Essa atividade voluntaria é por meio de alguma empresa ou vocé faz por conta proépria? (Resposta estimulada e Unica, em %)

VOLUNTARIADO
NO BRASIL
2026

Base: Entrevistados que fazem trabalho voluntario atualmente (701 entrevistas)



o0 O o
e 9 Yo
dos voluntarios ativos
atualmente atuam por

meio de uma empresa
(voluntariado empresarial)

14 18 20

10
. B =

49 50

51

50

Masculino

MEDIA: 47 anos
® MEDIA: 41 anos

29 36 26

14

N

16 a 24 25a34 35a44
anos anos anos

Voluntarios ativos (TOTAL)

45a59 60anos
anos ou mais

® Empresarial

Femin

ino

34

42

escolaridade

36 38 36

. I I
Fundamental Médio Superior

frequéncia da atividade

67

54
46

33

Parda + Preta

Branca

Voluntario regular Voluntario ocasional
(frequéncia definida) (frequéncia indefinida)

Bases: Entrevistados que realizam atividade voluntaria atualmente (701) |
Entrevistados que realizam atividade voluntaria por meio de uma empresa (72)



Motivos para realizar atividade voluntaria

Ser solidario e ajudar os outros - 73%

Solidariedade ¢ a palavra
que descreve a principal
motivacao de ampla
maioria do universo de
voluntarios (73%), com as
demais motivagbes em
patamar distante

Motivacdes religiosas - 9%

Fazer a diferenca e melhorar o mundo - 5

Melhorar minha autoestima- 5%

Dever de cidadania - 5%

Retribuir algo que recebeu - 3%

\A
’: PESQUISA

VOLUNTARIADO Fonte: Por que vocé faz ou fez essa atividade voluntaria? Mais algum motivo? (Espontanea e Unica, em %)
NO BRASIL Base: Entrevistados que fazem ou ja fizeram trabalho voluntario (1.239 entrevistas)

2026



Areas na quais realiza ou ja realizou atividade voluntaria '

>

Fome, pobreza e desigualdade _ 50 . "
No universo daqueles que tém
saide | 24 ou ja tiveram envolvimento com
educacao [ 22 atividades voluntarias, metade
T N ja realizou ou realiza tais
Situacdes emergenciais, desastres naturais ou crises 15 atividades em agoes Ilgadas d
numanicarizs I fome, pobreza e desigualdade,
Cultura de paz e bem comum [ 14 sendo a 4rea mais comum de
Cidadania, inclusdo e garantia de direitos - 13 atuagéo dos voluntarios

Sustentabilidade ambiental e mudancas climaticas - 8

lgualdade de género e a autonomia das mulheres - 8

Agenda 2030 dos Objetivos do Desenvolvimento i el NI EN T it
i 2 média, 2 areas de atuagdo
Sustentavel

v Esporte |z
+
" PESQUISA

VOLUNTARIADO Outras areas . 5

NO BRASIL w2026

2026
Fonte: Em qual destas areas vocé realiza ou ja realizou atividade voluntaria, mesmo que de vez em quando? Mais alguma? (Resposta estimulada e multipla, em %)
Base: Entrevistados que fazem ou ja fizeram trabalho voluntario (1.239 entrevistas)



Para a reflexao de todos

. O que mais mobiliza vocé a participar como voluntario?
. Como empresas e OSCs podem atuar juntas?

. Serd que ao escolher uma causa, projeto, organizacao, territério para apoiar, as pessoas
percebem que estao contribuindo para objetivos e agendas globais?

. Estamos oferecendo oportunidades compativeis com a realidade das pessoas?

Compreender as motivacoes é o primeiro passo para ampliar o engajamento.

\ /

v Mesmo com tantas pessoas interessadas,
milhdes ainda n&o participam. Por qué?
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4. 0 que impede participar v
Como transformar intengao em agao? ’:

Existe um enorme potencial de crescimento do voluntariado se conseguirmos
reduzir as barreiras de acesso e ampliar as oportunidades de participagao.

« O principal problema é falta de interesse ou falta de oportunidade?

« Como reduzir as barreiras?

« Como facilitar o acesso ao voluntariado?

« Como empresas, governos e organizacdes da sociedade civil podem utilizar a
Agenda 2030 para ampliar o engajamento voluntario?
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Motivos pelos quais nao faz atividade voluntaria

Nao conhece organiza¢Bes/ projetos que trabalham - 12
com voluntariado/ desconhecimento de oportunidades

>

Falta de convite sobre como participar - 9 Entre gquemintnca se envolveu em
atividades voluntarias, maioria (52%)

Falta de recursos financeiros/matérias para participar - 7 cita a falta de tempo como motivo
para nao realizar tais atividades

N&o tem interesse . 6 atualmente, com demais mencdes

ficando num patamar distante;

Saude/ problema de saude . 5

Nao sabe por onde comecar . 5

Outros motivos - 7

+v Nao sabe . 4
" PESQUISA m 2026

VOLUNTARIADO
NO BRASIL Fonte: Por quais motivos vocé ndo faz atividade voluntaria atualmente? (Resposta espontanea e multipla, em %)
2026 Base: Entrevistados que ndo fazem trabalho voluntario atualmente ou nunca fizeram (765 entrevistas)

12% dizem nao realizar atividades
voluntarias por desconhecer
oportunidades e organiza¢des ou

projetos do tipo



Perfil do nao voluntario - ndo faz atividade voluntaria atualmente '

sexo escolaridade l ‘
47 50 47 53 59 53
% a1 46
35 36 37
da populacao brasileira 23 21
com 16 anos ou mais nao

TR ngn_huma atividade Masculino Feminino . o :
voluntaria atualmente Fundamental Médio Superior

® MEDIA: 50 anos

idade . cor classe religiao
® MEDIA: 45 anos
@® MEDIA: 42 anos ®
65 64 7
51 % sem religido
4447 .
3 59 30 33 31 30 {m
172218 I 23 I23 20 I 22 20 I 1 0% sem religido
®
-.. -.I .Il III w 150/ o
0 Ssem religiao
16a24 25a34 35a44 45a59 60anos Parda + Preta Branca
anos anos anos anos ou mais
@ Voluntérios regulares ® Voluntéarios ocasionais @® N3o voluntérios (atualmente) Bases: Voluntarios regulares (236) | Voluntarios ocasionais (462) |

N&o voluntarios atualmente (1.303)



Interesse em realizar atividade voluntaria

Fome, pobreza e desigualdade é também ity (el el
a area em que a maior parte (51%) daqueles A
gue nunca fizeram atividade voluntaria tém Saude

interesse em atuar > educaczo [N 32
G Bem-estar animal _ 29
Situa¢des emergenciais, desastres
naturais ou crises humanitarias - e

0/ Cidadania, inclusao e garantia de direitos
0

Sustentabilidade ambiental e mudancas
climaticas - e

lgualdade de género e a autonomia das
declaram ter interesse muheres N 14

em .fa.zer algum tIRO.de Cultura de paz e bem comum - 13
atividade voluntaria

Agenda 2030 dos Objetivos do I 4 <

i . cada respondente citou, em
Desenvolvimento Sustentavel

v Base: Entrevistados que ndo fazem atualmente e media, 2 areas de interesse

nunca fizeram trabalho voluntério (765 entrevistas)

’: PESQUISA

VOLUNTARIADO

SJSERAS'L Fonte: Vocé tem interesse em fazer algum tipo de atividade voluntaria? | (SE SIM) Em quais destas areas vocé teria interesse em realizar algum
tipo de atividade voluntaria?

Base: Entrevistados que ndo fazem e nunca fizeram trabalho voluntario e tém interesse em fazer (338 entrevistas)



Para a reflexdo de todos

« O queimpede mais pessoas de participar?

« O que precisa mudar primeiro?

« Quem deve dar o primeiro passo?

« O gque ainda falta para transformar o interesse por causas e o potencial das
pessoas em participacao efetiva?

Transformar intencdo em participacao depende de estratégias mais
inclusivas, acessiveis e acolhedoras.

v Depois de compreender dados, perfil e
oportunidades, € hora de olhar para frente.
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Tendéncias
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1. O voluntariado esta crescendo
35% da populacao brasileira realiza trabalho voluntario, o equivalente a 60 milhoes de pessoas

2. As formas de participacao estao mudando
24% dos voluntarios atuam sem frequéncia definida, € 11% mantém atuacao regular.

3. Cresce o protagonismo do cidadao
83% dos voluntarios atua por iniciativa prépria,

4. A solidariedade continua sendo a principal motivacao
73% dos voluntarios tem a solidariedade como motivacgaor.

5. Existe um enorme potencial de expansao
42% daqueles que nunca participaram afirmam ter interesse em atuar, revelando uma oportunidade concreta de
ampliar o engajamento.

6. O voluntariado empresarial precisa ocupar um novo protagonismo
9% dos voluntarios ativos realizam suas atividades por meio de empresas.

7. O voluntariado esta alinhado aos grandes desafios do pais
As principais causas apoiadas — combate a fome e a pobreza, saude, educacao, cidadania, igualdade de género e
sustentabilidade — dialogam diretamente com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030.
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5. Para onde vamos
O futuro do voluntariado no Brasil

1. O voluntariado esta crescendo
35% da populacgao brasileira realiza trabalho voluntario, o equivalente a
60 milhoes de pessoas, mantendo a trajetdria de crescimento
observada desde 2001(8%).

2. As formas de participacao estao mudando
24% dos voluntarios atuam sem frequéncia definida,
o voluntariado esta mais flexivel e espontaneo:

3. Cresce o protagonismo do cidadao
83%, atua por iniciativa propria
9% dos voluntarios meio de empresas,
o voluntariado empresarial precisa ocupar um novo protagonismo

4. A solidariedade segue como a principal motivacao
73% dos voluntarios apontam ajudar o préximo
a principal razao para participar.

y
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5. Para onde vamos
O futuro do voluntariado no Brasil

5. Existe um enorme potencial de expansao
42% daqueles que nunca participaram afirmam ter interesse em atuar,
revelando uma oportunidade concreta de ampliar o engajamento.

6. O voluntariado esta alinhado aos grandes desafios do pais
50% tem interesse em atuar nas causa da fome e desigualdade
As principais causas apoiadas — combate a fome e a pobreza, salde, educacdo, cidadania,
igualdade de género e sustentabilidade — dialogam diretamente
com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030 e
nas situacdoes emergenciais e humanitarias

7. Voluntariado na agenda da nagao
25 anos de estudos da evolucao do Voluntariado no Brasil
A Pesquisa um legado na celebracao do
Ano internacional do Voluntario pelo Desenvolvimento Sustentavel
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Para a reflexao de todos

« Qual foi o resultado mais surpreendente?

* Quais tendéncias devem orientar o voluntariado até 2030?

« Como ampliar a participacdao dos jovens?

« Como romper as barreiras para um maior e mais qualificado engajamento?

« Como fortalecer o voluntariado empresarial?

« Que recomendacdes vocé faria para individuos, organizacdes, empresas e governos?
« Qual compromisso cada um de nOs pode assumir a partir desta pesquisa?

« O que precisa mudar para fortalecer a cultura do voluntariado?

A pesquisa nao termina no langamento.
Ela traz o passado, a evolucao e o presente.
Aponta o futuro: deve servir como base para decisoées, politicas,
programas e parcerias que fortalegam o voluntariado brasileiro nos proximos

Que futuro queremos
v construir para o voluntariado

’: PESQUISA no Brasil?
VOLUNTARIADO
NO BRASIL
2026



EDUS L unTeers  Boaniedee International Volunteer Year «
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focal points, activities, and events
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Para a minha netinha Victoria, que nasceu

em 2026, momento em que o mundo ety
celebra o Ano Internacional do Voluntario ” %\/F*‘ﬂ ,& _,
para o Desenvolvimento Sustentavel. s NP R ok

\ (]
Cd

Nao poderia imaginar um momento mais RN/ g ,
simbdlico para sua chegada. S

Desejo que ela cresca em um Brasil cada vez
mais solidario, participativo e voluntario,
onde a cidadania, a generosidade e 0
compromisso com o bem comum facam
parte da vida das pessoas.




Olhares sobre o Voluntariado
no Brasil

Publicacao com as reflexoes de
Silvia Naccache a partir dos
resultados da Pesquisa
Voluntariado no Brasil 2026
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